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สวัสดีครับ
	 นิตยสารความปลอดภัย อาชีวอนามัย และสภาพแวดล้อมในการท�ำงาน สสปท. ฉบับนี้เป็น
ฉบับส่งท้ายปี 2566 ซึ่งตลอดปีท่ีผ่านมา สสปท. มีกิจกรรมส่งเสริมและสนับสนุนความปลอดภัย  
อาชีวอนามัยและสภาพแวดล้อมในการท�ำงานที่ส�ำคัญ ๆ  เช่น งานสัมมนาวิชาการความปลอดภัยและ
อาชีวอนามัยระดับนานาชาติ (OSH Avenue International Conference 2023) ในการน�ำเสนอ 
ผลงานทางวิชาการ งานวิจัยและนวัตกรรม รวมท้ังเวทีแลกเปลี่ยนองค์ความรู้จากหลายภาคส่วน  
และงานความปลอดภัยและอาชีวอนามัยแห่งชาติ (SAFE@WORK #35) ในการแสดงนิทรรศการ  
การสาธิตพร้อมฝึกปฏิบัติ การให้ค�ำปรึกษาทางสุขภาพ และการเสวนาหลายหัวข้อวิชาการจาก 
ผู้เชี่ยวชาญด้านความปลอดภัยฯ ท้ังนี้ โดยมีวัตถุประสงค์หลัก คือความปลอดภัย อาชีวอนามัยและ
สภาพแวดล้อมในการท�ำงานท่ีดีของสถานประกอบกิจการ นายจ้าง ลูกจ้าง และผู้ใช้แรงงานโดยรวม 
เป็นความภาคภูมิใจของเรา คือ ผลสัมฤทธิ์ของงานและความร่วมมือร่วมใจที่ได้รับจากทุกภาคส่วน 
ทั้งนายจ้าง ลูกจ้าง ผู้ใช้แรงงาน นักวิชาการ นักเรียน นักศึกษาและภาครัฐที่เกี่ยวข้องที่สนับสนุน 
ให้เกิดความปลอดภัยขึ้นในวงการแรงงานของเรา ส�ำหรับนิตยสารฉบับส่งท้ายปีฉบับนี้ ขอน�ำเสนอ
เกี่ยวกับสุขภาพอนามัยและโรคจากการท�ำงาน และแนวทางการตรวจสุขภาพตามปัจจัยเสี่ยง 
ในการท�ำงาน และเจ้าหน้าที่ความปลอดภัยในการท�ำงานมือโปร ซึ่งถือเป็นผู้ประสานงานที่ส�ำคัญ 
ทีจ่ะผลกัดนัให้ความปลอดภยัในการท�ำงานประสบความส�ำเร็จ ท้ายนีห้ากท่านมข้ีอคดิและค�ำแนะน�ำ
เพ่ือการรณรงค์ส่งเสริมความปลอดภัยในการท�ำงานและปรับปรุงนิตยสาร ผมจะยินดีอย่างยิ่งและ 
ขอขอบคุณไว้ ณ โอกาสนี้ แล้วเจอกันฉบับหน้านะครับ

ที่ปรึกษา
บุปผา	 พันธุ์เพ็ง	 ผู้อ�ำนวยการสถาบันส่งเสริมความปลอดภัยฯ

บรรณาธิการบริหาร
พฤทธ์ฤทธิ	์ เลิศลีลากิจจา	 รองผู้อ�ำนวยการสถาบันส่งเสริมความปลอดภัยฯ

กองบรรณาธิการ
วรลักษณ์	 ศรีใย
พิมพ์รัมภา	 เรือนค�ำ
กฤตติกา	 เหล่าวัฒนโรจน์
นันทิชา	 อรชร
ทนิตา	 แก้วกัลยา
สุกานดา	 ปรางทิพย์
	

ควบคุมการผลิตและประสานงาน
สุกานดา	 ปรางทิพย์

สถาบันส่งเสริมความปลอดภัย อาชีวอนามัย 
และสภาพแวดล้อมในการท�ำงาน (องค์การมหาชน)
เลขที่ 18 ถนนบรมราชชนนี แขวงฉิมพลี เขตตลิ่งชัน กรุงเทพมหานคร 10170
โทรศัพท์ 0 2448 9111, 0 2448 9098
www.tosh.or.th
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	 ปิดท้ายปีงบประมาณ 2566 ด้วยพายุและสายฝนปกคลุมเกือบจะ 
ท่ัวทุกพ้ืนท่ีของประเทศ ตามมาด้วยสารพัดโรคต่าง ๆ ที่เกิดจากอากาศ 
ที่เปลี่ยนแปลง ขอให้ทุกคนรักษาสุขภาพด้วยนะคะ
	 สภาพอากาศ และสภาพแวดล้อม เป็นปัจจยัหนึง่ทีท่�ำให้เกดิโรคต่าง ๆ  
OSHE MAGAZINE ฉบบัที ่26  นี ้ น�ำเสนอว่าด้วยเรือ่งของ โรคจากการประกอบอาชพี 
ในชือ่ “งานอาชวีอนามัย การยศาสตร์ โรคเสีย่ง โรคจากการประกอบอาชพี” 
ซึ่งน่าจะเป็นประเด็นที่แรงงานทุกท่านตระหนักดี โดยท่านสามารถติดตาม 
รายละเอียดภายในเล่ม ในบทความ “จป. กับความพร้อมในการปฏิบัติ 
ตามกฎหมายโรคจากการประกอบอาชพีและโรคจากสิง่แวดล้อม” ทีอ่ยูภ่ายใต้ 
พระราชบัญญัติควบคุมโรคจากการประกอบอาชีพและโรคจากสิ่งแวดล้อม  
พ.ศ. 2562 ทีน่�ำเสนอรายละเอยีดเจตนารมณ์ของกฎหมาย รวมไปถงึการตดิตาม
กฎหมายลูกที่ยังไม่มีการด�ำเนินการ 
	 อย่างไรก็ตาม ความปลอดภัยในที่ท�ำงานนั้น ไม่เพียงแค่การป้องกัน
แรงงาน ด้วยการให้ความรู้ในด้าน งานอาชีวอนามัย การยศาสตร์ หรือโรค 
จากการประกอบอาชีพ ต่าง ๆ รวมไปถึงอุบัติเหตุจากการท�ำงานด้วย  
ซึ่งเป็นเร่ืองทางกายภาพที่สามารถจะป้องกันไม่ให้เกิดข้ึนได้ ด้วยกฎหมาย  
กฎ ระเบียบใดๆก็ตาม 
          แต่ยังมีโรคบางอย่างที่ไม่ได้เกิดทางกายภาพให้เห็นเด่นชัด แต่น่าจะเป็น
สาเหตุหนึ่งที่ท�ำให้เกิดโรคทางกายได้ นั่นคือโรคทางจิตใจ ความเครียดต่าง ๆ  
ที่เกิดขึ้นทั้งจากงานและสภาพสังคม เศรษฐกิจรอบตัว ที่นับวันจะเพิ่มมากขึ้น 
และน่าจะยังไม่มีแนวทางรักษาอย่างเป็นรูปธรรม นอกจากการดูแลจิตใจของ
ตนเอง
            กองบรรณาธิการ OSHE MAGAZINE จึงขอส่งก�ำลังแรงใจให้แรงงาน
ทุกท่าน ให้ปราศจากโรคต่าง ๆ ทั้งทางกายและใจ พบกันอีกในฉบับที่ 27 ค่ะ       
	  

บทน�ำ
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MUSCULOSKELETAL
DISORDERS; MSDS

นายพฤทธิพงศ์ สามสังข์

นักวิจัยปฏิบัติการ
สถาบันส่งเสริมความปลอดภัย อาชีวอนามัย
และสภาพแวดล้อมในการท�ำงาน

	 ปัจจุบันพนักงานหลาย ๆ คนที่ท�ำงานกับคอมพิวเตอร์อาจจะประสบ
ปัญหาปวดคอ-บ่า และหลังส่วนล่าง กันหลายคน อาจมีการไปค้นหาค�ำว่า 
“ออฟฟิศซินโดรม” กันมาก แต่หากจะพูดถึงอาการปวดคอ-บ่า หลังส่วนล่าง
ส่วนใหญ่ในพนักงานส�ำนักงานมักจะเป็นอาการที่เกิดขึ้นอย่างเรื้อรัง มีสาเหตุ
จากท่าทางการท�ำงานที่ไม่ถูกต้อง หรือท่าทางการท�ำงานที่อยู่ในลักษณะเดิม ๆ 
ซ�้ำ ๆ ติดต่อกันเป็นระยะเวลานาน หากยกเป็นตัวอย่างการนั่งท�ำงานกับ 
เครื่องคอมพิวเตอร์ก็คือการนั่งก้มคอ เอียงคอ บิดคอ หรือแหงนคอ นั่งกางแขน 
หรือยกไหล่ขณะใช้แป้นพิมพ์หรือใช้เมาส์ ส่งผลให้เกิดอาการบาดเจ็บทาง
ระบบกล้ามเนื้อและโครงสร้างกระดูก (Musculoskeletal Disorders; MSDs)  
ท�ำให้กล้ามเนื้อ เอ็นกล้ามเนื้อ เยื่อหุ ้มข้อต่อเกิดความตึงหรือการอักเสบ  
ปัญหาการเคลื่อนของกระดูกสันหลังหรือหมอนรองกระดูกสันหลัง และอาจไป
กดทบัเส้นประสาท ท�ำให้เกดิอาการปวด อาการชา ในบริเวณคอ บ่า และหลงัได้ 
โดยเราสามารถสรุปสาเหตุของการบาดเจ็บทางระบบกล้ามเนื้อและโครงสร้าง
กระดูกเป็นสาเหตุหลักได้ 3 สาเหตุหลักดังนี้

ปวดหลัง
ปวดบ่า
จากการท�ำงานท�ำอย่างไรดี
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	 1. ปฏิบัติงานคอมพิวเตอร์ด ้วยท่าทางหรือพฤติกรรมท่ี 
ไม่เหมาะสม เช่น ปฏิบัติงานในท่าทางที่ ไม่ถูกต้อง นั่งในท่าเดิม 
โดยไม่เปล่ียนอิริยาบถเป็นระยะเวลานานเกนิไป ท�ำงานกบัเครือ่งคอมพวิเตอร์
อย่างต่อเนื่องโดยไม่หยุดพัก เป็นต้น
	 2. ปฏิบัติงานภายใต้สภาพแวดล้อมที่ไม ่เหมาะสม เช่น  
สถานที่ท�ำงานมีเสียงดังรบกวนการท�ำงาน ระดับความเข้มของแสงสว่าง 
ที่บริเวณท�ำงานไม่พอเพียงมีแสงสะท้อนบนจอภาพจากไฟเพดาน 
หรือจากแสงสว่างภายนอก อุณหภูมิร้อนหรือเย็นเกินไป เป็นต้น
	 3. ใช้อุปกรณ์ปฏิบัติงานที่ไม่เหมาะสม เช่น เก้าอี้นั่งมีเบาะที่มี
ความลึกมากเกินไป ที่พักแขนปรับระดับไม่ได้ โต๊ะวางเคร่ืองคอมพิวเตอร์
ไม่มีลิ้นชักวางแป้นพิมพ์ เป็นต้น
	 การประยุกต ์ ใช ้การยศาสตร ์ ในการปรับปรุงระบบงาน
คอมพิวเตอร์และออกแบบสถานีงาน เพื่อลดความเสี่ยงของการบาดเจ็บ
ทางระบบกล้ามเนือ้และโครงสร้างกระดกู หรอืออฟฟิศซนิโดรม และส่งผล 
ให้ผู ้ปฏิบัติงานท�ำงานด้วยความสุข รู้สึกสบาย ปราศจากความเครียด  
ความกังวล อุบัติเหตุและความเมื่อยล้าอันเนื่องมาจากการท�ำงาน  
และขณะเดยีวกนักย็งัท�ำให้กจิกรรมหรอืงานทีท่�ำอยูน่ัน้มปีระสทิธภิาพสงูข้ึน 
ซึ่งจะส่งผลให้เกิดการเพิ่มผลผลิตตามล�ำดับ โดยการออกแบบระบบงาน 
ด้านการยศาสตร์ให้เหมาะสมกับงานนั้นต้องค�ำนึงถึงปัจจัยต่าง ๆ 
ไม่ว่าจะเป็น ปัจจัยลูกจ้าง อายุ เพศ ขีดความสามารถเชิงกายภาพ  
สดัส่วนร่างกาย ประสบการณ์ในการปฏบิตังิาน ความรูเ้กีย่วกบัการยศาสตร์ 
ความกระตือรือร้นในการปฏิบัติงาน และสุขภาพและความสมบูรณ ์
ของร่างกาย ปัจจัยอุปกรณ์และเครื่องมือ องค์ประกอบสภาพแวดล้อม 
ในบรเิวณปฏบิตังิาน เช่น อณุหภมู ิความชืน้ เสยีง แสงสว่าง ความสัน่สะเทอืน 
ทิศทางและความเร็วของกระแสลม ปัจจัยงาน เช่น ประเภทของงาน 
ปริมาณงาน อัตราการปฏิบัติงาน ลักษณะท่าทางของร่างกาย ช่วงเวลา
การปฏิบัติงาน ความซ�้ำซากของงานที่ปฏิบัติ วงจรของการปฏิบัติงานและ
การหยุดพัก

≤20
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90

90˚-110˚

Lordotic Curve
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	 หนึ่งในปัจจัยที่ส�ำคัญและส่งผลกระทบต่อการเกิดอาการบาดเจ็บ 
ทางระบบกล้ามเนื้อและโครงสร้างกระดูก คือ ลักษณะท่าทางของร่างกาย  
ซึ่งการจะวิเคราะห์งานเพื่อชี้บ ่งอันตรายน�ำไปสู ่การประเมินความเสี่ยง 
และการจัดการด้านการยศาสตร์ แบ่งขั้นตอนการประเมินความเสี่ยงท่าทาง 
การปฏิบัติงานคอมพิวเตอร์เป็น 5 ขั้นตอน ได้แก่
	 1) การส�ำรวจท่าทางปฏิบัติงานคอมพิวเตอร์ 
	 2) การวิเคราะห์ท่าทางปฏิบัติงานคอมพิวเตอร์ 
	 3) การประเมินความเสี่ยงของท่าทางปฏิบัติงานคอมพิวเตอร์ 
	 4) การก�ำหนดแนวทางปรับปรุงท่าทางปฏิบัติงานคอมพิวเตอร์ 
	 5) การด�ำเนินการปรับปรุงท่าทางปฏิบัติงานคอมพิวเตอร์ 

	 หลังจากด�ำเนินการประเมินความเสี่ยงเรียบร้อยแล้ว หลังจากนั้นต้อง
ด�ำเนินการปรับปรุงการท�ำงานกับคอมพิวเตอร์ให้ปลอดภัยจ�ำเป็นต้องวิเคราะห์
สาเหตขุองปัญหาและด�ำเนนิการปรับปรุงอย่างถกูต้อง แนวทางด�ำเนนิการปรับปรงุ
ระบบงานตามหลักการยศาสตร์ จะต้องพิจารณาประเด็นต่อไปนี้
	 (1) การปรับปรุงสถานีงาน ให้เหมาะสมกับร่างกายของลูกจ้างและ
สามารถปฏิบัติงานที่ได้รับมอบหมายในท่าทางที่เหมาะสม
	 (2) การวางผังบริเวณปฏิบัติงานบนพ้ืนผิวงาน เพ่ือก�ำหนดต�ำแหน่ง
ของอุปกรณ์ปฏิบัติงานและชิ้นงานให้สามารถหยิบฉวยและใช้งานได้อย่างสะดวก
	 (3) การปรับปรุงสภาพแวดล้อมในบริเวณงาน 
	 (4) การคัดเลือกอุปกรณ์เคร่ืองมือปฏิบัติงาน ให้เหมาะสมกับลูกจ้าง
และงานที่ต้องปฏิบัติ
	 (5) การปรับปรุงพฤติกรรมของลูกจ้างในการปฏิบัติงาน ให้เหมาะสม
ตามหลักการยศาสตร์

	 ทั้งนี้หากต้องการข้อมูลเพิ่มเติมที่เกี่ยวข้องสามารถอ่านรายละเอียด 
เพิ่มเติมของมาตรฐานการประเมินความเส่ียงด้านการยศาสตร์ของท่าทาง 
การปฏิบัติงานในลักษณะสถิต และคู่มือการประเมินความเสี่ยงและการปรับปรุง
ท่าทางการปฏิบัติงานคอมพิวเตอร์ ได้ที่เว็บไซต์ สสปท. หรือติดต่อส�ำนักวิจัย 
และพัฒนา โทรศัพท์ 0-2448-9111 ต่อ 603
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	 นอกจากนี้ยังขอแนะน�ำท ่านั่งปฏิบัติงานตามหลักการยศาสตร ์  
ควรมีท่าทางดังแสดงในภาพ โดยมีรายละเอียดดังนี้
	 (1) นั่งศีรษะตั้งตรงหรือก้มเล็กน้อย (ไม่ควรเกิน 10 องศา) ไม่บิด/เอียง
คอไปทางซ้ายหรือขวา
	 (2) นั่งหลังตั้งตรงหรือเอนไปด้านหลังเล็กน้อย (ถ้ามีพนักพิงหลัง)  
ถ้าจ�ำเป็นต้องโน้มล�ำตัวไปข้างหน้า มุมโน้มของสะโพกไม่ควรเกิน 10 องศา  
โดยไม่บิด/เอียงตัวไปทางซ้ายหรือขวา
	 (3) ห้อยแขนท่อนบนแนบขนานกับล�ำตัวตามสบาย หรือยื่นไปข้างหน้า
เล็กน้อย (มุมยกของแขนท่อนบนไม่ควรเกิน 20 องศา) 
	 (4) ไม่ควรกางแขนออกทางด้านข้างหรือยกไหล่ขณะนั่งปฏิบัติงาน 
ไม่หุบแขนซ้ายเกินแนวกึ่งกลางของล�ำตัวเพื่อเอ้ือมไปปฏิบัติงานทางด้านขวา 
หรือหุบแขนขวาเกินแนวกึ่งกลางของล�ำตัวเพื่อเอื้อมไปปฏิบัติงานทางด้านซ้าย
	 (5) ถ้าเก้าอี้นั่งมีที่พักแขนซึ่งปรับระดับสูง-ต�่ำและระยะใกล้-ห่าง 
ให้เหมาะสมกับร่างกายของลูกจ้างได้ ก็อาจจะวางแขนท่อนล่างบนที่พักแขน  
ถ ้าไม ่กีดขวางการปฏิบัติงาน แต่ถ ้าไม ่สามารถปรับระดับและระยะห่าง 
ให้เหมาะสมได้ ก็ไม่ควรวางแขนบนที่พักแขนขณะนั่งปฏิบัติงาน 
	 (6) จดัให้แขนท่อนล่างอยูใ่นแนวราบ ขนานกบัพืน้ และท�ำมมุงอข้อศอก
ประมาณ 90 องศา 
	 (7) ไม่หุบแขนท่อนล่างเข้าด้านในหรือกางออกห่างจากล�ำตัวมากเกินไป 
	 (8) ไม่งอ/กระดกข้อมือ ไม่เบนข้อมือไปด้านนิ้วโป้ง/นิ้วก้อย
	 (9) จัดให้ขาท่อนบนอยู่ในแนวราบ ขนานกับพื้น และท�ำมุมงอสะโพก
ประมาณ 90-110 องศากับล�ำตัว
	 (10) จัดให้ขาท่อนล่างอยู่ในแนวดิ่ง ตั้งฉากกับพ้ืน และท�ำมุมงอหัวเข่า
ประมาณ 90 องศา
	 (11) วางเท้าทั้ง 2 ข้างบนพื้นหรือบนที่พักเท้า ไม่นั่งไขว่ห้าง ไม่วางเท้า
บนขาเก้าอี้หรือบนเบาะนั่งในขณะปฏิบัติงาน
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	 กฎหมายความปลอดภัยแรงงานหลายฉบับ ก�ำหนดให้ จป. 
โดยหน ้า ท่ี เฉพาะ ต ้องดูแลในเร่ืองโรคจากการท�ำงานและหรือ 
ที่เกี่ยวเนื่องจากการท�ำงาน เช่น กฎกระทรวงว่าด้วยสารเคมีอันตราย  
ความร้อน แสงสว่าง เสียง และรังสี และประกาศกระทรวงแรงงานว่าด้วย
ชนิดของโรคจากการประกอบอาชีพ เป็นต้น และเรายังมีกฎหมายว่าด้วย 
โรคจากการประกอบอาชีพและโรคจากสิ่งแวดล้อม ในการบังคับใช ้
ของกระทรวงสาธารณสุขที่ต้องรับผิดชอบอีกด้วย

จป. กับความพร้อม
ในการปฏิบัติตาม
กฎหมายโรคจาก
การประกอบอาชีพ
และโรคจากสิ่งแวดล้อม 

รองศาสตราจารย์สราวุธ สุธรรมาสา 

ผู้ทรงคุณวุฒิ
คณะกรรมการป้องกันอุบัติภัยแห่งชาติ (กปอ.)
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	 พรบ. ควบคุมโรคจากการประกอบอาชีพและโรคจากสิ่งแวดล้อม พ.ศ. 2562 
และกฎหมายลกู คอืส่ิงทีพ่วกเราจป. และนกัส่ิงแวดล้อมประจ�ำโรงงานหรอืสถานประกอบ
กจิการต้องให้ความสนใจและตดิตาม เพราะขณะนีเ้วลาผ่านไปประมาณ 4 ปีแล้ว กฎหมาย
ลูกส�ำคัญ ๆ ได้ทยอยออกมาเป็นล�ำดับ

	 ก.อะไรคือโรคจากการประกอบอาชีพและโรคจากสิ่งแวดล้อมที่ผ่านมา  
มีการก�ำหนดแล้วว่าโรคจากการประกอบอาชพี และโรคจากสิง่แวดล้อมมอีะไรบ้าง ดงันี้
	 1. โรคจากการประกอบอาชีพ ได้แก่โรคจากตะกั่วหรือสารประกอบของตะกั่ว 
โรคจากฝุ่นซลิกิา โรคจากภาวะอบัอากาศ โรคจากแอสเบสตอส (ใยหนิ) หรอืโรคมะเรง็ทีเ่กดิ
จากแอสเบสตอส (ใยหิน) และโรคหรืออาการส�ำคัญของพิษจากสารก�ำจัดศัตรูพืช
	 2. โรคจากสิ่งแวดล้อม ได้แก่โรคจากตะกั่วหรือสารประกอบของตะก่ัว และ 
โรคหรืออาการที่เกิดจากการสัมผัสฝุ่นละอองขนาดไม่เกิน 2.5 ไมครอน

	 ดังนั้น หากในสถานประกอบกิจการเรา มีการใช้สารเคมีที่มีโอกาสท�ำให้เกิดโรค 
ที่ก�ำหนดข้างต้นต่อลูกจ้าง หรือประชาชน กฎหมายข้างต้นจะบังคับให้เราต้องด�ำเนินการ
บางสิ่งบางอย่างที่จะได้กล่าวต่อไป ดังนั้นหากเราไม่ได้เตรียมความพร้อม จัดท�ำระบบ
รองรับ ก็จะยุ่งยากมากในการปฏิบัติตามที่กฎหมายก�ำหนด และเสียชื่อเสียงในการท�ำงาน

	 ข.สิ่งที่จะเกิดขึ้นที่จป. ต้องเตรียมความพร้อมรองรับ สิ่งที่พรบ. ฉบับนี้และ
กฎหมายลูกก�ำหนดไว้ มีที่น่าสนใจดังนี้

	 1. การแจ้งข้อมลูท่ีจ�ำเป็นเกีย่วกบัการเฝ้าระวงัการป้องกนั และการควบคมุโรคจาก 
การประกอบอาชีพแก่ลูกจ้าง โดยนายจ้างต้องให้ข้อมูลต่อไปนี้แก่ลูกจ้าง
	 	 1) ปัจจัยเสี่ยงหรือพฤติกรรมเส่ียงทางสุขภาพที่ก่อให้เกิดโรคจากการ 
ประกอบอาชีพ
	 	 2) วิธีการป้องกันตนเองจากโรคจากการประกอบอาชีพ
	 	 3) อาการส�ำคัญหรืออาการแสดงของโรคจากการประกอบอาชีพ
	 	 4) มาตรการในการเฝ้าระวัง การป้องกัน และการควบคุมโรคจากการ
ประกอบอาชีพ รวมถึงการบริการอาชีวเวชกรรมที่เกี่ยวข้องซึ่งสถานประกอบกิจการจัดให้
กับลูกจ้าง
	 	 5) สิทธิของลูกจ้างตามพระราชบัญญัติควบคุมโรคจากการประกอบ
อาชีพและโรคจากสิ่งแวดล้อม พ.ศ. 2562
	 	 6) ข้อมูลเกี่ยวกับการสวมอุปกรณ์คุ้มครองความปลอดภัยส่วนบุคคล 
ท่าทางการท�ำงานทีป่ลอดภัย หรือข้อมลูอืน่ใดทีเ่ป็นประโยชน์ต่อการเฝ้าระวัง การป้องกัน 
หรือการควบคุมโรคจากการประกอบอาชีพ
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	 การแจ้งดังกล่าว ต้องด�ำเนนิการ “ก่อนท่ีลกูจ้างจะเข้าท�ำงาน หรอืเปลีย่นลกัษณะงาน 
หรือเปลี่ยน สภาพแวดล้อมในการท�ำงานที่มีความเสี่ยงหรืออันตรายท่ีแตกต่างไปจากเดิม  
และต้องมีการจดัเกบ็ หลกัฐานในการแจ้งข้อมลูดังกล่าวและหลักฐานในการรบัทราบข้อมลู
นั้นของลูกจ้าง เพื่อให้พนักงาน เจ้าหน้าที่ (ของกระทรวงสาธารณสุข) ใช้ในการตรวจสอบ 
เห็นไหมครับว่าหากเราไม่ได้เตรียมตัวไว้ก่อน เราก็จะไม่มีเอกสารหลักฐานเหล่านี้ไว้แสดง
ให้กับทางการได้
	 2. การแจ้งและการรายงานในกรณีพบผู้ซ่ึงป็นหรือมีเหตุอันควรสงสัยว่าเป็น 
โรคจากการประกอบอาชพีหรือโรคจากส่ิงแวดล้อม นีก่เ็ป็นเรือ่งส�ำคญัมาก เพราะโดยทัว่ไป
เวลาเกดิเหตใุนสถานประกอบกจิการ ไม่มหีรอกครับทีน่ายจ้างจะแจ้งทางการ (ยกเว้นจ�ำเป็น) 
จะเก็บเรื่องเงียบ จัดการเป็นการภายใน แต่กฎหมายฉบับนี้เขาเขียนดีครับ ก�ำหนดไว้เลย
ว่านายจ้างต้องแจ้งทางการ ทีนี้หากไม่แจ้ง แต่ลูกจ้างไปรักษาที่สถานพยาบาล กฎหมาย
ก็ก�ำหนดว่า “ผู้รับผิดชอบในสถานพยาบาล” ต้องแจ้งทางการ นี่จึงเป็นการป้องกันการ
ไม่แจ้งต่อทางการ นอกจากนี้ กฎหมายยังก�ำหนดให้หน่วยบริการที่ให้บริการตรวจสุขภาพ
ต้องแจ้งผลการตรวจให้กับทางการด้วย 
	 ลกัษณะเช่นนี ้ท�ำให้ข้อมลูการเฝ้าระวงัสขุภาพ และข้อมลูการพบผูซ้ึง่เป็นหรือมเีหตุ 
อันควรสงสัยว่าเป็นโรคจากการประกอบอาชีพหรือโรคจากสิ่งแวดล้อม จะไม่ถูกเก็บไว้
เฉพาะภายในสถานประกอบกิจการเท่านั้น 
             ข้อมูลที่ต้องแจ้ง ประกอบด้วย ชื่อ ที่อยู่ ประเภทกิจการ และสถานที่ท�ำงานของ
นายจ้าง และชื่อ อายุ เพศ สัญชาติ ต�ำแหน่งงาน อายุงาน ลักษณะการท�ำงาน สิ่งคุกคาม
สุขภาพ ท่ีอยู่ปัจจุบันหรือ สถานท่ีท่ีพบผู้ซึ่งเป็นหรือมีเหตุอันควรสงสัยว่าเป็นโรคจากการ
ประกอบอาชีพในสถานประกอบกิจการ
	 3. การสอบสวนโรคและการรายงานการสอบสวนโรคจากการประกอบอาชีพและ 
โรคจากสิง่แวดล้อม สิง่ทีต่ามมาหลังจากนัน้คือการสอบสวนโรคและการรายงานของทางการ  
ซึ่งตามแนวทางที่ก�ำหนด จะต้องการข้อมูลต่อไปนี้เป็นอย่างน้อย 
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	 	 1) ข้อมลูทัว่ไปของสถานประกอบกจิการ แหล่งก�ำเนดิมลพษิ ยานพาหนะ 
หรือสถานที่ใด ๆ หรือชุมชน
	 	 2) ผลการตรวจวดัสภาพแวดล้อมในการท�ำงาน หรอืผลการตรวจคณุภาพ 
สิ่งแวดล้อม 
	 	 3) ผลการตรวจสขุภาพตามปัจจยัเสีย่ง หรือผลการตรวจสขุภาพทีผ่่านมา
	 	 4) สถิตกิารเจบ็ป่วยด้วยโรคหรืออาการทีเ่ป็นหรอืมเีหตอุนัควรสงสยัว่า
เป็นโรค 
	 	 5) ข้อมูลการด�ำเนินการหรือมาตรการใด ๆ ที่ใช้ในการเฝ้าระวัง 
การป้องกัน หรือการควบคุมโรค

	 4. ท�ำไมจงึต้องติดตามการออกกฎหมายลูก จป. และนกัส่ิงแวดล้อม จะสังเกตได้ว่า  
ส่ิงท่ีกล่าวมาข้างต้น ยังไม่เห็นการขยับเขยื้อนของทางการ หรือยังไม่เห็นมีข่าวเลยว่า 
สถานประกอบกิจการใดบ้าง หรือสถานพยาบาลใดบ้าง ที่ไม่ได้ปฏิบัติตามกฎหมาย  
ท้ังนีเ้พราะกฎหมายลูกทีส่�ำคญัทีต้่องออกมาตามทีบ่ญัญตัไิว้ในมาตรา 28 แห่งพรบ.ควบคมุ
โรคจากการประกอบอาชพีหรือโรคจากสิง่แวดล้อม พ.ศ. 2562 ว่าด้วยการก�ำหนด ประเภท 
ขนาด และลกัษณะของแหล่งก�ำเนดิมลพษิ และประเภทหรอืกลุม่ของประชาชนทีไ่ด้รบัหรอื
อาจได้รับมลพิษ นั้น ยังไม่ได้ก�ำหนดออกมานั่นเอง 

	 บทสรปุ จป. และนกัสิง่แวดล้อมในสถานประกอบกจิการ ต้องเตรยีมความพร้อม 
ในการปฏิบัติตามกฎหมายว่าด้วยโรคจากการประกอบอาชีพและโรคจากสิ่งแวดล้อม  
ซึ่งเน้ืองานที่ต้องปฏิบัติ มีส่วนคาบเกี่ยวกับท่ีต้องปฏิบัติตามกฎหมายความปลอดภัย
แรงงานพอสมควร จงึไม่ได้เป็นภาระมากมาย การจดัวางระบบการท�ำงานทีด่ ีจะสะท้อน
ถึงคุณภาพในการท�ำงานของเรา
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หัวข้อสัมมนาในงานสัมมนาวิชาการ
ด้านความปลอดภัยและอาชีวอนามัยส่วนภูมิภาค 
จังหวัดระยอง

การตรวจสุขภาพ
ตามปัจจัยเสี่ยง

ในการท�ำงาน

วิทยากร
นางสาวสายทิพย์ แสงไฟ 
สวัสดกิารและคุม้ครองแรงงานจงัหวัดระยอง
นางพิสมัย บุตรสามบ่อ 
นักวิชาการแรงงานช�ำนาญการพิเศษส�ำนักงานประกันสังคม
จังหวัดระยอง
นายสมเกียรติ แสงเพิ่ม 
ผู้อ�ำนวยการศูนย์ความปลอดภัยในการท�ำงานเขต 2 
(ชลบุรี)
นพ.แธนธรรพ์ แสงภู่ แพทย์อาชีวเวชศาสตร์
โรงพยาบาลเฉลิมพระเกียรติ
สมเด็จพระเทพรัตนราชสุดาฯ
ด�ำเนินการเสวนา
นางสาววรลักษณ์ ศรีใย
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	 ในปัจจุบัน การบริหารจัดการด้านความปลอดภัยฯ เริ่มให้ความส�ำคัญในการดูแลทางสุขอนามัยของผู้ใช้
แรงงาน นอกเหนอืการดแูลสุขภาพโดยทัว่ไป ไม่ว่าจะเป็นการค้นหาอันตรายจากการท�ำงานทีเ่กีย่วเนือ่งกบัสขุภาพ 
การประเมินความเส่ียงทางสขุภาพอนัเนือ่งจากสภาพแวดล้อมในการท�ำงานไม่ว่าทาง กายภาพ เคม ีและการปฏบิตัิ
งานทีเ่สีย่ง รวมไปถงึการตรวจสขุภาพตามปัจจยัเสีย่ง ทีส่ถานประกอบกจิการต้องให้ความส�ำคญัในการด�ำเนินการ 
ในองค์กรของตน และทุกท่านที่ เป ็นเจ ้าหน้าที่ความปลอดภัยในการท�ำงาน หรือพนักงานในโรงงาน 
น่าจะทราบเร่ืองของกฎกระทรวงการตรวจสขุภาพลกูจ้างซึง่ท�ำงานเก่ียวกบัปัจจยัเสีย่ง พ.ศ. 2563 ซึง่สาระส�ำคญั
ของกฎกระทรวงฉบับนี้ระบุว่า 
	 - ให้ยกเลิกกฎกระทรวงก�ำหนดหลักเกณฑ์และวิธีการตรวจสุขภาพของลูกจ้างและส่งผลการตรวจ 
แก่พนักงานตรวจแรงงาน พ.ศ. 2547
	 - งานเกี่ยวกับปัจจัยเสี่ยง หมายความว่า งานที่ลูกจ้างท�ำที่เกี่ยวกับ
	 (1) สารเคมีอันตรายตามที่อธิบดีประกาศก�ำหนด
	 (2) จุลชีวันเป็นพิษที่อาจเป็นเชื้อไวรัส แบคทีเรีย รา หรือสารชีวภาพอื่น
	 (3) กัมมันตภาพรังสี
	 (4) ความร้อน ความเย็น ความสั่นสะเทือน ความกดดันบรรยากาศ แสง หรือเสียง
	 (5) สภาพแวดล้อมที่อาจจะเป็นอันตรายต่อสุขภาพลูกจ้าง เช่น ฝุ่นฝ้าย ฝุ่นไม้ไอควันจากการเผาไหม้
	 ในวันนี้ผู้ด�ำเนินรายการขอเป็นตัวแทนจากทางบ้าน ในการเป็นผู้สอบถามทางผู้เชี่ยวชาญในแต่ละด้าน

Q : ท่านคิดว่าสถานการณ์และแนวโน้มเกี่ยวกับปัญหาสุขภาพอนามัยของลูกจ้างในพื้นที่จังหวัดระยอง 
เป็นอย่างไร
A : นางสาวสายทิพย์ แสงไฟ สวัสดิการและคุ้มครองแรงงานระยอง : 
	 ส�ำนักงานสวัสดิการและคุ้มครองแรงงานจังหวัด เป็นหน่วยงานที่ก�ำกับดูแลในเรื่องของความปลอดภัย 
อาชีวอนามัย และสภาพแวดล้อมในการท�ำงาน ซึ่งกฎหมายในเรื่องของการตรวจสุขภาพตามปัจจัยเสี่ยง  
หลายๆสถานประกอบกิจการจะต้องด�ำเนินการให้เป็นไปตามกฎหมายตามฉบับนี้ จากข้อมูลท่ีหน่วยงานได้รับ 
ทั่วทั้งจังหวัด เช่น อ�ำเภอเมือง อ�ำเภอปลวกแดง อ�ำเภอบ้านฉาง สรุปข้อมูลปัญหาสุขอนามัย ที่เกี่ยวเนื่องจาก 
การท�ำงาน แบ่งได้เป็น 4 กลุ่ม คือ
	 กลุ่มที่ 1 สารเคมีอันตราย ประเภท ไซลีน โทลูอีน มาจากงานที่เกี่ยวกับการพ่นสี
	 กลุ่มที่ 2 งานเชื่อม เกี่ยวข้องกับฝุ่น ฝุ่นเหล็ก ฝุ่นทองแดง รวมทั้งเรื่องของปัญหาสายตา
	 กลุ ่มที่ 3 งานเครื่องจักร เครื่องจักรใหญ่ๆ ที่มีการกระแทก จะพบเก่ียวกับปัญหาจากการได้ยิน 
และเป็นส่ิงที่เกิดขึ้นเยอะมาก น่าจะมีมากเป็นอันดับหนึ่งในเรื่องปัญหาจากการได้ยิน ซึ่งจริง ๆ แล้ว
ก็ควรจะมีการแก้ไขปัญหาที่แหล่งก�ำเนิด แต่บางสถานประกอบกิจการไม่ได ้แก้ไขปัญหาจากตรงนั้น 
ซึ่งเป็นการแก้ไขปัญหาที่ถาวร และการที่สถานประกอบกิจการมีเสียงดังที่เกิด 85 เดซิเบลเอ ก็ต้องท�ำโครงการ
อนุรักษ์การได้ยิน (HCP) ในสถานประกอบกิจการ
	 กลุ ่มที่ 4 อันนี้อาจจะไม่ได้เกี่ยวเนื่องกับปัญหาจากการท�ำงานโดยตรง แต่จากการตรวจสุขภาพ
ประจ�ำปีเราพบว่า มีเร่ืองของ โรค NCDs หรือ Non-communicable diseases เยอะมาก อาจจะรับประทาน 
อาหารจังก์ฟู้ดส์เยอะ หรือเก่ียวเนื่องกับความเครียด ระยะเวลา การพักผ่อน ซึ่งอันนี้ก็เป็นปัจจัยของสุขภาพ 
ของพนักงาน
	 และหากถามว่าแนวโน้มเก่ียวกับปัญหาสุขภาพอนามัยของลูกจ้างในพื้นที่จังหวัดระยองจะเป็นอย่างไร 
คิดว่า ถ้าหากว่าสถานประกอบกิจการไม่ได้มีความใส่ใจที่จะแก้ไขปัญหาของโรคที่เกิดจากการท�ำงาน หรือสุขภาพ
อนามัยเหล่านี้ ปัญหาเหล่านี้ก็จะสั่งสมและทวีความรุนแรงมากขึ้น ฉะนั้นนายจ้างต้องตระหนักและเริ่มด�ำเนินการ
ตัง้แต่ตอนนี ้ถ้าปล่อยให้นานปัญหากจ็ะมากขึน้และจะแก้ไขได้ล�ำบาก ในส่วนของส�ำนกังานเองกพ็ยายามทีจ่ะเข้าไป
ดแูลแต่ด้วยเงือ่นไข ข้อจ�ำกดัทีม่สีถานประกอบกจิการเป็นจ�ำนวนมาก กบัจ�ำนวนของเจ้าหน้าท่ีในหน่วยงานอาจจะ
ท�ำได้ไม่ครอบคลุม แต่ก็จะพยายามท�ำอย่างเต็มที่ค่ะ
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Q : กฎหมายด้านความปลอดภัยฯ ทีก่�ำหนดให้สถานประกอบกจิการประเมนิปัจจยัเส่ียงในการ
ท�ำงาน และตรวจสขุภาพลกูจ้างตามประเภทงานเสีย่งเพือ่ให้เกิดความปลอดภยัและสขุอนามัย
ที่ดี กฎหมายดังกล่าวมีสาระส�ำคัญที่สถานประกอบกิจการ และนายจ้างต้องปฏิบัติอย่างไร
A : นายสมเกียรติ แสงเพิ่ม ผู้อ�ำนวยการศูนย์ความปลอดภัยในการท�ำงานเขต ๒ (ชลบุรี) : 
งานเกี่ยวกับปัจจัยเส่ียงตามกฎกระทรวงนั้น บางลักษณะงานอาจมีความสงสัยว่านับว่าเป็นงาน 
ทีม่ปัีจจยัเสีย่งด้วยหรอื ขออนญุาตยกตวัอย่างความเยน็ ท�ำงานในห้องฟรสี สถานประกอบกจิการ
ทีท่�ำเกีย่วกบัอาหาร หรอืช�ำแหละสตัว์ก็จะมห้ีองเยน็ ซึง่มคีวามเยน็จดัจนถงึขัน้ผวิหนงัถกูท�ำลาย
จากความเย็นจัด หรือที่เรียกว่า “น�้ำแข็งกัด” กฎหมายดังกล่าวมีสาระส�ำคัญที่สถานประกอบ
กิจการ และนายจ้างต้องปฏิบัติอย่างไร
	 ขอสรุปสาระส�ำคัญนะครับ 
	 - การที่ลูกจ้างเข้ามาท�ำงานในสถานประกอบกิจการของเรา หรือมีการเปลี่ยนสายงาน 
หรอืแผนกงานท่ีแตกต่างไปจากเดมิ และได้มกีารท�ำงานตามปัจจยัเสีย่งนายจ้างต้องตรวจสขุภาพ
ภายใน 30 วัน และตรวจครั้งต่อไปอย่างน้อยปีละ 1 ครั้ง เช่น สถานประกอบกิจการมีพนักงาน 
100 คน มีผู้ท�ำงานเกี่ยวกับสารเคมี 10 คน ก็ตรวจ 10 คนนี้ ขอเน้นย�้ำว่า งานตามปัจจัยเสี่ยง 
หากไม่ใช่งานที่เป็นปัจจัยเสี่ยงตามกฎกระทรวงก็ไม่ต้องตรวจสุขภาพให้กับพนักงานนั้น
	 - หากพนกังานหยดุงานตัง้แต่ 3 วนัท�ำงานตดิต่อกนัขึน้ไปเนือ่งจากประสบอนัตรายหรอื
เจ็บป่วยไม่ว่ากรณีใด ๆ  ก่อนให้พนกังานกลบัเข้าท�ำงาน ให้นายจ้างขอความเหน็จากแพทย์ผูร้กัษา
หรือแพทย์ประจ�ำสถานประกอบกิจการ หรอืจดัให้มกีารตรวจสขุภาพโดยแพทย์ซีง่ได้รบัวุฒบิตัร
หรือหนังสืออนุมัติ สาขาเวชศาสตร์ป้องกัน แขวงอาชีวเวชศาสตร์ หรือผ่านการอบรมด้านอาชีว
เวชศาสตร์ ตามหลักสูตรที่กระทรวงสาธารณสุขรับรอง
	 และในปัจจุบันการส่งผลการตรวจสุขภาพที่ผิดปกติหรือที่มีอาการเจ็บป่วยเนื่องจาก
การท�ำงาน การให้การรักษา ตามปัจจยัเสีย่งสามารถส่งแบบออนไลน์ได้แล้ว หรอืหากใครสะดวก 
ที่จะยื่นเอกสารที่ส�ำนักงานแรงงานจังหวัดนั้น ๆ ก็ยังสามารถท�ำได้อยู่
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Q : การตรวจสุขภาพตามความเสีย่งในการท�ำงานประเภทต่าง ๆ  ในสถานประกอบกจิการ มีความ
ส�ำคัญอย่างไร และสถานประกอบกิจการ/นายจ้าง ใช้บริการการตรวจดังกล่าวมากน้อยเพียงใด
A : นพ.แธนธรรพ์ แสงภู่ แพทย์อาชีวเวชศาสตร์ : จากที่ท่านสมเกียรติได้พูดถึงแพทย์ที่มีสิทธิ์
ในการตรวจสุขภาพตามปัจจัยเสี่ยง ต้องขอเกริ่นก่อนว่า แพทย์อาชีวเวชศาสตร์ จะมีอยู่ 2 กลุ่ม คือ  
แพทย์อาชีวเวชศาสตร์ที่ผ่านการเทรนนิ่งเป็นระยะเวลา 3 ปี หรือแพทย์ที่ผ่านการสอบเฉพาะทาง 
ด้วยการเก็บจ�ำนวนเคส มีวุฒิบัตรหรือหนังสืออนุมัติ อีกกลุ่มคือแพทย์ทั่วไปที่ผ่านการอบรมระยะสั้น  
2 เดอืน เป็นแพทย์ผูผ่้านการอบรมอาชีวเวชศาสตร์ระยะส้ัน ในการตรวจสุขภาพตามปัจจัยเส่ียงสามารถ
ตรวจได้ ซึง่แพทย์อาชวีเวชศาสตร์สามารถเป็นผู้ทีล่งความเหน็ในการตรวจสุขภาพตามความเส่ียงทีลึ่ก
ไปถึงการประเมินความเสี่ยง การลงไปสอบสวนโรค การวินิจฉัยโรคจากการท�ำงานได้ 
 

	 เมื่อพนักงานต้องเข้าปฏิบัติงานที่เป็นปัจจัยเสี่ยงหรือเรียกว่าสิ่งคุกคาม แล้วการท�ำงาน
ของพนักงานมีการสัมผัสกับสิ่งคุกคาม ขอยกตัวอย่าง การปฏิบัติงานที่มีการน�ำสารเคมีชนิดหน่ึง 
มาเช็ด ถู ท�ำความสะอาดผลิตภัณฑ์แม้จะมีการใช้ถุงมือเพื่อเป็นการป้องกัน แต่ขณะที่ท�ำงานก็ยังมี 
สารเคมีฟุ้งกระจาย มีไอระเหย ท�ำให้พนักงานต้องสูดดม จนถึงระยะเวลาหนึ่งก็ท�ำให้เกิดการเจ็บป่วย
ซึ่งมันจะไม่ได้เป็นโรคทันทีแต่เมื่อพนักงานคนนั้นได้ตรวจสุขภาพตามปัจจัยเสี่ยงประจ�ำปี อาจจะเห็น
ได้ว่าผลการตรวจบางอย่างจะมีการพบความผิดปกติเช่นการเจอสารเคมีในเลือดสูงและในช่วงแรก 
ผู้ปฏิบตังิานจะยงัไม่รู้ตวั ขัน้ต่อมากจ็ะเป็นพนกังานรูส้กึเริม่มอีาการป่วย เช่น การไอ แสบคอ หอบเหนือ่ย  
แต่เม่ือเอกซเรย์กย็งัไม่พบการผดิปกตขิองปอด และสดุท้ายเมือ่ปล่อยทิง้ไว้นานมนัถงึจะเจบ็ป่วยเป็นโรค 
ซึง่หมอจะวนิจิฉยัว่าเป็นโรคปอดอักเสบ หรอืหลอดลมอักเสบเรือ้รงั ซึง่น่าจะเกิดการสมัผสักับสารเคมี
ชนิดนั้น สรุปคือ การเจ็บป่วยไม่ใช่ว่าเมื่อดมสารเคมีแล้วจะท�ำให้เกิดโรคเลย แต่มันมีระยะเวลาสะสม
เหมือนการฟักตัว
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	 เราไม่ได้ต้องการให้ใครป่วยและเราไม่ได้ต้องการให้ใครรอเป็นโรค เพราะฉะนั้น
การตรวจสุขภาพตามปัจจัยเสี่ยงก็เลยมีวัตถุประสงค์หลัก ๆ ตามกฎหมายคือ การตรวจ 
เพ่ือประเมินความเหมาะสมในการท�ำงาน ความพร้อมในการท�ำงาน Fit for work หรือการ 
เฝ้าระวงัสุขภาพ เพ่ือดวู่าหากวนัหนึง่พบการผดิปกตจิะได้รบีจดัการ ซึง่หากไปจนถงึขัน้เจบ็ป่วย 
เป็นโรคมันก็จะน�ำมาสู่ความสูญเสียทั้งเรื่องของสุขภาพ ค่าชดเชยที่สถานประกอบกิจการ
ต้องชดเชยให้ รวมถึงอาจจะเสียงานไปด้วย และในปัจจุบันสถานประกอบกิจการ/นายจ้าง 
ได้ให้ความส�ำคัญกันเพ่ิมมากขึ้นเพราะเนื่องจากมีกฎหมายออกมาเป็นรูปร่างชัดเจน 
โรงพยาบาลเฉลมิพระเกยีรติสมเดจ็พระเทพรตันราชสดุาฯ กไ็ด้ให้บริการในพืน้ทีจ่งัหวดัระยอง 
ค่อนข้างเยอะ

Q : การดูแลสิทธิประโยชน์ของลูกจ้าง จากการประสบอุบัติเหตุจากการท�ำงาน และการ
เจบ็ป่วยจากการท�ำงาน ในกรณกีารเจ็บป่วยและโรคจากการท�ำงานทีม่คีวามเสีย่ง ปัจจุบนั
มีการด�ำเนินการพิเศษหรือไม่อย่างไร
A : นางพสิมยั บุตรสามบ่อ นกัวชิาการแรงงานช�ำนาญการพิเศษส�ำนกังานประกนัสงัคม
จังหวัดระยอง : ส�ำหรับสิทธิประกันสังคม ผู้ประกันตนจะได้รับสิทธิประโยชน์จากกองทุน  
2 กองทนุ ได้แก่ กองทนุเงินทดแทนและกองทนุประกันสงัคม ซึง่จะได้รบัสทิธิประโยชน์ทีแ่ตก
ต่างกันแล้วแต่กรณี
	 กองทนุเงนิทดแทน คอื กองทนุท่ีจ่ายเงนิทดแทนให้แก่ลูกจ้างแทนนายจ้าง เมือ่ลูกจ้าง
ประสบอันตราย เจ็บป่วย ถึงแก่ความตาย หรือสูญหาย เนื่องจากการท�ำงานให้แก่นายจ้าง 
โดยไม่ค�ำนึงถึงวัน เวลาและสถานที่ แต่จะดูสาเหตุที่ท�ำให้ประสบอันตรายหรือเจ็บป่วย จะ
ดูแลลูกจ้างแม้จะท�ำงานเพียงวันเดียวชั่วโมงเดียวก็ถือว่าเป็นลูกจ้างตามพระราชบัญญัต ิ
พระราชบัญญัติเงินทดแทน พ.ศ. 2537 และแก้ไขเพิ่มเติม 
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	 ค่ารักษาพยาบาล ได้รับเงินเท่าใด? 
	 มีสิทธิได้รับค่ารักษาพยาบาลเท่าที่จ่ายจริงไม่เกิน 50,000 บาทต่อการประสบอันตราย 1 คร้ัง 
หากมีอาการเจ็บป่วยรุนแรงหรือเรื้อรัง จ่ายเพิ่มอีก 100,000 บาท ไม่เกิน 300,000 บาท หากไม่เพียงพอสามารถ
เบิกได้ไม่เกิน 1,000,000 บาท โดยคณะกรรมการการแพทย์พิจารณาและคณะกรรมการกองทุนเงินทดแทนเห็น
ชอบ
	 กรณีแพทย์ให้หยุดพักรักษาตัว จะได้รับสิทธิ์อะไรบ้าง?
	 ได้รับ ค่ารักษาพยาบาล ค่าทดแทนจ�ำนวน 60% ของค่าจ้างรายเดือน หากต้องหยุดพักรักษาตัว 
ติดต่อกัน 3 วันขึ้นไป แต่ไม่เกิน 1 ปี
	 กรณีสูญเสียอวัยวะ จะได้รับอะไรบ้าง?
	 ได้รับ ค่ารักษาพยาบาล ค่าทดแทน จ�ำนวน 60% ของค่าจ้างรายเดือนในการหยุดพักรักษาตัวและค่า
ทดแทน 60% ของค่าจ้างรายเดือน ตามการสูญเสียอวัยวะ แต่ไม่เกิน 10 ปี ทั้งนี้ การประเมินการสูญเสียอวัยวะ 
ลูกจ้างต้องได้รับการรักษาพยาบาลทางการแพทย์จนสิ้นสุดการรักษา และอวัยวะคงที่ไม่มีการเปลี่ยนแปลง  
หรือเมื่อพ้นก�ำหนดระยะเวลาหนึ่งปีนับแต่วันที่ลูกจ้างประสบอันตรายหากลูกจ้างจ�ำเป็นต้องได้รับการฟื้นฟ ู
จะได้รับค่าฟื้นฟูสามารถเบิกค่าใช้จ่าย ดังนี้
	 * ค่าใช้จ่ายในการฟื้นฟูด้านการแพทย์และอาชีพ เท่าที่จ่ายจริงไม่เกิน 24,000 บาท
	 * ค่าใช้จ่ายในการผ่าตัดเพื่อประโยชน์ในการฟื้นฟูสมรรถภาพการท�ำงานไม่เกิน 40,000 บาท
	 กรณีทุพพลภาพ จะได้รับอะไรบ้าง?
	 ได้รับ ค่ารักษาพยาบาล ค่าทดแทนจ�ำนวน 60% ของค่าจ้างรายเดือน ในกรณีไม่สามารถท�ำงาน 
ได้เกิน 3 วนัขึน้ไป แต่ไม่เกิน 1 ปี ฯลฯ และค่าทดแทน 60% ของค่าจ้างรายเดอืน กรณทีพุพลภาพเป็นเวลาไม่เกนิ  
15 ปี และมีสิทธิ์ได้รับการฟื้นฟูสมรรถภาพตามหลักเกณฑ์ที่ศูนย์ฟื้นฟูสมรรถภาพคนงานก�ำหนด
	 กรณีถึงแก่ความตายหรือสูญหาย จะได้รับอะไรบ้าง?
	 ได้รับค่าท�ำศพ เป็นเงิน 100 เท่าของอัตราสูงสุดของค่าจ้างขั้นต�่ำรายวัน และค่าทดแทน 60% ของ 
ค่าจ้างรายเดือน เป็นเวลา 8 ปี
	 กองทุนประกันสังคม จะดูแลผู้ประกันตน คือผู้ท่ีจ่ายเงินสมทบตามเงื่อนไข โดยกองทุนประกันสังคม
จะให้ความคุ้มครองผู้ประกันตนใน 7 กรณี กรณีประสบอันตรายหรือเจ็บป่วยอันมิใช่เนื่องจากการท�ำงาน  
กรณีทุพพลภาพ อันมิใช่เนื่องจากการท�ำงาน กรณีเสียชีวิต กรณีคลอดบุตร กรณีสงเคราะห์บุตร กรณีชราภาพ 
กรณีว่างงาน โดยกองทุนประกันสังคมจะมีบัตรรับรองสิทธิ์ให้
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	 ภาวะหมดไฟ (Burnout syndromes) หรือ ภาวะหมดไฟในการท�ำงาน คือ ภาวะที่บุคคล
เกิดความเหนื่อยล้าทางอารมณ์ที่สะสมต่อเนื่องกัน อันเป็นผลพวงมาจากความเครียดและความกดดัน
ในที่ท�ำงาน โดยไม่ได้รับการจัดการทางอารมณ์ที่ดี หรือขจัดอารมณ์เหล่านั้นออกไป ท�ำให้รู้สึกสูญเสีย
พลังงาน เหนื่อยล้า อ่อนแรง หมดใจ หรือหมดไฟในการท�ำงาน มีทัศนคติในแง่ลบเกี่ยวกับที่ท�ำงานหรือ
งานทีท่�ำ ท�ำให้ไม่มีความสขุในการท�ำงาน หมดแรงจูงใจในการท�ำงาน มปีระสทิธภิาพในการท�ำงานลดลง 
ส่งผลต่อความสัมพันธ์กับบุคคลรอบข้างและเพื่อนร่วมงาน ภาวะหมดไฟในระยะยาวบั่นทอนจิตใจและ
ร่างกาย จนอาจเป็นสาเหตุที่น�ำไปสู่โรคเครียด โรคนอนไม่หลับ โรคซึมเศร้า หรือโรคอื่น ๆ และรวมไป
ถึงปัญหาในการแสดงออกเชิงอารมณ์ และพฤติกรรมอื่น ๆ อีกด้วย

ภาวะหมดไฟ หรือ burnout syndromes คืออะไร?

	 ภาวะหมดไฟ หรือ burnout syndromes คือ ภาวะมลพิษทางอารมณ์ที่เกิดจากการสะสม
ความเครียดจากการท�ำงานมาในระยะหนึ่ง จนเกิดเป็นความเหนื่อยล้าที่ส่งผลต่อสุขภาพใจและกาย 
องค์การอนามัยโลก (WHO) ได้ขึ้นทะเบียนให้การรับรองภาวะหมดไฟ เป็นโรคใหม่ที่เกิดขึ้นกับผู้คน 

ภาวะหมดไฟ
(Burnout syndromes)

นพ.ลัญฉน์ศักดิ์ อรรฆยากร

แพทย์ผู้ช�ำนาญการด้านจิตเวชศาสตร์ 
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ในยุคปัจจุบัน โดยเฉพาะในสภาพแวดล้อมการท�ำงานที่มีความเร่งรีบ กดดัน จนท�ำให้รู ้สึกหมดพลัง หมดไฟ ไร้เรี่ยวแรง  
หมดแรงจงูใจในการท�ำงานและการใช้ชวีติ ผูท้ีม่ภีาวะหมดไฟในการท�ำงานควรเข้ารบัการรกัษาและรบัการบ�ำบดักับแพทย์เฉพาะทาง 
ที่มีประสบการณ์เพื่อให้ทราบถึงที่มาของปัญหา และร่วมกันหาแนวทางในการจัดการกับปัญหา อันเป็นที่มาของความเครียด

สาเหตุของภาวะหมดไฟ คืออะไร?

	 สาเหตุหลักของภาวะหมดไฟ คือ การได้รับแรงกดดันจากการท�ำงาน และจากการปฏิสัมพันธ์ที่ไม่ดีระหว่างบุคคลที่สะสม
ต่อเนื่องกันเป็นเวลานานจนรู้สึกว่าไม่สามารถจัดการงานต่าง ๆ ทั้งหมดได้ น�ำไปสู่ภาวะเครียดเรื้อรังทางอารมณ์ โดยอาจมีสาเหตุ
จากบรรยากาศการท�ำงานทีต่งึเครยีด ภาระความรบัผดิชอบงานทีห่นกัอึง้ หรอืชัว่โมงการท�ำงานทีย่าวนาน จนท�ำให้เกดิภาวะหมดไฟ 
ในการท�ำงาน โดยแบ่งออกเป็น 3 กลุ่มอาการหลัก ดังนี้
	 ความเหนือ่ยล้าทางอารมณ์และรูส้กึหมดใจในการท�ำงาน (Emotional Exhaustion) มคีวามรูสึ้กหมดพลงั สญูเสยีพลงังาน 
มีภาวะอ่อนล้า อ่อนเพลีย รู้สึกหมดแรงเมื่อหมดเวลาท�ำงาน
	 ความรู้สึกแปลกแยกจากบุคคลอื่น (Depersonalization) มีความสัมพันธ์ที่ห่างเหินทั้งกับเพื่อนร่วมงาน หัวหน้างาน  
ลูกน้องในทีม บุคคลอื่น ๆ ในที่ท�ำงานหรือบุคคลภายนอกที่ต้องติดต่อสื่อสาร รู้สึกเฉยเมย เฉยชา ไร้ชีวิตชีวา และไม่มีความผูกพัน
กับบุคคลหรือองค์การที่ท�ำงานอยู่
	 ความนับถือตนเองต�่ำ  รู้สึกไร้ค่า ไร้ความสามารถ และรู้สึกไม่ประสบความส�ำเร็จในการท�ำงาน (Low Self-esteem) 
มีความนับถือตนเองต�่ำ  มีความรู้สึกตนเองไร้ความสามารถ มีความรู้สึกแง่ลบต่องานที่ท�ำ รู ้สึกยากล�ำบากในการรับมือกับ 
ปัญหา ไม่สามารถแก้ปัญหาในการท�ำงานได้ รู้สึกล้มเหลวในการท�ำงาน ไร้แรงจูงใจที่จะไปต่อให้ประสบความส�ำเร็จ หมดไฟ 
ในการท�ำงาน

อาการ และสัญญาณเตือนของภาวะหมดไฟ เป็นอย่างไร?

อาการ และสัญญาณเตือนของผู้ที่มีภาวะหมดไฟ แบ่งออกเป็น 3 ด้าน
	 อาการทางอารมณ์ เช่น รู้สึกเครียด เหนื่อยล้า อ่อนแรง ไม่สดช่ืน ไม่มีความกระตือรือร้น รู้สึกเศร้า ท้อแท้ สิ้นหวัง  
หดหู่ หงุดหงิดง่าย โกรธง่าย เพิกเฉย ไม่พอใจในงานที่ท�ำ รู้สึกไม่มีความสุขในการท�ำงาน ไม่มีเป้าหมายในการท�ำงาน ไม่อยากมา
ท�ำงาน อยากลาออกจากงาน
	 มีทัศนคติในแง่ลบ เช่น มองโลกในแง่ร้าย มีทัศนคติที่ไม่ดีต่อเพ่ือนร่วมงาน หวาดระแวงเพ่ือนร่วมงาน กล่าวโทษเพื่อน 
ร่วมงาน มีความวิตกกังวล เลี่ยงปัญหา มองว่าตนเองไร้ความสามารถ ไม่มีประสิทธิภาพ ไร้ศักยภาพ ไม่สามารถจัดการกับปัญหา
ที่เกิดขึ้นจากการท�ำงานได้
	 อาการแสดงออกทางด้านพฤติกรรม เช่น มีพฤติกรรมแยกตัว ห่างเหิน ปลีกตัว ชอบอยู่ตัวคนเดียว หวาดระแวงผู้อื่น  
มีอารมณ์แปรปรวน หนุหันพลนัแล่น ไม่มสีมาธใินการท�ำงาน ขาดความกระตือรอืร้นเอาใจใส่ในงาน ไม่สามารถบรหิารจดัการงานได้ 
มาท�ำงานสาย รู้สึกหมดเรี่ยวแรง และหมดไฟในการท�ำงาน

ภาวะหมดไฟ
(Burnout syndromes)
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อาการแทรกซ้อนของภาวะหมดไฟ เป็นอย่างไร?

	 • การนอนผิดปกติ นอนไม่หลับ หลับยาก
	 • น�้ำหนักตัวเพิ่ม หรือลดลงอย่างมาก
	 • มีอาการปวดกล้ามเนื้อ
	 • ภูมิต้านทานโรคต�่ำ
	 • ความเครียดที่มากเกินไป
	 • เสี่ยงต่อการเสพติดแอลกอฮอล์ และสารเสพติด
	 • โรคซึมเศร้า
	 • โรคหัวใจ
	 • ความดันโลหิตสูง
	 • เบาหวานประเภทที่ 2
	 • เสี่ยงต่อการเจ็บป่วย

ระยะอาการของภาวะหมดไฟ มีกี่ระยะ

	 ระยะอาการของภาวะหมดไฟตามการแบ่งระยะของ Miller & Smith (1993) แบ่งเป็น 5 ระยะ โดยภาวะหมดไฟ 
ในการท�ำงานจะค่อย ๆ ก่อตัวขึ้นเป็นระยะ ๆ ดังนี้
	 ระยะฮันนีมูน (The Honeymoon) เป็นช่วงเร่ิมงานของบุคคลส่วนใหญ่ เป็นระยะที่บุคคลมีไฟในการท�ำงาน พยายาม 
ที่จะท�ำงานอย่างเต็มที่ พยายามปรับตัวให้เข้ากับองค์กรและสภาพแวดล้อมในการท�ำงาน เป็นระยะที่บุคคลสามารถรับแรงกดดัน
จากการท�ำงานได้
	 ระยะรู้สึกตัว (The Awakening) เป็นระยะท่ีบุคคลเริ่มรู้สึกคาดหวังกับการท�ำงาน และอาจต้องรู้สึกผิดหวังเมื่อพบว่า 
ไม่สามารถตอบสนองต่อการท�ำงานในองค์กรได้ รูส้กึว่าองค์กรมคีวามไม่สมดลุระหว่างปรมิาณงาน ค่าตอบแทน และการเป็นทีย่อมรบั
ในที่ท�ำงาน รู้สึกผิดพลาดในการท�ำงาน และไม่สามารถจัดการงานได้
	 ระยะไฟตก (Brownout) เป็นระยะเร่ิมต้นของภาวะหมดไฟ โดยเริ่มมีความรู้สึกเหนื่อยล้า โดยสามารถสังเกตเห็นได ้
ถึงอารมณ์ที่หงุดหงิด แปรปรวน เริ่มปลีกตัวออกห่างเพื่อนร่วมงานเพื่อหลีกหนีความคับข้องใจ วิพากษ์วิจารณ์องค์กรหรือที่ท�ำงาน
ในแง่ลบ และอาจเริ่มมีการเสพติดการดื่มแอลกอฮอล์
	 ระยะหมดไฟเต็มที่ (Full Scale of Burnout) เป็นระยะที่หมดไฟในการท�ำงานอย่างสมบูรณ์ รู้สึกท้อแท้ สิ้นหวัง  
และสูญเสียความมั่นใจ รู้สึกว่าตนเองล้มเหลวในการจัดการงาน ไม่ประสบความส�ำเร็จในการท�ำงาน หมด passion ในการท�ำงาน
	 ระยะฟื้นตัว (The Phoenix Phenomenon) ผู้ที่มีภาวะหมดไฟในการท�ำงาน หากได้รับการผ่อนคลายความตึงเครียด 
หรือได้รับการบ�ำบัดทางการแพทย์เพื่อร่วมกันหาทางออกให้กับปัญหา และรวมถึงการปรับวิธีคิด ปรับ mindset ในการท�ำงาน  
และสร้างสมดุลระหว่างงานและชีวิต ก็จะสามารถกลับมามีไฟในการท�ำงานและการด�ำเนินชีวิตได้ใหม่อีกครั้ง
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วิธีแก้ burnout syndromes มีวิธีการอย่างไร?

	 ประเมินทางเลือกในการแก้ปัญหา ร่วมหารือพูดคุยกับหัวหน้างาน หรือเพื่อนร่วมงานเพื่อให้รับทราบถึงปัญหา เพ่ือหา
ทางออกร่วมกันในการปรับเปล่ียนงาน ลดปริมาณงาน หรือเรียงล�ำดับความส�ำคัญของงาน เพื่อให้สามารถท�ำงานได้ส�ำเร็จตาม 
เป้าหมายได้
	 ขอการช่วยเหลือและการสนับสนุน ขอความช่วยเหลือในการท�ำงานจากหัวหน้างาน เพื่อนร่วมงาน เพื่อนสนิท หรือคนรัก 
การได้รับการสนับสนุนในการท�ำงานจะช่วยให้สามารถรับมือกับปัญหาได้ และยังท�ำให้หัวหน้างานและเพื่อนร่วมงานเข้าใจถึงภาระ
หน้าที่ความรับผิดชอบที่ไม่สมดุล เพื่อที่จะน�ำไปสู่การปรับเปลี่ยนงานให้สมดุลได้
	 ออกก�ำลังกาย หรือลองท�ำกิจกรรมท่ีผ่อนคลาย เช่น การออกก�ำลังกาย การท�ำสมาธิ โยคะ การดูหนัง ฟังเพลง ทั้งน้ี 
ออกก�ำลังกายเป็นประจ�ำจะช่วยให้จัดการกับความเครียดได้ดี และยังสามารถเปลี่ยนความสนใจจากเรื่องงาน เป็นความสนใจ 
ต่อเกมส์ กีฬา หรือกิจกรรมที่ท�ำได้ ท�ำให้ร่างกายรู้สึกสดชื่น และกระปรี้กระเปร่า
	 นอนหลับพักผ่อนให้เต็มที่ การนอนหลับพักผ่อนอย่างเต็มที่อย่างมีคุณภาพ จะช่วยฟื้นฟูความเหนื่อยล้าในร่างกาย 
ให้กลับมามีพลัง ช่วยส่งเสริมการอยู่ดีมีสุข และช่วยท�ำให้มีสุขภาพร่างกายแข็งแรงในระยะยาว
	 การเจริญสติ การท�ำสมาธิ การก�ำหนดลมหายใจเข้า-ออก มีสติรับรู ้ความรู ้สึก ความคิด และการกระท�ำ จะช่วย
ท�ำให้จิตใจสงบ ผ่อนคลาย ไม่ฟุ้งซ่าน รวมทั้งการปรับ mindset หรือทัศนคติที่เป็นลบเก่ียวกับที่ท�ำงาน งานที่ท�ำ หัวหน้างาน  
หรอืเพือ่นร่วมงาน เพือ่ไม่ให้รูส้กึเครยีดและกดดนั ฝึกการมองด้านบวก รวมถงึการมองเห็นคณุค่าของตนเองทีม่คีวามส�ำคญักบัองค์กร

การพัฒนาตนเอง สร้างแรงบันดาลใจไปสู่เป้าหมาย ช่วยแก้ภาวะหมดไฟได้

	 ผู้ที่ก�ำลังเผชิญกับภาวะหมดไฟในการท�ำงาน ควรได้รับการบ�ำบัดรักษาอาการโดยแพทย์ผู้ช�ำนาญการเพื่อร่วมรับฟัง
ปัญหา และหาทางออกให้กบัปัญหาก่อนทีอ่าการจะสะสมก่อตวัเป็นความเครยีดทีร่นุแรงส่งผลกระทบต่อการท�ำงาน บคุคลรอบข้าง  
และการด�ำเนินชีวิตจนกลายเป็นคนเก็บตัว กลัวสังคม และกลายเป็นโรคซึมเศร้าไปในที่สุด
	 วิธีการจัดการกับภาวะหมดไฟในการท�ำงานที่ดีที่สุด คือการจัดการกับความเครียด การปล่อยวางทางความคิด การท�ำ
จิตใจให้สบาย การแสวงหาความช่วยเหลือเพื่อหาทางออกร่วมกันในที่ท�ำงาน การมองโลกในแง่บวก การพัฒนาทักษะการจัดการ  
และการหาแรงบันดาลใจในการท�ำงาน การวางเป้าหมายในการท�ำงาน รวมถึงการพิจารณาข้อดี-ข้อเสียในการลาออกจากงาน  
และการค้นหาเป้าหมายท่ีแท้จริงของชีวิต จะช่วยรักษาอาการภาวะหมดไฟให้สิ้นสุดลง และช่วยให้อยู่กับปัจจุบันขณะได้อย่างมี
ความสุข

	
	 แหล่งที่มา : https://www.medparkhospital.com/lifestyles/burnout-syndrome
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	 โรคภูมิแพ้ โพรงจมูกอักเสบเรื้อรัง ถือว่าเป็นโรคที่พบบ่อยโรคหน่ึง
เลยทเีดยีวส�ำหรบัคนเมอืง สาเหตขุองโรคเกดิจากเยือ่บจุมกูมคีวามไวผดิปกต ิ
เมื่อสัมผัสกับสิ่งกระตุ้น เช่น ฝุ่น ควัน ของฉุน มลภาวะทางอากาศ และ 
การเปล่ียนแปลงของอากาศ เป็นต้น ท�ำให้ผู้ป่วยมีอาการของโรคที่สามารถ
สังเกตได้ เช่น คันจมูก จามติดต่อกันหลายครั้ง มีน�้ำมูกใสไหลตลอดเวลา 
เสมหะไหลลงคอ จมูกไม่ได้กลิ่นหรือได้กลิ่นลดลง เจ็บคอ ระคายคอ ไอ 
เสยีงแหบ หรอือาจมอีาการอืน่ๆ เช่น คนัตา คนัคอ คนัห ูหรอืคนัทีเ่พดานปาก 
ปวดศรีษะ ปวดห ูหอูือ้ เป็นต้น โดยทัว่ไปในการรกัษาผูป่้วยเพือ่บรรเทาอาการ
ประกอบไปวิธีหลักๆ ดังนี้ 
	 1. การหลีกเลี่ยงสิ่งกระตุ้นหรือสารก่อภูมิแพ ้โดยทั่วไปพบว่าสาร
ก่อภูมแิพ้ทีส่�ำคญัในบ้านเราได้แก่ ฝุ่น ไรฝุ่น เช้ือรา รังแคสัตว์ แมลงสาบ เกสร
ดอกไม้ เป็นต้น แต่บางครั้งการหลีกเลี่ยงมักท�ำได้ยาก
	 2. การใช้ยารักษา ประกอบไปด้วย กลุ่มยาชนิดรับประทาน ได้แก่ 
ยาแก้แพ้ ยาลดอาการคัดแน่น และกลุ่มยาพ่นจมูก ตลอดจนการใช้น�้ำเกลือ
ล้างจมูกเพื่อบรรเทาอาการร่วมด้วย 

โรคภูมิแพ้
โพรงจมูกอักเสบเรื้อรัง
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	 3. การฉีดสารภูมิแพ ้(Immunotherapy) เป็นการรักษาโดยการฉีดส่วนผสมสารก่อภูมิแพ้
ชนิดต่างๆที่ผู ้ป่วยแพ้ซึ่งทราบจากการทดสอบภูมิแพ้ทางผิวหนัง โดยจะมีกลไกที่ท�ำให้ปฏิกิริยา 
แพ้สารนั้นๆลดลง
	 4. การผ่าตัด อาจต้องพิจารณาในรายที่มีความผิดปกติของโครงสร้างจมูกและไซนัส  
เช่น ผนังกั้นจมูกคดเอียง มีก้อนเนื้อ ริดสีดวงในโพรงจมูก หรือมีภาวะไซนัสอักเสบเรื้อรังร่วมด้วย
	 ในผู้ป่วยบางราย ถึงแม้ว่าจะหลีกเลี่ยงสิ่งกระตุ ้น ร่วมกับการรักษาด้วยวิธีการต่างๆ  
ข้างต้นแล้ว อาการของโรคภมูแิพ้โพรงจมกูอกัเสบกย็งัไม่ดขีึน้ บางคนไม่สามารถหลกีเลีย่งสิง่กระตุน้ได้  
หรือไม่ต้องการใช้ยาในการรักษา กรณีที่ผู้ป่วยมีอาการเรื้อรังและไม่ตอบสนองต่อการรักษาด้วยยา 
อย่างเต็มที่แล้วนั้น ปัจจุบันได้มีการน�ำเทคโนโลยีคลื่นความถี่วิทยุมาใช้ในการผ่าตัด เพื่อเป็น 
อีกทางเลือกหนึ่งในการรักษาโรคภูมิแพ้โพรงจมูกอักเสบซึ่งได้ผลลัพธ์ที่ดีหลังการรักษา

 การรกัษาโรคภมิูแพ้โพรงจมูกอกัเสบด้วยคล่ืนความถีว่ทิยุ (Radiofrequency volumetric 
tissue reduction: RFVTR)
	 การใช้คลืน่ความถ่ีวทิย ุเป็นทางเลือกหนึง่ในการรักษาโรคภมูแิพ้ในผูป่้วยทีไ่ม่ตอบสนองต่อการ
รกัษาด้วยยา เป็นการผ่าตดัน�ำเข็มพิเศษเข้าไปในเนือ้เยือ่จมูก เพือ่ส่งคลืน่ความถ่ีวิทย(ุRadiofrequency) 
ไปยงัเยือ่บจุมกูทีบ่วมโตจนอดุกัน้โพรงจมกู คลืน่ความถีส่งูนีจ้ะเปล่ียนเป็นพลังงานความร้อน ท�ำให้เกดิ
การสูญเสยีสภาพและเกดิการหดรดัของเนือ้เยือ่ ส่งผลให้เนือ้เยือ่บรเิวณทีต้่องการรกัษาหดตวัลง ท�ำให้
โพรงจมูกโล่งขึ้น หายใจสะดวกขึ้น นอกจากนี้ คลื่นความถี่วิทยุยังได้ลดจ�ำนวนต่อมสร้างน�้ำมูก จึงช่วย
รักษาอาการคัน จาม คัดจมูก น�้ำมูกไหล และเสมหะลงคออีกด้วย

เยื่อบุจมูกที่บวมจากโรคจมูกอักเสบภูมิแพ้
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	 วธิรีกัษาแพทย์จะใช้ยาชาเฉพาะที ่ผูป่้วยไม่จ�ำเป็นต้องนอนโรงพยาบาล ท�ำการรักษาโดยใส่เคร่ืองมอืผ่านทางช่องจมกู 
ท�ำให้ไม่มีบาดแผลทีม่องเห็นได้จากภายนอก ควรท�ำในผูป่้วยทีร่่างกายแข็งแรงสมบรูณ์ด ีไม่เป็นหวดัหรอืมอีาการตดิเชือ้ของทาง
เดินหายใจเฉียบพลันในขณะท�ำการรักษา การรักษาโรคภูมิแพ้ด้วยคลื่นความถี่วิทยุ เป็นวิธีการผ่าตัดที่ง่ายในการท�ำ มีขั้นตอน
ไม่ซับซ้อน ใช้เวลาในการท�ำการรักษาประมาณ 20 นาที ผลข้างเคียงน้อย และให้ผลการรักษาที่ดีโดยที่ผลของการรักษาในการ
ลดอาการคัน, จาม, น�้ำมูกไหล และเสมหะในคอจะเห็นผลชัดเจนใน 4-6 สัปดาห์ และผลนั้นคงอยู่นานถึง 1-2 ปี
	 ภาวะแทรกซ้อนที่อาจเกิดขึ้นจากการรักษาโรคภูมิแพ้ด้วยคลื่นความถี่วิทยุ ได้แก่ เลือดออกมากกว่าปกติ, ผู้ป่วยอาจ
หายใจล�ำบาก คัดจมูก ระคายคอ เนื่องจากการบวมของเนื้อเยื่อรอบๆ อาจมีแผลผ่าตัดติดเชื้อ อย่างไรก็ตาม ภาวะแทรกซ้อน
เหล่านีพ้บได้น้อยมาก หากท�ำการรักษาโดยแพทย์ท่ีมคีวามช�ำนาญและท�ำในสถานพยาบาลท่ีได้มาตรฐาน นอกจากนี ้การใช้ยาชา 
เฉพาะที่อาจท�ำให้มีอาการใจสั่น หน้ามืด เป็นลม และหูอื้อ โดยอาการต่างๆ เหล่านี้มักหายได้เอง

ค�ำแนะน�ำการปฏิบัติตัวหลังการรักษา
	 ผู้ป่วยอาจรู้สึกเจ็บแผลที่เยื่อบุจมูกเล็กน้อย มีน�้ำมูกหรือน�้ำลายปนเลือดออกมาได้บ้างเล็กน้อย  อาจมีอาการบวม  
รู้สึกตึงบริเวณจมูกคล้ายกับมีสิ่งแปลกปลอมอยู่ในโพรงจมูก เสียงเปลี่ยน หรือมีไข้ แต่อาการต่างๆ เหล่านี้จะหายได้เองภายใน 
1 สัปดาห์
	 หลังท�ำการรักษา เยื่อบุจมูกอาจบวมมากขึ้น ท�ำให้คัดจมูก หายใจล�ำบาก ผู้ป่วยอาจต้องหายใจทางปาก จึงควรนอน
ศีรษะสูง อมและประคบน�้ำแข็งที่หน้าผากหรือคอบ่อยๆ ในช่วง 24-48 ชั่วโมงแรก เพื่อลดอาการต่างๆ ดังกล่าวและลดอาการ
เลือดออกบริเวณแผลผ่าตัด และรับประทานยาตามแพทย์สั่ง
	 ควรหลกีเลีย่งการส่ังน�ำ้มูกแรงๆ หลีกเล่ียงการแคะ แกะ เกา หรอืกระทบกระเทอืนบรเิวณจมกู งดออกก�ำลงักายหกัโหม 
ยกของหนัก หรือการออกแรงมาก เพราะอาจท�ำให้เลือดออกจากแผลผ่าตัดได้ หากมีเลือดออกให้นอนศีรษะสูง อมและประคบ
น�้ำแข็งจนกระทั่งเลือดหยุด หากเลือดออกไม่หยุดหรือออกมากผิดปกติ ควรรีบไปพบแพทย์ทันที
	 การท�ำความสะอาดจมูกและแผลหลังท�ำ RF 48 ชั่วโมงแรก ควรล้างท�ำความสะอาดด้วยน�้ำเกลือ อย่างน้อยวันละ  
2 ครั้ง เพื่อไม่ให้เกิดสะเก็ดแผลซึ่งจะท�ำให้แผลหายช้า ขณะล้างท�ำความสะอาดอาจมีวัสดุห้ามเลือดหลุดออกมาจากโพรงจมูก 
ไม่ต้องตกใจ ผู้ป่วยสามารถล้างต่อได้ ยกเว้นถ้าเลือดออกมาก ควรหยุดล้าง และอมหรือประคบน�้ำแข็งเพื่อให้เลือดหยุดไหล  
หากเลือดออกไม่หยุดหรือออกมากผิดปกติ ควรรีบไปพบแพทย์ ถ้าล้างแล้ววัสดุห้ามเลือดไม่ออกมา แพทย์จะเอาออกให ้
ในวันนัดดูแผล
	 หลงัท�ำ RF ประมาณ 1-2 สปัดาห์ แผลในจมกูจะหายเป็นปกต ิเยือ่บจุมกูจะมขีนาดลดลง อาการต่างๆ ของโรคภมูแิพ้ 
เช่น คัดจมูก คนั จาม น�ำ้มกูไหล และเสมหะลงคอ จะค่อยๆ ดขีึน้ โดยผู้ป่วยจะสังเกตได้ชัดเจนหลังท�ำ RF ประมาณ 4-6 สัปดาห์ 
สามารถท�ำซ�้ำอีกได้หากผลการรักษายังไม่เป็นที่น่าพอใจ

ผู้เรียบเรียง นพ.เฉลิมพล น้อยเตปิน

แพทย์โสต ศอ นาสิก (โรคทางหู คอ จมูก) คลินิกหู คอ จมูก
โรงพยาบาลบางโพ
โทร. 02-587-0144 ต่อ 2220
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อุบัติเหตุจากการทํางานที�เกิดขึ�นอย่างต่อเนื�อง แม้สถิติการประสบอันตรายจากการทํางาน จะมีแนวโน้มลดลง
แต่อุบัติเหตุที�เกิดขึ�นยังคงพบเป�นข่าวรายวันและเป�นอุบัติเหตุจากการทํางานที�มีความรุนแรง จนทําให้ลูกจ้าง
ได้รับบาดเจ็บและเสียชีวิตเป�นจํานวนมาก ทําให้เกิดคําถามว่า อะไรเป�นสาเหตุที�ยังคงทําให้เกิดอุบัติเหตุ
จากการทํางานรวมไปถึงการเฝ�าระวังและให้ความสําคัญ ในการป�องกันการเกิดอุบัติเหตุมีมากน้อยเพียงไร 
หากจะพิจารณาถึงสาเหตุหลักๆ คงต้องแบ่งออก ดังนี�

เครื�องมือ  เครื�องจักร  อุปกรณ์ป�องกันอันตรายที�ใช้ประกอบการทํางาน มีการพัฒนาอย่างต่อเนื�อง
และมีความซับซ้อนการทํางานมากขึ�น หากผู้ใช้งานขาดการศึกษาและฝ�กฝนจนเกิดความชํานาญ
ในการใช้งานก็อาจนําไปสู่การเกิดอุบัติเหตุได้

การสร้างวัฒนธรรมความปลอดภัยการสร้างวัฒนธรรมความปลอดภัย

การดําเนินงานสร้างวัฒนธรรม
ความปลอดภัยและอาชีวอนามัย
ของ สสปท.

การดําเนินงานสร้างวัฒนธรรม
ความปลอดภัยและอาชีวอนามัย
ของ สสปท.
วัฒนธรรมด้านความปลอดภัย (Safety Culture) เป�นการมองถึงพฤติกรรม ของคนในสังคม ที�แสดงถึงลักษณะ
และทัศนคติเกี�ยวกับความปลอดภัยที�บุคคลหรือองค์กรนั�นๆ ยึดถือและปฏิบัติตามกันมา ความเชื�อ และความรู้สึก
จนเป�นแนวปฏิบัติและวัฒนธรรม ความปลอดภัยเดียวกัน หากต้องการสร้างวัฒนธรรมความปลอดภัยให้เกิดขึ�นได้
ต้องอาศัยหลายองค์ประกอบโดยบุคลากรทุกระดับต้องร่วมกันสร้างและขับเคลื�อน ความปลอดภัย
ในการทํางานของสถานประกอบกิจการ ให้ดําเนินไป อย่างมีประสิทธิภาพ และสามารถนําไปปรับใช้
กับงานต่าง ๆ ได้ โดยเริ�มที�การสร้างค่านิยมของแต่ละบุคคล

ได้วางแนวทางการสร้างสรรค์วัฒนธรรมความปลอดภัยและสุขภาพอนามัย ในการทํางาน
ด้วยการสร้างค่านิยมหลักด้านความปลอดภัยร่วมกัน (Safety Shared Values) 
ตามแนวทางปฏิบัติ 3 ข้อ 

การสร้างวัฒนธรรมความปลอดภัยให้เกิดขึ�นภายในองค์กร ควรเริ�มต้นที�บุคลากรทุกระดับ
โดยนําค่านิยมร่วมด้านความปลอดภัยทั�ง 3 ด้าน มาประยุกต์ใช้ในการปฏิบัติงาน
และการดํารงชีวิตประจําวันจนเคยชิน และต่อเนื�องจนเกิดค่านิยมร่วมกัน 

M D C

ค่านิยมร่วมด้านความปลอดภัย
(Safety Shared Values)

ผู้ปฏิบัติงานไม่ตระหนักถึงอันตราย ใช้ความเคยชินในการปฏิบัติงาน
ขาดจิตสํานึกด้านความปลอดภัย

DISCIPLINE CARINGMINDFULNESS

สสปท. สสปท. 

สติรู้ตัว วินัยถูกต้อง เอื�ออาทรใส่ใจ

“อันนําไปสู่การสร้างวัฒนธรรมความปลอดภัยขององค์กรที�ยั�งยืน”
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อุบัติเหตุจากการทํางานที�เกิดขึ�นอย่างต่อเนื�อง แม้สถิติการประสบอันตรายจากการทํางาน จะมีแนวโน้มลดลง
แต่อุบัติเหตุที�เกิดขึ�นยังคงพบเป�นข่าวรายวันและเป�นอุบัติเหตุจากการทํางานที�มีความรุนแรง จนทําให้ลูกจ้าง
ได้รับบาดเจ็บและเสียชีวิตเป�นจํานวนมาก ทําให้เกิดคําถามว่า อะไรเป�นสาเหตุที�ยังคงทําให้เกิดอุบัติเหตุ
จากการทํางานรวมไปถึงการเฝ�าระวังและให้ความสําคัญ ในการป�องกันการเกิดอุบัติเหตุมีมากน้อยเพียงไร 
หากจะพิจารณาถึงสาเหตุหลักๆ คงต้องแบ่งออก ดังนี�

เครื�องมือ  เครื�องจักร  อุปกรณ์ป�องกันอันตรายที�ใช้ประกอบการทํางาน มีการพัฒนาอย่างต่อเนื�อง
และมีความซับซ้อนการทํางานมากขึ�น หากผู้ใช้งานขาดการศึกษาและฝ�กฝนจนเกิดความชํานาญ
ในการใช้งานก็อาจนําไปสู่การเกิดอุบัติเหตุได้

การสร้างวัฒนธรรมความปลอดภัยการสร้างวัฒนธรรมความปลอดภัย

การดําเนินงานสร้างวัฒนธรรม
ความปลอดภัยและอาชีวอนามัย
ของ สสปท.

การดําเนินงานสร้างวัฒนธรรม
ความปลอดภัยและอาชีวอนามัย
ของ สสปท.
วัฒนธรรมด้านความปลอดภัย (Safety Culture) เป�นการมองถึงพฤติกรรม ของคนในสังคม ที�แสดงถึงลักษณะ
และทัศนคติเกี�ยวกับความปลอดภัยที�บุคคลหรือองค์กรนั�นๆ ยึดถือและปฏิบัติตามกันมา ความเชื�อ และความรู้สึก
จนเป�นแนวปฏิบัติและวัฒนธรรม ความปลอดภัยเดียวกัน หากต้องการสร้างวัฒนธรรมความปลอดภัยให้เกิดขึ�นได้
ต้องอาศัยหลายองค์ประกอบโดยบุคลากรทุกระดับต้องร่วมกันสร้างและขับเคลื�อน ความปลอดภัย
ในการทํางานของสถานประกอบกิจการ ให้ดําเนินไป อย่างมีประสิทธิภาพ และสามารถนําไปปรับใช้
กับงานต่าง ๆ ได้ โดยเริ�มที�การสร้างค่านิยมของแต่ละบุคคล

ได้วางแนวทางการสร้างสรรค์วัฒนธรรมความปลอดภัยและสุขภาพอนามัย ในการทํางาน
ด้วยการสร้างค่านิยมหลักด้านความปลอดภัยร่วมกัน (Safety Shared Values) 
ตามแนวทางปฏิบัติ 3 ข้อ 

การสร้างวัฒนธรรมความปลอดภัยให้เกิดขึ�นภายในองค์กร ควรเริ�มต้นที�บุคลากรทุกระดับ
โดยนําค่านิยมร่วมด้านความปลอดภัยทั�ง 3 ด้าน มาประยุกต์ใช้ในการปฏิบัติงาน
และการดํารงชีวิตประจําวันจนเคยชิน และต่อเนื�องจนเกิดค่านิยมร่วมกัน 

M D C

ค่านิยมร่วมด้านความปลอดภัย
(Safety Shared Values)

ผู้ปฏิบัติงานไม่ตระหนักถึงอันตราย ใช้ความเคยชินในการปฏิบัติงาน
ขาดจิตสํานึกด้านความปลอดภัย

DISCIPLINE CARINGMINDFULNESS

สสปท. สสปท. 

สติรู้ตัว วินัยถูกต้อง เอื�ออาทรใส่ใจ

“อันนําไปสู่การสร้างวัฒนธรรมความปลอดภัยขององค์กรที�ยั�งยืน”



คุณพฤทธ์ฤทธิ์ เลิศลีลากิจจา

รองผู้อ�ำนวยการสถาบันส่งเสริมความปลอดภัย
อาชีวอนามัย และสภาพแวดล้อมในการท�ำงาน
(ฝ่ายวิชาการ)

	 ต ่อจากฉบับที่ ผ ่ านมา เรามาพิจารณาใช ้ค ่ า นิยมร ่วม 
ด้านความปลอดภยัอกี 2 ค่านยิม ได้แก่ ค่านยิม D C (Discipline วนิยัถกูต้อง 
และ Caring เอื้ออาทรใส่ใจ) ในการบริหารจัดการด้านความปลอดภัย 
ในการท�ำงานและสร้างวัฒนธรรมความปลอดภัยที่ยั่งยืนต่อไป

ค่านิยม D : Discipline วินัยถูกต้อง
ท�ำไมต้องมีค่านิยม D วินัยถูกต้อง
 วินัย คือ ระเบียบแบบแผนและข้อบังคับ ข้อบัญญัติที่วางไว้ส�ำหรับก�ำกับ
ความประพฤติให้เป็นระเบียบเรียบร้อย
	 สังคมจะเกดิความสันติสุขและสันตไิด้ สังคมนัน้ ๆ  ต้องมกีฎกตกิา 
ระเบียบแบบแผนทีด่แีละเหมาะสม รวมทัง้ผูอ้ยูใ่นสงัคมนัน้ให้ความร่วมมอื
ในการรักษากฎกติกา ระเบียบแบบแผนและปฏิบัติตามอย่างเคร่งครัด
	 ความปลอดภัยในการท�ำงานก็เช่นกัน กระบวนการท�ำงานน้ัน 

MDC
ค่านิยมร่วมด้านความปลอดภัย:
สู่การสร้างวัฒนธรรม
ความปลอดภัยอย่างยั่งยืน
EP.3
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จะต้องผ่านการวิเคราะห์ ชี้บ่งอันตรายและประเมินความเสี่ยง แล้วน�ำมาก�ำหนดเป็นมาตรการ 
กฎ ระเบียบ ข้อบังคับ ขั้นตอนการท�ำงานที่เหมาะสมและปลอดภัย และที่ส�ำคัญจะต้องสอดคล้องกับ
กฎหมายและมาตรฐานต่าง ๆ รวมทั้งผู้ปฏิบัติงานต้องมีค่านิยม D วินัยถูกต้อง คือ มีความพร้อมที่จะ
ปฏิบัติตามมาตรการ กฎ ระเบียบ ข้อบังคับ ขั้นตอนการท�ำงาน และคู่มือความปลอดภัยที่ก�ำหนดไว้
และถือปฏิบัติโดยเคร่งครัด ทั้งนี้ผู้ปฏิบัติงานควรได้มีส่วนร่วมในการก�ำหนด กฎระเบียบ ข้อบังคับ
ดังกล่าว และได้รับการอบรมให้มีความรู้ความเข้าใจและฝึกปฏิบัติจนสามารถปฏิบัติได้อย่างถูกต้อง 
สามารถควบคุม/ป้องกันอันตรายที่จะเกิดข้ึนได้ รวมทั้งกฎ ระเบียบและมาตรการเหล่านั้นควรมี 
ความคล่องตัวในการปฏิบัติงาน 
	 สถานประกอบกิจการที่มีผู้ปฏิบัติงานที่รู้และเข้าใจนโยบาย แผนงาน คู่มือและแนวปฏิบัติ
ด้านความปลอดภัยในการท�ำงานเป็นอย่างดี มีวินัยในการเตรียมความพร้อมทั้งร่างกายและจิตใจ 
เพือ่การปฏบิตังิาน และมีวนิยัในการปฏิบตังิานตามข้ันตอนการท�ำงานทีถ่กูต้องและปลอดภยั จะส่งผล 
ให้กระบวนการการท�ำงานนั้นมีความปลอดภัย การท�ำงานราบรื่น มีผลผลิตที่ดีมีคุณภาพอีกด้วย 

ปัจจัยต่อการสร้างค่านิยม D วินัยถูกต้อง 
	 ปัจจัยในการสร้างค่านิยมวินัยถูกต้อง สถานประกอบกิจการต้องก�ำหนดกฎ ระเบียบปฏิบัติ 
ข้อบังคับ และข้ันตอนการปฏิบัติงานด้านความปลอดภัยในการท�ำงานที่มีความเหมาะสมกับประเภท
กิจการและสถานประกอบกิจการนั้น ๆ โดยกฎ ระเบียบปฏิบัติ ข้อบังคับ และขั้นตอนการปฏิบัติงาน
เหล่านั้นควรจัดท�ำข้ึนจากความคิดความร่วมมือของบุคลากรทุกระดับขององค์กร เช่น ผู้ปฏิบัติงาน 
หัวหน้างาน และเจ้าหน้าท่ีความปลอดภัยในการท�ำงาน โดยการพิจารณางานในทุกมิติเพื่อให้เกิด 
ความปลอดภัยสูงสุดในเชิงปฏิบัติ 
	 ระเบียบและขั้นตอนการท�ำงานที่ดีนั้น ผู้ปฏิบัติงานต้องมีความคล่องตัวในการปฏิบัติตาม
และไม่ยุ่งยากซับซ้อนจนเกินไป จนอาจท�ำให้ผู้ปฏิบัติงานเกิดการท�ำงานลัดข้ันตอน และท�ำงานข้าม
ข้ันตอนจนก่อให้เกิดความเสี่ยงต่อการเกิดอุบัติเหตุได้ ซึ่งพบเสมอว่าอุบัติเหตุจากการท�ำงานเกิดจาก
ผู้ปฏิบัติงานท�ำงานลัดขั้นตอน ข้ามขั้นตอนการท�ำงาน และฝ่าฝืนกฎระเบียบหรือข้อก�ำหนดต่างๆ  
ดงันัน้ ควรมีการทบทวนกฎระเบยีบ ข้อบงัคบัและขัน้ตอนการท�ำงานเป็นระยะ ๆ  เพือ่การปรบัเปลีย่น
ให้มคีวามถกูต้องเหมาะสม และเกดิความปลอดภยั รวมทัง้กฏ ระเบยีบและขัน้ตอนการท�ำงานนัน้ต้อง
สอดคล้องกับกฎหมายและข้อก�ำหนดด้านความปลอดภัยที่เกี่ยวข้อง โดยพิจารณาน�ำกฎหมายและ 
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ข้อก�ำหนดดังกล่าวมาก�ำหนดเป็นแนวปฏิบัติด้านความปลอดภัยในการท�ำงานด้วย เช่น  
การจัดให้มีระบบขออนุญาตการท�ำงานในที่ที่มีความเสี่ยง การจัดให้มีระบบตรวจสอบและ
ทดสอบความพร้อมของเครื่องจักรก่อนท�ำงาน และการจัดให้มีระบบหยุดหรือตัดพลังงาน 
กรณีมีการซ่อมแซมหรือปรับแต่งเครื่องจักร เป็นต้น 

เริ่มต้นด�ำเนินการอย่างไร
	 การสร้างค่านิยม D วินัยถูกต้อง ควรเริ่มที่ผู้บริหารหรือนายจ้างควรให้ความส�ำคัญกับ 
ค่านยิมนี ้โดยจดัให้มกีารประกาศหรอืช้ีแจงกฎ ระเบยีบ ข้อบงัคบั ขัน้ตอนการท�ำงาน และความรู ้
เกี่ยวกับกฎหมายความปลอดภัยในการท�ำงานให้ผู้ปฏิบัติงานทุกคนและผู้เกี่ยวข้องได้รับทราบ  
และเป็นผูน้�ำในการปฏิบตัติามกฎ ระเบยีบ ข้อบงัคับและกฎหมายดงักล่าว ตลอดจนจดัให้มรีะบบ 
การควบคุมตรวจสอบการปฏิบัติตามค่านิยมนี้ ซึ่งอาจมีการตรวจสอบทุกวัน ทุกสัปดาห ์
หรือทุกเดือนตามความเหมาะสม
	 และผู้ปฏิบัติงานทุกคน ทุกระดับพร้อมและมีวินัยในตนเองที่จะรักษาระเบียบ วินัย  
ข้อบังคับและปฏิบัติตามกฎ ระเบียบ ข้อบังคับ และขั้นตอนการท�ำงานตลอดเวลาที่มีการท�ำงาน 
ทั้งนี้ เพื่อความปลอดภัยของตนเองและเพื่อนร่วมงาน 
	 สถานประกอบกิจการที่มีผู้ปฏิบัติงานที่มีค่านิยมวินัยถูกต้อง และสนใจในการศึกษา
และวิเคราะห์สมรรถนะในการท�ำงาน เช่น กระบวนการผลิต เครื่องจักร เครื่องใช้ไฟฟ้า เครื่องมือ  
เพือ่ความปลอดภยัในการท�ำงาน รวมทัง้มวีนิยัในการปฏบิตังิานตามคูม่อืการท�ำงานของเครือ่งจกัร 
เคร่ืองมือต่าง ๆ แล้วผลผลิตที่ได้ก็จะเป็นผลิตภัณฑ์ที่ดีสมบูรณ์ภายใต้กระบวนการท�ำงาน 
ที่ปลอดภัย

ค่านิยม C : Caring เอื้ออาทรใส่ใจ
ท�ำไมต้องมีค่านิยม C เอื้ออาทรใส่ใจ 
	 เอื้ออาทร คือ ความมีน�้ำใจ เอื้อเฟื้อเผื่อแผ่ ความเมตตาเอาใจใส่ช่วยเหลือ
	 ความมีน�้ำใจต่อเพื่อนร่วมงานที่ท�ำงานด้วยกัน การใส่ใจดูแลเพื่อนร่วมงาน ความเมตตา
ช่วยเหลือกนัและกันในการท�ำงาน เช่น ร่วมกันสอดส่องดแูลสถานทีท่�ำงานให้มสีภาพแวดล้อมทีด่ ี
ปลอดจากสาเหตุที่จะน�ำไปสู ่การเกิดอุบัติเหตุ การให้ค�ำแนะน�ำต่อเพื่อนร่วมงานเมื่อเห็น 
เพ่ือนร่วมงานปฏบิตัไิม่ถกูต้องตามขัน้ตอนการปฏบิตังิาน หรอืมพีฤตกิรรมเสีย่ง การมคีวามเมตตา
ช่วยเหลือเพื่อนเมื่อเพื่อนต้องการความช่วยเหลือ รวมทั้งการสร้างมุมมองด้านความปลอดภัย 
ในหลายๆ มิติ จะท�ำให้สถานประกอบกิจการนั้นก็จะมีความน่าอยู่ ลดความขัดแย้ง มีบรรยากาศ
การท�ำงานที่ดี มีสภาพแวดล้อมในการท�ำงานที่ดีและปลอดภัย

ปัจจัยในการสร้างค่านิยม C เอื้ออาทรใส่ใจ
	 ปัจจัยที่จะท�ำให้ค่านิยม C เอื้ออาทรใส่ใจเกิดขึ้น คือ บุคลากรทุกระดับในองค์กร 
การมส่ีวนร่วมในการสร้างการรบัรูด้้านความปลอดภยั และจดักจิกรรมรณรงค์ด้านความปลอดภยัต่าง ๆ   
โดยผู้บริหารต้องมีการแสดงความมุ่งมั่นที่ชัดเจนในการเป็นผู้น�ำในการสร้างค่านิยมนี้ ทั้งในด้าน
การปฏิบัติตัวเป็นตัวอย่างและเข้าร่วมท�ำกิจกรรมที่จัดขึ้นในสถานประกอบกิจการ เช่น เปิดเวที
ให้ทกุคนในองค์กรได้แสดงความคดิเห็นเก่ียวกับการแก้ไขปัญหาด้านความปลอดภยัในการท�ำงาน 
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การสนบัสนนุให้มกิีจกรรมท่ีเกดิการเอือ้อาทรใส่ใจซึง่กนัและกนั ช่วยเหลอืกนัและยอมรับซึง่กนัและกนั 
ทัง้นี ้ผูป้ฏบิติังานทกุระดบัต้องมีส่วนร่วมในการเสนอแนะ ให้ค�ำแนะน�ำ เชิงสร้างสรรค์ กจิกรรมเหล่านัน้
อาจท�ำในรูปแบบการท�ำงานเป็นทีมเพื่อสร้างค่านิยมเอื้ออาทร 
	 การจัดการเกี่ยวกับค่านิยมนี้ นอกจากจะมีการจัดการภายในสถานประกอบกิจการแล้ว  
อาจต้องมองไปถึงความเอื้ออาทร ช่วยเหลือชุมชนรอบสถานประกอบกิจการ บริษัทลูกค้า  
และหน่วยงานที่เกี่ยวข้องที่เป็นผู้ได้รับผลกระทบหรือมีส่วนได้ส่วนเสียกับสถานประกอบกิจการด้วย 

เริ่มต้นด�ำเนินการอย่างไร
	 ควรเริ่มด�ำเนินการโดยก�ำหนดแนวทางให้บุคลากรทุกระดับมีส่วนร่วมในการก�ำหนดระบบ
การจัดการด้านความปลอดภัยของสถานประกอบกิจการผ่านกิจกรรมในหลายรูปแบบ เช่น กิจกรรม
การสงัเกตการปฏบิตังิาน การโค้ชชิง่ (Coaching) การให้ค�ำปรกึษาต่าง ๆ  การเปิดช่องทางให้มกีารร่วม
แสดงความคิดเห็น/เสนอแนะ โดยร่วมก�ำหนดนโยบาย แนวทางการปฏิบัติด้านความปลอดภัยในการ
ท�ำงาน เช่น การบ่งชีอ้นัตรายและประเมนิความเสีย่งในกระบวนการท�ำงาน การรายงานและสอบสวน
อุบัติเหตุและเหตุฉุกเฉินที่เกิดขึ้น ผลตรวจสอบ และการปรับปรุงแก้ไขประเด็นความปลอดภัยภายใน
สถานประกอบกิจการ รวมทั้งการสื่อสารแลกเปลี่ยนสาระความรู้ที่ดีหรือเป็นประโยชน์ต่อการท�ำงาน 
	 การจัดให้มกีจิกรรมรณรงค์ในลกัษณะการท�ำงานเป็นทมีเป็นประจ�ำและต่อเนือ่ง เพือ่ให้เกิด
การรับรู้ด้านความปลอดภัย การช่วยเหลือกันและกันในการท�ำงาน การสอดส่องดูแลความปลอดภัย
ในการท�ำงาน เช่น จัดกิจกรรมรณรงค์ในหน่วยงานย่อยเดือนละครั้ง จัดกิจกรรมรณรงค์ในระดับฝ่าย/
แผนกไตรมาสละครั้ง และจัดกิจกรรมรณรงค์ในภาพรวมทั้งสถานประกอบกิจการปีละครั้งเป็นต้น  
รวมทั้งจัดกิจกรรมร่วมกับหน่วยงานภายนอกในรูปแบบความรับผิดชอบต่อสังคมด้วยเช่นกัน

 	 ท้ายนี้ ค่านิยมร่วมด้านความปลอดภัย M D C นอกจากเสริมสร้างความปลอดภัยในสภาพ
แวดล้อมในการท�ำงานของสถานประกอบกิจการแล้ว ยังสามารถน�ำไปประยุกต์ใช้กับการด�ำเนินชีวิต
ประจ�ำวันได้ และการใช้ชีวิตร่วมกันภายในครอบครัวและสังคมรอบข้าง เช่น การขับรถยนต์ที่เรา 
จะต้องเตรียมความพร้อมทางร่างกายโดยไม่ดื่มเครื่องดื่มแอลกอฮอล์ก่อนและขณะขับรถ การขับรถ 
ทีต้่องมีสติรูตั้วตลอดเวลาขณะขบั การไม่คดิเร่ืองอืน่จนลมืตนขณะขบัรถ การขบัรถตามกฎระเบยีบและ 
ข้อก�ำหนดทางการจราจร การใส่ใจต่อผู้ร่วมทางและผู้ร่วมใช้ถนน รวมถึงมีน�้ำใจและเอื้ออาทรต่อกัน 
เช่น การหยุดจอดให้ผู้ใช้ทางเท้าข้ามถนน ไม่ขับแซงในระยะกระชั้นชิด เป็นต้น
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จป.
มือโปร

ประวัติการท�ำงาน : 
1. 2560 – 2563 : 
	 บริษัท เอส.พี.เมทัลพาร์ท จ�ำกัด
2. 2563 – ปัจจุบัน 
	 การไฟฟ้าส่วนภูมิภาค

ประวัติการศึกษา : 
	 1. วิทยาศาสตรบัณฑิต (อาชีวอนามัยและ 
ความปลอดภยั) เกยีรตนิยิมอันดบัหนึง่ มหาวิทยาลยัเทคโนโลยี 
สุรนารี
	 2. วิศวกรรมศาสตรมหาบณัฑิต (วิศวกรรมความปลอดภยั) 
มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์

คุณภาณุวิชญ์ สุภพิชญานันท์
(เจมส์)

เจ้าหน้าที่ความปลอดภัยในการท�ำงานระดับวิชาชีพ ระดับ 5
ประจ�ำการไฟฟ้าส่วนภูมิภาคอ�ำเภอสว่างแดนดิน จังหวัดสกลนคร
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ประวัติการท�ำงาน : 
1. 2560 – 2563 : 
	 บริษัท เอส.พี.เมทัลพาร์ท จ�ำกัด
2. 2563 – ปัจจุบัน 
	 การไฟฟ้าส่วนภูมิภาค

ประวัติการศึกษา : 
	 1. วิทยาศาสตรบัณฑิต (อาชีวอนามัยและ 
ความปลอดภยั) เกียรตนิยิมอนัดบัหนึง่ มหาวทิยาลัยเทคโนโลยี 
สุรนารี
	 2. วิศวกรรมศาสตรมหาบณัฑติ (วศิวกรรมความปลอดภยั) 
มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์

ผลงานดีเด่น /เกียรติประวัติ /รางวัลที่เคยได้รับในการท�ำงาน :
	 1. รางวัลเจ้าหน้าที่ความปลอดภัยในการท�ำงานระดับวิชาชีพดีเด่น 
ระดับประเทศ ประจ�ำปี 2566
	 2. รางวลัเกยีรติยศสถานประกอบกจิการต้นแบบดเีด่น ด้านความปลอดภยั 
อาชีวอนามัย และสภาพแวดล้อมในการท�ำงาน ประจ�ำปี 2565 ระดับประเทศ 
(ระดับทอง) 2 ปีต่อเนื่อง
	 3. การประกาศเกียรติคุณระดับทองแดง ปีที่ 3 จ�ำนวน 1,461,558 ชั่วโมง 
กิจกรรมการรณรงค์ลดสถิติอุบัติเหตุจากการท�ำงานให้เป็นศูนย์ พ.ศ. 2566
	 4. การไฟฟ้าดีเด่นด้านความปลอดภัยของการไฟฟ้าในสังกัด การไฟฟ้า 
ส่วนภูมิภาค เขต 1 (ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ) ประจ�ำปี 2565 ระดับเหรียญทอง

	 2. อะไรคือความภูมิใจมากที่สุดในการประกอบอาชีพด้านความปลอดภัย
	 สิ่งที่ภูมิใจมากที่สุดคือการที่ได้เป็นส่วนหนึ่งในการด�ำเนินงานด้านความปลอดภัยในการท�ำงานท�ำให้เพ่ือนพนักงานทุกคนได้กลับบ้าน 
อย่างปลอดภัย และได้กลับมาท�ำงานในทุก ๆ วัน ส่งผลให้การไฟฟ้าส่วนภูมิภาคอ�ำเภอสว่างแดนดินได้รับรางวัลเกียรติยศสถานประกอบกิจการ
ต้นแบบดเีด่น ด้านความปลอดภัย อาชวีอนามัย และสภาพแวดล้อมในการท�ำงาน ประจ�ำปี 2565 ระดบัประเทศ (ระดบัทอง) ปีที ่2 การประกาศ 
เกียรติคุณระดับทองแดง ปีที่ 3 จ�ำนวน 1,461,558 ชั่วโมง กิจกรรมการรณรงค์ลดสถิติอุบัติเหตุจากการท�ำงานให้เป็นศูนย์ พ.ศ. 2566  
และการไฟฟ้าดีเด่นด้านความปลอดภัยของการไฟฟ้าในสังกัด การไฟฟ้าส่วนภูมิภาค เขต 1 (ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ) ประจ�ำปี 2565  
ระดับเหรียญทอง อีกทั้งตัวผมเองก็ได้รับรางวัลเจ้าหน้าที่ความปลอดภัยในการท�ำงานระดับวิชาชีพดีเด่นระดับประเทศ ประจ�ำปี 2566

	 3. ท่านมีแนวทางในการบริหารจัดการองค์กรด้านความปลอดภัยอย่างไรให้มีระบบที่ยั่งยืน เพื่อทุกคนจะได้กลับบ้านอย่าง
ปลอดภัยในทุก ๆ วัน
	 การเริ่มต้นจากการศึกษาและด�ำเนินการตามมาตรฐานเกี่ยวกับความปลอดภัย อาชีวอนามัย และสภาพแวดล้อมในการท�ำงานถือเป็น
สิ่งที่ส�ำคัญไม่ว่าจะเป็นกฎหมาย ระเบียบ และข้อบังคับต่าง ๆ  ที่เกี่ยวข้อง ตลอดจนน�ำระบบการบริหารจัดการด้านความปลอดภัยมาด�ำเนินการ
อย่างเป็นรูปธรรม ทัง้นีก้ารไฟฟ้าส่วนภมูภิาคได้มรีะบบการจดัการความปลอดภยัของ กฟภ. (PEA Safety Management System : PEA-SMS) 
ซึง่เป็นระบบทีป่ระยกุต์จากมาตรฐานสากลให้เหมาะสมกบัการด�ำเนนิงานของการไฟฟ้าส่วนภูมภิาค ประกอบด้วย 7 มาตรฐาน คอื 1. การปฏบิตัิ
ตามกฎหมาย ข้อก�ำหนดและมาตรฐานของ PEA 2. ผู้น�ำและการก�ำกับดูแลด้านความปลอดภัย 3. พัฒนางานด้านความปลอดภัย 4. การตรวจ
ประเมินและการตรวจความปลอดภัย 5. กิจกรรมด้านความปลอดภัย 6. การตอบโต้สภาวะฉุกเฉิน 7. ความปลอดภัยของประชาชน
	 การด�ำเนินการด้านความปลอดภัยในการท�ำงานจะยั่งยืนได้จะต้องไม่ใช่เป็นเพียงแค่หน้าที่ของเจ้าหน้าที่ความปลอดภัยในการ
ท�ำงานระดับวิชาชีพเพียงผู้เดียว แต่จะเกิดข้ึนได้จากการที่ผู้น�ำองค์กรทุกระดับชั้นต้องเห็นถึงความส�ำคัญในการด�ำเนินงานด้านความปลอดภัย  
อาชีวอนามัย และสภาพแวดล้อมในการท�ำงาน โดยก�ำหนดเป็นนโยบายและเป้าหมายในการด�ำเนินการ ตลอดจนความร่วมมือของเจ้าหน้าท่ี
ความปลอดภัยระดับบริหาร ระดับหัวหน้างาน คณะกรรมการความปลอดภัย อาชีวอนามัยและสภาพแวดล้อมในการท�ำงาน และผู้ปฏิบัติงาน
ทุกคนจะต้องเข้ามามีส่วนร่วมอย่างจริงจัง

	 1. เหตุใดถึงได้เลือกเรียนในหลักสูตรอาชีวอนามัยและความปลอดภัย
	 จากจุดเริ่มต้นหลังจากจบการศึกษามัธยมศึกษาตอนปลาย ซึ่งตอนนั้นก็ยังไม่รู ้จัก
ตนเองว่าอยากจะประกอบอาชพีอะไร แต่ในความคดิอยากเรยีนสาขาวชิาทีจ่บออกมาแล้วได้ช่วย
เหลือเพือ่นมนษุย์ให้มสีขุภาพทีด่ ีจงึได้เลอืกเรยีนสาธารณสขุศาสตร์ของมหาวทิยาลยัเทคโนโลยี  
และเม่ือก่อนทีจ่ะขึน้ช้ันปีที ่2 ก็จะต้องเลอืกสาขาวิชา คอื สาขาอาชีวอนามยัและความปลอดภัย 
หรือสาขาอนามัยสิ่งแวดล้อม
	 ตลอดระยะเวลาที่ได้เรียนในชั้นปีที่ 1 ก็ได้ศึกษาวิชาพื้นฐานทั้ง 2 สาขาวิชา ซึ่งก็พบว่า 
ตนเองมีความชอบเกี่ยวกับสาขาอาชีวอนามัยและความปลอดภัยมากกว่าสาขาอนามัย 
สิง่แวดล้อมประกอบกบัในขณะนัน้ได้ทราบว่าเจ้าหน้าทีค่วามปลอดภยัในการท�ำงานระดบัวชิาชพี
ในประเทศไทยยังมีไม่เพียงพอจึงได้เลือกเรียนสาขาวิชานี้
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	 4. ท่านมีแนวทางอย่างไรในการลดอุบัติเหตุจากการท�ำงานให้ได้ผล
	 การสร้างความมีส่วนร่วมและการรับรู้ว่าความปลอดภัยในการท�ำงานเป็น
หน้าท่ีของทุกคน ตั้งแต่ผู้บริหาร หัวหน้างาน ผู้ปฏิบัติงานตลอดจนผู้รับจ้าง โดยการ 
มเีป้าหมายร่วมกนัคอือบุตัเิหตตุ้องเป็นศนูย์ ผ่านการด�ำเนนิกจิกรรมด้านความปลอดภยั
ในการท�ำงานต่าง ๆ  โดยการไฟฟ้าส่วนภมูภิาคได้มกิีจกรรมหลกั คอื กจิกรรมวฒันธรรม
ความปลอดภัยของ กฟภ. (PEA Safety Culture : PSC) ทีจ่ะต้องด�ำเนนิการทกุวันแรก
ของสัปดาห์และเมื่อออกไปปฏิบัติงานกับระบบจ�ำหน่ายไฟฟ้า ประกอบด้วยกิจกรรม
ย่อยคือ การอบรมและฝึกปฏิบัติงาน (Training) การออกก�ำลังกาย (Warm up)  
การพดูคยุด้านความปลอดภยั (Safety talk) การตรวจสอบความพร้อมก่อนออกปฏิบตัิ
งานประจ�ำวัน (Inspection) และกิจกรรมมือชี้ ปากย�้ำ (KYT)

	 5. ท่านเหน็ว่าวธิกีารหรอืแนวทางไหน ทีน่่าจะจดัการกบัพฤตกิรรมเพ่ือให้หยดุ
อบุติัเหต ุจากการท�ำงานได้อย่างเหมาะสม ซ่ึงรวมถงึมีผลลพัธ์ทีน่่าจะออกมาดีทีส่ดุ
	 การมีส่วนร่วมของผู้ปฏิบัติงานทุกคนในการออกความคิดเห็น การปรับปรุง
พัฒนาและการสร้างนวัตกรรมให้ขั้นตอนการด�ำเนินการด้านความปลอดภัยในการท�ำงาน
นั้นมีความง่าย สะดวก และรวดเร็ว โดยสาเหตุการเกิดอุบัติเหตุภายในการสถานประกอบ
กจิการมกัเกิดจากพฤตกิรรมของผูป้ฏบิตังิานทีท่�ำงานข้ามขัน้ตอน เผลอเรอ หลงลมืข้ันตอน 
การปฏิบัติงานด้วยความปลอดภัยที่ได้มีการก�ำหนดไว้อยู่แล้วเนื่องจากระบบและขั้นตอน
การปฏิบัติงานด้านความปลอดภัยในการท�ำงานมักจะเพิ่มขั้นตอนและเวลาการท�ำงาน 
มากขึ้นจากที่ผู้ปฏิบัติงานเคยชินในการปฏิบัติงาน
	 ในส่วนของข้ันตอนการด�ำเนินการด้านความปลอดภัยในการท�ำงานที่ยัง 
ไม่สามารถปรับปรุงพัฒนาหรือสร้างนวัตกรรมได้และจะต้องปฏิบัติอย่างเคร่งครัด ถือเป็น
บทบาทหน้าที่ของเจ้าหน้าที่ความปลอดภัยในการท�ำงานทุกระดับต้องมีการสร้างทัศนคติ 
ที่ดี สร้างแรงจูงใจ และเน้นย�้ำให้กับผู้ปฏิบัติงานอย่างต่อเนื่องเพื่อท�ำให้ผู้ปฏิบัติงานเกิด
การรับรู้ เข้าใจ และพฤติกรรมความปลอดภัยที่ดี

	 6. ความรับผิดชอบต่อสิ่งแวดล้อมและสังคมมีส่วนส�ำคัญในการบริหารจัดการด้านความ
ปลอดภัย อย่างไรบ้าง
	 การไฟฟ้าส่วนภูมิภาคเป็นหน่วยงานรัฐวิสาหกิจที่มีการจ�ำหน่ายไฟฟ้าให้กับประชาชน โดยไฟฟ้าถือ
เป็นสินค้าประเภทหน่ึงทีม่คีวามเป็นอนัตรายและมผีลกระทบต่อสิง่แวดล้อม ซึง่จะต้องมกีารบริหารจดัการด้าน
ความปลอดภยัให้สิง่แวดล้อมและสังคมเกิดความปลอดภยัในการใช้ไฟฟ้า โดยการไฟฟ้าส่วนภมูภิาคได้มีการจดั
โครงการ “ชุมชนปลอดภัยใช้ไฟ PEA” ในการส่งเสริมให้ประชาชนใช้มีความรู้ความปลอดภัยจากการใช้ไฟฟ้า 
และใช้ไฟฟ้าได้อย่างมีประสิทธิภาพ

	 7. น้อง ๆ จป.รุ่นใหม่ ถ้าอยากจะเป็น จป.มอืโปร หรอืประสบความส�ำเรจ็ในวชิาชีพน้ี ควรจะมี 
แนวทางอย่างไรบ้าง
	 การเรยีนรูพ้ฒันาตนเองอย่างต่อเนือ่งและลงมอืท�ำด้วยความมุง่มัน่ไม่ย่อท้อโดยมทีศันคตทิีด่ใีนวชิาชพี 
ผมมีความเช่ือว่าความรู้ด้านความปลอดภัย อาชีวอนามัย และสภาพแวดล้อมในการท�ำงานมีการพัฒนาอย่าง
ต่อเนือ่งจงึมคีวามจ�ำเป็นอย่างมากทีเ่ราจะต้องศกึษาค้นคว้าข้อมลูทัง้ในด้านความปลอดภยั อาชวีอนามยั และ
สภาพแวดล้อมในการท�ำงาน และความรู้อื่น ๆ  อยู่เสมอ เพื่อเป็นการทบทวนและได้ความรู้ใหม่ ๆ  ในการน�ำมา
ประยกุต์ใช้และลงมือท�ำในการพฒันางาน ซึง่ในการลงมอืท�ำงานและให้เป็น จป.มอืโปร หรอืประสบความส�ำเรจ็
ในวชิาชพี จะต้องเจอทีส่ิง่มคีวามท้าทายกบัตวัเราอยูเ่สมอไม่ว่าจะเป็นการทีต้่องท�ำในสิง่ใหม่ทีไ่ม่เคยท�ำมาก่อน 
ไม่ถนัด ไม่ชอบ หรือต้องเจอความกดดันต่าง ๆ เป็นต้น ซึ่งต้องมีความมุ่งมั่นไม่ย่อท้อตลอดเส้นทางการท�ำงาน 
โดยมีทัศนคติที่ดีในวิชาชีพที่จะช่วยเหลือเพื่อนมนุษย์ให้ท�ำงานด้วยความปลอดภัย และมีสุขภาพที่ดีอยู่เสมอ
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จป.วัยทีน

คุณสุพรรษา โพธิสาร (ใบเตย)
Tiktok : Baitoey55550
IG : Toeyhipark
อายุ : 23 ปี
สถาบันการศึกษา/คณะ/ชั้นปี : หลักสูตรวิทยาศาสตร์บัณฑิต มหาวิทยาลัยพะเยา 
คณะแพทยศาสตร์ สาขาวิชาอาชีวอนามัยและความปลอดภัย
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	 เหตุใดถึงเลือกเรียนอาชีวอนามัยและความปลอดภัยฯ :
	 สาเหตุที่เลือกเรียนสาขานี้เกิดจากการตัดช้อยส์สาขาวิชาอื่น 
ที่เราสอบติดออกไปค่ะ5555 จริง ๆ ช่วงจบม.6 สอบติดหลายสาขา เช่น 
วิศวกรรม พยาบาล เทคโนโลยีสารสนเทศ และอาชีวอนามัยและความ
ปลอดภัยค่ะ   เราตัดสินใจเลือกสาขาวิชาเรียนจากบุคลิกและนิสัยค่ะ 
 ดูว่าการท�ำงานแบบไหนที่เหมาะกับเรา เช่น เราเป็นคนลุย ๆ เข้ากับคน
อื่นได้ ชอบให้ค�ำแนะน�ำ ชอบการพูดคุย จึงท�ำให้เราได้ตกตะกอนความ
คิดว่า บุคลิกและนิสัยความชอบของเรา เหมาะกับการเรียนสาขาอาชีว
อนามัยและความปลอดภัยที่สุด และเลือกที่จะเป็น จป.ไซต์งานก่อสร้าง
ด้วย ลุยสมใจอยากเลยค่ะ

	 ตอนที่เรียน ยากไหม (ต้องมีการทบทวนเนื้อหาที่เรียนไหม 
หรอืเล่าถงึว่าตอนเรยีนได้ไปฝึกงาน ได้ศกึษาอะไรเป็นพเิศษบ้างไหม) : 
	 ขอบอกก่อนเลยนะคะว่าเป็นคนที่เรียนไม่เก่ง เน้นเกาะกลุ่ม
เพื่อน ๆ ให้แบก 555555 การเรียนจึงมีทั้งยากและง่าย ตราบใดที่มีคน
เรียนจบสาขาน้ีแสดงว่ามันก็ไม่ได้ยากเกินความสามารถของคน ๆ หนึ่ง
ค่ะ ยากสุดก็คือช่วงสอบ ค่อนข้างเครียด เพื่อนแบกเราได้แค่เวลาติว  
แต่ในเวลาสอบเราต้องแบกตัวเอง ทรมานสุดคือช่วงท�ำวิจัย อดหลับอด
นอนบ้าง กินข้าวไม่ลงบ้าง แต่เราก็ผ่านมาได้ และช่วงที่สนุกที่สุดคือช่วง
ฝึกงานค่ะ เรารู้สึกโชคดีมากที่ได้อาจารย์พ่ีเล้ียงที่เก่งทั้งทฤษฎีและการ
ปฏิบัติ มาฝึกสอนให้เรา มอบความรู้ให้แบบเต็มคาราเบลเลย สิ่งท่ีต้อง
เก็บเก่ียวและศึกษาในช่วงฝึกงานมากที่สุดคือเทคนิคในการท�ำงานค่ะ 
เราได้เทคนิคการท�ำงานจากพี่เลี้ยงหลายอย่างมาก เช่น เทคนิคการพูด
คุยกับช่าง การหาวิธีการจัดการปัญหาหน้างาน เทคนิคการคุมงาน จน
ท�ำให้เราได้น�ำมาปรับใช้ในการท�ำงานได้อย่างราบรื่นถึงทุกวันน้ี ถ้าวัน
หนึ่งเรามีโอกาสได้เป็นพี่เลี้ยงฝึกงานให้รุ่นน้อง เราก็อยากจะเป็นพี่เลี้ยง
ที่เก่งและดีเหมือนพี่เลี้ยงที่ฝึกงานให้เราค่ะ 

	 เตรียมตัวอย่างไรบ้าง ในบทบาทของ จป.วัยทีน :
	 ในบทบาทการเป็น จป.วัยทนี ใบเตยเตรยีมตวัให้พร้อมกบัการ
ท�ำงานค่ะ เมื่อใบเตยเลือกที่จะเป็นจป.ไซต์ก่อสร้าง ใบเตยจะศึกษาว่า
กฎหมายความปลอดภัยเกีย่วกบังานก่อสร้างมอีะไรบ้าง หน้างานจรงิเรา
จะต้องเอากฎหมายใดมาปรับใช้บ้าง และมาตรการไหนที่เราสามารถน�ำ
มาใช้ในการท�ำงานก่อสร้างได้บ้าง นอกเหนือจากการเตรียมความพร้อม
ด้านความรู้ ยังต้องเตรียมความพร้อมด้านบุคลิก ใบเตยต้องปรับเปลี่ยน
บคุลกิเดก็ฝึกงานมาเป็นจป.เตม็ตวั ต้องกล้าพดู กล้าบอก กล้าแสดงออก
มากขึน้ การวางตวัให้น่าเช่ือถอื ใช้ความรอบคอบมากขึน้ และต้องมคีวาม
รับผิดชอบมากขึ้นด้วยค่ะ

	 ประสบการณ์การท�ำงาน/ฝึกงาน จป.วิชาชีพ 
	 • 2566 : จป.วชิาชพี บริษทั สยามอนิเตอร์ เทรดดิง้ แอนด์ 
ซัพพลาย จ�ำกัด
	 • 2564 - 2565 : สหกิจศึกษา บริษัท วิศวกรรมและการ
โยธา สยามเทคนิค กรุ๊ป จ�ำกัด

	 แนะน�ำไลฟ์สไตล์ตนเองคร่าว ๆ  อปุนสิยัส่วนตวั ทีบ่่งบอก
ความเป็นตัวเอง: 
	 ตัวของใบเตยเองเป็นคนนิสัยค่อนข้างเหมือนผู้ชายค่ะ  
ชอบท�ำอะไรที่ท้าทาย ลุย ๆ สามารถใช้ชีวิตคนเดียวได้ เช่น เที่ยว 
กินข้าว กินหมูกระทะ ดูหนัง เที่ยวต่างจังหวัด ไปไหนมาไหน 
คนเดยีว ออกแนวเดก็ดือ้เดก็จอมแก่น โก๊ะสดุๆ (ปากแจ๋วด้วย5555) 
เข้าถึงได้ง่าย เข้ากับเพื่อน ๆ และพี่ ๆ ในที่ท�ำงานได้เป็นอย่างดี  
เป็นคนไม่ถอืตวั สามารถคยุได้กบัทกุคน ให้ค�ำแนะน�ำกบัคนรอบข้างได้ 
และเป็นคนมีเอเนอร์จี้ในการท�ำงานมาก ๆ ยิ้มเก่ง และเป็นมิตรกับ
สุนัขทุกตัวบนโลก
	 ในเรื่องของ Mindset เป็นคนที่มองโลกตามความจริง  
ไม่มองบวก และไม่มองลบ เข้าใจธรรมชาติของคนและสังคม  
ชอบวางแผน เป็นคนมีเหตุผล ไม่ตัดสินสิ่งรอบข้างจากสิ่งที่เห็น 
แค่ด้านเดียว เห็นคุณค่าของตัวเอง ชอบพัฒนาตัวเอง อยากเก่ง  
อยากประสบความส�ำเร็จที่สร้างขึ้นด้วยตัวเอง ค่ะ
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	 ความภาคภมูใิจสงูในการท�ำงาน หรอื ความภมูใิจในบทบาท 
จป วิชาชีพ :
	 ความภาคภูมิใจสูงสุดในการท�ำงานของใบเตยคือ การเห็น 
ทกุคนในองค์กรตระหนกัถงึการท�ำงานอย่างปลอดภัยค่ะ การทีจ่ะท�ำให้
คนๆหน่ึงเปลี่ยนทัศนคติมาตระหนักถึงความปลอดภัยน้ันไม่ใช่เร่ืองง่าย  
ต้องอาศัยหลาย ๆ ปัจจัย และอาศัยความร่วมมือจากทั้งผู ้บริหาร  
เพื่อนร่วมงาน และตัวผู ้ปฏิบัติงาน แรงจูงใจที่จะท�ำให้คนๆหนึ่ง 
หันมาใส่ใจเรื่องนี้   เมื่อทุกคนในองค์กรตระหนักถึงเรื่องน้ี น�ำไปสู่ 
การลดอบุตัเิหต ุซึง่เป็นผลดทีัง้ต่อตวัผูป้ฏบิติังาน และเป็นผลดต่ีอองค์กร

	 สดุท้ายอยากให้ฝากถงึน้อง ๆ  นสิติ นกัศกึษาทีก่�ำลงัศกึษา
ในสาขาวิชาที่เกี่ยวข้อง ก่อนจะเป็น (ว่าที่) จป. ในอนาคต : 
	 ฝากถึงน้อง ๆ ที่ก�ำลังเรียนอยู่ในสายอาชีพนี้นะคะ พี่อยากจะ
ให้ก�ำลังใจน้อง ๆ ที่อาจจะก�ำลังท้อจากการเรียน หรือเครียดจากการ
อ่านหนงัสอืสอบ เครยีดจากการท�ำวิจยั ท�ำโปรเจคจบ พีอ่ยากให้น้อง ๆ   
ท้อได้แต่อย่าถอยนะคะ พี่เองก็เคยอ่านหนังสือจนร้องไห้ ท�ำวิจัย 
จนร้องไห้ อยากหนีกลับบ้าน ปวดตา ปวดหลัง นอนน้อย กินข้าวไม่ลง 
แต่สุดท้ายแล้ว เราจะผ่านมันมาได้เองค่ะ ถึงแม้ว่าบางคนอาจจะไม่ได้มี
เพื่อนแบก แต่พี่เชื่อมั่นว่าน้องต้องผ่านและจบมันมาได้ด้วยตัวของน้อง
เองอย่างแน่นอน เครียดได้ แต่อย่าเครียดนาน หาความสุขให้ตัวเอง
ระหว่างเรียนด้วยนะคะ

	 เม่ือท�ำงานในฐานะ จป. วิชาชีพ มีการบริหารจัดการ
องค์กรอย่างไรบ้างเพื่อให้เกิดความปลอดภัย :
	 ใบเตยเองเร่ิมโดยการส่งเสริมทัศนคติความปลอดภัย 
และสร้างความตระหนักให้กับคนในองค์กรค่ะ การที่เราสร้างความ
ตระหนักให้แก่คนในองค์กรที่ตรงตามทัศนคติ สามารถสร้างได้ 
จากหลาย ๆ กิจกรรม ไม่ว่าจะเป็นกิจกรรมการ Morning Talk 
ก่อนเริ่มปฏิบัติงาน การจัดบอร์ดประชาสัมพันธ์เกี่ยวกับงานความ
ปลอดภัย หรือกิจกรรมสัปดาห์ความปลอดภัยที่จะมีการมอบรางวัล
ให้พนกังานทีม่คีะแนนความปลอดภยัสงูทีส่ดุ การให้รางวัลพนกังาน
ทกุ ๆ  คนทีร่่วมมือกนัท�ำสถติคิวามปลอดภยั อบุติัเหต=ุศนูย์ จ�ำนวน
วันตามเป้าหมาย ทุก ๆคนในองค์กรจะมีส่วนร่วมในงานความ
ปลอดภัย และให้ความร่วมมืออย่างเต็มใจค่ะ
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	 ตลอดระยะเวลา 50 ปี ของ การไฟฟ้าฝ่ายผลิตแห่งประเทศไทย หรือ กฟผ. นั้น ทุกกิจกรรมล้วนมีความเกี่ยวข้องกับเรื่องของ
ความปลอดภัย และอาชวีอนามยัเป็นอย่างมาก กฟผ. มุง่เน้นและพยายามดแูลชวีติของผูป้ฏบิติังาน และความปลอดภยัต่าง ๆ  ของทรัพย์สนิ
ขององค์กรควบคู่กันไป
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Key challenges for future safety leaders 
ณัฐวุฒิ แจ่มแจ้ง
รองผู้ว่าการอาวุโส การไฟฟ้าฝ่ายผลิตแห่งประเทศไทย
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	 กฟผ. นั้นประสบกับ Disruption มากมาย ไม่ว่าจะเป็นโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (COVID-19)  เทคโนโลยีต่าง ๆ และระบบ
ผลติไฟฟ้าทีเ่ปลีย่นแปลงไป รวมถงึความเปลีย่นแปลงในด้านอืน่ ๆ  ตลอดจนภาวะโลกร้อน การเปลีย่นแปลงเหล่านีล้้วนส่งผลต่อทกุประเทศ
ทั่วโลก นอกจากนี้เพื่อให้สอดคล้องกับสถานการณ์ของโลกท่ีเปลี่ยนแปลงไป กฟผ. ได้มีการพัฒนา Core Business ให้ต่อเน่ืองและให้
เท่าทัน Trend ของโลก ซึ่ง Disruption เหล่านี้เป็นความท้าทายของ กฟผ. ในการเปล่ียนผ่านเทคโนโลยีอย่างรวดเร็ว ส่งผลให้เกิดการ
เปลีย่นแปลงในอตุสาหกรรมทัว่โลก รวมถงึประเทศไทยด้วย โดย กฟผ. พยายามจะเปลีย่นผ่านจากพลงังานเชือ้เพลงิฟอสซลิ ไปสูพ่ลงังาน
สะอาด ส่งผลให้ กฟผ. เกิดธุรกิจใหม่ ๆ ขึ้น สอดคล้องกับทิศทางของประเทศ
 	 กฟผ. จงึยกระดบัด้านความปลอดภยัและอาชีวอนามยั และการรักษาความปลอดภัยให้เป็นไปตามกฎหมาย และมาตรฐานสากล 
รวมถงึผลกัดนัระบบต่าง ๆ  ทีช่่วยให้งานความปลอดภยัและอาชีวอนามยัมปีระสิทธิภาพและยัง่ยนื คอื การบรูณาการระบบต่าง ๆ  ทีอ่งค์กร
มีอยู่ พัฒนา SMART SAFETY หรือระบบที่ กฟผ. ท�ำเพื่อความปลอดภัย คือ EGAT QSHE Web Application น�ำมารวมให้เป็นศูนย์กลาง
ที่เรียกว่า “ระบบเตือนก่อนเกิดเหตุ” หรือเรียกว่า “Safety and Security Early Warning System”

 

	 การเสรมิสร้างจติส�ำนกึและการสร้างทศันคตทิีด่ใีนเรือ่งของความปลอดภยั ของพนกังาน กฟผ. เป็นการขบัเคลือ่นการสร้างเสรมิ
ความปลอดภัยจากระดับบริหารไปสู่ผู้ปฏิบัติงาน และบทบาทที่ท้าทายของผู้บริหารความปลอดภัยและอาชีวอนามัย (Safety Leaders) 
ที่ต้องเพิ่มขึ้น Safety Leaders ต้องเป็นผู้น�ำความปลอดภัยที่ต้องมีทักษะต่าง ๆ ดังนี้ 
	 - เป็นตัวอย่าง รับผิดชอบด้านความปลอดภัย ปฏิบัติให้เห็นว่าต้องเน้นเรื่องความปลอดภัย 
	 - มีความเชื่อมั่น และอ่อนน้อมถ่อมตนในการพูดคุยกับผู้ปฏิบัติงานได้ 
	 - สร้างแรงจูงใจ และความมุ่งมั่นให้ผู้ปฏิบัติงานท�ำงานได้อย่างปลอดภัย
	 - มีความเข้าใจ และมีปฏิสัมพันธ์กับผู้ปฏิบัติงาน
	 - มีการสื่อสารที่ดี มีการสื่อสารสองทาง ระหว่างผู้บริหารและผู้ปฏิบัติงาน
	 - สร้างความไว้วางใจ ระหว่างผู้บริหารและผู้ปฏิบัติงาน
 	 บริบทที่เปลี่ยนไปนั้น ท�ำให้ Safety Leaders ต้องเปลี่ยนแปลงตามไปด้วย ความส�ำคัญ คือ การสร้างวัฒนธรรมความปลอดภัย
ที่ยั่งยืนให้เกิดขึ้นกับองค์กร เพราะองค์กรไม่ได้มองเพียงภาพความส�ำเร็จของธุรกิจหรือก�ำไรเท่านั้น  แต่ต้องเน้นย�้ำเรื่องความปลอดภัย
ของบุคลากร และดูแลเรื่องการสูญเสียของทรัพย์สินต่าง ๆ ขององค์กรด้วย
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Holistic Employee Wellness
ศ.ดร.เกรียงศักดิ์ เจริญวงศ์ศักดิ์
ประธานสถาบันการสร้างชาติ (NBI) 

	 “Wellness” นับเป็นกระแสโลกที่คนให้ความสนใจ
เนื่องจากคนทั่วโลกเริ่มห่วงเรื่องสุขภาพมากขึ้น ส่งผลให้เกิด
เป็นปรากฎการณ์ที่ชัดเจน โดยเฉพาะในปัจจุบัน (พ.ศ.2566) 
Wellness เป็นเรือ่งทีน่่าสนใจ เนือ่งจากประเทศไทยน้ันมสีภาพ
เหมาะสมในการเป็นศนูย์กลางของ Wellness โลก และมโีอกาส
ในการพัฒนาให้หลุดจากการเป็นประเทศรายได้ปานกลาง ได้
ด้วยการท�ำยุทธศาสตร์ คือการโฟกัสในเร่ืองที่ประเทศไทยเก่ง 
และเป็นไปได้ ตลอดจนโฟกสัเรือ่งทีไ่ม่ควรท�ำ ซึง่ยทุธศาสตร์ชาติ
หนึ่งที่ควรท�ำ คือเรื่องยุทธศาสตร์ด้านสุขสภาพ Wellness เพื่อ
ให้เกิด Well-Being ของคนไทยทั้งปวง ให้คนไทยมีสุขภาวะที่ดี
	 ดงันัน้สิง่ทีค่วรด�ำเนนิการ คอื การด�ำเนนิการตัง้แต่ระดบั
บุคคล ระดับองค์กร ระดับสถาบันการศึกษา และในระดับชาติ 
ซึ่งสิ่งที่ควรจะเป็นนั้นคือต้องมีการป้องกัน มากกว่าการรักษา
เมื่อเกิดเหตุแล้ว และต้องเป็นการด�ำเนินการแบบบูรณาการ 
แบบองคร์วม ไม่ด�ำเนนิการแบบแยกส่วน เป็นการดึงทกุ ๆ  องค์
ประกอบมาพิจารณาร่วมกัน พิจารณาสาเหตุของปัญหา ดังนั้น
แนวคิด Wellness ในท่ีนี้ คือการมองแบบองค์รวม ซึ่งมีมิติใน
การด�ำเนินการหลายอย่างไปพร้อม ๆ กัน
	 สถาบันการสร้างชาติ มีหลักสูตรในการขับเคล่ือน
ประเทศ คือ “หลักสูตร Wellness สร้างชาติ” ซึ่งมีบุคลากร
จากหลายภาคส่วนได้เข้ามาฝึกอบรม เกิดเป็นเครือข่ายสถาบัน
การสร้างชาติทั่วประเทศ นอกจากนี้ยังส่งเสริมให้เยาวชนกว่า 
4,000 โรงเรียนทั่วประเทศ ตั้งชมรม “เยาวชนสร้างชาติ” ซึ่ง
การที่จากสถาบันฯ จัดท�ำหลักสูตรนี้ขึ้น เพ่ือผลักดันแนวคิด 
Wellness แบบองค์รวม (Holistic) ให้เกดิขึน้จริงน�ำไปสูก่ารปฏบิติั 

	 ท�ำไมถึงต้องท�ำหลักสูตรแบบ Holistic ท�ำหลักสูตร
ให้เกิด Well-Being แบบครบวงจร เนือ่งจากไม่เช่ือว่าวิธแีบบเดมิ 
จะท�ำให้เกิดสุขภาวะได้อย่างสมบรูณ์ ดงันัน้เพ่ือให้ด�ำเนนิการได้ดี
ขึน้จงึจ�ำเป็นต้องพึง่การบรูณาการ (Integrations) ขององค์ความรู้ 
จากทุกฝ่าย ได้แก่ 
	 1) ความรู้เรื่อง Wellness 
	 2) การเป็นผู้น�ำ-ผู้บริหาร 
	 3) ผู้ประกอบการกิจกรรม Wellness 
	 4) การท�ำประโยชน์ให้ประเทศชาติ  
 	 โดยการสร้างองค์กรในที่ท�ำงานท้ังหมด โดยเริ่มจาก
การสร้างองค์กรต้นแบบ 120 องค์กร ในแต่ละรุ่นที่เรียน เพื่อ
เป็นต้นแบบให้เห็นว่า องค์กรที่เป็น Wellness นั้น มีตัวชี้วัด
อะไรในที่ท�ำงาน ถ้าจัดที่ท�ำงานให้เป็น Wellness Cooperate 
Nation Building (WCNB) จะท�ำให้ได้องค์กรสุขภาพที่ช่วยให้
มีสุขภาพที่ดีแล้ว และยังสามารถช่วยสร้างชาติได้ด้วย
	 ประเทศไทย ต้องการภาพรวมประเทศทีเ่อ้ือให้เกิดสขุ
ภาพทีด่ ีเพือ่ช่วยชาตใิห้คนมอีายยุนื และธงของสถาบนัการสร้าง
ชาติ คือ ต้องการท�ำให้ประเทศไทยเป็นเมืองหลวง Wellness 
โลก ในอนาคตประเทศไทย จะเป็นสวุรรณภมูแิห่งของสุขภาพ 
เป็นทีบ่รรจบของสองวัฒนธรรม (อนิเดยีและจนี) เป็นถ้วยทอง/
เหรยีญทองท่ียิง่ใหญ่ท่ีสดุในโลกเรือ่งสขุภาพ และเป็นคนวยัทอง
ที่ไม่ใช่ผู้ป่วยติดเตียงตอนแก่
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	 ความปลอดภัย อาชีวอนามัย และสภาพแวดล้อมในการ
ท�ำงานนั้น เป็นสิ่งที่หน่วยงานทุกภาคส่วนทั้งหน่วยงานภาครัฐ  
ภาคเอกชน และมหาวิทยาลัย ต้องด�ำเนินการให้เป็นไปตามกฎหมาย 
ข้อก�ำหนดและข้อบังคับต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้อง และด้วยความแตกต่าง
ในบริบทของแต่ละหน่วยงาน ย่อมส่งผลให้แนวทางปฏิบัติด้าน 
ความปลอดภัยฯ นั้นมีความแตกต่างกันออกไป
 	 มหาวทิยาลยัถอืได้ว่าเป็นจุดเริม่ต้น ในการฝึกฝนและปลกูฝัง 
ทัศนคติด้านความปลอดภัย ซึ่งจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัยนั้น ในอดีต
เรือ่งความปลอดภยัภายในมหาวทิยาลยัไม่ได้เป็นไปในทศิทางเดยีวกัน 
แต่ละคณะหรือแผนกจะมีแนวปฏิบัติด้านความปลอดภัยแตกต่างกัน
ออกไป และด้วยเหตุผลนี้สภาจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัยจึงมีมติจัด
ตั้งศูนย์ความปลอดภัย อาชีวอนามัย และส่ิงแวดล้อม จุฬาลงกรณ์
มหาวทิยาลยั (ศปอส.): Center for Safety, Health and Environment 
of Chulalongkorn University (SHECU) ได้ก�ำหนดเป้าหมายมุ่งสู่ 
“ZERO-ACCIDENT” โดยดแูลให้เป็นไปตามกฎหมาย และมาตรฐาน
ความปลอดภัย สร้างสภาพแวดล้อมการท�ำงานที่ปลอดภัยส�ำหรับ 
ผูม้ส่ีวนได้ส่วนเสยีทัง้หมด และส่งเสริมความปลอดภัยให้เป็นวัฒนธรรม
องค์กรของจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย
	 บทบาทของ SHECU ในการด�ำเนินงานด้านความปลอดภัย
และส่งเสรมิวฒันธรรมความปลอดภัยในมหาวทิยาลยั แบ่งออกได้เป็น 
5 ส่วน ได้แก่ 
	 1) ระบบ (System)
	 2) เครื่องมือ (Tools) 
	 3) อบรม (Educate) 
	 4) ประสิทธิภาพ (Enhance) 
	 5) แบ่งปัน (Share) 

	 การเริม่สร้างวัฒนธรรมความปลอดภยันัน้ เริม่ต้นอบรมด้วย
หลักสูตรพ้ืนฐานด้านความปลอดภัยส�ำหรับทกุคน ทกุระดบั ครอบคลมุ
ตั้งแต่ระดับผู้บริหารจนถึงเจ้าหน้าที่ท�ำความสะอาด โดยอบรมทั้งตัว
บคุคล (in-person) และอบรมผ่านออนไลน์ (E-learning) เพือ่ต้องการ
ให้ผูเ้ข้ารบัการอบรมได้เรยีนในหลกัสตูรทีเ่หมาะสมตามความเสีย่งและ
ความจ�ำเป็น
	 การปลูกฝังวัฒนธรรมความปลอดภัยให้กับเยาวชนนั้น  
สิ่งที่ต้องด�ำเนินการร่วมกัน คือ ความปลอดภัยเป็นความรับผิดชอบ
ร่วมกัน โดยประชาคมจุฬาฯ ร่วมขับเคลื่อนงานความปลอดภัย  
อาชีวอนามยัและสภาพแวดล้อมในการท�ำงาน พยายามสร้างวฒันธรรม
เรื่องความปลอดภัยไม่ให้คนเมินเฉยเมื่อเห็นสิ่งผิดปกติที่จะน�ำไปสู่
ความไม่ปลอดภัย พร้อมกับพยายามหาแนวทางแก้ไข ดังนั้น SHECU 
จึงได้สร้างระบบรายงานอุบัติการณ์ (Incident Report) ผ่านระบบ 
Line Official Chula TUN-T ขึ้น เพื่อให้นิสิตหรือบุคลากรเข้ามา
รายงานเหตุการณ์ที่คาดว่าจะส่งผลให้เกิดความไม่ปลอดภัย

Cultivating safety mindset for new generation
ศ.ดร.ธีรยุทธ วิไลวัลย์
ผู้อ�ำนวยการศูนย์ความปลอดภัย อาชีวอนามัยและสิ่งแวดล้อม จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย (ศปอส.)
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สบายสมอง Stay Strong and Healthy
ศ.นพ ธีระวัฒน์ เหมะจุฑา 
หัวหน้าศูนย์วิทยาศาสตร์สุขภาพโรคอุบัติใหม่ คณะแพทยศาสตร์ โรงพยาบาลจุฬาลงกรณ์สภากาชาด

	 ในฐานะตวัแทนของบคุลากรด้านสาธารณสขุทัง้แพทย์ พยาบาล และบคุลากรในส่วนต่าง ๆ  ส่ิงทีบ่คุลากรด้านสาธารณสขุต้องการ
ในขณะนี้ คือ ต้องการที่จะเห็น “โรงพยาบาลร้าง” ไม่ใช่โรงพยาบาลที่แน่นขนัด และมีผู้ป่วยรอคิวตรวจที่ห้องผู้ป่วยนอกเป็นจ�ำนวนมาก 
ในขณะเดียวกันจะหาเตียงเข้ารักษาพยาบาลนั้นนับเป็นเรื่องยาก
	 สถานการณ์ของบุคลากรด้านสุขภาพ หรือก�ำลังคนด้านระบบสุขภาพ 
	 1) แพทย์ที่มีความรู้ความสามารถ และก�ำลังท�ำงานอยู่จริงนั้น มีประมาณ 28,000-40,000 คน แต่ทั้งประเทศนั้นมีประชากรอยู่
จ�ำนวนเท่าไหร่ 
	 2) แพทย์และพยาบาลในปัจจบุนั ท�ำงานต่อเน่ืองไม่มหียดุ เป็นเวลา 36-72 ช่ัวโมง ซึง่การท�ำงานในลักษณะนีส่้งผลให้เกดิ “Human 
Error หรือความผิดพลาดในการท�ำงานซึ่งเกิดจากคน”  เมื่อเกิดเหตุการณ์ลักษณะนี้แล้วย่อมส่งผลต่อผู้ป่วยที่เข้ามารับการรักษา
	 3) ประสบการณ์ของบคุลากรด้านสุขภาพทีอ่ยูท่ีห่น้าด่าน บคุลากรทีม่ปีระสบการณ์น้อยทีส่ดุแต่ต้องไปอยูใ่นสถานที ่หรอืในสถานการณ์
ทีร่นุแรง และวกิฤตทิีส่ดุ เพราะฉะน้ันสิง่ทีบุ่คลากรด้านระบบสุขภาพต้องการในขณะนีค้อื “พ่ีเล้ียง” ทีส่ามารถให้ค�ำแนะน�ำได้อยูต่ลอด
	 4) งบประมาณ หรือบัตรทอง ด้านสุขภาพนั้นมีข้อจ�ำกัดท�ำให้ไม่สามารถรักษาคนไข้ให้สมบูรณ์ได้ 100% หรือใกล้เคียง ซึ่งจะส่ง
ผลต่อ การวินิจฉัย การจ่ายยา การรับการรักษาอย่างต่อเนื่องเพื่อให้คนไข้กลับมามีคุณภาพชีวิตที่ดี

	 จากการทุ่มเทในการสื่อสารเรื่องความปลอดภัยในหลาก
หลายช่องทางข้างต้น พบว่า ส่งผลให้เกิดการรับรู้ในเรื่องของความ
ปลอดภัยมากขึ้น และเพื่อให้เกิดความร่วมมือมากยิ่งขึ้น SHECU เล็ง
เห็นว่านสิติเป็นกลไกส�ำคญัในการขบัเคลือ่นเรือ่งน้ี และเพือ่ลดช่องว่าง
ระหว่างวัย จึงได้มี Campaign ขึ้นมา โดยจัดตั้งเป็น Ambassador 
เพื่อช่วยเหลือซึ่งกันและกันได้ทันท่วงที
	 กุญแจส�ำคญัในการปลกูฝังทศันคตด้ิานความปลอดภัยให้กับ
คนรุน่ใหม่ ประกอบด้วย 3 อย่าง คอื การศกึษา ความร่วมมอื และการ
สื่อสาร สิ่งเหล่านี้เป็นเครื่องมือส�ำคัญในการปลูกฝังทัศนคติด้านความ
ปลอดภัย และสิง่ทีส่�ำคญัทีสุ่ดคอื ความปลอดภัยเป็นความรบัผดิชอบ
ร่วมกันของทุกคน (Safety is everyone’s responsibility) 
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	 ทั้งนี้ทั้งนั้นถ้า lifestyle หรือ วิถีการด�ำเนินชีวิต ที่ไม่ปรับเปลี่ยนพฤติกรรมการบริโภคอาหารตั้งแต่ต้น ซึ่งการบริโภค “มังสวิรัติ” 
นับเป็นอีกทางเลือกหนึ่งที่มีส่วนช่วยลดความเสี่ยงต่อการเกิดโรคต่าง ๆ นอกจากนี้ “การออกก�ำลังกาย” 4 วันต่อสัปดาห์ หรือถ้าเป็นการ
ออกก�ำลังกายแบบเข้มข้น ควรออกก�ำลังกาย 3 วันต่อสัปดาห์ ส�ำหรับการออกก�ำลังกายในกลุ่มผู้สูงอายุ สามารถออกก�ำลังกายได้ด้วยการ
เดินวันละ 10,000 ก้าว ส�ำหรับผู้สูงอายุ ที่อายุ 70 ขึ้นไป เริ่มต้นเดินตั้งแต่ 2,500 ก้าว และค่อย ๆ เพิ่มขึ้นวันละ 500 ก้าว จนถึง 7,500 
ก้าว ซึ่งพบว่าความเสี่ยงของการเป็นโรคหัวใจ หรือโรคต่าง ๆ นั้น ลดลง จากการที่มีงบประมาณด้านการรักษาที่จ�ำกัด ในส่วนของตัวบุคคล
นั้นสามารถที่จะไม่ใช้งบประมาณที่มากมาย ด้วยการตระหนักรู้และช่วยเหลือตัวเองให้ได้มากที่สุด เพื่อที่จะไม่ต้องใช้งบประมาณของชาติ
	 จากเร่ืองสขุภาพทัว่ไป มาถงึสถานการณ์การแพร่ระบาดของโรคตดิเชือ้ไวรัสโคโรนา 2019 (COVID-19) ในขณะเดยีวกนัน้ีอาจเรยีก
ได้ว่าเป็น “โพสต์โควิด” คือโรคเริ่มไม่ค่อยมีความน่ากลัว เป็นโรคไม่อันตราย แต่เป็นโรคที่คอยเฝ้าระวัง และไม่สามารถทราบได้ว่าจะมีโรค
ตัวใหม่เกิดขึ้นมาอีกหรือไม่
	 ตั้งแต่ปี 2004 เป็นต้นมา จนถึงปัจจุบัน มีความร่วมมือกันของสหรัฐอเมริกา โดยกระทรวงกลาโหม และผ่านองค์กร Eco Health 
Alliance (องค์กรของเอกชน) ท�ำงานร่วมกับ USAID (สถาบนัสาธารณสขุของสหรฐัอเมรกิา) ในขณะเดยีวกนัได้มกีารให้ทุนผ่านองค์กรทหาร
เพือ่ค้นหาไวรสัตวัทีไ่ม่ทราบชือ่จากค้างคาวและสตัว์ป่า แต่เมือ่ระยะเวลาผ่านไป เมือ่ได้ทราบว่ามกิีจกรรมตดัต่อพันธุกรรมเพือ่ทีจ่ะให้ทราบ
ว่าเชื้อที่พบเหล่านั้น สามารถเข้าสู่มนุษย์ได้ดีขึ้น และก่อโรคได้ดีขึ้นหรือไม่ แม้กระทั่งมีการจดสิทธิบัตรวัคซีนโควิดที่ระบาดในปี 2019 แต่
มีการจดสิทธิบัตรของวัคซีนโควิด ตั้งแต่ปี 2016 ซึ่งข้อมูลเหล่านี้เปิดเผยโดย
เอกสารที่มาจากรัฐสภาสหรัฐอเมริกา
	 หยดุท�ำร้ายประชาคมโลก ด้วยการศกึษาวจิยัอะไรทีม่คีวามเสีย่งสงูสดุ 
และไม่ได้เห็นประโยชน์ชัดเจน  แต่กลับท�ำร้าย เกิดเป็นโรคอุบัติใหม่ “ขณะนี้
เป็นหน้าที่ของคนไทยทุกคน ที่ต้องดูแลสุขภาพตนเองและต้องสอดส่องว่ามี
กิจกรรมใดบ้างที่ส่งผลร้าย และเป็นอันตรายต่อสุขภาพของคนไทย”

Unique and effective OSH activities in the Japanese industry. 
Kiyoshi SUMI 
Deputy Director, International Affairs Division, Japan Industrial Safety and Health Association (JISHA)

	 Japan Industry of Safety and Health Association  
หรือ JISHA เป็นการร่วมมือระหว่างองค์กรอุตสาหกรรม มีพื้นฐานมา
จากกฎหมายเรื่องการป้องกันอุบัติเหตุภายในอุตสาหกรรม มีหน้าที่ใน
การส่งเสรมิเรือ่งสขุภาพทางด้านร่างกายและจติใจ ส่งเสริมและรณรงค์
เรื่องอุบัติเหตุเป็นศูนย์ ให้ใบรับรองและสนับสนุนระบบการจัดการ
ด้านความปลอดภัย อาชีวอนามัย และสภาพแวดล้อมในการท�ำงาน  
รวมไปถึงจัดฝึกอบรมในหัวข้อต่าง ๆ 

	 โดยการประเมินความปลอดภัยมีพื้นฐานมาจากการ
จดัการความเสีย่ง เพือ่ทีจ่ะป้องกันอุบตัเิหตแุละสิง่ทีไ่ม่พงึประสงค์
ที่อาจจะเกิดขึ้นในพื้นที่ท�ำงาน โดยเฉพาะความผิดพลาดที่เกิด
ขึ้นจากมนุษย์ หรือ Human error การป้องกันความผิดพลาด
จากมนุษย์ สามารถท�ำได้โดยการเพิ่มความใส่ใจของผู้ท�ำงาน โดย
สามารถท�ำให้เกิดขึ้นได้จากหลาย ๆ วิธี ซึ่งในงานสัมมนาครั้งนี้จะ
ยกตวัอย่าง 2 วิธี ได้แก่ วิธีการ Point and Call (มอืชี-้ปากย�ำ้ หรอื
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วธิกีารนีจ้ะท�ำให้ผูท้ีจ่ะท�ำงานในพืน้ทีด่งักล่าว เกดิความตระหนกัรูก่้อน
ที่จะเข้าไปปฏิบัติงานในพื้นที่นั้น ๆ ได้ โดยกลุ่มผู้ปฏิบัติงานต้องมีการ
พูดคุย และแลกเปลี่ยนความคิดเห็น ดังนี้
	 1. อะไรคือความเป็นอันตรายที่ซ่อนอยู่หรืออาจเกิดขึ้นได้
	 2. เลือกจุดที่มีความอันตรายมากที่สุด
	 3. จะท�ำอย่างไรเพ่ือทีจ่ะป้องกนัจดุทีอ่าจก่อให้เกิดความอนัตราย 
	 4. พวกเราจะท�ำสิ่งนี้
	 5. ตรวจสอบและยืนยัน
	 นอกจากนี้สถานประกอบกิจการที่ฝึกอบรม KYT พบว่า 
สามารถป้องกันอุบัติเหตุที่จะเกิดขึ้นระหว่างการปฏิบัติงานได้อย่างมี
ประสทิธภิาพ และสามารถสรปุได้ว่าการฝึกอบรม KYT สามารถลดการ
เกดิอบุตัเิหตจุากฝีมอืมนษุย์หรือ Human Error ได้อย่างมปีระสทิธภิาพ

น้ิวชี้ - ปากย�้ำ) และการฝึกอบรมหยั่งรู้ ระวังอันตราย KYT (การฝึก
อบรมการคาดการณ์ความเป็นอนัตราย) ซึง่เป็นวธิกีารท่ีมีประสทิธภิาพ
และเป็นที่นิยมในประเทศญี่ปุ่น มีรายละเอียด ดังนี้
	 1. Point and Call เป็นวิธีที่จะช่วยให้เกิดความปลอดภัยใน
พื้นที่ปฏิบัติงานพร้อมทั้งช่วยลดความผิดพลาดในการท�ำงาน โดยวิธี
การนี้เพิ่มความแม่นย�ำในการท�ำงานพร้อม ๆ กับช่วยลดข้อผิดพลาด
ที่เกิดจากฝีมือมนุษย์ โดยผู้ปฏิบัติงานใช้นิ้วมือชี้ไปยังจุดที่ปฏิบัติงาน
พร้อมกับพูดถึงสิง่ที่จะท�ำออกมา เพือ่ตรวจสอบความถกูต้องกอ่นทีจ่ะ
ท�ำการปฏิบัติงานนั้น ๆ ซึ่งมีวิธีการ ดังนี้
	 ขัน้ตอนที ่1 มองไปยงัเป้าหมาย หรอืจดุทีจ่ะท�ำการตรวจสอบ 
พร้อมกับยกมือก�ำหมัดข้างที่ถนัดขึ้นมา
	 ขั้นตอนที่ 2 ชี้ไปยังจุดเป้าหมาย พร้อมกับพูดสิ่งที่จะท�ำใน
เป้าหมายนั้น 
	 ข้ันตอนที่ 3 ยกมือที่ชี้มาข้างหู และพิจารณาดูว่าสิ่งที่จะท�ำ
มีความพร้อม หรือถูกต้องหรือไม่

	 2. Kiken Yoshi Training (KYT) เป็นวิธีการ KYT เป็น
กิจกรรมเพื่อพูดคุยและแลกเปล่ียนความคิดเห็นระหว่างผู้ปฏิบัติงาน
ในพื้นที่ท�ำงานเดียวกัน เกี่ยวกับระบบความปลอดภัย และความเป็น
อันตรายในพ้ืนที่นั้น ๆ อีกทั้งยังมีการคาดการณ์หากมีเหตุการณ์ใด ๆ 
เกิดข้ึนจะมีวิธีการในการรับมือกับส่ิงท่ีเกิดข้ึนได้อย่างไรอีกด้วย ดังนั้น

Speaker: Kiyoshi Sumi, Yoshiko Takai
Kokusai@jisha.or.jp
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Accident Prevention System for Chemicals using IoT;
Constant Chemicals Monitoring System
Dr.Jae Pil Chang
Director of the Occupational Health Center for Electronics Industry,
Korea Occupational Safety and Health Agency (KOSHA)

	 จากรายงานของ International Labour Organization 
(ILO) ระบบดิจิตอลและเทคโนโลยสีารสนเทศ     มส่ีวนส�ำคญัทีส่ามารถ
ช่วยลดปัจจยัทีท่�ำให้เกดิสภาพแวดล้อมอนัก่อให้เกดิความเส่ียงได้ ทัง้นี้
เนือ่งจากเทคโนโลยีเหล่านีส้ามารถท�ำการตรวจสอบความเสีย่งทีอ่าจจะ
เกดิขึน้ได้ตลอดเวลา หรือ Real Time monitoring ดงันัน้การประยกุต์
ใช้กระบวนการเทคโนโลยีสารสนเทศ (ICT) จึงมีความส�ำคัญอย่างมาก
เพื่อการปกป้องสุขภาพของผู้ปฏิบัติงาน จากการศึกษา พบว่า ใน
ประเทศเกาหลีมีผู้ป่วยที่ได้รับสารเคมีอย่างเฉียบพลันเพิ่มขึ้น และพบ
ว่าส่วนใหญ่เป็นกลุ่มคนท�ำงานที่ไม่ใช่พนักงานประจ�ำ
	 แม้ว่าประเทศเกาหลีจะมีกรอบ และแนวทางในการตรวจวัด
สภาพแวดล้อมในทีท่�ำงาน เพือ่ป้องกนัอบุตัเิหตจุากสถานการณ์ไม่คาด
คิด แต่กรอบและแนวทางเหล่านัน้ยงัไม่ครอบคลุมทีจ่ะป้องกนัอบุตัเิหตุ
ทีเ่กิดข้ึน ดังนัน้เพือ่ทีจ่ะท�ำการตดิตามและตรวจสอบการสมัผสัสารเคมี
ทีส่ามารถเกดิข้ึนได้ของผูป้ฏบิตังิานจงึเป็นสิง่ส�ำคญั ดงันัน้การประยกุต์
ใช้การท�ำงานระหว่างเซน็เซอร์ตรวจวัดและ IoT จะสามารถช่วยในการ
ติดตาม และประเมินสภาพแวดล้อมของผู้ปฏิบัติงานได้อย่างทันท่วงที
หลักการท�ำงาน
	 1. ติดตั้งเครื่องมือตรวจวัด ณ สถานที่ที่ต้องการท�ำการตรวจ
วัด โดยข้อมูลที่ได้จะถูกส่งไปยังแพลตฟอร์ม ซึ่งพนักงานหรือผู้ตรวจ
สอบสามารถเห็นข้อมูลระดับความเข้มข้นของสารเคมี ณ เวลาต่าง ๆ 
ได้แบบ Real-time
	 2. หากค่าความเข้มข้นของสารเคมสีงูเกนิกว่าทีก่�ำหนด ระบบ
จะส่งสัญญาณเตือนไปยังโทรศัพท์มือถือของผู้ที่ลงทะเบียนไว้ทันที
	 3. ด้วยระบบนี้ผู้ปฏิบัติงานสามารถตรวจสอบประสิทธิภาพ
ของเครื่องมือ หรือสภาพแวดล้อมในการท�ำงานได้อย่างทันท่วงที เพื่อ

ท�ำการป้องกนัอันตรายทีอ่าจเกดิจากการท�ำงานในพืน้ท่ีเสีย่งเหล่านัน้ได้
ภาพรวมของเครื่องตรวจวัด
	 เครือ่งมอืตรวจวดัทีถู่กพฒันาในปีค.ศ 2020 สามารถตรวจวดั 
TVOC, HF, HCN, and CI2 (อย่างไรกต็ามเครือ่งมอืตรวจวดันีส้ามารถ
ตรวจวัดได้ครั้งละ 1 สารเคมีเท่านั้น เนื่องจากตัวรับข้อมูลสามารถ
รองรับได้เพียง 1 เซนเซอร์)

  	

	 ส�ำหรับเครื่องมือตรวจวัดที่ถูกพัฒนาในปี ค.ศ 2021 โดยใน
รุน่นีส้ามารถช่วยวัดค่า TVOC, carbon dioxide, temperature and 
humidity ในเวลาเดียวกัน
	 การส่งสัญญาณตอบสนอง มาตรฐานส�ำหรับการแจ้งเตือน 
อยู่บนพ้ืนฐานตามก�ำหนดของมาตรฐาน ACGIH โดยท่ีหากสารเคมี
เป้าหมายมีค่ามากกว่าค่ามาตรฐาน หรือมีค่ามากกว่า 5 เท่าของ TWA 
จะมีการส่งสัญญาณ SMS ให้กับผู้ที่ลงทะเบียนนอกจากการแจ้งเตือน
แล้วยงัมกีารแนะน�ำการปฏบิตัติวัในพืน้ทีด่งักล่าวอีกด้วยเช่นการระบาย
อากาศหรือการสวมชุด PPE
	 ช่องทางการเข้าถงึการตรวจสอบ สารเคมีจะถกูตรวจวดัด้วย
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	 สิง่ทีเ่กดิการเปลีย่นแปลงก่อนและหลงัการแพร่ระบาดของโรค 
COVID-19 ทัง้ในเรือ่งของความเส่ียงและอนัตรายในด้านความปลอดภยั
และอาชีวอนามัย อย่างเช่น การเปล่ียนแปลงระบบการท�ำงานและ
องค์กร การเปลี่ยนแปลงของเงื่อนไขในการจ้างงาน การเปลี่ยนแปลง
ของเทคโนโลยี และการเปลี่ยนแปลงทางด้านความคิดและพฤติกรรม 
	 สิ่งที่ไม่ได้เกิดการเปลี่ยนแปลงก่อนและหลังการแพร่ระบาด
โรค COVID-19 ยกตวัอย่างเช่น ความเสีย่งและอนัตรายในพืน้ทีท่�ำงาน 
ภาพรวมของกฎหมายข้อปฏิบัติ ความรู้และทักษะ รวมถึงองค์กรที่
จัดการเกี่ยวกับความปลอดภัยและอาชีวอนามัย 
	 ผลกระทบจากการขาดดลุด้านเศรษฐกจิจากสาเหตดุ้านอาชวี
อนามยัและความปลอดภัยสงูขึน้: จากการศกึษาพบว่า การขาดดลุของ
เศรษฐกิจที่เกิดขึ้นสาเหตุและปัญหาเกี่ยวข้องกับด้านความปลอดภัย
และอาชีวอนามัย โดยจากการมีผู้ได้รับบาดเจ็บที่มีสาเหตุมาจากด้าน
ความปลอดภัยมากถึง 402 ล้านคน โดยสามารถประมาณการได้ว่าทั่ว
โลกก�ำลังสูญเสีย GDP มากกว่า 5.4% ทุก ๆ ปี 

	 ประกาศองค์กรแรงงานสากล เร่ืองหลกัการพ้ืนฐาน และสทิธใิน
การท�ำงาน ทีเ่ป็นระดบัสากล โดยประกาศล่าสุดขององค์กรแรงงานสากล 
เรือ่งหลกัการพืน้ฐาน และสทิธิในการท�ำงาน ค.ศ 1998 (ฉบบัปรับปรงุ 
ค.ศ 2022) ประกอบด้วย เสรภีาพในการใช้สทิธิแ์ละการเจรจาต่อรอง 
ก�ำจัดแรงงานผิดกฎหมายหรือแรงงานทีถ่กูบงัคับทกุรูปแบบ ยกเลิกการ
ใช้แรงงานเดก็ และจ�ำกัดการเลือกปฏิบตัใินทีท่�ำงาน 

เซ็นเซอร์ที่สามารถตรวจได้ในระยะไกลและสามารถส่งข้อมูลไปยังช่อง
ทางต่างๆเพื่อท�ำการวิเคราะห์และส่งสัญญาณเตือนไปยังมือถือหรือ
คอมพวิเตอร์ของผูท้ีล่งทะเบยีนได้ทนัทเีมือ่มค่ีาสารเคมเีกินกว่าทีก่�ำหนด
	 แผนการด�ำเนินงานในอนาคต:
	 1. พัฒนาเครื่องตรวจวัดสารเคมีที่มีขนาดเล็กส�ำหรับพกพา
ส่วนบุคคล 
	 2. ส�ำหรับธุรกิจที่มีความเส่ียงจากสารเคมีที่เป็นพิษแบบ
เฉียบพลัน ทางหน่วยงานฯ สามารถช่วยในการพัฒนาโครงการของ
บริษัทนั้น ๆ ได้
	 3. ร่วมมือกับบริษัทเอกชน และกระจายระบบตรวจสอบนี้
อย่างต่อเนื่องให้กับธุรกิจขนาดกลางและขนาดเล็ก

	 4. ส�ำหรับแผนระยะกลาง และระยะยาวของบริษัท ทางหน่วยงานฯ 
จะด�ำเนนิการปรับปรุงระบบต่าง ๆ  ให้มคีวามมัน่คง ภายในปี ค.ศ. 2027 
และพัฒนาหน่วยงานไปสู่ความยั่งยืนภายในปี ค.ศ. 2030 เพื่อส่งเสริม
และกระจายระบบตรวจสอบนี้สู่สถานประกอบการในล�ำดับต่อไป
	 ทั้งนี้ KOSHA เชื่อว่าระบบตรวจสอบสารเคมีนี้จะเป็นโอกาส
ในการเปลี่ยนวิสัยทัศน์ในการตรวจวัดสารเคมีส�ำหรับ ความปลอดภัย
และอาชวีอนามัย โดยสามารถแกไ้ขขอ้จ�ำกดัของกฎหมายคือ ตรวจวดั
สารเคมปีีละ 2 คร้ัง และเพ่ิมประสิทธิภาพการตรวจวัดสภาพแวดล้อมใน
การท�ำงาน นอกจากนัน้เทคโนโลยนีีส้ามารถน�ำเสนอทศิทางใหม่ในการ 
จัดการกับสารเคมี ซึ่งสามารถตรวจสอบและควบคุมได้จากระยะไกล 
และสามารถประยุกต์ใช้ในเทคโนโลยี Industrial 4.0 ได้

Holistic Approach to Safety and Health at Work After
the Pandemic of COVID-19 or Occupational Diseases 
Dr.Yuka Ujita 
International Labour Organization (ILO)
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	 นอกจากนี้ยังมีการประชุม G7 ที่ประเทศญี่ปุ่น มีการเพิ่มใน
ด้านความปลอดภัยและอาชีวอนามัยของผู้ปฏิบัติงาน และสวัสดิภาพ
ของผู้ปฏิบัติงานอีกด้วย
	 การออกแบบแนวทางแบบองค์รวมด้านความปลอดภัยและ
อาชีวอนามัย: จาก ILC 2003 สามารถแบ่งได้เป็น 2 ปัจจัย ประกอบ
ด้วย วัฒนธรรมด้านความปลอดภัย และแนวทางของความปลอดภัย
และอาชีวอนามัย 
	 องค์ประกอบของนโยบายด้านความปลอดภัย และอาชีว
อนามัยระดับชาติ: ประกอบด้วยการส่งเสริมและการสนับสนุน 
กฎหมาย องค์กรสมาชิก การตรวจสอบ และความรู้ในด้านการจัดการ 
โดยทั้ง 5 องค์ประกอบนี้จะต้องได้รับการพัฒนาอยู่สม�่ำเสมอ รวมถึง
การจัดเก็บข้อมูล และองค์กรพันธมิตร
	 แนวทางและนโยบายด้านความปลอดภัย และอาชีวอนามัย
ระดับองค์กร: 
	 องค์กรต่าง ๆ จะต้องมีการเปรียบเทียบข้อมูลก่อนและหลัง
การแพร่ระบาดของโรค COVID-19 เพ่ือน�ำข้อมลูทีไ่ด้มาใช้ในการจดัท�ำ
แผน หรือนโยบายในการจัดการด้านความปลอดภัย และอาชีวอนามัย
	 ข้อเสนอแนะในการด�ำเนินการระดับชาติในที่ท�ำงาน: 
	 • ทบทวนและปรับปรงุนโยบายด้านอาชีวอนามยัและความปลอดภยั
	 • ตรวจสอบและปรับปรุงกฎหมายหรือข้อบังคับที่เกี่ยวข้อง
กับอาชีวอนามัยและความปลอดภัย

	 • ด�ำเนินการประเมินความเสี่ยง 
	 • ส่งเสริมระบบการจัดการด้านอาชีวอนามัยและความ
ปลอดภัย ไม่ว่าจะเป็นนโยบายหรือโปรแกรมของทางองค์กร
	 • เพิ่มศักยภาพด้านอาชีวอนามัยและความปลอดภัยของ 
ผู้ปฏิบัติงานและผู้จ้างงาน
	 • ส่งเสริมความร่วมมือระหว่างผู้ปฏิบัติงานและผู้จ้างงาน 
	 สิ่งที่ ILO สามารถสนับสนุนได้: 
	 • จัดตั้งหน่วยงาน Global Call To Action เพื่อการฟื้นฟู
ศูนย์กลางความเป็นมนุษย์ และด�ำเนินการในภาพรวมทั้งหมดของผู้
ปฏิบัติงานไม่ว่าสิทธิของผู้จ้างงาน และสิทธิของผู้ปฏิบัติงานด้วย 
	 • ปรับปรุงและพัฒนาแนวทาง และเทคนิคที่เกี่ยวกับความ
เป็นอันตรายทางชีวภาพ 
	 • จัดท�ำหนังสือเกี่ยวกับหลักการและแนวทางปฏิบัติ ส�ำหรับ
ออกแบบและการจัดการระบบงานด้านปัจจัยมนุษย์และการยศาสตร์
	 • จัดท�ำแผนนโยบายด้านสุขภาพจิตในการท�ำงาน
	 จากการเกิดขึ้นของโรคโควิด-19 มีผลกระทบต่อสุขภาพจิต
ของทางผู้ปฏิบัติงานและผู้จ้างงานในหลาย ๆ องค์กร ดังนั้นนโยบายนี้ 
จงึมีความส�ำคญัในด้านการฟ้ืนฟผูลกระทบทีเ่กิดขึน้จากการแพร่ระบาด
โรค COVID-19 ซึง่ ILO ได้มโีครงการร่วมกับประเทศไทยด้านการฟ้ืนฟู
สุขภาพจิตของผู้ปฏิบัติงานในปีที่ผ่านมาด้วย 

Well-Being Issues Applied on Informal Sectors
“ความเป็นอยู่ที่ดี กับแรงงานนอกระบบ” 
พงษ์ศักดิ์ ธงรัตนะ
ผู้อ�ำนวยการส�ำนักสนับสนุนสุขภาวะองค์กร ส�ำนักงานกองทุนสนับสนุนการสร้างเสริมสุขภาพ (สสส.)

	 แรงงานนอกระบบจรงิ ๆ  แล้วมอียูร่อบตวั เช่น ไรเดอร์ แม่ค้า 
แรงงาน หรอืพนักงานเสิร์ฟ ซึง่เหน็ได้ว่ากลุ่มคนเหล่าน้ีมบีทบาทกบัชีวิต
เป็นอย่างมาก จากข้อมลูแรงงานนอกระบบทัว่โลกมอียูป่ระมาณ 61% 
ภมูภิาคอาเซยีนอยูป่ระมาณ 78% และประเทศไทยมีแรงงานนอกระบบ
อยู่ประมาณ 50% 
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	 แรงงานนอกระบบ (Informal Worker) คือบุคคลที ่
ประกอบอาชีพอิสระ มักไม่มีนายจ้าง ไม่อยู่ในระบบการดูแลของ
สวัสดิการของประเทศ ยกตัวอย่างเช่น แรงงานภาคการเกษตร 58% 
แรงงานค้าขายและบริการ แรงงานแพลตฟอร์ม และแรงงานช่ัวคราว 
(Gig Worker) 
	 เมื่อพิจารณาแรงงานนอกระบบตามกลุ่มอายุ มีข้อมูลท่ี 
น่าสนใจ พบว่า กลุ่มแรงงานนอกจะอยู่ในช่วงอายุ 40 ปี และกลุ่มวัย
เกษียณค่อนข้างมาก ประมาณ 60% ซึ่งมองว่าเป็นกลุ่มที่น่าเป็นห่วง 
	 ความเปราะบางของแรงงานนอกระบบ 
	 1. รายได้ที่ต�่ำและไม่แน่นอน: ภาคเกษตรกรรมในภาคการ
ผลิตและภาคการค้าและการบรกิารช่องว่างของรายได้แรงงานในระบบ
มากกว่านอกระบบค่อนข้างมาก
	 2. ไม่มสีวสัดกิารคุม้ครองครอบคลมุหลายกรณ:ี ประกนัสงัคม
มาตรา 40 เป็นมาตราที่ภาครัฐออกมาเพื่อคุ้มครองแรงงานนอกระบบ 
โดยในปัจจุบนันีมี้แรงงานนอกระบบประมาณ 55% ทีเ่ข้ามาอยูม่าตรา 40 
 	 3. การออมเงินน้อยและปัญหาหนี้สิน 
	 4. ความเสี่ยงด้านสุขภาพ อาชีวอนามัย และความเสี่ยงทาง
เศรษฐกิจ สังคมและการเปลี่ยนแปลง
	 การคาดการณ์ปัจจบุนันัน้ ไทยเข้าสู่สังคมสูงวยั ในปี 2020 มี
สังคมสูงวัยประมาณ 20% และในอนาคตมีแนวโน้มสูงขึ้นไปประมาณ 
28% ซึ่งเป็นสิ่งที่น่าเป็นห่วง
	 สิ่งที่คิดว่าต้องช่วยกัน คือ “การสร้างเสริม” เพื่อลด “ซ่อม
สร้าง”  โดยในมุมของการสร้างเสริม ทาง สสส. พยายามผลกัดนับนพืน้
ฐานทีว่่า สขุภาวะเป็นเรือ่งของทกุคน เพือ่ให้แรงงานนอกระบบสามารถ
ที่จะดูแลตัวเองได้ (Self Care) และสามารถที่จะไปดูแลคนรอบข้างได้ 
(Social Care) ในส่วนของแรงงานนอกระบบ โดยเฉพาะกลุ่มไรเดอร ์
มีความเสี่ยงมากที่สุด นั่นจึงเป็นเหตุผลที่ สสส. เข้าไปขับเคลื่อนของ
คนกลุ่มน้ีมากข้ึน โดยเป็นการขับเคลื่อนผ่านเครือข่าย และทาง สสส. 
มีการขับเคลื่อนสร้างเสริมสุขภาพเข้าไปในหลาย ๆ กลุ่ม ตั้งแต่กลุ่มวัย
เดก็ จนถึงกลุม่คนวยัท�ำงาน รวมถึงกลุม่ผูส้งูอาย ุและผูพ้กิาร และกลุม่
แรงงานนอกระบบ 
	 แผนการพัฒนาคุณภาพชีวิตแรงงานนอกระบบ ปี 2023-
2027 มีเป้าหมายในระยะเวลา 5 ปี ดงันี:้ แรงงานนอกระบบมศีกัยภาพ
ในการรวมกลุ่มที่มีความเข้มแข็ง มีความสามารถในการขับเคลื่อนและ
ใช้ประโยชน์จากกฎหมายหรือนโยบาย และมคีวามสามารถในการดแูล
สุขภาพ ความปลอดภยั การเจบ็ป่วย คณุภาพชวีติ และความเป็นธรรม
ในการท�ำงาน
	 ขบัเคลือ่นโดยใช้ยทุธศาสตร์ ทัง้หมด 4 ข้อ ดงันี:้ พฒันาข้อ
เสนอเชิงนโยบาย และสนับสนุนการขับเคลื่อนกฎหมายหรือนโยบาย 
พัฒนา ต่อยอด องค์ความรู้ และกลไกที่สอดคล้องกับบริบท พัฒนา
ศักยภาพในระดับบุคคลและสนับสนุนการรวมกลุ่มเพ่ือสร้างความเข้ม
แข็ง และรณรงค์ สื่อสาร สร้างองค์ความรู้ความเข้าใจ เพื่อเข้าถึงการ
ใช้ประโยชน์จากกฎหมายหรือนโยบาย

	 สสส. ได้ สนับสนุน เสริมสร้างความรู้/ งานวิชาการ ยก
ตวัอย่างเช่น หลกัสตูรอาชวีอนามยัและความปลอดภยัของกลุม่แรงงาน 
และหลักสูตรสร้างเสริมสุขภาพของไรเดอร์ มีข้อเสนอเชิงนโยบาย
คุ้มครองลูกจ้างท�ำงานบ้านและลูกจ้างภาคเกษตร เช่น ชั่วโมงในการ
ท�ำงาน การลางาน ค่าตอบแทน และการเข้าถึงการคุ้มครองในประกัน
สังคม เป็นต้น
	 กลุ่มอยากจะมุ่งเน้นเป็นพิเศษ คือกลุ่มของ “ไรเดอร์” เป็น 
กลุ่มที่มีการเติบโตสูงมาก แต่คุณภาพชีวิตกลับสวนทาง ทาง สสส. 
พยายามเข้าไปขับเคลื่อนในข้อเสนอเชิงนโยบายต่อกระทรวงแรงงาน 
ตาม พรบ. แรงงานอิสระ ประกอบด้วย 
	 • งานที่เป็นธรรม (Fair Work) : ผลักดันในเรื่องของข้อตกลง
หรอืสญัญาทีเ่ป็นธรรม ก�ำหนด เผยแพร่เกณฑ์มาตรฐานของงานทีเ่ป็น
ธรรม และส่งเสริมการให้ความรู้ทางการท�ำงานและการเงิน
	 • ค่าตอบแทนที่เป็นธรรม (Fair Reward) : เสนอให้มีการจัด
ตั้งกองทุนสวัสดิการคนท�ำงานแพลตฟอร์ม ก�ำหนดมาตรฐานค่าจ้าง 
ขั้นต�่ำในรายชั่วโมง และก�ำหนดมาตรการในการปกป้องคุ ้มครอง  
และดูแลคนท�ำงานแพลตฟอร์ม หรือแรงงานนอกระบบประเภทอื่น 
โดยเฉพาะแรงงานที่อยู่ในกลุ่มของแห่งอนาคต
	 • การแข่งขันที่เป็นธรรม (Fair Competition) : ส่งเสริม 
ธรรมาภิบาลดิจิทัล ในการท�ำงานแพลตฟอร์ม และส่งเสริมการแข่งขัน
ในตลาดแพลตฟอร์มอย่างเป็นธรรม 
	 ตัวอย่างที่ทาง สสส. เข้าไปขับเคลื่อนการสร้างเสริมสุขภาพ
ของไรเดอร์ แกนน�ำ ร่วมกับ LINEMAN โดยมีการจัดฝึกอบรมแล้ว  
3 หลกัสตูร ได้แก่ หลกัสตูรคอ บ่า หลงั สะโพก โยกสบาย ไรเดอร์เซฟตี ้
และหลักสูตรหัวไม่ร้อน 
	 สิง่ทีจ่ะด�ำเนนิการในล�ำดบัต่อไป ม ี3 สิง่ทีค่าดว่าจะช่วยเสรมิ
สร้างความปลอดภัย และสุขภาวะให้แก่แรงงานนอกระบบได้ คือ 
	 1. การใช้เทคโนโลยี (Technology) 
	 2. การจัดการเข้าถึง และเป็นธรรม (Total Worker Health) 
	 3. กฎหมายและการคุม้ครองต้องเข้าใจและปรับไว (Fair Work) 
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Khonkaen Smart City Model; Safety and Security Aspects
“ขอนแก่นโมเดล: เมืองอัจฉริยะด้านความปลอดภัย และการรักษาความปลอดภัย”
สุรเดช ทวีแสงสกุลไทย
ประธานเจ้าหน้าที่บริหาร บริษัท ช ทวี จ�ำกัด (มหาชน) และบริษัท ขอนแก่นพัฒนาเมือง(เคเคทีที) จ�ำกัด 

	 ขอนแก่นโมเดล ด�ำเนนิงานบนพ้ืนฐานการระดมความร่วมมอื 
(Collaboration) จากทกุภาคส่วน เมือ่กล่าวถงึในเรือ่งของความปลอดภัย
นัน้ จะจัดอยูใ่น Smart Living โดยขอนแก่นโมเดล ได้ด�ำเนนิการหลาย
โครงการ ได้แก่ Medical and Healthcare Application Services CITY 
WIDE WIFI Safety KhonKaen Safety and Emergency Single App 
Creative District Smart Home และ Universal Design
	 Smart city เป็นเรือ่ง Multidisciplinary คือการน�ำศาสตร์
หลายอย่างมารวมกัน โดยท�ำไปเพื่อ “ลดความยากจน ลดความ
เหลือ่มล�ำ้ เพิม่ความโปร่งใส” นีค่อืกญุแจส�ำคญัของขอนแก่นโมเดล

	 ขอนแก่นพัฒนาเมือง (KKTT) ขับเคล่ือนได้ด้วยโครงสร้าง 
ของ 2 บริษัท คือ บริษัท ขอนแก่นพัฒนาเมือง จ�ำกัด (KKTT) และ 
บริษทั ขอนแก่น ทรานซทิ ซสิเตม็ จ�ำกัด (KKTS) เป็นนิตบิคุคลเฉพาะกจิ 
(Special Purpose Vehicle (SPV) เพื่อให้ง่ายขึ้นในการขับเคลื่อน 
ด้านกฎหมายและสามารถมีความคล่องตัว
	 โครงสร้าง Smart City ของขอนแก่น ประกอบด้วย Smart 
Mobility Smart Living Smart Citizen Smart Economy Smart 
Environment และ Smart Governance แกนหลักส�ำคญัคอื “Smart 
City Operation Center : SCOPC) 

	 แนวความคิดเรื่อง “Virtual Income” จึงได้มีแนวคิดที่จะ
ใช้ Blockchain ขึ้นมา ขอนแก่นทดลองใช้ Blockchain ด�ำเนินการใน 
3 เรื่อง ได้แก่ 
	 1. KGO Token: เชือ่มโลกเสมอืนกบัโลกความจรงิเข้าด้วยกนั
ด้วยเหรียญ KGO
	 2. Infinitland Metaverse
	 3. People NFT/ Game: สามารถมี Smart Contact ได้
	 ความต้ังใจให้ “เราตั้งใจให้ชุมชนเข้าถึงเครื่องมือดิจิทัลได้
อย่างเท่าเทียม” ซึ่ง บริษัท ขอนแก่นพัฒนาเมือง จ�ำกัด เป็น Social 
Enterprise แบบไม่แบ่งก�ำไร ก�ำไรที่ได้ทั้งหมดจะถูกน�ำมาพัฒนาเมือง
อย่างเดียว ทาง KKTT จึงไปลงทุนกับบริษัทที่ท�ำ Blockchain 
 	 การเกดิขอนแก่นโมเดลมาได้ถงึขนาดนี ้สิง่ส�ำคญัทีส่ดุคอืการ 
“สานเสวนา” จากแผนอีก 16 ปีข้างหน้าของขอนแก่น ซึ่งขณะน้ีอยู่
ขั้นที่ 4 ขยายธุรกิจ KKTC และ SCOPC ในอนาคตคาดหวังว่าต่อไป
ขอนแก่นจะพยายามท�ำให้โปร่งใสข้ึน ตรวจสอบได้ และเกิดความเท่า
เทียมของโอกาส ซึ่งถ้าท�ำได้ตามแผนที่ตั้งไว้จะน�ำไปสู่การบรรลุเป้า
หมายการพัฒนาที่ยั่งยืน (SDGs) ได้
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	 ภารกิจและหน้าทีข่องสถาบนัส่งเสรมิความปลอดภยั อาชวี
อนามัย และสภาพแวดล้อมในการท�ำงาน (องค์การมหาชน) หรือ 
สสปท. ที่ส่งผลต่อการพัฒนาสังคมและประเทศไทย 
	 สสปท. เป็นหน่วยงานที่จัดตั้งขึ้นภายใต้การก�ำกับดูแลของ
รฐัมนตรว่ีาการกระทรวงแรงงาน มหีน้าทีใ่นการส่งเสริม พัฒนา สร้าง
องค์ความรูแ้ละนวตักรรม สนบัสนนุงานด้านวชิาการทีต่อบสนองความ
ต้องการของหน่วยงานทั้งภาครัฐและภาคเอกชน บริการให้ค�ำปรึกษา 
แนะน�ำ และปรบัปรงุแก้ไขด้านความปลอดภัย บริการฝึกอบรมต่าง ๆ 
และบริการตรวจวิเคราะห์สภาพแวดล้อมในการท�ำงาน ตลอดจนการ 
ขบัเคลือ่นงานวชิาการ โดยน�ำผลการวจิยัต่าง ๆ  มาประยกุต์ใช้ด้วยการจดัท�ำ 
เป็นคูม่อื หรอืมาตรฐาน ในแนวทางการด�ำเนนิงานเพ่ือใช้ในการป้องกัน
และแก้ไขปัญหาด้านความปลอดภัย ผลิตส่ือองค์ความรู้ต่าง ๆ เผยแพร่ 
ประชาสมัพนัธ์ ให้น�ำไปใช้ให้เกิดความปลอดภยัในการท�ำงานในสังคม
	 บทบาทและภารกิจของ สสปท. เป็นการด�ำเนินงานเพ่ือให้
สถานประกอบการมีการจัดการด้านความปลอดภัย อาชีวอนามัย และ
สภาพแวดล้อมในการท�ำงานได้อย่างมีประสิทธิภาพ เกิดประโยชน์ต่อ
ลูกจ้าง นายจ้าง ประเทศชาติ และสังคม
	 มุมมองความปลอดภัยแบบองค์รวม 
 	 มุมมองความปลอดภยัแบบองค์รวม เพือ่ให้มกีารจัดการด้าน
ความปลอดภยัฯ อย่างมีประสิทธภิาพ ประกอบด้วย 3 องค์ประกอบ ได้แก่ 
	 ปัจจัยมนุษย์: เป็นการประยุกต์ใช้วิทยาศาสตร์ และความ
เข้าใจในตัวมนุษย์ พฤติกรรมมนุษย์กับการท�ำงาน ค�ำนึงถึงความ
สามารถ ศักยภาพของคน ผสมผสานระหว่างความรู้ทางวิศวกรรม 
พฤติกรรม และจิตวิทยา น�ำมาออกแบบกระบวนการท�ำงาน เพื่อให้
เกิดความปลอดภัยมากยิ่งขี้น รวมทั้งสร้างความตระหนักให้เห็นถึง
ความส�ำคญัในการท�ำงานอย่างปลอดภัยปัจจยัด้านเทคโนโลย:ี ปัจจบุนั
มีการน�ำเทคโนโลยี หรือนวัตกรรมด้านความปลอดภัยมาประยุกต์ใช้ 
เพื่อช่วยหรือส่งเสริมการปฏิบัติงานให้มีความปลอดภัยมากยิ่งขึ้น

	 ปัจจัยด้านองค์กร: องค์กรต้องมีการจัดการให้พนักงานใน
องค์กร ท�ำงานได้อย่างปลอดภยั หวัใจหลกัในการลดอนัตรายอนัจะเกดิ
จากการปฏิบตังิานได้ องค์กรต้องสร้างให้เกดิวัฒนธรรมความปลอดภัย
ขึน้ภายในองค์กร สร้างค่านยิมหลกัความปลอดภัยร่วมกนั โดยเริม่จากผู้
บรหิารสงูสดุต้องให้ความส�ำคญัในเรือ่งความปลอดภยั และบคุลากรทกุ
คนในองค์กรต้องมีจิตส�ำนึก และตระหนักอยู่เสมอว่าท�ำอย่างไรจึงจะ
ปลอดภัย เกิดเป็นวิถีการท�ำงานที่ปลอดภัย และสิ่งที่องค์กรต้องค�ำนึง
ถึงในล�ำดับต่อมาคือ ความสามารถในการจัดการความเสี่ยงด้านความ
ปลอดภัย ให้สามารถรับมือกับสถานการณ์ฉุกเฉินได้ 
	 วัฒนธรรมความปลอดภัย 
	 สสปท. ได้ก�ำหนดค่านิยมหลักด้านความปลอดภัยร่วมกัน 
(Safety Shared Values) หรือ ค่านิยม M-D-C เป็นเครื่องมือในการ
สร้างวัฒนธรรมความปลอดภัยในองค์กร มีแนวทางปฏิบัติ 3 ข้อ ได้แก่ 
สติรู้ตัว วินัยถูกต้อง และเอื้ออาทรใส่ใจ 
 

	 การน�ำแนวทางการจัดการด้านความปลอดภัยแบบองค์รวม
มาใช้ สามารถช่วยเพิ่มประสิทธิภาพในการจัดการด้านความปลอดภัย
มากยิ่งขึ้น ส่งผลให้ความปลอดภัยในการท�ำงานเพิ่มขึ้น ลดความ
เสี่ยง มีความยืดหยุ่น สามารถปรับการท�ำงานได้อย่างปลอดภัยตาม
สถานการณ์ที่เปลี่ยนแปลงโดยไม่คาดคิด มีการบูรณาการการท�ำงานที่
มปีระสทิธภิาพมากยิง่ขึน้ มกีารสร้างขวญั ก�ำลงัใจ เชือ่มัน่ในการท�ำงาน
ที่ปลอดภัยของพนักงาน รวมทั้งลดการหมุนเวียนของพนักงานลงด้วย
	 สสปท. ได้ร่วมกับคณะท�ำงาน ผู้เชี่ยวชาญ และผู้เกี่ยวข้อง
ทุกภาคส่วน จัดท�ำ “มาตรฐานระบบการจัดการด้านความปลอดภัย 
อาชีวอนามัยและสภาพแวดล้อมในการท�ำงาน” ขึ้นมา พร้อมกับจัด
ฝึกอบรม และบริการให้ค�ำปรึกษา เพื่อให้ค�ำแนะน�ำแก่สถานประกอบ
การที่ต้องการท�ำมาตรฐานด้านความปลอดภัยฯ 
	 สรุปภาพรวมงานสัมมนาด ้านความปลอดภัยระดับ
นานาชาต ิThe 2nd OSH Avenue International Conference 
(OAIC 2023) “Foresight for Safety; Creating a Safer and 
Healthier Lives” ระหว่างวันที่ 19-20 พฤษภาคม 2566  
 	 จากมมุมององค์รวมด้านความปลอดภยัฯ ตลอดจนการแลกเปลีย่น 
องค์ความรู ้และประสบการณ์ด้านความปลอดภัย จากภาคีเครอืข่ายในทุก 
ภาคส่วนทีร่่วมงาน ทัง้เครอืข่ายภายในประเทศ และต่างประเทศไม่ว่าจะเป็น
เรือ่งการพฒันาคน พฒันาองค์กร และการใช้เทคโนโลยด้ีานความปลอดภยั 
	 สสปท. หวงัเป็นอย่างยิง่ว่า ทกุท่านจะได้น�ำความรูท้ีไ่ด้รบัจาก
การสมัมนาฯ ไปสูก่ารปฏบัิตเิพือ่ให้เกดิความปลอดภยัในการท�ำงานได้
อย่างมีประสิทธิภาพ และคาดหวังว่าการจัดงานในครั้งนี้จะก่อให้เกิด
ประโยชน์ ไม่เพยีงแต่ ผูท้ีท่�ำงานเกีย่วข้องกับความปลอดภยั แต่ยงัสร้าง
แรงบนัดาลใจให้กบับคุคลทัว่ไปได้ตระหนกัถงึความปลอดภยัมากยิง่ขึน้ 

Implementation of Holistic Approaches
Challenged in Social Development  
“การด�ำเนนิการด้านความปลอดภยัแบบองค์รวม
ความท้าทายในการพัฒนาสังคม”
บุปผา พันธุ์เพ็ง
ผู้อ�ำนวยการสถาบันส่งเสริมความปลอดภัย อาชีวอนามัย
และสภาพแวดล้อมในการท�ำงาน

50 สถาบันสง่เสรมิความปลอดภยั อาชีวอนามยั และสภาพแวดล้อมในการท�ำงาน (องคก์ารมหาชน)



	 การท�ำงานถ้าได้รบัความกดดนัและมคีวามต้องการให้งานสมัฤทธ์ิผลในระยะเวลาทีร่วดเรว็หรอืมคีวามต้องการทีม่ากเกินไป 
อาจท�ำให้เกิดความเครียดที่สัมพันธ์กับการท�ำงานได้  ซึ่งนั่นก็คือ เกิดความเครียดจากการท�ำงาน (Occupational Stress) นั่นเอง
	 ความหมายของความเครียดจากการท�ำงาน คือ เป็นสภาวะทางอารมณ์หรือจิตใจ ซึ่งเป็นผลมาจากความแตกต่าง
ระหว่างระดับความต้องการของงาน และระดับความสามารถของบุคคลในการท�ำงานนั้นๆ ซึ่งเป็นสาเหตุของการเกิดโรคหรือ
ความเจ็บป่วย เช่น โรคระบบหัวใจและหลอดเลือด โรคแผลในกระเพาะอาหาร ปัญหาระบบทางเดินอาหาร และการติดเชื้อในระบบ
ทางเดินหายใจเป็นต้น
	 สาเหตุของความเครียดจากการท�ำงาน ได้แก่
	 1) สิ่งแวดล้อมหรือสภาพแวดล้อมในการท�ำงาน เช่น เสียงดังเกินไป แสงสว่างไม่เพียงพออุณหภูมิที่สูงหรือต�่ำเกินไป
	 2) ลักษณะงาน เช่น ภาระงาน จังหวะของงาน ระยะเวลาการท�ำงาน บทบาทหน้าท่ีความรับผิดชอบ การควบคุมงาน  
ความซับซ้อนของงาน
	 3) ปัจจัยทางองค์กรการท�ำงาน เช่น การมีส่วนร่วมของพนักงาน การสนับสนุนจากองค์กร ลักษณะเฉพาะของบุคคล
	 4) ปัจจัยที่สัมพันธ์กับสุขภาพ เช่น ภาวะโภชนาการ การออกก�ำลังกาย บุคลิกลักษณะของบุคคล ความเหมาะสมระหว่าง
งานที่ต้องท�ำกับความสามารถ
	 การประเมินความเครียดจากการท�ำงาน ประกอบด้วย
	 1) วิธีการทางสรีรวิทยา ใช้เพ่ือประเมินความต้องการของงานทั้งด้านกายภาพและจิตใจ และน�ำมาก�ำหนดระยะเวลาพัก 
ที่เหมาะสม หรือวิธีการปรับปรุงสภาพการท�ำงาน เช่น การวัดอัตราการเต้นของหัวใจ ความดันโลหิต อัตราการหายใจเป็นต้น
	 2) วิธีการทางชีวเคมี ท�ำได้โดยการตรวจวัดของเหลวในร่างกาย เช่น คอร์ติซอล อะดรีนาลิน นอร์อะดีนาลิน กลูโคส ไขมัน
	 3) วิธีการทางจิตวิทยา ท�ำได้โดยใช้แบบทดสอบทางจิตสังคม (Psychosocial Questionnaire) และแบบส�ำรวจอารมณ์
ความรู้สึก (Mood Checklist)

ผู้ช่วยศาสตราจารย์นิภาพร ค�ำหลอม

หลักสูตรอาชีวอนามัยและความปลอดภัย
คณะวิทยาศาสตร์ มหาวิทยาลัยอุบลราชธานี

การป้องกันและควบคุม
ความเครียดจากการท�ำงานตามหลักการยศาสตร์

51สถาบันสง่เสรมิความปลอดภยั อาชีวอนามยั และสภาพแวดลอ้มในการท�ำงาน (องคก์ารมหาชน)



	 4) วิธีการทางพฤติกรรม มีวิธีการหลากหลายทางพฤติกรรมศาสตร์ 
ทีใ่ช้ในการประเมนิความเครียดจากการท�ำงานได้ เช่น การสังเกตพฤตกิรรมเพือ่
ประเมินว่าเบี่ยงเบนไปจากปกติหรือไม่ การตรวจสอบการสูบบุหรี่ หรือการดื่ม
สุราที่เพิ่มมากขึ้น
	 ดังนั้นวิธีการป้องกันและควบคุมความเครียดจากการท�ำงานตาม
หลักการยศาสตร์ สามารถท�ำได ้ดังนี้
	 1) การออกแบบสถานที่ท�ำงานใหม่ (Workstation Redesign) 
เพื่อให้มีท่าทางการท�ำงานที่เหมาะสมและความสบาย
	 2) การออกแบบงาน เพ่ือให้ผู้ปฏิบัติงานได้มีส่วนร่วมในการควบคุม
งาน และมีโอกาสตัดสินใจในการท�ำงาน
	 3) การจัดองค์กรการท�ำงาน คือ การให้ความสนับสนุนและสร้างแรง
จูงใจในการท�ำงาน
	 4) การจัดการที่ตัวบุคคล เช่น การคลายเครียด การนั่งสมาธิ  
การออกก�ำลังกาย

	 วิธีการทั้งสี่นี้ได้รับการตรวจสอบแล้วว่า สามารถใช้ควบคุมความเครียดในงานได้ แต่ในหลายกรณีอาจต้องใช้หลายๆ แนวทาง
การป้องกันควบคุมร่วมกัน
	 เมือ่เกดิความเครยีดจากการท�ำงานขึน้แล้ว นอกจากจะท�ำให้ไม่ได้งานดอีย่างทีต่ัง้ใจไว้ ยงัส่งผลเสยีด้านอืน่ๆ ด้วย ดงันัน้การรูจ้กั
ผ่อนคลายความเครียดจึงเป็นเรื่องส�ำคัญ เพราะนอกจากจะช่วยคลายเครียดและเสริมสร้างสุขภาพจิตที่ดีแล้ว ยังช่วยเพิ่มประสิทธิภาพ 
ในการท�ำงาน ช่วยสร้างความสัมพันธ์ท่ีดีกับผู้อื่นเกิดบรรยากาศที่ดีในการท�ำงาน ท�ำให้มีความสุขในชีวิตมากขึ้นด้วย ผู้เขียนจึงขอน�ำ
เสนอวิธีปฏิบัติเพื่อช่วยคลายเครียดจากการท�ำงานของกรมสุขภาพจิต ซึ่งมี 10 วิธี ดังต่อไปนี้ คือ
	 1. ออกก�ำลังกาย เมื่อรู้สึกเครียดจากการท�ำงาน การออกก�ำลังกายจนได้เหงื่อจะช่วยคลายเครียดได้ หลังเลิกงานหรือ 
ในวันหยุดควรออกก�ำลังกายหรือกีฬาบ้าง
	 2. การพักผ่อนหย่อนใจ หลังเลิกงานแล้วควรจะได้พักผ่อนหย่อนใจบ้างเพื่อผ่อนคลายจิตใจ
	 3. การพูดอย่างสร้างสรรค์ จะช่วยสร้างบรรยากาศที่ดีในการท�ำงานได้
	 4. การแสดงอารมณ์อย่างเหมาะสม การเกบ็กดอารมณ์ทีไ่ม่ด ีหรือแสดงอารมณ์ทีไ่ม่ด ีจะท�ำให้เกดิความเครียด ควรฝึกควบคมุ
อารมณ์ คิดก่อนท�ำ และท�ำอย่างเหมาะสม จะช่วยคลี่คลายสถานการณ์และไม่ท�ำให้เกิดปัญหาตามมา
	 5. การสร้างความสัมพันธ์ที่ดีกับผู้ร่วมงาน การมีความสัมพันธ์ที่ดีกับผู้ร่วมงาน จะช่วยให้รู้สึกมีความสุขในการท�ำงานและ 
ช่วยให้ท�ำงานได้ดี มีประสิทธิภาพ
	 6. การบริหารเวลา การบริหารเวลาอย่างเหมาะสมจะช่วยให้ท�ำงานได้อย่างมีประสิทธิภาพมากขึ้น
	 7. การแก้ปัญหาอย่างถูก ควรเริ่มต้นแก้ปัญหาที่สาเหตุ หาสาเหตุที่แท้จริงให้ได้ แล้วแก้ตรงนั้น       
	 8. การปรับเปลี่ยนความคิด ลองปรับเปลี่ยนความคิดเสียใหม่ เช่น คิดอย่างใช้เหตุผล คิดหลายๆ แง่มุม
	 9. การสร้างความเข้มแข็งทางจิตใจ “จิตเป็นนาย กายเป็นบ่าว” จิตใจที่เข้มแข็งจะช่วยให้เอาชนะความเครียดได ้การสร้าง
ความเข้มแข็งของจิตใจ ท�ำได้โดยการสร้างความเชื่อมั่นในตัวเอง ให้ก�ำลังใจตัวเองอยู่เสมอว่า “เราต้องท�ำได้”
	 10. การรู้จกัยนืยนัสทิธิข์องตน ความเครยีดอาจเกดิได้จากการยอมอ่อนข้อหรือเกรงใจผูอ้ืน่มากเกนิไปจนท�ำให้ตวัเองเดือดร้อน  
หากรู้จักยืนยันสิทธิของตนเสียบ้าง จะช่วยให้เป็นที่เกรงใจของผู้อื่นมากขึ้นและเครียดน้อยลง
	 ดังน้ันเพื่อไม่ให้เกิดความเครียดจากการท�ำงานขึ้น เราจึงควรบริหารจัดการงานและดูแลจิตใจตัวเองอย่างเหมาะสม 
ไม่ปล่อยให้ชีวิตจมอยู่กับความกดดันและความเครียดจากการท�ำงานต่าง ๆ ก็จะมีประสิทธิภาพ เกิดความพึงพอใจมากยิ่งข้ึน  
และยังท�ำให้มีความสุขในการท�ำงานมากขึ้นตามไปด้วย

แหล่งที่มา : สมาคมอาชีวอนามัยและความปลอดภัยในการท�ำงาน (ส.อ.ป.) www.ohswa.or.th

52 สถาบันสง่เสรมิความปลอดภยั อาชีวอนามยั และสภาพแวดล้อมในการท�ำงาน (องคก์ารมหาชน)

หลักสูตรการบร�หารจัดการดานความปลอดภัยฯ 
(OSH Management System Course)

       หลักสูตรมาตรฐานระบบการจัดการ ความปลอดภัย อาชีวอนามัย 
       และสภาพแวดล�อมในการทำงาน สสปท.

•  ระยะเวลาอบรม  :   6 ชั่วโมง (1 วัน)
•  จำนวนผู�อบรม  :   50 คน
•  ราคา   :   30,000 บาท

1

SCAN

        หลักสูตรความปลอดภัย อาชีวอนามัย และสภาพแวดล�อมในการทำงาน    
        กรณีลูกจ�างเข�าทำงานใหม� ตาม พรบ.ความปลอดภัยฯ พ.ศ. 2554 

•  ระยะเวลาอบรม  :   6 ชั่วโมง (1 วัน)
•  จำนวนผู�อบรม  :   50 คน
•  ราคา   :   30,000 บาท

2

SCAN

..................................................................................................................................................................................

หลักสูตรการว�เคราะห ประเมินดานความปลอดภัยฯ
(OSH Analysis and Evaluation Course)

       หลักสูตรการจัดการความเสี่ยง ด�านความปลอดภัย อาชีวอนามัย 
       และสภาพแวดล�อมในการทำงาน

•  ระยะเวลาอบรม  :   6 ชั่วโมง (1 วัน)
•  จำนวนผู�อบรม  :   30 คน
•  ราคา   :   30,000 บาท

3

SCAN

        หลักสูตรการว�เคราะห�องค�กรเพ�่อการ จัดการความเสี่ยงและโอกาสต�อ
       ระบบการจัดการความปลอดภัย อาชีวอนามัยและ สภาพแวดล�อม
       ในการทำงาน

•  ระยะเวลาอบรม  :   6 ชั่วโมง (1 วัน)
•  จำนวนผู�อบรม  :   30 คน
•  ราคา   :   30,000 บาท

4

SCAN

..................................................................................................................................................................................

หลักสูตรการฝกอบรม

ความปลอดภัยอาชีวอนามัย และสภาพแวดลอมในการทำงาน

(Academic Service Charge : Inhouse OSH Training Course)



53สถาบันสง่เสรมิความปลอดภยั อาชีวอนามยั และสภาพแวดลอ้มในการท�ำงาน (องคก์ารมหาชน)

หลักสูตรการบร�หารจัดการดานความปลอดภัยฯ 
(OSH Management System Course)

       หลักสูตรมาตรฐานระบบการจัดการ ความปลอดภัย อาชีวอนามัย 
       และสภาพแวดล�อมในการทำงาน สสปท.

•  ระยะเวลาอบรม  :   6 ชั่วโมง (1 วัน)
•  จำนวนผู�อบรม  :   50 คน
•  ราคา   :   30,000 บาท

1

SCAN

        หลักสูตรความปลอดภัย อาชีวอนามัย และสภาพแวดล�อมในการทำงาน    
        กรณีลูกจ�างเข�าทำงานใหม� ตาม พรบ.ความปลอดภัยฯ พ.ศ. 2554 

•  ระยะเวลาอบรม  :   6 ชั่วโมง (1 วัน)
•  จำนวนผู�อบรม  :   50 คน
•  ราคา   :   30,000 บาท

2

SCAN

..................................................................................................................................................................................

หลักสูตรการว�เคราะห ประเมินดานความปลอดภัยฯ
(OSH Analysis and Evaluation Course)

       หลักสูตรการจัดการความเสี่ยง ด�านความปลอดภัย อาชีวอนามัย 
       และสภาพแวดล�อมในการทำงาน

•  ระยะเวลาอบรม  :   6 ชั่วโมง (1 วัน)
•  จำนวนผู�อบรม  :   30 คน
•  ราคา   :   30,000 บาท

3

SCAN

        หลักสูตรการว�เคราะห�องค�กรเพ�่อการ จัดการความเสี่ยงและโอกาสต�อ
       ระบบการจัดการความปลอดภัย อาชีวอนามัยและ สภาพแวดล�อม
       ในการทำงาน

•  ระยะเวลาอบรม  :   6 ชั่วโมง (1 วัน)
•  จำนวนผู�อบรม  :   30 คน
•  ราคา   :   30,000 บาท

4

SCAN

..................................................................................................................................................................................

หลักสูตรการฝกอบรม

ความปลอดภัยอาชีวอนามัย และสภาพแวดลอมในการทำงาน

(Academic Service Charge : Inhouse OSH Training Course)



หลักสูตรการพัฒนาทักษะความชำนาญเฉพาะงาน
ดานความปลอดภัยฯ (OSH Competence/Skill Course)

       หลักสูตรความปลอดภัยในการทำงานบนที่สูงและการกู�ภัยบนที่สูง*

•  ระยะเวลาอบรม  :   12 ชั่วโมง (2 วัน)
•  จำนวนผู�อบรม  :   20 คน
•  ราคา   :   50,000 บาท

5

SCAN

        หลักสูตรสร�างวัฒนธรรมปลอดภัยเพ�่อความปลอดภัย ที่ยั่งยืน 

•  ระยะเวลาอบรม  :   6 ชั่วโมง (1 วัน)
•  จำนวนผู�อบรม  :   30 คน
•  ราคา   :   30,000 บาท

6

SCAN

        หลักสูตรการ “โค�ช” เพ�่อความปลอดภัย

•  ระยะเวลาอบรม  :   6 ชั่วโมง (1 วัน)
•  จำนวนผู�อบรม  :   30 คน
•  ราคา   :   30,000 บาท

7

SCAN

        หลักสูตรการป�องกันป�ญหาออฟฟ�ศ ซินโดรมสำหรับผู�ปฎิบัติงาน
คอมพ�วเตอร� 

•  ระยะเวลาอบรม  :   12 ชั่วโมง (2 วัน)
•  จำนวนผู�อบรม  :   30 คน
•  ราคา   :   50,000 บาท

8

SCAN

*  ให�บร�การเฉพาะภาคใต�  (จังหวัดสงขลา พัทลุง และสตูล)  โดยจะพ�จารณาค�าธรรมเนียมตามพ�้นที่ให�บร�การ

..................................................................................................................................................................................

..................................................................................................................................................................................

..................................................................................................................................................................................

หมายเหตุ : ทุกหลักสูตรยกเวน C001 พ�จารณา คาธรรมเนียมใหบร�การว�ชาการ ในพ�้นที่กรุงเทพและปร�มณฑล
สำหรับ C001 ในเขตจังหวัดสงขลา พัทลุง สตูล หากนอกเหนือจากพ�น้ท่ีฝกอบรมท่ีกำหนด คาธรรมเนียมพ�จารณา
เพ�่มเติม เปนรายกรณีทุกหลักสูตร เปนการคิดคาธรรมเนียนมในการจัดฝกอบรม ในพ�้นที่สถานประกอบกิจการ
(In-house training course)

54 สถาบันสง่เสรมิความปลอดภยั อาชีวอนามยั และสภาพแวดล้อมในการท�ำงาน (องคก์ารมหาชน)



T-OSH

	 วันที่ 3 สิงหาคม 2566 เวลา 14.30 น. นางบุปผา 
พันธุ ์เพ็ง ผู ้อ�ำนวยการสถาบันส่งเสริมความปลอดภัย 
อาชวีอนามัย และสภาพแวดล้อมในการท�ำงาน กล่าวเปิด 
การจัดกิจกรรมส่งเสริมความรู ้ด ้านความปลอดภัย 
ให้กับนักเรียน (CSR) ภายใต้โครงการส่งเสริมค่านิยม
ความปลอดภัย ( M D C ) Smart City : Safety With 
Well-Being at Work ประจ�ำปีงบประมาณ 2566  
ณ โรงเรียนบ้านย่านซ่ือ ต.บ้านเก่า อ.พานทอง จ.ชลบุรี 
โดยมี นายพฤทธ์ฤทธิ์ เลิศลีลากิจจา รองผู้อ�ำนวยการ 
สถาบันฯ นางสาววรลักษณ์ ศรีใย ผู้อ�ำนวยการส�ำนัก 
ฝึกอบรมและส่งเสรมิ พร้อมด้วยเจ้าหน้าทีส่�ำนกัฝึกอบรมฯ 
และเจ้าหน้าที่ จากบริษัท อมตะ คอเปอเรช่ัน จ�ำกัด  
นิคมอุตสาหกรรมอมตะ ซิตี้ชลบุรี เข้าร่วมจัดกิจกรรม 
ให้กับนักเรียน เพื่อส่งเสริมการตระหนักรู้ด้านความ
ปลอดภัยในวัยเด็ก โดยใช้แนวทางปฏิบัติ M D C 3 ข้อ 
ได้แก่ สติรู้ตัว วินัยถูกต้อง และเอื้ออาทรใส่ใจ เพื่อให้
นักเรียนสามารถน�ำไปใช้ในชีวิตประจ�ำวัน มีพฤติกรรม
ความปลอดภัยทั้งในและนอกโรงเรียน

	 วนัที ่17 สงิหาคม 2566 นางบปุผา พนัธ์ุเพง็ ผูอ้�ำนวยการ 
สถาบั นส ่ ง เ ส ริ มความปลอดภั ย  อ าชี วอนา มัย  
และสภาพแวดล ้อมในการท�ำงาน มอบหมายให ้ 
นายพฤทธ์ฤทธิ์เลิศลีลากิจจา รองผู้อ�ำนวยการ (วิชาการ)  
พร้อมด้วยเจ้าหน้าที ่ส�ำนักฝึกอบรมและส่งเสริม ร่วมพธีิเปิด 
และร่วมจัดบูธแสดงนิทรรศการงาน “Chula Safety 
2023 : Wellwork & Wellbeing : Thriving Together 
ร่วมสร้างความปลอดภัยสู ่สุขภาวะในการท�ำงานที่ดี
อย่างยั่งยืน” ณ อาคารจามจุรี 9 ชั้น 3 จุฬาลงกรณ์
มห า วิ ท ย า ลั ย  ซึ่ ง ก� ำ หนดจั ด ขึ้ น ร ะห ว ่ า ง วั น ที ่ 
16-18 สิงหาคม 2566 โดยภายในงานมีการจัดเสวนา  
และอบรม การแสดงบูธนิทรรศการและกิจกรรม  
เพื่อส่งเสริมความรู้ด้านความปลอดภัยฯ และการสร้าง
สุขภาพกาย สุขภาพใจที่ดีในการเรียนและการท�ำงาน
อย่างยัน่ยนื ให้กบัประชาคมจฬุา และผูส้นใจทีม่าร่วมงาน

จัดกิจกรรมส่งเสริมความรู้และค่านิยม
ความปลอดภยั ( M D C ) ให้กับนกัเรยีน
โรงเรียนบ้านย่านซื่อ จ.ชลบุรี

ร ่ วมพิธี เป ิดและร ่ วมจัดบูธแสดง
นทิรรศการงาน “Chula Safety 2023 :
Wellwork & Wellbeing : Thriving 
Together

ต่อ >>

หลักสูตรการพัฒนาทักษะความชำนาญเฉพาะงาน
ดานความปลอดภัยฯ (OSH Competence/Skill Course)

       หลักสูตรความปลอดภัยในการทำงานบนที่สูงและการกู�ภัยบนที่สูง*

•  ระยะเวลาอบรม  :   12 ชั่วโมง (2 วัน)
•  จำนวนผู�อบรม  :   20 คน
•  ราคา   :   50,000 บาท

5

SCAN

        หลักสูตรสร�างวัฒนธรรมปลอดภัยเพ�่อความปลอดภัย ที่ยั่งยืน 

•  ระยะเวลาอบรม  :   6 ชั่วโมง (1 วัน)
•  จำนวนผู�อบรม  :   30 คน
•  ราคา   :   30,000 บาท

6

SCAN

        หลักสูตรการ “โค�ช” เพ�่อความปลอดภัย

•  ระยะเวลาอบรม  :   6 ชั่วโมง (1 วัน)
•  จำนวนผู�อบรม  :   30 คน
•  ราคา   :   30,000 บาท

7

SCAN

        หลักสูตรการป�องกันป�ญหาออฟฟ�ศ ซินโดรมสำหรับผู�ปฎิบัติงาน
คอมพ�วเตอร� 

•  ระยะเวลาอบรม  :   12 ชั่วโมง (2 วัน)
•  จำนวนผู�อบรม  :   30 คน
•  ราคา   :   50,000 บาท

8

SCAN

*  ให�บร�การเฉพาะภาคใต�  (จังหวัดสงขลา พัทลุง และสตูล)  โดยจะพ�จารณาค�าธรรมเนียมตามพ�้นที่ให�บร�การ

..................................................................................................................................................................................

..................................................................................................................................................................................

..................................................................................................................................................................................

หมายเหตุ : ทุกหลักสูตรยกเวน C001 พ�จารณา คาธรรมเนียมใหบร�การว�ชาการ ในพ�้นที่กรุงเทพและปร�มณฑล
สำหรับ C001 ในเขตจังหวัดสงขลา พัทลุง สตูล หากนอกเหนือจากพ�น้ท่ีฝกอบรมท่ีกำหนด คาธรรมเนียมพ�จารณา
เพ�่มเติม เปนรายกรณีทุกหลักสูตร เปนการคิดคาธรรมเนียนมในการจัดฝกอบรม ในพ�้นที่สถานประกอบกิจการ
(In-house training course)

55สถาบันสง่เสรมิความปลอดภยั อาชีวอนามยั และสภาพแวดลอ้มในการท�ำงาน (องคก์ารมหาชน)



	 วันที่ 8 กันยายน 2566 เวลา 09.00 น. สถาบัน 
ส่งเสรมิความปลอดภัย อาชีวอนามยั และสภาพแวดล้อม
ในการท�ำงาน (องค์การมหาชน) จดัสมัมนาภาคีเครือข่าย 
ความปลอดภัย ภูมิภาคตะวันออก ประจ�ำปี 2566  
ณ ห้องประชุมระยอง 3 โรงแรมสตาร์ คอนเวนชั่นระยอง 
จังหวัดระยอง โดยมี นางจุฑาพนิต บุญดีกุล ที่ปรึกษา
ด้านยุทธศาสตร์ ในคณะกรรมการ สสปท. เป็นประธาน
การประชุม พร้อมด้วย นายพงษ์สิทธิ์ ศิริฤกษ์อุดมพร  
ผู ้เชี่ยวชาญประจ�ำศูนย์ส ่งเสริมความปลอดภัยและ 
อาชวีอนามยัภมูภิาคตะวนัออก (OSHCET) นายประเสรฐิ 
เหล่าบุศณ์อนันต์ ผู ้อ�ำนวยการส�ำนักบริการวิชาการ  
นางสาววรลักษณ์ ศรีใย ผู้อ�ำนวยการส�ำนักฝึกอบรม
และส่งเสริม และผู้แทนหน่วยงานด้านความปลอดภัยฯ  
จากภาครัฐ ภาคเอกชน สมาคม และชมรมต่าง ๆ 
ในภมิูภาคตะวันออก ร่วมผนึกก�ำลงัระดมความคดิในการ
จัดท�ำแผนงานและยุทธศาสตร์ระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2567-
2571) เพ่ือบรูณาการการท�ำงานร่วมกนัในการพฒันางาน 
ความปลอดภัย อาชีวอนามัย และสภาพแวดล้อม 
ในการท�ำงานในอุตสาหกรรมภูมิภาคตะวันออก

	 วันพฤหัสบดีที่ 14 กันยายน 2566  เวลา 08.30 น. 
นายพิพัฒน์ รัชกิจประการ รัฐมนตรีว ่าการกระทรวง
แรงงาน สักการะสิ่งศักดิ์สิทธิ์ประจ�ำกระทรวงแรงงาน เนื่อง
ในโอกาสรับต�ำแหน่ง โดยมี นายบุญชอบ สุทธมนัสวงษ์  
ปลัดกระทรวงแรงงาน พร้อมด้วย นางบุปผา พันธุ ์เพ็ง  
ผู้อ�ำนวยการสถาบันส่งเสริมความปลอดภัย อาชีวอนามัย 
และสภาพแวดลอ้มในการท�ำงาน ผู้บริหาร สสปท. ผู้บริหาร
กระทรวงแรงงาน ข้าราชการ และเจ้าหน้าที่กระทรวง
แรงงาน ร่วมให้การต้อนรบั ณ กระทรวงแรงงาน และเข้าร่วม 
รับฟ ังโอวาทจากรัฐมนตรีว ่ าการกระทรวงแรงงาน  
ณ ห ้องจั ตุมงคล ชั้ น  6  กระทรวงแรงงาน โดยม ี 
นายสมัย โชติสกุล ประธานกรรมการสถาบันส่งเสริมความ
ปลอดภัย อาชีวอนามัย และสภาพแวดล้อมในการท�ำงาน 
เข้าร่วมรับฟังด้วย 
	 ในช่วงบ่ายเวลา 13.30 น. นายพิพัฒน ์รัชกิจประการ 
รัฐมนตรีว่าการกระทรวงแรงงาน  เป็นประธานการประชุม 
มอบนโยบายให้แก่ผูบ้รหิารกระทรวงแรงงาน ณ ห้องประชมุ 
ศ.นิคม จันทรวิทุร กรมสวัสดิการ และคุ้มครองแรงงาน  
ชั้น 5 กระทรวงแรงงาน

สสปท. ผนึกก�ำลังภาคีเครือข่ายภาค
ตะวันออก ขับเคลื่อนพัฒนางานด้าน
ความปลอดภัยฯ

นายพิพัฒน์ รัชกิจประการ รัฐมนตรี
ว่าการกระทรวงแรงงาน มอบนโยบายให้
แก่ผู้บริหารกระทรวงแรงงาน

56 สถาบันสง่เสรมิความปลอดภยั อาชีวอนามยั และสภาพแวดล้อมในการท�ำงาน (องคก์ารมหาชน)



วันที่ 14 กันยายน 2566 เวลา 13.30 น. นางบุปผา พันธุ์เพ็ง 
ผู้อ�ำนวยการสถาบันส่งเสริมความปลอดภัย อาชีวอนามัย 
และสภาพแวดล ้ อม ในการท� ำ ง าน  มอบหมาย ให ้  
นางสาววรลักษณ์ ศรีใย ผู้อ�ำนวยการส�ำนักฝึกอบรมและ 
ส่งเสริม กล่าวรายงาน ในพิธีมอบโล่ประกาศเกียรติคุณ
กิจกรรมการรณรงค์ลดสถิติอุบัติเหตุจากการท�ำงานให้เป็น
ศูนย์ ประจ�ำปี 2566 (Zero Accident Campaign 2023)  
โดยมี นายสมัย โชติสกุล ประธานกรรมการสถาบันส่งเสริม
ความปลอดภัย อาชีวอนามัย และสภาพแวดล้อมในการ
ท�ำงาน เป็นประธานในพธิเีปิดและมอบโล่ประกาศเกยีรตคิณุฯ 
ให้กับสถานประกอบกิจการและหน่วยงานที่ได้รับโล่ประกาศ
เกียรติคุณ ปีที่ 1 ในระดับทอง ระดับเงิน และระดับทองแดง 
จ�ำนวน 101 แห่ง  ณ ห้องอมรินทร์ ชั้น 3 โรงแรมเอส  
ดี อเวนิว กรุงเทพมหานคร

	 วันอังคารที่ 19 กันยายน 2566 นางบุปผา พันธุ์เพ็ง ผู้อ�ำนวยการสถาบัน
ส่งเสริมความปลอดภัย อาชีวอนามัย และสภาพแวดล้อมในการท�ำงาน มอบโล่
และใบประกาศเกยีรตคิณุกจิกรรมการรณรงค์ลดสถติอิบุตัเิหตจุากการท�ำงานให้
เป็นศูนย์ ประจ�ำปี 2566 ให้กับสถานประกอบกิจการและหน่วยงานที่ประสงค์
เข้ามารับด้วยตนเอง ณ สถาบันส่งเสริมความปลอดภยั อาชีวอนามัย และสภาพ
แวดล้อมในการท�ำงาน (องค์การมหาชน) ชัน้ 2 อาคารกรมสวสัดกิารและคุม้ครอง
แรงงาน (ส่วนแยกตลิ่งชัน) เขตตลิ่งชัน กรุงเทพมหานคร
	 • การไฟฟ้าส่วนภูมิภาค เขต 2 (ภาคเหนือ) จังหวัดพิษณุโลก
	 • การไฟฟ้าส่วนภูมิภาคจังหวัดตาก
	 • บริษัท ดีเคเอสเอช(ประเทศไทย)จ�ำกัด/ศูนย์กระจายสินค้าศรีวรินทร์
	 • บรษิทั ดเีคเอสเอช(ประเทศไทย) จ�ำกดั ศนูย์กระจายสนิค้าเครือ่งมือแพทย์
	 • บริษัท เอไอ เอนเนอร์จี จ�ำกัด(มหาชน)
	 • บรษิทั โตโยต้า มอเตอร์ ประเทศไทย จ�ำกดั (ศูนย์การศกึษาและฝึกอบรม
โตโยต้า)
	 • บริษัท รักษ์ป่าสัก จ�ำกัด
	 • บริษัท ไทย-เยอรมัน มีท โปรดักท์ จ�ำกัด

พธิมีอบโล่ประกาศเกยีรตคิณุกจิกรรมการ
รณรงค์ลดสถิติอุบัติเหตุจากการท�ำงาน 
ให้เป็นศูนย์ ประจ�ำปี 2566

ผู้อ�ำนวยการ สสปท. มอบโล่และใบประกาศเกียรติคุณ 
Zero Accident Campaign ให้กับสถานประกอบ
กิจการที่ประสงค์เข้ามารับด้วยตนเอง
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	 วันศุกร์ที่ 29 กันยายน 2566 นายพิพัฒน์ รัชกิจประการ 
รัฐมนตรีว่าการกระทรวงแรงงาน เข้าตรวจเยี่ยมสถาบัน
ส่งเสริมความปลอดภัย อาชีวอนามัย และสภาพแวดล้อม 
ในการท�ำงาน (องค ์การมหาชน) พร ้อมมอบนโยบาย 
แก่ผู้บริหาร เจ้าหน้าที่  ณ ห้องประชุมใหญ่ ชั้น 4 อาคาร 
กรมสวัสดิการและคุ ้มครองแรงงาน (ส่วนแยกตลิ่งชัน)  
เขตตลิ่งชัน กรุงเทพมหานคร พร้อมเยี่ยมชมส�ำนักงาน  
ช้ัน 2 และห้องปฏิบัติการทางสุขศาสตร์อุตสาหกรรมและ 
การวิเคราะห์ทางเคมี ชั้น 1   โดยมี นางบุปผา พันธุ์เพ็ง  
ผู้อ�ำนวยการสถาบันส่งเสริมความปลอดภัย อาชีวอนามัย  
และสภาพแวดล้อมในการท�ำงาน พร้อมด้วยผู้บริหาร สสปท. 
เข้าร่วมโดยพร้อมเพรียงกัน
	 “ผมขอให้ สสปท.ประสานความร่วมมือ ทั้งภายใน
กระทรวงแรงงาน และกระทรวงที่เกี่ยวข้อง เช่น กระทรวง
มหาดไทย กระทรวงศึกษาธิการ กระทรวงการอุดมศึกษา 
วทิยาศาสตร์ วจัิยและนวตักรรม เพือ่ร่วมบูรณาการในการ
ท�ำงานด้านความปลอดภัยให้ครอบคลุมทุกกลุ่มเป้าหมาย 
ประชาชน ชมุชน โดยมุง่ผลสมัฤทธิร่์วมกนั ในการก่อให้เกดิ 
ความปลอดภัย” นายพิพัฒน์ กล่าว

รมว.แรงงาน “พิพัฒน์” เข้าตรวจเยี่ยม
สสปท. พร้อมมอบนโยบาย
ด้านความปลอดภัยฯ
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