
 

ความพึงพอใจภาพรวม
ดานเจาหนาที่ผูใหบริการ ของ 

สสปท.
ดานขั้นตอนการปฏิบัติงาน ดานชองทางการติดตอส่ือสาร ดานผลการใหบริการ ดานระบบสารสนเทศ

ประเด็นความพึงพอใจรายดาน 86.60 87.60 86.00 85.40 88.00 86.00
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รายงานผลการประเมินระดับความพึงพอใจของผูรับบริการและผูมีสวนไดสวนเสียตอการปฏิบัติงานของ สสปท.
ประจําปงบประมาณ 2562
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