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หรือ สสปท. ไดดำเนินโครงการจัดทำมาตรฐานดานความปลอดภัย อาชีวอนามัย และสภาพแวดลอม           
ในการทำงาน ซึ่งสอดคลองกับภารกิจของ สสปท. ในการสงเสริมใหสถานประกอบกิจการนำมาตรฐาน คูมือ 
และแนวปฏิบัติไปประยุกตใชประโยชน เพื่อใหผูปฏิบัติงานทำงานไดอยางปลอดภัย ลดความสูญเสีย และลด
การประสบอุบัติเหตุจากการทำงาน ลดคาใชจายที่จะเกิดขึ้นกรณีไมเกิดอุบัติเหตุ และเพิ่มมูลคาเพิ่มทาง
เศรษฐกิจดานความปลอดภัยและอาชีวอนามัย 

แนวปฏิบัติเพื่อยกระดับความปลอดภัยและการพัฒนาที่ยั่งยืนในสถานประกอบกิจการจัดทำขึ้น 
เพ่ือสรางแนวทางที่เปนรูปธรรมใหแกสถานประกอบกิจการในการยกระดับการบริหารจัดการความปลอดภัยสู
มาตรฐานความยั ่งยืน โดยมุ งเนนการบูรณาการกลยุทธดานความปลอดภัยเขากับกรอบแนวคิด ESG 
(Environmental, Social, and Governance) เพื่อใหสอดคลองกับเปาหมายการพัฒนาที่ยั่งยืนขององคการ
สหประชาชาติ (SDGs) สำหรับขอบเขตของเนื้อหาครอบคลุมตั้งแตการวิเคราะหบริบทองคกร การระบุความเสี่ยง
และโอกาสท่ีเชื่อมโยงกับมิติดานสิ่งแวดลอม สังคม และธรรมาภิบาล ตลอดจนการประเมินครอบคลุมตลอดทั้ง
หวงโซอุปทาน ทั้งนี้ สถานประกอบกิจการ ทุกประเภทสามารถนำแนวปฏิบัตินี้ไปใชเปนคูมือในการกำหนด
นโยบาย วางโครงสรางการกำกับดูแล ตลอดจนเปนมาตรฐานในการวัดผลและจัดทำรายงานเปดเผยขอมูล
ความยั่งยืน (Sustainability Reporting) ตามมาตรฐานสากล เพ่ือสรางความเชื่อมั่นตอผูมีสวนไดสวนเสียและ
สรางคุณคาใหแกองคกรในระยะยาว 

 แนวปฏิบัติเพื่อยกระดับความปลอดภัยและการพัฒนาที่ยั ่งยืนในสถานประกอบกิจการฉบับนี ้ 
ไดผานกระบวนการจัดทำมาตรฐานของ สสปท. ดำเนินการโดยคณะทำงานผูเชี่ยวชาญ ผานการระดมความคิดเห็น
จากผูเชี่ยวชาญ ผูมีประสบการณ ผูมีสวนไดสวนเสีย และผานการกลั่นกรองโดยคณะอนุกรรมการวิชาการ 
รวมถึงไดรับความเห็นชอบจากคณะกรรมการสถาบันสงเสริมความปลอดภัย อาชีวอนามัย และสภาพแวดลอม
ในการทำงานเรียบรอยแลว       
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บทท่ี 1  
บทนำ 

 
 การจัดทำแนวปฏิบัติเพื่อยกระดับความปลอดภัยและการพัฒนาที่ยั ่งยืนในสถานประกอบกิจการ 
เพ่ือใหสอดคลองกับเปาหมายการพัฒนาอยางยั่งยืนขององคการสหประชาชาติ (Sustainable Development 
Goals, SDGs) ภายใตกรอบแนวคิดความยั่งยืนที่มุงสรางสมดุลระหวางมิติดานสิ่งแวดลอม (Environment) 
มิติดานสังคม (Social) และมิติดานการกำกับดูแลกิจการและเศรษฐกิจ (Corporate and Economic 
Governance) หรือที่เรียกวา Safety-ESG โดยสงเสริมใหสถานประกอบกิจการมีการดำเนินธุรกิจบนพื้นฐาน
ของความยั่งยืนอยางรอบดานครอบคลุมทั้ง 3 มิติ เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพของการบริหารจัดการ และการกำกับ
ดูแลสถานประกอบกิจการอยางเปนระบบ บริหารความเสี่ยงอยางมีประสิทธิผล ขับเคลื่อนใหสถานประกอบ
กิจการสามารถเติบโตอยางมั่นคง แข็งแกรง และสรางคุณคาอยางยั่งยืนในระยะยาว 
 การกำหนดแนวปฏิบัติดานความปลอดภัยและการพัฒนาที่ยั่งยืนในสถานประกอบกิจการ (Safety 
ESG) โดยใชกรอบแนวคิด ESG เปนกลยุทธสถานประกอบกิจการ (Strategic ESG Approach) นับเปนการ
ยกระดับการบริหารจัดการความปลอดภัยจากการแกไขปญหาเฉพาะหนา ไปสูการบริหารความเสี่ยงเชิง
ปองกันอยางเปนระบบและสรางคุณคาในระยะยาวใหแกสถานประกอบกิจการในทุกมิติ แนวปฏิบัติ Safety 
ESG มุงเนนการปองกันปญหาที่ตนเหตุ (Root Cause Prevention) ดวยการประเมินความเสี่ยงและอันตราย
อยางเปนระบบ การออกแบบงาน เครื่องจักร และกระบวนการทำงานใหมีความปลอดภัย สงเสริมการสราง
วัฒนธรรมความปลอดภัยและการมีสวนรวมของพนักงานในทุกระดับ แนวปฏิบัติดังกลาวมีสวนทำใหลดโอกาส
การเกิดอุบัติเหตุและการบาดเจ็บ ลดและปองกันเหตุรายแรงไดอยางมีประสิทธิภาพ  
 นอกจากนี้ ผลสำเร็จของการปฏิบัติงานตามแนวทาง Safety ESG มีสวนชวยลดตนทุนและคาใชจาย
ความเสียหายที ่มองไมเห็นของสถานประกอบกิจการ อาทิ โทษปรับและความเสี ่ยงทางกฎหมาย คา
รักษาพยาบาล และคาชดเชยแรงงาน ความเสียหายตอทรัพยสินและเครื่องจักร ตลอดจนผลกระทบจากการ
หยุดชะงักของกระบวนการผลิต ซึ ่งลวนสงผลตอความสามารถในการแขงขันและความยั ่งยืนของสถาน
ประกอบกิจการในระยะยาว ขณะเดียวกัน การประยุกตใช แนวปฏิบัติ Safety-ESG สงผลทำใหองคกรมี
วัฒนธรรมความปลอดภัยที่เขมแข็ง เพิ่มประสิทธิภาพการดำเนินงานขององคกรโดยรวมใหสูงขึ้น สื่อสาร
ประเด็นดานสิ่งแวดลอม สังคม และการกำกับดูแลกิจการ ผานตัวชี้วัดที่สำคัญไดอยางเปนระบบ แสดงใหเห็น
ถึงสถานประกอบกิจการมีความโปรงใส และนาเชื่อถือในการเปดเผยขอมูลดานความยั่งยืนดานความปลอดภัย
ตอผูมีสวนไดสวนเสีย สอดคลองกับมาตรฐานสากลที่ไดรับการยอมรับ อาทิ แนวทางการรายงานความยั่งยืน 
GRI (Global Reporting Initiative) และ มาตรฐานสากล สำหรับระบบการจัดการอาชีวอนามัยและ
ความปลอดภัย (ISO 45001) เปนตน 

การขับเคลื่อนงานดานความปลอดภัย อาชีวอนามัย และสภาพแวดลอมในการทำงานสูกรอบ
ความยั่งยืน (ESG) อาศัยกลไกความรวมมือระหวางกรมสวัสดิการและคุมครองแรงงาน (กสร.) ในการกำหนด
มาตรฐานขั้นพื้นฐาน และสถาบันสงเสริมความปลอดภัย อาชีวอนามัย และสภาพแวดลอมในการทำงาน 
(องคการมหาชน) (สสปท.) ในการยกระดับนวัตกรรมและองคความรูเพื่อผลักดันใหสถานประกอบกิจการกาวขาม
ขีดจำกัดเดิมสูมาตรฐานสากล ทั้ง ISO 14001:2026, ISO 9001:2026, ISO 45001:2018 ตลอดจนมาตรฐาน
การรายงานความยั่งยืนระดับโลกอยาง GRI (Global Reporting Initiative) และ IFRS (IFRS Sustainability 
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Disclosure Standards) เพ่ือเปดเผยผลกระทบเชิงบวกและเชิงลบตอสิ่งแวดลอม สังคม และธรรมาภิบาล 
ซึ่งเปนหัวใจสำคัญในการลดความเสี่ยงและสรางความเติบโตท่ีตอบโจทยนักลงทุนยุคใหม 

โดยสถานประกอบกิจการทุกระดับ ตั ้งแตบริษัทขนาดใหญที ่มีความพรอมไปจนถึงกลุ ม SMEs 
สามารถนำแนวปฏิบัติภายใตกรอบนี้ไปประยุกตใชไดอยางเปนระบบ เริ่มจากการวางรากฐานนโยบายในบทที่ 
1 ถึงบทที่ 3 การลงมือปฏิบัติเชิงลึกทั้ง 3 มิติในบทที่ 4 ถึงบทที่ 7 และการสรุปผลเพ่ือการพัฒนาอยางตอเนื่อง
ในบทที่ 8 ถึงบทที่ 10 ซึ่งการดำเนินการอยางเปนลำดับขั้นนี้ไมเพียงแตชวยยกระดับความปลอดภัย
ใหกลายเปนสินทรัพยเชิงกลยุทธที่วัดผลไดจริง แตยังเปนกุญแจสำคัญในการเผยแพรผลการดำเนินงาน
สูสาธารณะเพื่อรองรับการประเมินคะแนน FTSE Russell ESG Scores ซึ่งเปนมาตรฐาน สำหรับนักลงทุน
ระดับโลกใชในการพิจารณาความนาเชื่อถือ โดยบริษัทขนาดใหญสามารถใชฐานขอมูล ESG ที่เขมแข็งนี้ในการสราง
ความไดเปรียบในการแขงขันระดับสากล ในขณะที่กลุม SMEs สามารถเริ่มตนจากการจัดเก็บขอมูลอยางเปน
ระบบเพื่อเตรียมความพรอมสูการเติบโตและการเขาสูหวงโซอุปทานระดับโลกอันเปนการยกระดับมาตรฐาน
ความยั่งยืนของภาคธุรกิจไทยใหเปนท่ียอมรับและสรางความเชื่อมั่นอยางเปนรูปธรรมในเวทีสากล 

 
1.1   วัตถุประสงค 

1) เพื่อเปนแนวทางใหสถานประกอบกิจการสามารถบูรณาการมาตรฐานความปลอดภัย อาชีวอนามัย 
และสภาพแวดลอมในการทำงานขั ้นพื ้นฐานตามที่กฎหมายกำหนดเขากับดัชนีชี ้ว ัด ในมิติสิ ่งแวดลอม 
(Environmental: E) มิติสังคม (Social: S) และการกำกับดูแล (Governance: G) ตามกรอบแนวคิด ESG 

2) เพื่อใหทุกคนที่เกี่ยวของในหวงโซคุณคา (Value Chain) ตั้งแตพนักงาน ผูบริหาร คูคา ผูรับเหมา 
จนถึงชุมชนรอบขาง สามารถนำแนวปฏิบัตินี้ ไปประยุกตใชตามบทบาทหนาที่ในการยกระดับความปลอดภัย
ใหเปนสวนหนึ่งของวัฒนธรรมและมูลคาองคกรในระยะยาว ควบคูไปกับการขับเคลื่อนประสิทธิภาพดานความยั่งยืน
ที่สอดคลองกับเปาหมายการพัฒนาที่ยั่งยืนขององคการสหประชาชาติ (SDGs) และมาตรฐานสากลที่ไดรับการยอมรับ
ในระดับสากล อันจะนำไปสูการสรางความปลอดภัยและความยั่งยืนใหแกหวงโซอุปทานอยางแทจริง 

 
1.2   ขอบเขต 

 แนวปฏิบัติการสงเสริมสถานประกอบกิจการในการดำเนินงานดานความปลอดภัยและอาชีวอนามัย 
มุงเนนการขับเคลื่อนการพัฒนาอยางยั่งยืนภายใตเปาหมายการพัฒนาที่ยั ่งยืนขององคการสหประชาชาติ 
(Sustainable Development Goals; SDGs) เพื่อใหสถานประกอบกิจการมีแนวทางในการดำเนินธุรกิจที่ยึดมั่น
ในหลักการสรางสมดุลระหวางมิติดานสิ่งแวดลอม (Environmental; E) มิติดานสังคม (Social; S) และมิติ
ดานการกำกับดูแลและเศรษฐกิจ (Governance & Economic; G)   

 ในการนี้ ขอบเขตของแนวปฏิบัติครอบคลุมการประยุกตใชกรอบแนวคิด ESG เพื่อใหสอดคลองกับ
ภารกิจของสสปท. ในมิติดานสังคม โดยเฉพาะประเด็นดานความปลอดภัย อาชีวอนามัย และสภาพแวดลอม
ในการทำงาน ซึ่งบูรณาการรวมกับมาตรฐานการรายงานความยั่งยืนสากล (Global Reporting Initiative; GRI) 
แนวปฏิบัตินี้มุงสรางสภาพการทำงานท่ีปลอดภัย ลดอัตราการเกิดอุบัติเหตุ และสงเสริมการพัฒนาที่ยั่งยืน 
โดยอางอิงความสอดคลองกับกฎหมายความปลอดภัยฯ ของประเทศไทย และมาตรฐานสากล อาทิ ISO 45001 
ISO 14001 และ SDGs โดยใหความสำคัญทั้งกับการปองกันอันตราย (Safety) และการใชทรัพยากรอยางยั่งยืน 
(Sustainability)   
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 นอกจากนี้ แนวปฏิบัติดังกลาวยังกำหนดขอบเขตใหครอบคลุมการยกระดับบทบาทหนาที่ของ เจาหนาที่
ความปลอดภัยในการทำงาน (จป.) ในฐานะบุคลากรหลักในการขับเคลื่อนยุทธศาสตร ESG ภายในสถาน
ประกอบกิจการ โดย จป. มีหนาที่บูรณาการงานดานความปลอดภัย อาชีวอนามัยและสภาพแวดลอมในการทำงาน
เขากับกระบวนการจัดทำรายงานความยั่งยืน และการบริหารจัดการความเสี ่ยงตามกรอบ ESG ในทุกมิติ 
เพื่อใหเกิดการดำเนินงานที ่ครอบคลุมทุกระดับชั ้นขององคกร ตั้งแตระดับบริหาร หัวหนางาน พนักงาน 
ตลอดจนผูรับเหมา และครอบคลุมกิจกรรมการดำเนินงานทุกประเภท ทั้งในภาคการผลิต การบริการ และ
ตลอดหวงโซอุปทาน (Supply Chain) อยางเปนระบบ 

 

1.3   คำจำกัดความ 

ความหมายของคำที่ใชในแนวปฏิบัติเพื่อความปลอดภัยและการพัฒนาที่ยั่งยืนในสถานประกอบกิจการ
มีดังตอไปนี ้

1.3.1 ESG หมายถึง สิ่งแวดลอม (Environmental) สังคม (Socia) และธรรมาภิบาล (Governance)  
1.3.2 กรอบแนวคิด ESG (ESG framework) หมายถึง กรอบการดำเนินธุรกิจที่สำคัญ มุงเนนการทำงาน

เชิงกลยุทธและปฏิบัติการ เพื่อใหสถานประกอบกิจการสามารถนำมาประยุกตใชบริหารจัดการความเสี่ยง 
การลดและการปองกันผลกระทบที่มีตอสิ่งแวดลอมจากการดำเนินกิจกรรมตาง ๆ  เพ่ิมประสิทธิภาพ การใชทรัพยากร
อยางคุมคา หาแนวทางลดของเสียและมลพิษ สรางความปลอดภัยในการทำงานตอพนักงาน สังคม  

1.3.3 ผูมีสวนไดสวนเสีย (Stakeholder) หมายถึง นักลงทุน ผูกำหนดนโยบาย นักวิเคราะห ลูกคา 
พนักงาน คูคา 

1.3.4 การประเมินประเด็นสาระสำคัญ 2 มุมมอง (Double Materiality Assessment) หมายถึง 
กระบวนการประเมินประเด็นสาระสำคัญดานความยั่งยืนของสถานประกอบกิจการ โดยพิจารณา 2 มุมมอง 
ไดแก 1) ผลกระทบที่สถานประกอบกิจการมีตอพนักงาน ชุมชน และสิ่งแวดลอม (Impact Materiality) ไดแก 
การเกิดอุบัติเหตุรายแรงในสถานประกอบกิจการ ถือเปนประเด็นที่มีความสำคัญสูงสุด 2) ความเสี่ยงและ
โอกาสจากภายนอกที่สงผลกระทบตอมูลคาทางธุรกิจของสถานประกอบกิจการ (Financial Materiality) 
ไดแก การเปลี่ยนแปลงขอกฎหมาย ซึ่งอาจสงผลใหมีคาปรับและคาเสียหายจากการไมปฏิบัติตามกฎหมาย 

1.3.5 มาตรฐานการรายงานระดับโลก (Global Reporting Initiative, GRI) หมายถึง มาตรฐาน
การรายงานความยั่งยืนระดับสากลที่นิยมใชท่ัวโลก เพื่อใหสถานประกอบกิจการทุกขนาด ทุกรูปแบบ 
ทุกประเทศ สามารถนำมาตรฐานนี้ไปใชเปนรายการสิ่งที่ตองดำเนินการ (Checklist) เพื่อนำไปกำหนดแผนกลยุทธ
ในระยะสั้นและระยะยาว สามารถรายงานผลกระทบจากกิจกรรมของตนตอสาธารณะไดอยางเปนระบบ
และมีความโปรงใสตอผูมีสวนไดสวนเสีย 

1.3.6 นโยบาย (Policy) หมายถึง กรอบความคิดหรือแนวทางปฏิบัติที่คณะกรรมการของสถาน
ประกอบกิจการใชอำนาจหนาที่เพ่ือเปนทิศทางในการตัดสินใจและเปนแนวทางใหผูบริหารและพนักงานปฏิบัติ
ตามเพ่ือใหบรรลุวัตถุประสงค โดยมีนโยบายภาพรวมของสถานประกอบกิจการ และนโยบายเฉพาะดานตาง ๆ 
ตามแตละสถานประกอบกิจการ เชน นโยบายการกำกับดูแลกิจการนโยบายอนุรักษพลังงาน นโยบายดาน
สิ่งแวดลอม ความปลอดภัย อาชีวอนามัยและสภาพแวดลอมในการทำงาน นโยบายความยั่งยืน เปนตน 

1.3.7 การกำกับดูแล (Governance for Safety) หมายถึง ระบบที่ใชในการจัดโครงสราง
ความสัมพันธระหวาง คณะกรรมการสถานประกอบกิจการ ผูบริหาร พนักงาน และผู ถือหุน เพื่อรวมกัน
กำหนดทิศทาง กลยุทธ และมาตรการดานความปลอดภัยของการดำเนินธุรกิจ 
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1.3.8 ความปลอดภัย อาชีวอนามัย และสภาพแวดลอมในการทำงาน (Occupational Safety, 
Health, and Working Environment) หมายถึง การกระทำหรือสภาพการทำงานซึ่งปลอดจากเหตุอันจะ
ทำใหผูปฏิบัติงานไดรับอันตรายตอชีวิต รางกาย จิตใจ หรือสุขภาพอนามัยเนื่องจากการทำงานหรือเกี่ยวกับ
การทำงาน (ตามมาตรา 4 แหง พ.ร.บ. ความปลอดภัยฯ พ.ศ. 2554) โดยนิยามนี้ใหครอบคลุมถึง
ความปลอดภัย (Safety) อาชีวอนามัย (Occupational Health) สภาพแวดลอมในการทำงาน (Working Environment) 

1.3.9 ของเสียอันตราย (Hazardous Waste) หมายถึง ของเสียประเภทใดประเภทหนึ่งหรือหลาย
ประเภทรวมกันที่มีปริมาณ ความเขมขน หรือลักษณะทางกายภาพ ทางเคมี หรือการติดเชื้อ ซึ่งอาจเปนสาเหตุ
หรือมีสวนทำใหมีการตาย หรือการเจ็บปวยอยางรุนแรงที่รักษาไมไดเพิ่มขึ้น หรือกอใหเกิดภาวะทุพพลภาพ 
ตลอดจนอาจกอใหเกิดอันตราย หรือมีแนวโนมจะกอใหเกิดอันตรายตอสุขภาพอนามัยของมนุษยหรือ
สิ่งแวดลอมเมื่อไมไดรับการจัดการอยางเหมาะสมในการบำบัด การเก็บกัก การขนสง การกำจัดหรืออ่ืน ๆ 

1.3.10 อุบัติเหตุ (Accident) หมายถึง เหตุการณที่ไมมีผูใดตั้งใจใหเกิดเมื่อเกิดขึ้นแลวมีผลใหเกิด
การบาดเจ็บ หรือเสียชีวิต หรือทรัพยสินเสียหาย 

1.3.11 เอกสารขอมูลความปลอดภัย (Safety Data Sheet; SDS) หมายถึง เอกสารขอมูลความปลอดภัย
ของสารเคมี โครงสรางมาตรฐานของ SDS 16 หัวขอ ตามระบบ GHS (Globally Harmonized System) 
ใชกันทั่วโลก  

1.3.12 การประเมินความเสี่ยง (Risk Assessment) หมายถึง เครี่องมือหรือเทคนิคที่ ใช
การดำเนินการเพื่อทำใหผูประเมินเกิดความรู ความเขาใจถึงผลจากมลพิษ อุบัติเหตุ หรืออุบัติภัยรายแรงที่จะ
ทำใหเกิดอันตรายตอสุขภาพของมนุษยหรือความเสียหายตอทรัพยสินหรือสิ่งแวดลอม หรืออาจจะหมายถึง 
กระบวนการวิเคราะหถึงปจจัยหรือสภาพการณตาง ๆ ที่เปนสาเหตุอันตราย ซึ่งอาจกอใหเกิดอุบัติเหตุ 
หรือเหตุการณท่ีไมพึงประสงค 

1.3.13 ธรรมาภิบาล (Governance) การบริหารจัดการสถานประกอบกิจการดวยความโปรงใส 
สามารถตรวจสอบได มีการดำเนินกิจการหรือดำเนินงานบริหารจัดการดานตาง ๆ อยางมีจริยธรรม 
และมีความรับผิดชอบตอผูมีสวนไดเสีย (Stakeholders) ทุกกลุม รวมถึงการตอคอรรัปชัน การเสียภาษีอยางถูกตอง 
และการบริหารความเสี่ยงตลอดท้ังหวงโซอุปทาน ซึ่งเปนสวนหนึ่งของ ESG ดานธรรมาภิบาล  

1.3.14 ขอมูลสวนบุคคล (Personal Data) หมายถึง ขอมูลเก่ียวกับบุคคลซึ่งทำใหสามารถระบุตัว
บุคคลนั้นได ไมวาทางตรงหรือทางออม อาจรวมถึงขอมูลที่เปนความลับของทางบริษัท เชน ชื่อ ที่อยู เบอรโทรศัพท 
อีเมล เลขบัตรประชาชน ขอมูลสุขภาพ IP แผนการดำเนินงานและโครงการที่จะดำเนินการในอนาคต 
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บทที่ 2 
กรอบแนวคิด บริบทขององคกร และความเชื่อมโยงกับ ESG 

 

2.1   กรอบแนวคิด ESG กับการดำเนินธุรกิจ 

 ปจจุบันแนวคิดความยั่งยืนดานสิ่งแวดลอม (Environmental) สังคม (Social) และการกำกับดูแล 
(Governance) หรือ แนวคิด ESG เปนกรอบการทำงานสำคัญที่ภาครัฐและเอกชนทั่วโลกนำมาบูรณาการให
เขากับกลยุทธสถานประกอบกิจการและการบริหารความเสี่ยงอยางเปนระบบ โดยมีหลักฐานเชิงประจักษที่
เชื่อมโยงระหวางการดำเนินงานตามแนวคิด ESG กับการสรางโอกาสทางธุรกิจที่เติบโตอยางยั่งยืน  
 สถานประกอบกิจการควรมุงเนนการปลูกฝงและตอยอดแนวคิด ESG ใหเปนสวนหนึ่งของวัฒนธรรม
สถานประกอบกิจการ (Organizational DNA) เพื่อใหพนักงานทุกระดับมีสวนรวมขับเคลื่อนและยกระดับ
ประสิทธิภาพการดำเนินงานดานความยั่งยืนตามมาตรฐานสากล สนับสนุนเปาหมายการพัฒนาที่ยั่งยืน (SDGs) 
ในระยะยาว โดยสถานประกอบกิจการสามารถสะทอนความโปรงใสและผลสัมฤทธิ์ผานการจัดทำรายงาน
ความยั่งยืนตามมาตรฐานสากล ไดแก มาตรฐานการรายงาน Global Reporting Initiative (GRI) ที่เนนการ
เปดเผยผลการดำเนินงานของสถานประกอบกิจการในมิติความยั่งยืน ESG อยางเปนระบบ โปรงใส และ
ตรวจสอบได สวนมาตรฐานการเปดเผยขอมูลความยั่งยืน IFRS Sustainability Disclosure Standards 
เปนมาตรฐานที่เชื่อมโยงขอมูลความยั่งยืนกับความเสี่ยง โอกาส และผลกระทบทางการเงิน รวมทั้งบทบาท
ของคณะกรรมการในการกำกับดูแล ESG  
 นอกจากนี ้ ผลการดำเนินงานดาน ESG ของแตละสถานประกอบกิจการสามารถยกระดับไปสู
มาตรฐานสากลผานหนวยงานประเมินผลและจัดอันดับ ESG ไดแก MSCI ESG Ratings ที่เนนการประเมิน
ความสามารถของสถานประกอบกิจการในการบริหารจัดการความเสี่ยงและโอกาสดานสิ่งแวดลอม สังคม และ
ธรรมาภิบาล (ESG) โดยเปรียบเทียบกับอุตสาหกรรมเดียวกัน ทั้งนี้กลุมอุตสาหกรรมที่มีความเสี่ยงสูงตอการ
เกิดเหตุการณรายแรงจะใหความสำคัญตอการบริหารจัดการดานอาชีวอนามัยและความปลอดภัย โดย
พิจารณานโยบาย ระบบการบริหารความเสี่ยง การกำกับดูแล และประวัติขอพิพาทหรือเหตุการณเชิงลบ
ยอนหลัง อยางนอย 3 ป ในขณะที่  DJ BIC (Dow Jones Best-in-Class Indices) เปนดัชนีคัดเลือก
สถานประกอบกิจการจากแบบประเมิน Corporate Sustainability Assessment (CSA) ที่ครอบคลุมทุกมติิ
ของ ESG ตามประเด็นที่มีนัยสำคัญของแตละอุตสาหกรรม โดยเนนผลลัพธเชิงประจักษดานการบริหาร
ความปลอดภัย อัตราการเกิดอุบัติเหตุจากการทำงาน และการจัดการความเสี่ยงครอบคลุมไปถึงคูคา ผูรับเหมา
และผูใหบริการตลอดหวงโซอุปทาน ทั้งนี้นักลงทุนจะพิจารณาผลการประเมินดังกลาวเปนเกณฑสำคัญในการ
ตัดสินใจลงทุน โดยหากสถานประกอบกิจการไดร ับคะแนนผลการดำเนินงาน ESG ในระดับสูง (ESG 
Performance) หรือ มีคะแนนความเสี ่ยง ESG อยู ในระดับต่ำ (ESG Risk Rating) แสดงใหเห็นถึง
ความสามารถในการกำกับดูแลกิจการ การบริหารจัดการความเสี่ยง และการดำเนินงานตามมาตรฐานสากล
อยางมีประสิทธิภาพอันจะชวยเสริมสรางขีดความสามารถในการแขงขันและการเติบโตที่ความยั่งยืน พรอมทั้ง
เปนฐานขอมูลสำคัญใหผูบริหารใชกำหนดทิศทางและตัดสินใจเชงิกลยุทธไดอยางแมนยำและมีความเปนกลาง 
 ดังนั้น กรอบแนวคิด (Framework) ในแนวปฏิบัติฉบับนี้ จึงไดรับการออกแบบเพื่อแสดงความเชื่อมโยง
เชิงโครงสรางใหเห็นอยางเปนรูปธรรมวา มาตรฐานความปลอดภัยในการทำงาน (Safety) สามารถสะทอนและ
ตอบโจทยดัชนีชี้วัดในมิติสิ่งแวดลอม (Environmental: E) มิติทางสังคม (Social: S) และการกำกับดูแลกิจการที่ดี 
(Governance: G) ของมาตรฐานและดัชนีทุนยั่งยืนระดับโลกขางตนไดอยางชัดเจน โดยมีรายละเอียด
การขับเคลื่อนดังนี้ 



แนวปฏิบัติเพ่ือยกระดับความปลอดภัยและการพัฒนาที่ยั่งยนืในสถานประกอบกิจการ  
 
 

สถาบันสงเสรมิความปลอดภยั อาชีวอนามัย และสภาพแวดลอมในการทำงาน (องคการมหาชน) 

6 

 มิติสิ่งแวดลอม (Environmental: E) บูรณาการมาตรฐาน ISO 14001:2026 และกรอบการ
รายงานสากลดานสิ่งแวดลอม เชน GRI 301 (Materials) และ GRI 306 (Waste) มุงเนนการ
ประยุกตใชมุมมองเชิงวัฏจักรชีวิต (Life Cycle Perspective) และแนวคิดการวิเคราะหยอนกลับ 
(Reverse Engineering) มาปรับปรุงกระบวนการบริหารจัดการสารเคมีและของเสียอันตราย
รวมถึงวัสดุอุปกรณคุมครองความปลอดภัยสวนบุคคล (PPE) ที่เสื่อมสภาพหรือหมดอายุการใชงาน 
ผานการคัดแยกเชิงนิเวศ (Eco-Segregation) ตั้งแตตนทางและสงกำจัดดวยกระบวนการที่เปน
มิตรตอสิ่งแวดลอม ปองกันการเกิดมลพิษหรือสารเคมีปนเปอนสูระบบนิเวศตลอดหวงโซอุปทาน  

 มิติสังคม (Social: S) มาตรฐาน ISO 45001 และ GRI 403 จะถูกแปลงเปนตัวชี้วัดเชิงผลลัพธที่
จับตองได เชน ระดับความผูกพันของแรงงานผานการมีสวนรวมดานความปลอดภัย (GRI 403-4) 
ซึ่งสะทอนถึงการคุมครองสิทธิมนุษยชนและการดูแลสุขภาวะขั้นพ้ืนฐานของลูกจางและคูคาตลอด
หวงโซอุปทาน 

 มิติการกำกับดูแล (Governance: G) มุงเนนการสรางระบบธรรมาภิบาลขอมูลความปลอดภัย 
(Safety Data Integrity) ดวยการนำหลักความโปรงใสและตรวจสอบไดมาควบคุมระบบความ
ปลอดภัย เปลี่ยนผานจากการวัดผลเชิงรับ (Lagging Indicators) ที่มักนำไปสูความเสี่ยงในการ
ปกปดขอมูลอุบัติเหตุ ไปสูการวัดผลเชิงรุก (Leading Indicators) เชน อัตราการแกไขจุดเสี่ยง 
(CAPA Tracking) และความโปรงใสในการเปดเผยขอมูลสถิติตอสาธารณะ ควบคูไปกับการสราง
วัฒนธรรมไมมุงโทษบุคคล (No-Blame Culture) และระบบรายงานดิจิทัลที่คุมครองความลับผู
แจงเบาะแส เพื่อปองกันการบิดเบือนสถิติอุบัติเหตุ และสรางเสถียรภาพและประสิทธิภาพการ
แขงขันท่ียั่งยืนในระยะยาว 

เพื่อใหแนวปฏิบัติฉบับนี้มีความยืดหยุนและเหมาะสมกับบริบทของสถานประกอบกิจการที่มีขนาดและ
ทรัพยากรที่แตกตางกัน องคกรสามารถประเมินและจัดตำแหนงตนเองตามระดับการบริหารความปลอดภัย
ภายใตกรอบแนวคิด Safety ESG แบงออกเปน 3 ระดับ ในหัวขอ 2.2 การวิเคราะหประเด็นดาน ESG ที่
เก่ียวของกับความปลอดภัย 

 
2.2   การวิเคราะหประเด็นดาน ESG ที่เกี่ยวของกับความปลอดภัย 
 การบูรณาการกรอบแนวคิด ESG เขากับการบริหารจัดการดานความปลอดภัยขององคกรเปนกุญแจ
สำคัญเพื่อยกระดับความปลอดภัย จากเดิมดำเนินการควบคุมความเสี่ยงที่ปฏิบัติตามกฎหมายและขอกำหนด 
(Compliance-based Safety) และการแกไขเม่ือเกิดอุบัติเหตุ (Reactive) นำไปสูระดับที่มีแนวทางดานความ
ปลอดภัยตามมาตรฐานสากล การพัฒนาระบบการจัดการอยางเปนระบบ คิดและวางมาตรการปองกัน
ลวงหนา (Proactive/ Preventive) สรางความเปนผูนำดานความปลอดภัย สรางวัฒนธรรมความปลอดภยัท่ี
ยั่งยืน (Sustainable Safety Culture) และขยายผลสูการบริหารจัดการความปลอดภัย และความยั่งยืนระดับ
เครือขาย (Network safety and Sustainability) รวมกันกับผูมีสวนไดสวนเสียตลอดหวงโซคุณคา ทั้งนี้การ
จัดทำแผนที่นำทางดานความปลอดภัยดวยแนวคิด ESG (Roadmap Safety ESG) ที่ชัดเจนและวัดผลไดจะ
เปนเครื่องมือหลักในการขับเคลื่อนสถานประกอบกิจการสูเปาหมายความยั่งยืนอยางเปนรูปธรรม ดังภาพที่ 2.1 
จัดทำแผนที่นำทางดานความปลอดภัยดวยแนวคิด ESG (Roadmap Safety ESG) ที่ชัดเจนและวัดผลได จะ
เปนเครื่องมือหลักในการขับเคลื่อนสถานประกอบกิจการสูเปาหมายความยั่งยืนอยางเปนรูปธรรม 
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ภาพที่ 2.1 แผนที่นำทาง Safety ESG แนวทางการยกระดับการบริหารความปลอดภัย 
ของสถานประกอบกิจการอยางยั่งยืน 

 
สถานประกอบกิจการสามารถเริ่มตนวิเคราะหประเด็นดาน ESG ที่เกี ่ยวของกับความปลอดภัย และ

ประเมินสถานะปจจุบันของสถานประกอบกิจการ โดยสามารถพิจารณารายการตาง ๆ ไดจากแบบฟอรมการตรวจ
ประเมินความปลอดภัยและอาชีวอนามัยตามมาตรฐาน ESG  ดังแสดงรายละเอียดในภาคผนวก 1  

  
ระดับการบริหารความปลอดภัยภายใตกรอบแนวคิด Safety ESG  แบงออกเปน 3 ระดับ ดังนี ้
ระดับ 1 การบริหารความปลอดภัยตามกฎหมายและขอกำหนด (Compliance-based Safety)

สถานประกอบกิจการควรตรวจสอบวา ระบบการบริหารจัดการและควบคุมความเสี่ยงจากการปฏิบัติงานที่
ดำเนินงานในปจจุบันมีความสอดคลองกับกฎหมาย มาตรฐานและขอกำหนดตาง ๆ ที่เกี่ยวของกับหนวยงาน
ในประเทศครบถวนและมีประสิทธิภาพหรือไม แนวทางการดำเนินการลักษณะนี้นับเปนการบริหารความปลอดภัย
เชิงรับ (Reactive) เพื่อประเมินผลการดำเนินงานดานความปลอดภัยที่มุงเนนการแกไขและควบคุมปญหาภายหลังจาก
เกิดเหตุการณแลวเปนหลัก ในมุมมอง ESG แนวทางดังกลาวสะทอนเฉพาะมิติทางสังคม ดานสุขภาพและ
ความปลอดภัยของผูปฏิบัติงาน และสนับสนุนมิติการกำกับดูแลในการปฏิบัติตามกฎหมายดวยความรับผิดชอบ 
ผานตัวชี้วัดเชิงรับตาง ๆ (Lagging Indicators) ไดแก 

1) อัตราการเกิดอุบัติเหตุทั้งหมดที่ตองบันทึก (Total Recordable Incident Rate;  TRIR)  
2) อัตราการบาดเจ็บที่ตองหยุดงาน (Lost Time Injury Frequency Rate; LTIFR) 
3) อัตราการเสียชีวิต (Fatality Rate)  
4) จำนวนครั้งที่มีการปลอยของเสียหรือเกิดการรั่วไหล 
5) มูลคาความเสียหายจากอุบัติเหตุ (บาท) 

อยางไรก็ตาม การกำหนดตัวชี้วัดเชิงรับเพียงอยางเดียวอาจไมเพียงพอตอการยกระดับความปลอดภัย           
อยางยั่งยืนในระยะยาว สถานประกอบกิจการจึงควรเพ่ิมแนวทางการบริหารความปลอดภัยเชิงรับ (Reactive) 
เชิงรุก (Proactive) และเชิงปองกัน (Preventive) รวมกัน โดยแนะนำใหเพ่ิมตัวชี้วัดตาง ๆ ไดแก 

1) การรายงานเหตุการณเกือบเกิดอุบัติเหตุ (Near-Miss Reporting)  
2) การตรวจประเมินพฤติกรรมไมปลอดภัย (ครั้ง/เดือน) 
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3) รอยละของผูปฏิบัติงานที่ใชอุปกรณคุมครองความปลอดภัยสวนบุคคล (PPE) อยางถูกตอง 
4) จำนวนการฝกอบรมและการเขารวมกิจกรรมความปลอดภัย 
5) จำนวนขอรองเรียนดานสิ่งแวดลอม ดานอาชีวอนามัยและความปลอดภัยจากชุมชน 
6) อัตราการปฏิบัติตามกฎหมายความปลอดภัย 
7) การกำจัดของเสียอยางถูกตอง  
8) รอยละของขอมูลความปลอดภัยที่ถูกตอง 

ระดับ 2  การดำเนินงานดานความปลอดภัยตามมาตรฐานสากลที่เกี่ยวของ (International 
Safety Standards) ในระดับที่ 2 สถานประกอบกิจการสามารถนำมาตรฐานสากลดานสิ่งแวดลอม การกำกับดูแล 
และความรับผิดชอบตอสังคมมาประยุกตใชใหเขากับการดำเนินงานของสถานประกอบกิจการ เพื่อปรับปรุง
ระบบการบริหารความปลอดภัยใหสอดคลองมาตรฐานสากล โดยเนนระบบการบริหารความปลอดภัย และ
การจัดการความเสี่ยงเชิงบูรณาการ (Risk-based ESG System) ซึ่งชวยใหสถานประกอบกิจการสามารถระบุ
และประเมินความเสี่ยงดานความปลอดภัย จัดลำดับความสำคัญของความเสี่ยงและมาตรการควบคุมสงเสริม
การมีสวนรวมของพนักงานทุกระดับ แสดงใหเห็นถึงความรับผิดชอบและยกระดับความปลอดภัยสู
มาตรฐานสากลภายใตกรอบ ESG อยางเปนระบบ เชื่อมโยงกับกลยุทธหลักของธุรกิจสรางวัฒนธรรม
ความปลอดภัยอยางยั่งยืน (Sustainable Safety Culture) นำไปสูการขับเคลื่อนผลสำเร็จ ดานความยั่งยืน
ดวยบริหารจัดการขอมูลความปลอดภัย (Data-driven Safety) ที่สามารถตรวจสอบได 

มาตรฐานสากลสำคัญท่ีเกี่ยวของและมีบทบาทตอมิติ ESG ไดแก  
 ISO 14001:2026 มาตรฐานระบบการจัดการสิ่งแวดลอม  

มาตรฐานระบบการจัดการสิ่งแวดลอมมุงเนนการใชทรัพยากรอยางยั่งยืนและการลดผลกระทบตอ
สิ่งแวดลอม โดยกำหนดใหบริบทขององคกร ระบบการจัดการ ตลอดจนการประเมินความเสี่ยงและโอกาส 
ตองเชื่อมโยงกับการเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศ  (Climate Change) ขอกำหนดทางกฎหมาย และกลยุทธ
ขององคกร เพื่อใหระบบการจัดการสิ่งแวดลอม (Environmental Management System; EMS) สามารถ
นำมาใชเปนเครื่องมือในการตัดสินใจไดอยางมีประสิทธิภาพ 

 ISO 45001:2018 มาตรฐานการจัดการอาชีวอนามัยและความปลอดภัย 
มาตรฐานการบริหารจัดการดานอาชีวอนามัยและความปลอดภัย ปจจุบันใช ISO 45001-2018  

และกำลังอยูระหวางกระบวนการทบทวน สำหรับฉบับปรับปรุงใหม ISO 45001-2027 ซึ่งมีกำหนดเผยแพรใน

ป พ.ศ. 2570 เพื่อใหสอดคลองกับบริบทการบริหารจัดการความเสี่ยงในอนาคตที่เนนประเด็นสุขภาวะและ

ความปลอดภัยแบบองครวมมากขึ้น ไดแก   

1) เพ่ิมบทบาทของผูนำและพนักงานในการสรางวัฒนธรรมความปลอดภัยเชิงปองกัน  
2) ขยายขอบเขตจากการปองกันอุบัต ิเหตุไปสู การดูแลสุขภาวะโดยรวมของพนักงาน 

(Wellbeing) จัดการความเสี่ยงดานสุขภาพจิตและภาวะเครียด 
3) เตรียมความพรอมตอเหตุฉุกเฉินที่เก่ียวของกับการเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศ 
4) บูรณาการ ISO 45001 เขากับแนวคิด ESG โดยเฉพาะมิติดานสังคมและการกำกับดูแล

เพ่ือสะทอนความเสี่ยงและผลกระทบตอธุรกิจในระยะยาว 
5) ขยายขอบเขตความปลอดภัยไปถึงระดับหวงโซคุณคา เนนการบริหารความปลอดภัยของ

ผูรับเหมา คูคา ผูจัดสงสินคาและบริการ    



แนวปฏิบัติเพ่ือยกระดับความปลอดภัยและการพัฒนาที่ยั่งยนืในสถานประกอบกิจการ  
 
 

สถาบันสงเสรมิความปลอดภยั อาชีวอนามัย และสภาพแวดลอมในการทำงาน (องคการมหาชน) 

9 

 ISO 31000 : 2018 การบริหารความเสี่ยง (Risk Management Guideline) 
ISO 31000 เปนกรอบแนวทางการบริหารความเสี่ยงในประเด็นตาง ๆ ไดแก ความเสี่ยงจาก

การเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศ การใชเทคโนโลยีเพื่อการจัดการของเสียและมลพิษ รวมทั้งการบูรณาการ 
ESG เขากับกลยุทธสถานประกอบกิจการ สงผลทำใหสถานประกอบกิจการสามารถ ระบุ วิเคราะห ประเมิน 
และจัดการความเสี่ยงดานความปลอดภัยไดอยางเปนระบบ ครอบคลุมทุกกิจกรรมและทุกระดับขององคกร 

 SA 8000 (Social Accountability 8000) มาตรฐานสากลดานความรับผิดชอบตอสังคม 
SA 8000 เปนมาตรฐานสากลดานความรับผิดชอบตอสังคม (Social Responsibility) มุงเนนการคุมครอง

สิทธิแรงงานและสภาพการทำงานมีความปลอดภัย (Health & Safety) พนักงานไดรับคาจางที่เปนธรรม (Fair Wage) 
มีบทบาทสำคัญในมิติสังคมของ ESG และสามารถบูรณาการรวมกับมาตรฐานดานความปลอดภัยและการบริหาร
ความเสี่ยง (ISO 45001) เพ่ือยกระดับความยั่งยืนของสถานประกอบกิจการตลอดหวงโซอุปทาน 

ระดับ 3  การบริหารความปลอดภัยและความยั่งยืนในระดับเครือขาย (Network safety and 
Sustainability) ในระดับที่ 3 สถานประกอบกิจการควรขยายขอบเขตการบริหารจัดการความปลอดภัยจาก
ภายในองคกรไปสูเครือขายผูมีสวนไดสวนเสียครอบคลุมตลอดหวงโซคุณคา โดยครอบคลุมทั้งผูรับเหมา คูคา 
และผูจัดสงสินคาและบริการ โดยมุงสรางมาตรฐานความปลอดภัยและความยั่งยืนรวมกัน สถานประกอบกิจการ
ควรพัฒนาระบบขอมูลดานความปลอดภัยและ ESG อยางเปนระบบ เพื ่อสนับสนุนการเปดเผยขอมูล 
(Disclosure) และการรายงานความยั่งยืน (Reporting) ใหสอดคลองตามมาตรฐานการรายงานความยั่งยืน
ระดับสากล ไดแก  

 Global Reporting Initiative (GRI) 
 มุงเนนการเปดเผยผลกระทบดาน ESG ที่มีนัยสำคัญตอผูมีสวนไดสวนเสียและสังคม (Impact) 

รวมทั้งใหความสำคัญกับความรับผิดชอบตอสวัสดิภาพของพนักงานตลอดหวงโซอุปทาน โดยไมจำกัดเฉพาะ
พนักงานภายในสถานประกอบกิจการ 

 IFRS Sustainability Disclosure Standards 
 เช น IFRS S1 และ IFRS S2 (International Financial Reporting Standards) ม ุ  งเน นการ

เปดเผยประเด็นความยั่งยืนที่อาจสงผลกระทบอยางมีนัยสำคัญตอฐานะการเงินของสถานประกอบกิจการและ
มูลคากิจการ (Financial Materiality) เชน ความเสี่ยงดานสภาพภูมิอากาศ เหตุการณดานความปลอดภัยที่มี
ผลตอการหยุดชะงักของการผลิต และความเสี่ยงดานชื่อเสียง 

 

ทั้งนี้ การเชื่อมโยงขอมูลและการเปดเผยขอมูลดานความปลอดภัย ESG สะทอนถึงความสามารถ    
ของสถานประกอบกิจการในการบริหารความเสี่ยงดานความยั่งยืนอยางเปนระบบ ครอบคลุมทั้งระดับองคกร
และตลอดหวงโซ ค ุณค า แสดงใหเห ็นถ ึงกระบวนการ ว ิธ ีการ และผลการดำเนินงานที ่ เก ี ่ยวข อง                 
อยางโปรงใสและตรวจสอบได สงผลใหการบริหารความปลอดภัยพัฒนาไปสูการบริหารความปลอดภัย            
ในระด ับเคร ือข าย (Network Safety Management) ท ี ่ เน นการบ ูรณาการการบร ิหารความเส ี ่ยง                 
การสรางวัฒนธรรมความปลอดภัยเชิงปองกันและการตัดสินใจบนพ้ืนฐานขอมูล เพ่ือเสริมสรางความยั่งยืนของ
สถานประกอบกิจการในระยะยาว 
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2.3  การระบุผูมีสวนไดสวนเสีย  
 แนวคิดดานความยั่งยืนตามกรอบ ESG ใหความสำคัญกับการบริหารจัดการผลกระทบและความเสี่ยง                
ของสถานประกอบกิจการตอผูมีสวนไดสวนเสียอยางรอบดาน โดยเฉพาะในมิติดานสังคม ซึ่งประเด็นเรื่อง
ความปลอดภัยถือเปนประเด็นสำคัญที่สงผลโดยตรงตอชีวิต สุขภาพ และความเปนอยูของผูมีสวนไดสวนเสียทุกกลุม 

กลุมผูมีสวนไดสวนเสีย แบงไดเปน 7 กลุม ดังนี้       
1) พนักงาน (Employees) เปนกลุมที่ไดรับผลกระทบโดยตรงจากความเสี่ยงดานความปลอดภัย 

เชน อุบัติเหตุจากการทำงาน สภาพแวดลอมที่ไมปลอดภัย และความเครียดในการทำงาน 
2) ผูรับเหมา คู คา และผูจัดสงสินคา/บริการ (Contractors & Suppliers) เปนกลุ มที่สถาน

ประกอบกิจการควรใหความสำคัญ ดวยการปรับขอกำหนดในมาตรฐานการบริหารจัดการดานความปลอดภัย 
และอาชีวอนามัย (ISO 45001) ที่ขยายขอบเขตความปลอดภัยใหครอบคลุมไปตลอดหวงโซคุณคา  

3) ผูบริหารและคณะกรรมการ (Management & Board) มีบทบาทสำคัญในการกำหนดนโยบาย
ดานความปลอดภัย ทิศทางการบูรณาการแนวคิด ESG เขากับความปลอดภัย สนับสนุนทรัพยากร กำหนดและ
ติดตามตัวชี้วัดสำคัญดานความปลอดภัย (Key Safety KPI) รวมไปถึงการยกระดับและสรางวัฒนธรรมดาน
ความปลอดภัยในสถานประกอบกิจการและขยายสูภายนอก 

4) ลูกคา (Customers) เปนผู มีความคาดหวังตอความปลอดภัยของสินคาและบริการ รวมถึง                   
ความปลอดภัยในการนำผลิตภัณฑไปใชงาน (Product Safety) ตลอดจนความรับผิดชอบหลังการขาย                 
ตามหลักการขยายความรับผิดชอบของผูผลิต (EPR ; Extended Producer Responsibility) ซึ่งเปนนโยบาย
ระดับสากลที่กำหนดใหสถานประกอบกิจการรับผิดชอบในการเก็บคืน คัดแยก และจัดการซากผลิตภัณฑ
ตลอดวงจรชีว ิตของสินคา สถานประกอบกิจการจึงตองมีมาตรการเชิงรุกในการประเมินความเสี ่ยง                          
ของผลิตภัณฑตามมาตรฐาน ISO 9001:2026 และ GRI 416 (Customer Health and Safety) พรอมทั้ง        
สรางชองทางในการรับคืนซากผลิตภัณฑ บรรจุภัณฑ หรือชิ้นสวนใหกับลูกคาเพื่อนำผลิตภัณฑที่หมดอายุ                    
การใชงานแลวเขาสู กระบวนการวิเคราะหยอนกลับ (Reverse Engineering) เพื ่อหมุนเวียนทรัพยากร                
กลับมาใชใหม       

5) ชุมชนและสังคม (Communities) เปนผูที่ไดรับผลกระทบจากการดำเนินงานและกิจกรรมตาง ๆ 
ของสถานประกอบกิจการ อาทิ ชุมชนที่อยูใกลสถานประกอบกิจการที่เกิดเหตุการณรั่วไหลสารเคมี อาจไดรับ
ผลกระทบจากกลิ่นเหม็นหรือแหลงน้ำใกลเคียงมีการปนเปอนสารมลพิษ การสัมผัสและสูดดมควันพิษอันเกิด
จากอุบัติเหตุเพลิงไหมภายในสถานที่จัดเก็บสารเคมี เปนตน 

6) นักลงทุน (Investors) เปนกลุ มผู มีสวนไดสวนเสียที ่ใหความสำคัญอยางยิ ่งตอความเสี ่ยง                   
ด าน ESG โดยเฉพาะเหต ุการณร ายแรงท ี ่อาจส งผลกระทบอย างม ีน ัยสำค ัญต อผลประกอบการ                         
ฐานะทางการเงิน และความสามารถในการสรางมูลคาในระยะยาวของสถานประกอบกิจการ 

7) หนวยงานภาครัฐและหนวยงานกำกับดูแล (Regulators) มีบทบาทสำคัญในการกำหนด                
ออกกฎหมาย มาตรฐาน และแนวทางปฏิบัติที่เกี่ยวของกับ ESG โดยเฉพาะดานความปลอดภัย นับเปนสวน
สำคัญตามแนวคิด ESG ในมิติดานสังคมและการกำกับดูแล ดังนี้  

 กรมสวัสดิการและคุมครองแรงงาน มีบทบาทในการกำหนดมาตรฐานความปลอดภัยในการ
ทำงาน ตรวจสอบและบังคับใชกฎหมาย ไดแก พระราชบัญญัติความปลอดภัย อาชีวอนามัย 
และสภาพแวดลอมในการทำงาน พ.ศ. 2554  กฎกระทรวง กำหนดมาตรฐานในการบริหาร 
จัดการ และดำเนินการดานความปลอดภัย อาชีวอนามัย และสภาพแวดลอมในการทำงาน 
เกี่ยวกับสารเคมีอันตราย พ.ศ 2556 และกฎกระทรวงกำหนดมาตรฐานในการบริหาร จัดการ 
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และดำเนินการดานความปลอดภัย อาชีวอนามัย และสภาพแวดลอมในการทำงานเกี่ยวกับ
ที่อับอากาศ พ.ศ. 2562 

 กระทรวงทรัพยากรธรรมชาติและสิ ่งแวดลอม มีบทบาทในการควบคุมมลพิษ กำหนด
มาตรฐานสิ่งแวดลอม ดูแลผลกระทบตอชุมชน ซึ่งกฎหมายที่เกี่ยวของ ไดแก พระราชบัญญัติ
สงเสริมและรักษาคุณภาพสิ่งแวดลอมแหงชาติ พ.ศ. 2535 

 กรมโรงงานอุตสาหกรรม กระทรวงอุตสาหกรรม มีบทบาทสำคัญ กำกับดูแลการประกอบ
กิจการโรงงานอุตสาหกรรม การจัดการกากอุตสาหกรรม (Industrial Waste) การปลอย
มลพิษจากโรงงาน และความปลอดภัยในการใชเครื่องจักรหรือสารเคมีในภาคการผลิต เพื่อให
สอดคลองกับมาตรฐานสิ่งแวดลอมสากลและไมสงผลกระทบตอชุมชนรอบขาง 

 

2.4 การระบุความเสี่ยงและโอกาสดานความปลอดภัยที่มีผลตอ ESG 

 การระบุความเสี่ยงและโอกาสดานความปลอดภัยถือเปนองคประกอบขั้นพื้นฐานที่สำคัญของการบริหาร

จัดการตามแนวคิด Safety ESG ซึ่งมีบทบาทสำคัญตอการลดผลกระทบเชิงลบ (Negative Impact) และสราง

คุณคาเชิงบวก (Positive Value) ตอสถานประกอบกิจการและผูมีสวนไดสวนเสีย ตลอดหวงโซคณุคา (Value Chain) 

 เพื่อขับเคลื่อนแนวคิดดังกลาวใหเปนระบบและสอดคลองกับบริบทของประเทศไทย แนวปฏิบัติฉบบันี้

ไดบูรณาการระบบมาตรฐานการจัดการความปลอดภัย อาชีวอนามัย และสภาพแวดลอมในการทำงาน หรือ

TOSH-OSHMS ของสถาบันสงเสริมความปลอดภัย อาชีวอนามัย และสภาพแวดลอมในการทำงาน (สสปท.) 

เขาเปนสวนหนึ่งในการขับเคลื่อนระบบจัดการโดยระบบมาตรฐานนี้ไดรับการออกแบบมาใหมีความยืดหยุน

และเหมาะสมกับสถานประกอบกิจการทุกขนาด รวมถึงวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอม (SMEs) ตลอดจน

กลุมคูคาในหวงโซอุปทาน การประยุกตใช TOSH-OSHMSจะชวยใหองคกรสามารถจัดวางโครงสรางการบริหาร

ความเสี่ยงที่เปนระบบและตรวจสอบได ซึ่งเปนฟนเฟองสำคัญในการแปลงขอมูลสถิติความปลอดภัยจากหนางาน

ไปสูโครงสรางการรายงานความยั่งยืนในมิติสังคมและธรรมาภิบาลอยางเปนรูปธรรม 

 นอกจากนี้ กลไกการดำเนินงานยังสอดคลองกับหลักการบริหารความเสี่ยงตามมาตรฐานสากล ISO 31000 

ที่มุ งเนนการระบุ วิเคราะห และประเมินความเสี ่ยง (Risk Assessment) ควบคูกับการพิจารณาโอกาส 

(Opportunity) เพื่อสนับสนุนการตัดสินใจเชิงกลยุทธ และเชื่อมโยงอยางเปนระบบกับมาตรฐาน ISO 45001 

ที่ เนนการปองกันเชิงรุกและการปรับปรุงอยางตอเนื่อง (Continual Improvement) ผานวงจร 

Plan-Do-Check-Act (PDCA) 

 ดานการเปดเผยขอมูลสถิติและความโปรงใส สถานประกอบกิจการสามารถนำกรอบมาตรฐาน

การรายงานสากล GRI 403 (Occupational Health and Safety) มาใชเปนเกณฑในการเปดเผยผลการดำเนินงาน

ดานความปลอดภัย ซึ่งครอบคลุมตั้งแตกระบวนการระบุอันตราย การประเมินและควบคุมความเสี่ยง 

การออกแบบระบบการจัดการ การสงเสริมการมีสวนรวมของพนักงาน ตลอดจนดัชนีชี้วัดผลสัมฤทธิ์

ดานการปองกันอุบัติเหตุและสุขภาวะ เพ่ือสะทอนผลลัพธท่ีมีนัยสำคัญตอพนักงานและผูมีสวนไดสวนเสีย

อยางโปรงใส ตรวจสอบได และมีธรรมาภิบาล การขับเคลื่อนแนวคิดเชิงกลยุทธ Safety ESG จึงเปนการเปลี่ยนผาน

มุมมองดานความปลอดภัยจากการเปนเพียงตนทุนหรือขอกำหนดทางกฎหมาย (Compliance) ไปสูการเปน
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ปจจัยเชิงกลยุทธในการสรางคุณคา (Value Creation) ที่ชวยเพิ่มขีดความสามารถการแขงขัน และความยืดหยุน

ของสถานประกอบกิจการในระยะยาว 

 ดังนั้น สถานประกอบกิจการชั้นนำจึงควรใหความสำคัญกับการยกระดับสูการเปนองคกรที่ขับเคลื่อน

ความปลอดภัยดวยฐานขอมูล (Data-Driven Safety Organization) เสริมสรางศักยภาพในการปรับตัวและ

รับมือกับความไมแนนอน (Resilience) ตลอดจนการสรางและพัฒนาวัฒนธรรมความปลอดภัยเชิงปองกัน 

(Preventive Safety Culture) ที่สงเสริมการมีสวนรวมของพนักงานทุกระดับ และการปรับปรุงอยางตอเนื่อง 

ซึ่งแนวทางทั้งหมดนี้จะทำหนาที่เสมือนเข็มทิศเชิงกลยุทธที่ชวยปรับเปลี่ยนความเสี่ยงดานอาชีวอนามัยและ

ความปลอดภัย ใหกลายเปนโอกาสในการพัฒนาองคกรสูความยั่งยืนตลอดหวงโซคุณคาอยางแทจริง ดังแสดง

ในตารางที่ 2.1 

ตารางที่ 2.1  กลยุทธ Safety ESG เปลี่ยนความเสี่ยงใหเปนโอกาสดานความปลอดภัยอยางยั่งยืน 

ประเด็นหลัก ความเสี่ยง (Risk) โอกาส (Opportunity) ผลลัพธเชิง ESG ที่คาดหวัง 
อุบัติเหตุรายแรง อุบัติเหตุรุนแรง 

เชน ระเบิด,        
ไฟไหม, สารเคมี
รั่วไหล สงผลตอ
ชีวิตและทรัพยสิน 

ยกระดับวัฒนธรรมความ
ปลอดภัย และระบบบริหาร
ความปลอดภัยเชิงรุกใหเปน
จุดแข็งเชิงกลยุทธของสถาน
ประกอบกิจการ 

 ลดความสูญเสียตอชีวิต 
ทรัพยสิน และ เวลาที่สูญเสีย
จากการหยุดชะงัก 

 เพ่ิมความเชื่อมั่นตอผูมีสวนได
สวนเสียทุกภาคสวน 

งานความเสี่ยงสูง อันตรายจาสภาวะ
อับอากาศ  แรงดัน
สูง ความรอน และ
สารเคมีอันตราย 

ใชระบบอนุญาตทำงาน 
(Permit to Work 
System) และมาตรฐาน                    
การปฏิบัติงานที่ม ี                             
ความเสี่ยงสูง (High-Risk 
Work Program) 

 ลดอุบัติเหตุรุนแรง                                                                
ในงานเสี่ยงสูง และ                       
แสดงความรับผิดชอบตอ
ความปลอดภัย อาชีวอนามัย
และสภาพแวดลอม                         
ในการทำงานของ
ผูปฏิบัติงาน 

พฤติกรรม 
ไมปลอดภัย 

การไมใชอุปกรณ
คุมครองความ
ปลอดภัยสวน
บุคคล /การทำงาน
ลัดขั้นตอน /                          
การไมล็อกอุปกรณ 

พัฒนาระบบควบคุมการ
ดำเนินงานปรับเปลี่ยน
พฤติกรรม และสราง 
จิตสำนึกดานความ
ปลอดภัย  

 ลดเหตุการณเกือบเกิด
อุบัติเหตุ และอุบัติเหตุ  

 เสริมสรางวัฒนธรรม                     
ความปลอดภัยเชิงปองกัน  

 เพ่ิมการมีสวนรวม                                                
ของพนักงาน 

สภาพแวดลอม 
ไมปลอดภัย 

พ้ืนลื่น แสงไมพอ 
จัดเก็บไมเปน
ระเบียบ  

ปรับปรุงสภาพแวดลอมใน 
การทำงาน ตามหลักการ
ออกแบบที่ปลอดภัย และ
มาตรฐานสากล  

 ลดความเสี่ยงสะสมและ
อุบัติเหตุซ้ำซาก 

 ยกระดับคุณภาพสภาพ                   
การทำงานและภาพลักษณ
ดานสิ่งแวดลอมและสังคม  

ผูรับเหมา/คูคา มาตรฐานความ
ปลอดภัยไมเทากัน 

พัฒนาโปรแกรม Safety 
ESG สำหรับผูรับเหมาและคู

 ยกระดับความปลอดภัย                     
ทั้งเครือขาย  
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ประเด็นหลัก ความเสี่ยง (Risk) โอกาส (Opportunity) ผลลัพธเชิง ESG ที่คาดหวัง 
หรือการควบคุม     
ไมเพียงพอ 

คา ยกระดับมาตรฐาน             
ความปลอดภัยตลอดทั้ง                                                       
หวงโซคุณคา 

 ลดความเสี่ยงดานชื่อเสียง
และกฎหมายจากเหตุ                        
ที่เก่ียวของกับผูรับเหมา  

ไมรายงานเหต ุ ขอมูลเหตุการณ
ใกลเคยีงอุบัติเหตุ
ไมถูกบันทึก          
ทำใหขาดโอกาส                       
ในการปองกัน 

พัฒนาระบบรายงานและ
การใชขอมูล (Data-driven 
Safety) ที่เอ้ือตอ 
การรายงานและเรียนรู  

 เพ่ิมประสิทธิภาพการปองกัน
เชิงรุก มองเห็นแนวโนม             
ความเสี่ยงกอนเกิดเหตุ
รายแรง  

 สรางการรายงานที่โปรงใส  
ขาดการฝกอบรม สมรรถนะและ

ทักษะไมเพียงพอ                    
ในการทำงาน    
อยางปลอดภัย                       
โดยเฉพาะงาน                          
ที่มีความเสี่ยงสูง 

พัฒนาระบบการฝกอบรม 
และการบริหารสมรรถนะ 
ใหสอดคลองกับเทคโนโลย ี    
ที่ใช 

 เพ่ิมประสิทธิภาพการทำงาน  
 สรางความเชื่อมั่นของผูมีสวน

ไดสวนเสียตอมาตรฐาน                                                       
การทำงานของสถาน
ประกอบกิจการ 

ขาดขอมูล การตัดสินใจดาน
ความปลอดภัยและ 
ESG อางอิง
ความรูสึกมากกวา
ขอมูล และแกไข    
ไมตรงจุด 

พัฒนาระบบ Dashboard 
และตัวชี้วัด (KPI)        
ดานความปลอดภัยและ 
เพ่ือสนับสนุนการตัดสินใจ        
เชิงขอมูล 

 ตัดสินใจดาน Safety-ESG         
ไดแมนยำ โปรงใส สามารถ
ติดตามผล ปรับปรุง และ
รายงานตอผูมีสวนไดสวนเสีย 
ไดอยางนาเชื่อถือ 

ความเสี่ยง ESG  
ระดับองคกร 

ผลกระทบตอ
ชื่อเสียงและ                                   
ขอกฎหมาย            
จากการบริหาร
ความปลอดภัย           
ทีบ่กพรอง 

บูรณาการ Safety ESG      
เขากับกลยุทธของ             
สถานประกอบกิจการ 
ระบบบริหาร ความเสี่ยง 
และกลไกกำกับดูแล  

 เพ่ิมคะแนน ESG และ                
ความนาเชื่อถือ 

 เพ่ิมความสามารถ                           
ในการแขงขันและการเขาถึง
แหลงทุนในระยะยาว  

 

2.5 การยกระดับบทบาทเจาหนาที่ความปลอดภัยในการทำงานจากผูปฏิบัติตามกฎหมายสูผูขับเคลื่อน

กลยุทธความยั่งยืน (Strategic Safety Officer) 

 เพื่อใหแนวปฏิบัติฉบับนี้เกิดการนำไปใชจริงในระดับปฏิบัติการ สถานประกอบกิจการตองปรับเปลี่ยน

มุมมอง (Mindset) ของเจาหนาที่ความปลอดภัยในการทำงาน (จป.) ทุกระดับ รวมถึง จป. ของคูคาและ

ผูรับเหมา โดยแนวปฏิบัติฉบับนี้ชี ้ใหเห็นวา งานประจำ (Routine Tasks) ของ จป. สามารถสะทอนและ

ขับเคลื่อนมูลคาเพิ่มดาน ESG ขององคกรไดอยางเปนรูปธรรม ผานตารางความเชื่อมโยงเชิงกลยุทธ ดังตอไปนี ้
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ตารางที่ 2.2 การสะทอนคุณคาเชิงกลยุทธ ESG ของงานประจำที่เจาหนาที่ความปลอดภัยในการทำงาน

ดำเนินการตามปกติ 

งานประจำของ จป. 

(Routine Tasks) 

การสะทอนคุณคาเชิงกลยุทธ ESG 

(ESG Strategic Value) 

มาตรฐานสากลที่สอดคลอง 

1. การสอบสวนและ       

ทำรายงานอุบตัเิหตุ 

สรางความโปรงใส ตรวจสอบได และ

รักษาความถูกตองของขอมูล (Data 

Integrity) เพ่ือปองกันภาวะ "Safety 

Washing" 

 G – Governance  

 GRI 403-2 

 ISO 45001  

2. การแจกจายและควบคุม

การใช PPE 

การจัดการซากวัสดุหมดอาย ุเพ่ือลด

ปริมาณขยะฝงกลบและมลพิษ 

 E – Environmental 

 GRI 301 และ GRI 306 

 ISO 14001 

3. การตรวจความปลอดภัย

ประจำวัน / การทำ JSA 

การระบุและควบคุมความเสี่ยงเชิงรุก

ลวงหนา เพ่ือสรางความม่ันคงในชีวิต

และสุขภาวะที่ดีของแรงงาน 

 S – Social  

 GRI 403-9 และ GRI 403-10 

4. การควบคุมความ

ปลอดภัยผูรับเหมา 

การขยายความรับผิดชอบดานสิทธิ

มนุษยชนและความปลอดภัยไปยังคู

คาตลอดหวงโซอุปทาน (Value 

Chain) 

 S - Social & G -Governance  

 GRI 414 

 ISO 45001   

 

ตารางที่ 2.3 ตารางจำแนกบทบาทหนาที่และระดับความรับผิดชอบดาน Safety-ESG ตามระดับเจาหนาที่

ความปลอดภัยในการทำงาน 

ระดับของ จป. 
(Safety Officer 

Levels) 

ขอบเขตอำนาจหนาที่
ตามกฎหมาย 

(Legal Scope) 

บทบาทในกรอบ ESG 
 

ตัวชี้วัด 
(KPIs) 

1. จป. ระดับ
หัวหนางาน (จป.
หัวหนางาน) 

 กำกับดูแลพนักงาน
และผูรับเหมาให
ปฏิบัติตามกฎระเบีย 

 ตรวจสอบสภาพความ
ปลอดภัยของ
เครื่องจักรและพื้นที่
ทำงานประจำวัน 

มิติ E: ควบคุมดูแลการคัด
แยกซากอุปกรณคุมครอง
ความปลอดภัยสวนบุคคล 
(PPE) และวัสดุเซฟตี้หมดอายุ 
ณ จุดเกิดขยะ ปองกันการ
ปนเปอนสารเคมีลงสู
สิ่งแวดลอม 
มิติ S: จัดกิจกรรม Tool Box 
Talk เพ่ือสรางวัฒนธรรม
ความปลอดภัยเชิงรุกหนางาน 
และคนหา/รายงานจุดเสี่ยงเชิงรุก 

Leading Indicator 
 รอยละของพนักงาน

ที่ผานการคุมครอง
หนางาน 

 จำนวนรายงาน
เหตุการณเกือบเกิด
อุบัติเหตุ (Near-
miss) ประจำเดือน 
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ระดับของ จป. 
(Safety Officer 

Levels) 

ขอบเขตอำนาจหนาที่
ตามกฎหมาย 

(Legal Scope) 

บทบาทในกรอบ ESG 
 

ตัวชี้วัด 
(KPIs) 

2. จป. ระดับบริหาร                      
(จป.บริหาร) 

 สนับสนุนและปฏิบัติ
ตามแผนงานความ
ปลอดภัยฯ 

 กำกับดูแลและ
ชวยเหลือ จป.หัวหนา
งาน ในการปฏิบัติ
หนาที่ 

มิติ G: อนุมัติงบประมาณและ
จัดสรรทรัพยากรสำหรับระบบ 
Digital Safety Dashboard 
และนวัตกรรมเชิงปองกัน 
มิติ S & G: เปนตนแบบ 
(Lead by Example) ในการ
ขับเคลื่อนนโยบายความยั่งยืน 
และกำกับดูแลใหคูคา
ภายนอกปฏิบัติตาม Supplier 
Code of Conduct อยาง
เครงครัด 

Leading & Lagging 
Indicators 
 อัตราการจัดสรร

งบประมาณดาน 
Safety-ES 

 รอยละของคูคาที่ผาน
เกณฑการประเมิน
ความปลอดภัยเชิง
ระบบ 

3. จป. ระดับ
วิชาชีพ           
(จป.วิชาชีพ) * 

 แนะนำ ตรวจสอบ 
และประเมินความ
เสี่ยงเชิงเทคนิค 

 จัดทำรายงานและ
สถิติตามกฎหมาย 
(เชน สอ.1, สอ.2) 
เสนอนายจาง 

มิติ E, S, G (Strategic 
Integrator): ออกแบบระบบ
มาตรฐานการจัดการความ
ปลอดภัย (TOSHMS ของ 
สสปท. หรือ ISO 45001) 
มิติ G: วางระบบตรวจสอบ
ความถูกตองของสถิติอุบัติเหตุ 
(Data Integrity) ขจัด
วัฒนธรรมการลงโทษเพ่ือ
ปองกันการปกปดขอมูล และ
ทำการรวบรวมดัชนีชี้วัดสงตอ
ใหคณะทำงานเพ่ือเปดเผยใน
แบบ 56-1 One Report และ
กรอบ GRI 403 

Comprehensive 
Metrics 
 ผลการทวนสอบ Data 

Integrity จาก
หนวยงานภายนอก 

 อัตราความสำเร็จของ
มาตรการแกไขเชิง
ระบบ (CAPA 
Tracking) 
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บทที่ 3 

นโยบาย (Policy & Commitment) 
 

การจัดทำนโยบายเพื่อยกระดับความปลอดภัยตามแนวคิด ESG ถือเปนกลไกหลักในการกำหนด

ทิศทางและมาตรฐานการดำเนินงานของสถานประกอบกิจการอยางเปนระบบ ชวยใหสถานประกอบกิจการ

สามารถระบุประเด็น การควบคุม และลดความเสี่ยงดานความปลอดภัยไดอยางมีประสิทธิภาพ พรอมท้ัง

สงเสริมวัฒนธรรมความปลอดภัยในทุกระดับ นโยบายที่ชัดเจนยังเปนพื้นฐานสำคัญในการกำหนดเปาหมาย 

ตัวชี้วัด และแผนปฏิบัติการที่สอดคลองกับกลยุทธองคกร 

ดังนั้น การพัฒนานโยบายดานความปลอดภัย ESG อยางเหมาะสมและตอเนื่อง ไมเพียงชวยลด

อุบัติเหตุและการสูญเสียเทานั้น แตยังเสริมสรางความเชื่อมั่น เพ่ิมขีดความสามารถในการแขงขันและสนับสนุน

การเติบโตของสถานประกอบกิจการอยางยั่งยืนในระยะยาว 

 

3.1  ฐานความรูเพื่อกำหนดนโยบาย 

 การเปลี ่ยนผานจากอดีตสูการดำเนินธุรกิจอยางยั่งยืนในปจจุบัน จำเปนตองอาศัยขอมูลเพื ่อระบุ

ประเด็นสำคัญ โดยครอบคลุมทั้งขอมูลที่ไมใชทางการเงิน (Non-financial Information) หมายถึงขอมูลดาน

สิ่งแวดลอมและสังคม และขอมูลทางการเงิน (Financial Information) ที่สะทอนดานธรรมาภิบาลขององคกร 

เพื่อใชในการระบุความเสี่ยงจากการเปลี่ยนแปลงและโอกาสเชิงกลยุทธขององคกร อันจะนำไปสูการยกระดับ

ความปลอดภัยและ ESG และชวยใหสถานประกอบกิจการสามารถดำเนินธุรกิจใหเกิดผลตอบแทนที่เหมาะสม

ควบคูกับการคำนึงถึงสมดุลทางสังคมและสิ่งแวดลอม เพ่ือการเติบโตอยางยั่งยืนในระยะยาว 

 การกำหนดนโยบายเพื่อยกระดับความปลอดภัยตามแนวทางของ ESG  จำเปนตองอาศัยความเขาใจ

แนวคิดและหลักการดำเนินธุรกิจดานสิ่งแวดลอม ดานความปลอดภัย อาชีวอนามัย และสภาพแวดลอมในการทำงาน 

บนแนวทางความยั่งยืน โดยมีฐานความรูที่สำคัญดังนี้ 

1) มาตรฐานสากลระดับ ISO สถานประกอบกิจการควรใชเปนเครื่องมือและโครงสรางในการบูรณา

การเพ่ือยกระดับความปลอดภัยและ ESG เชน ISO 9001:2015 (ระบบการจัดการคุณภาพ)  ISO 14001:2026 

(ระบบการจัดการสิ่งแวดลอม) และ ISO 45001:2018 (ระบบการจัดการอาชีวอนามัยและความปลอดภัย) 

2) กรอบการดำเนินงานและแนวปฏิบัติระดับสากล เชน เปาหมายการพัฒนาที่ยั่งยืน (SDGs) ภายใต 

UN Global Compact (UNGC) มาตรฐาน GRI Standards และตัวชี้วัด ESG  ของตลาดหลักทรัพยแหง

ประเทศไทย 

3) กฎหมายภายในประเทศ เชน พระราชบัญญัติความปลอดภัย อาชีวอนามัย และสภาพแวดลอมใน

การทำงาน พ.ศ. 2554 พระราชบัญญัติสงเสริมการจัดสวัสดิการสังคม พ.ศ. 2546 และที่แกไขเพ่ิมเติม (ฉบับที่ 2) 

พ.ศ. 2550 
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4) แนวคิดการประเมินความสำคัญ (Materiality) มุงคนหาประเด็นที่เกี่ยวของและมีนัยสำคัญตอ

สถานประกอบกิจการและผูมีสวนไดสวนเสีย เพื่อรวมกันสรางคุณคาในการยกระดับความปลอดภัยตามแนวคิด 

ESG รวมทั้งการประเมินความสำคัญแบบคู (Double Materiality Assessment) ซึ่งครอบคลุมทั้งมิติความเสี ่ยง

ภายในและภายนอก 

 

3.2 บริบทสถานประกอบกิจการ 

 หวงโซคุณคาที่ยั่งยืน (Value Chain) เปนจุดเริ่มตนของการระบุวาความปลอดภัยตามแนวคิดของ ESG
สามารถสรางมูลคาเพ่ิม ไดตลอดทั้งหวงโซอุปทาน อันนำไปสูการยกระดับความปลอดภัยตามแนวคิด ESG 

3.2.1 วิสัยทัศน พันธกิจ วัฒนธรรมองคกร และกลยุทธของธุรกิจ 

เพื่อใหธุรกิจสามารถขับเคลื่อนองคกรดานความปลอดภัยตามแนวทาง ESG และการพัฒนาอยาง
ยั่งยืน โดยบูรณาการมิติดานเศรษฐกิจ สังคม และสิ่งแวดลอมในทุกขั้นตอนของหวงโซคุณคา จำเปนตอง
กำหนดวิสัยทัศนและพันธกิจที่ชัดเจนจากผูบริหารระดับสูง พรอมทั้งมีกระบวนการศึกษาและวิเคราะหความเสี่ยง
และโอกาสของธุรกิจและสถานประกอบกิจการอยางเปนระบบ รวมถึงการพิจารณาทิศทางและแนวโนม
ของอุตสาหกรรม เพื่อกำหนดกลยุทธของธุรกิจและสงเสริมการปฏิบัติใหเกิดวัฒนธรรมองคกรดานความปลอดภัย 
อันจะนำไปสูการสรางหวงโซคณุคาที่ครอบคลุมตลอดหวงโซอุปทาน 

 

3.2.2 การวิเคราะหหวงโซคุณคา (Value Chain Analysis) และจุดสรางมูลคาดาน ESG/Safety     
 การวิเคราะหหวงโซคุณคามุงเนนการทำความเขาใจความเชื่อมโยงของทุกกิจกรรมในองคกร
อยางเป นระบบ โดยบูรณาการประเด็นดานสิ ่งแวดลอม ควบคู ไปกับความปลอดภัย อาชีวอนามัย                             
และสภาพแวดลอมในการทำงาน เขาเปนสวนหนึ่งของกลยุทธหลัก เริ่มตนตั้งแตกิจกรรมตนน้ำ (Upstream)      
ที่สงเสริมใหกลุมผูคาหรือคูคา (Suppliers) เขามามีสวนรวมในการปฏิบัติตามมาตรฐานการจัดการสิ่งแวดลอม
และความปลอดภัย อาชีวอนามัย และสภาพแวดลอมในการทำงานเชิงระบบ ผานกระบวนการคัดกรองและ
ประเมินผลที่เขมขน 

 ในกระบวนการภายในองคกร การวิเคราะหหวงโซคุณคาจะทำหนาที่ระบุ "จุดสรางมูลคา" 
(Value Creation Points) โดยมุงเนนการเพ่ิมประสิทธิภาพการใชทรัพยากร (Resource Efficiency) เพื่อลด
ผลกระทบตอสิ่งแวดลอม ควบคูไปกับการปองกันความเสี่ยงและสงเสริมสุขภาวะที่ดี สำหรับกิจกรรมปลายน้ำ 
(Outbound Logistics & Downstream) องคกรไดขยายขอบเขตความรับผิดชอบใหครอบคลุมถึงลูกคา และ
ความปลอดภัยในการใชผลิตภัณฑ (Product Safety) เพ่ือสรางความเชื่อมั่นตลอดวงจรชีวิตผลิตภัณฑ 

 นอกจากนี้ การประยุกตใชแนวคิดการวิเคราะหยอนกลับ (Reverse Engineering) รวมกับ
มุมมองเชิงวัฏจักรชีวิต (Life Cycle Perspective) ชวยใหองคกรสามารถทบทวนกระบวนการหลัก                           
เพ่ือแสวงหาโอกาสในการสรางคุณคาเชิงกลยุทธที่สมดุลระหวางความยั่งยืนทางสิ่งแวดลอมและความปลอดภัย 
อาชีวอนามัย และสภาพแวดลอมในการทำงาน ซึ ่งแนวปฏิบัติเชิงลึกในมิติ E, S และ G จะถูกจำแนก
รายละเอียดและกลยุทธการเปดเผยขอมูลไวในบทที่ 5–7 ตอไป  
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3.2.3 ความเสี่ยงและโอกาสของธุรกิจ  
 ผ ู ประกอบก ิจการควรดำเน ินการว ิ เคราะห ความเส ี ่ ยงท ี ่ เก ี ่ยวข องก ับการปฏิบ ัติ                     

ตามกฎระเบียบอยางสม่ำเสมอ รวมถึงความเสี่ยงใหม ๆ ท่ีอาจเกิดข้ึนจากการเปลี่ยนแปลงของสภาพแวดลอม 
ซึ่งปจจัยเหลานี้สงผลตอโอกาสทางธุรกิจและทิศทางของอุตสาหกรรมในแตละชวงเวลา 

 

3.2.4 การระบุผูมีสวนไดสวนเสีย 
 การวิเคราะหผูมีสวนไดสวนเสียท้ังโดยตรงและทางออม เชน พนักงาน ลูกคา คูคา ชุมชน สังคม 

และหนวยงานกำกับดูแล ตลอดจนการทำความเขาใจผลกระทบเชิงบวกและเชิงลบที่ธุรกิจมีตอผูมีสวนไดสวนเสีย
ตอสถานประกอบกิจการ 
 
3.3 องคประกอบของนโยบาย (Components of the Policy) 
 องคประกอบของนโยบายเปนหัวใจสำคัญที่นำไปสูทิศทางของสถานประกอบกิจการเพื่อยกระดับ
ความปลอดภัยและการพัฒนาที่ยั่งยืนตามแนวคิด ESG ดานความปลอดภัย (Safety ESG) นโยบายที่ดี
ตองมีความชัดเจน ครอบคลุม และสามารถนำไปปฏิบัติหรือวัดผลไดจริงเพื่อใหนโยบายมีความสมบูรณ 
ควรประกอบดวย 5 องคประกอบหลัก ดังนี้ 

 

3.3.1 เจตนารมณและวิสัยทัศน (Vision and Intent) 
 เจตนารมณและวิสัยทัศนเปนองคประกอบสำคัญลำดับแรกของนโยบาย ซึ่งตองประกาศ
ใหชัดเจนวาสถานประกอบกิจการมีความมุงมั่นในการดำเนินงานดานใด และใหความสำคัญในระดับใด 
โดยตองระบุอยางชัดเจนวา ความปลอดภัย สุขภาพของพนักงาน และความรับผิดชอบตอสังคมและ
สิ่งแวดลอม เปนคานิยมหลักของสถานประกอบกิจการที่มีความสำคัญเหนือกวาเปาหมายดานการผลิตหรือผล
กำไรในระยะสั้น ทั้งนี้ สถานประกอบกิจการอาจกำหนดเปาหมายเชิงกลยุทธ เชน การมุงสูเปาหมายอุบัติเหตุ
เปนศูนย (Zero Accident / Zero Harm) หรือการสงเสริมวัฒนธรรมความปลอดภัยเชิงบวก 

ตารางที่ 3.1 ความคาดหวังหลักและแนวทางการตอบสนองเชิงยุทธศาสตรของผูมีสวนไดเสีย 

กลุมผูมีสวนไดเสีย ความคาดหวังหลัก แนวทางการตอบสนองเชิงยุทธศาสตร 

ผูถือหุน  ผลตอบแทนที่ยั่งยืน โปรงใส และ
การบริหารความเสี่ยง                         
ดานความปลอดภัย (Safety Risk) 

 เปดเผยขอมูลสถิติความปลอดภัย
แนวคิด ESG ดานความปลอดภัย 
(Safety ESG)  

 บูรณาการการบริหารความเสี่ยง               
ดานความปลอดภัยในระดับองคกร  

 จัดทำนโยบายความปลอดภัยเชิงรุก 

พนักงาน  ความปลอดภัยในการทำงาน สุขภาพ
อนามัย (Occupational Health & 
Safety) สิทธิมนุษยชน                       
และการพัฒนาศักยภาพ 

 ดำเนินงานตามมาตรฐานความปลอดภัย 
เชน ISO 45001 

 จัดอบรมและประเมินความเสี่ยง              
ในการทำงาน (Risk Assessment) 

 สงเสริมวัฒนธรรมความปลอดภัย          
และการมีสวนรวมของพนักงาน 
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กลุมผูมีสวนไดเสีย ความคาดหวังหลัก แนวทางการตอบสนองเชิงยุทธศาสตร 

ลูกคา  ผลิตภัณฑ/บริการที่ปลอดภัย             
ไดมาตรฐาน และเปนมิตร             
ตอสิ่งแวดลอม 

 พัฒนามาตรฐานความปลอดภัย                 
ของผลิตภัณฑ 

 ประเมินวัฏจักรชีวิตผลิตภัณฑ (LCA) 
และคารบอนฟุตพริ้นท 

 สื่อสารขอมูลความปลอดภัย                     
อยางโปรงใส  

คูคา  การดำเนินธุรกิจที่เปนธรรม           
 มีมาตรฐานดานความปลอดภัย    

ตลอดทั้งหวงโซอุปทาน 

 กำหนด Supplier Code of Conduct 
รวมถึงดานปลอดภัยและสิทธิมนุษยชน  

 ตรวจประเมินความเสี่ยง                             
ดานความปลอดภัยของคูคา  

 พัฒนาศักยภาพคูคาใหสอดคลอง
มาตรฐาน Safety-ESG 

ชุมชน  ความปลอดภัยจากผลกระทบ                   
ของการดำเนินกิจการ                          
การจัดการมลพิษ และการพัฒนา
เศรษฐกิจชุมชน 

 จัดการความเสี่ยงดานสิ่งแวดลอมและ
ความปลอดภัย  

 ควบคุมของเสียและสารอันตรายอยาง
ถูกตองตามกฎหมาย 

 ดำเนินกิจกรรม CSR และ Circular 
Economy โดยคำนึงถึงความปลอดภัย
ของชุมชน 

 
3.3.2   ขอบเขตการบังคับใช (Scope of Application) 

 นโยบายฉบับนี ้ตองระบุขอบเขตการบังคับใชใหชัดเจน โดยครอบคลุมพนักงานทุกระดับ 
ผูรับเหมา ผูรับจางชวง ผูมาติดตอ และบุคคลภายนอกที่เขามาปฏิบัติงานหรืออยูในพื้นที่ของสถานประกอบ
กิจการ ครอบคลุมทุกพื้นที่ปฏิบัติงานของสถานประกอบกิจการ รวมถึงสำนักงาน โรงงาน และการปฏิบัติงาน
นอกสถานที่ ตลอดจนหวงโซอุปทาน (Supply Chain)  

 

3.3.3 พันธสัญญาหลัก (Key Commitments) 
เปนคำมั่นสัญญาที่ผูบริหารระดับสูงใหไวกับพนักงานและผูมีสวนไดสวนเสีย ซึ่งครอบคลุม

ทั้งหมด 3 ดาน ดังนี ้
1) การปฏิบัติตามกฎหมาย (Legal Compliance) ตองแสดงความมุ งมั ่นที ่จะปฏิบ ัติ                     

ตามกฎหมาย ขอบังคับ และมาตรฐานที่เก่ียวของอยางเครงครดั   
2) การจัดการความเสี่ยง (Risk Management) ตองแสดงความมุงมั่นที่จะขจัดอันตราย                   

และลดความเสี่ยงดานความปลอดภัย อาชีวอนามัย และสิ่งแวดลอม 
3) การจัดสรรทรัพยากร (Resource Provision) ตองแสดงคำมั่นสัญญาวาจะสนับสนุน

งบประมาณ เวลา บุคลากร และเทคโนโลยีเพ่ือสนับสนุนใหเกิดการยกระดับความปลอดภัย  
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3.3.4  การมีสวนรวมของพนักงาน (Worker Participation and Consultation) 

 สถานประกอบกิจการตองใหความสำคัญตอสิทธิและเส ียงของพนักงาน โดยยึดตาม

มาตรฐานสากล เชน ISO 45001, GRI 403 และ/หรือ กฎหมายภายในประเทศ เชน พระราชบัญญัติสงเสริม

การจัดสวัสดิการสังคม พ.ศ. 2546 และที่แกไขเพิ ่มเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2550 ตลอดจนแนวปฏิบัติและ

นโยบายที่ทันสมัยโดยสงเสริมใหพนักงานและผูแทน เชน คณะกรรมการความปลอดภัย อาชีวอนามัย และ

สภาพแวดลอมในการทำงาน (คปอ.) มีสวนรวมในการกำหนดนโยบาย การประเมินความเสี่ยงและ

การสอบสวนอุบัติเหตุอยางเปนระบบ 

 ทั้งนี้ สถานประกอบกิจการตองจัดใหมีกลไกในการแจงเหตุและการคุมครองผูแจงอยางเหมาะสม 

พรอมทั้งกำหนดสิทธิของพนักงานในการออกความคิดเห็น เชน การปฏิเสธการปฏิบัติงานที่เห็นวาไมปลอดภัย 

และสามารถรายงานสภาพแวดลอมหรือการกระทำที่ไมปลอดภัยได โดยไมตองกังวลวาจะไดรับผลกระทบจาก

การรายงานดังกลาว 

3.3.5 การทบทวนและการปรับปรุงอยางตอเนื่อง (Continuous Improvement) 

 นโยบายถูกนำมาใชเปนกรอบในการกำหนดวัตถุประสงคและตัวชี้วัด (KPIs) ที่ชัดเจน โดยมีการทบทวน

และปรับปรุงอยางสม่ำเสมอโดยฝายบริหารระดับสูง อยางนอยทุก 1–2 ป หรือ เมื่อมีการเปลี่ยนแปลงที่สำคัญ 

เชน โครงสรางองคกร ลักษณะการดำเนินธุรกิจ หรือขอกำหนดทางกฎหมายที่เก่ียวของ 

 
3.4  แนวปฏิบตัิการสรางนโยบายเพื่อยกระดับความปลอดภัย ESG 

1) ทำความเขาใจบริบทดานความปลอดภัย สามารถระบุประเด็นสำคัญและทำการประเมินความเสี่ยง 
ตลอดหวงโซอุปทาน รวมถึงการจัดลำดับความสำคัญเพ่ือกำหนดมาตรการท่ีเหมาะสม 

2) วางกรอบการดำเนินงานดานความปลอดภัย โดยกำหนดเปาหมายและตัวชี ้วัด (Safety 
KPIs) ที่ชัดเจน พรอมทั้งจัดทำแผนระยะสั้น กลาง และยาว และระบุความรับผิดชอบ อยางเปนระบบ 

3) สามารถนำไปปฏิบัติและสื่อสารไดอยางทั่วถึง โดยดำเนินมาตรการดานความปลอดภัย
การฝกอบรมพนักงาน และสงเสริมวัฒนธรรมความปลอดภัย รวมถึงการมีสวนรวมในการยกระดับ
ความปลอดภัย 

4) ทบทวนและปรับปรุงอยางตอเนื่อง โดยตรวจสอบ ประเมินผล วิเคราะหสาเหตุของอุบัติเหตุและ
พัฒนามาตรการเพ่ือลดความเสี่ยงและยกระดับความปลอดภัยในระยะยาว 
 
3.5  องคประกอบของพันธสัญญาผูบริหาร 
 ผูบริหารระดับสูงตองแสดงเจตนารมณในการยกระดับมาตรฐานดานสิ่งแวดลอม ความปลอดภัย อาชีวอนามัย 
และสภาพแวดลอมในการทำงานของพนักงาน ลูกจาง และคูคาทุกระดับตลอดหวงโซคุณคาโดยถือเปนหนาที่
ความรับผิดชอบสูงสุดในการกำกับดูแลกิจการที่ดี (Governance) และการคุมครองสิทธิมนุษยชนดานแรงงาน 
(Social) สอดคลองตามมาตรฐาน ISO 45001 และแนวทางการเปดเผยขอมูลสาธารณะระดับสากล 
 เพื่อขับเคลื่อนความมุงมั่นดังกลาว ผูบริหารระดับสูงตองแสดงเจตนารมณในการยกระดับความปลอดภัย
และสุขภาวะที่ดีของพนักงานและผูมีสวนไดสวนเสียทุกฝายอยางตอเนื่อง ผานการกำหนดนโยบายและการจัด
ใหมีสภาพแวดลอมการทำงานที่ปลอดภัยอยางเปนรูปธรรม โดยมุงเนนกระบวนการบริหารจัดการความเสี่ยง
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เชิงรุกอยางสม่ำเสมอเพื่อปองกันอุบัติเหตุและการเจ็บปวยจากการทำงาน ควบคูกับการจัดตั้งระบบการสอบสวน
อุบัติการณที่มีประสิทธิภาพ การแกไขปญหาเชิงระบบ (Corrective and Preventive Action) และการจัดการ
ขอรองเรียนดานความปลอดภัยอยางเปนระบบ เพ่ือยกระดับมาตรฐานความปลอดภัยในสถานประกอบกิจการอยางยั่งยืน 
 
3.6  แนวปฏิบตัิการสรางพันธสัญญาผูบริหารเพื่อยกระดับความปลอดภัย ESG 

1) กำหนดเปาหมายดานความปลอดภัยอยางชัดเจน สามารถวัดผลได และทำการสื่อสาร
เปนลายลักษณอักษรแกผูมีสวนไดสวนเสีย เพ่ือแสดงความมุงมั่นของสถานประกอบกิจการ 

2) สื่อสารและสรางวัฒนธรรมความปลอดภัยของสถานประกอบกิจการ โดยผูบริหารมีบทบาทสำคัญ 
เชน การลงพื้นที่ ตรวจสอบการปฏิบัติงาน และการมีสวนรวมในกิจกรรมดานความปลอดภัยเพื่อสรางความ
ตระหนักและความเชื่อมั่นแกพนักงานทุกคน 

3) บูรณาการดานความปลอดภัยเขากับกลยุทธองคกร โดยกำกับใหแผนงานและการตัดสินใจทาง
ธุรกิจสอดคลองกับเปาหมายดานความปลอดภัยและความยั่งยืน 

4) จัดใหมีโครงสรางการกำกับดูแลและติดตามผล โดยแตงตั้งคณะทำงานหรือคณะกรรมการ
ที่รับผิดชอบดานความปลอดภัย พรอมติดตาม ประเมินผล และรายงานผลการดำเนินงานอยางสม่ำเสมอ 
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บทที่ 4 
การกำกับดูแล (Governance for Safety) 

 
การกำกับดูแลของหนวยงานที่เกี่ยวของกับการบริหารความปลอดภัยและอาชีวอนามัยในปจจุบันได

เปลี่ยนผานสูการใชขอมูล (Data-Driven) บูรณาการรวมกับเทคโนโลยี IoT เพื่อเชื่อมโยงเครือขายขอมูลดาน
ความปลอดภัยอยางเปนระบบ อยางไรก็ตาม สิ่งท่ีผูบริหารตองตระหนักและระวังเปนพิเศษ คือ การตรวจสอบ
ความถูกตองของขอมูล (Data Integrity) และการสรางกลไกที่โปรงใสเพื่อปองกันการปกปดขอมูลอุบัติเหตุ 
หากขาดการบริหารจัดการตามหลักธรรมาภิบาลและการตรวจสอบที่เขมงวด องคกรไมเพียงแตจะเผชิญกับ
ความเสี่ยงจากอุบัติเหตุที่คาดไมถึง แตจะนำไปสูการถูกกีดกันทางการคาในเวทีโลกจากการไมปฏิบัติตาม
มาตรฐานสากล และความเสี่ยงตอภาพลักษณที่สงผลกระทบโดยตรงตอความเชื่อมั่นของสถานประกอบกิจการ 
ดังนั้น เพ่ือบรรลุการยกระดับความปลอดภัยอยางยั่งยืน สถานประกอบกิจการตองจัดวางโครงสรางการจัดการ
ที่ชัดเจนทั้งในดานการกำกับดูแลโดยคณะกรรมการ การมีระบบตรวจสอบภายใน และการขยายขอบเขต การ
ดูแล ไปยังคูคาในหวงโซอุปทาน  การผสานเทคโนโลยีดิจิทัลเขากับวัฒนธรรมแหงความโปรงใส จึงเปนกุญแจ
สำคัญที่จะชวยใหสถานประกอบกิจการบริหารจัดการความเสี่ยงไดอยางมีประสิทธิภาพและเติบโตไดอยาง
มั่นคงในอนาคต 

 
4.1 โครงสรางการบริหารจัดการเพื่อยกระดับความปลอดภัย ESG 
 การยกระดับความปลอดภัยใหบรรลุเปาหมายตามกรอบความยั่งยืน (ESG) สถานประกอบกิจการ
จำเปนตองมีการออกแบบโครงสรางการบริหารจัดการที่ครอบคลุม เพ่ือใหมิติดานความปลอดภัยถูกบูรณาการ
เขาเปนสวนหนึ่งของยุทธศาสตรองคกรและการดำเนินธุรกิจอยางแทจริง การจัดโครงสรางที่เปนระบบจะชวยให
สถานประกอบกิจการสามารถขับเคลื่อนนโยบายไปสูการปฏิบัติงานไดอยางมีประสิทธิภาพชวยลดความเสี่ยง
ที่อาจสงผลกระทบตอบุคลากรและภาพลักษณของสถานประกอบกิจการ พรอมทั้งสรางความเชื่อมั่นใหแกผูมี
สวนไดสวนเสียตลอดหวงโซคณุคา โดยมีลำดับชั้นการบริหารจัดการท่ีสำคัญ ดังนี ้

 4.1.1 โครงสรางและกลไกการกำกับดูแลและสงเสริมความปลอดภัย                    
  ในระดับประเทศ เพื่อใหบุคลากรทุกระดับตั้งแตผูบริหารสูงสุดจนถึงคูคาภายนอกเขาใจชอง
ทางการติดตอและการสงมอบขอมูลรายงานความปลอดภัยไดอยางถูกตอง สถานประกอบกิจการตองเขาใจ
ขอบเขตอำนาจหนาที่และการดำเนินงานรวมกันของกรมสวัสดิการและคุมครองแรงงาน (กสร.) และ สถาบัน
สงเสริมความปลอดภัย อาชีวอนามัย และสภาพแวดลอมในการทำงาน (สสปท.) ดังนี ้

 กรมสวัสดิการและคุมครองแรงงาน (กสร.)   
บทบาทหนาที ่บังคับใช พ.ร.บ. ความปลอดภัย อาชีวอนามัย และสภาพแวดลอมในการทำงาน 

พ.ศ. 2554 และกฎกระทรวงที่เกี่ยวของ ตรวจสอบสถานประกอบกิจการโดยพนักงานตรวจความปลอดภัย 
รับแบบรายงานตามกฎหมาย เชน สอ.1 สอ.2 รายการตรวจสถิติตาง ๆ 

การเชื่อมโยง ESG ขอมูลสถิติอุบัติเหตุและการปฏิบัติตามคำสั่งของ กสร. ถือเปนฐานขอมูล
ขั้นตนในการทวนสอบความสอดคลองทางกฎหมาย (Legal Compliance Matrix) ซึ่งเปนดัชนีชี้วัดผลลัพธ
ยอนหลัง (Lagging Indicators) ที่ตองเปดเผยในแบบ 56-1 One Report  
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 สถาบันสงเสริมความปลอดภัย อาชีวอนามัย และสภาพแวดลอมในการทำงาน (สสปท.)  
บทบาทหนาที่ ในการสงเสริมความปลอดภัย อาชีวอนามัย และสภาพแวดลอมในการทำงาน 

พัฒนาและสนับสนุนการจัดทำมาตรฐานเพ่ือสงเสริมความปลอดภัย อาชีวอนามัย และสภาพแวดลอมในการทำงาน 
เพื่อสงเสริมใหผูปฏิบัติงานสามารถทำงานไดอยางปลอดภัยจากอุบัติเหตุ การเจ็บปวยและโรคจากการทำงาน 
มีการจัดทำคูมือวิชาการและแนวปฏิบัติเฉพาะทางบนเว็บไซต เชน ระบบมาตรฐานระบบการจัดการ
ดานความปลอดภัย อาชีวอนามัย และสภาพแวดลอมในการทำงาน (TOSHMS) คูมือการจัดการความปลอดภัย
กระบวนการผลิต คูมือความปลอดภัย อาชีวอนามัย และสภาพแวดลอมในการทำงาน สำหรับลูกจางทั่วไป
และลูกจางเขาทำงานใหม เปนตน 

การเชื่อมโยง ESG มุงเนนการบูรณาการแนวคิด ESG เพื่อยกระดับความยั่งยืนขององคกร
ผานการประยุกตใชมาตรฐาน ISO 14001:2026 ในการจัดการสิ่งแวดลอม ควบคูกับการสรางดัชนีชี้วัดเชิงรุก 
(Leading Indicators) เชน อัตราการรายงานเหตุการณเกือบเกิดอุบัติเหตุ (Near-miss) ซึ่งเปนกลไกสำคัญ
ในการบริหารความเสี ่ยงและยกระดับประสิทธิภาพตามกรอบการรายงาน GRI 403 อันจะชวยเพิ ่มขีด
ความสามารถในการแขงขันและสงเสริมคะแนนดัชนีความยั่งยืนในระดับสากลตามเกณฑมาตรฐานของ FTSE 
Russell อยางเปนรูปธรรม 

4.1.2  ระดับนโยบายและกลยุทธ (Board & Policy Level) 
        มีบทบาทสำคัญในการกำหนดทิศทาง วิสัยทัศน และนโยบายเชิงรุกดานความปลอดภัย                

ที ่สอดรับกับเปาหมายความยั ่งยืนของสถานประกอบกิจการ พรอมทั ้งกำกับดูแลความเสี ่ยงในภาพรวม                 
อนุมัติแผนงานและทรัพยากรที ่จำเปน ตลอดจนติดตามผลการดำเนินงานเพื่อใหมั่นใจวาความปลอดภัย                 
ไดรับการยกระดับอยางตอเนื่องและยั่งยืน 

 คณะกรรมการของสถานประกอบกิจการ ตองกำหนดว ิส ัยท ัศนและพันธส ัญญา                               
เพ่ือยกระดับความปลอดภัยในสถานประกอบกิจการ เชน นโยบายการทำ Zero Accident และอนุมัตินโยบาย 
Safety ESG อ่ืน ๆ ที่ครอบคลุมดานความปลอดภัย  

 คณะกรรมการความปลอดภัย (คปอ.) ทำหนาที ่กำกับดูแลการปฏิบัติตามกฎหมาย 
(Compliance) และติดตาม KPIs ดานความปลอดภัย ดำเนินการจัดการประชุมและรายงานผลการดำเนินงาน
เปนรายเดือน เพ่ือดูแลความปลอดภัยใหเปนไปตามกฎหมาย 

4.1.3 ระดับปฏิบัติการและการจัดการความเสี่ยง (Management Level) 

ทำหนาท ี ่ถ ายทอดนโยบายไปส ู แผนปฏิบ ัต ิการท ี ่ช ัดเจน ควบคุมด ูแลความเสี ่ยง                        

ในแตละกระบวนการทำงาน รวมถึงการนำเทคโนโลยีมาใชในการต ิดตามผลและประเมินอันตราย                     

อยางสม่ำเสมอเพ่ือปองกันอุบัติเหตุและสรางสภาพแวดลอมที่ปลอดภัยแกผูทำงานทุกคน 

 ฝายบริหารและหัวหนางาน  ทำหนาที่ควบคุมความเสี่ ยงและสรางวัฒนธรรม
ความปลอดภัยใหเกิดขึ้นในสถานประกอบกิจการ  

 หนวยงานความปลอดภัย /OSH ทำหนาที่กำหนดมาตรฐาน ประเมินความสอดคลอง
กับกฎหมาย และวิเคราะหขอมูลความปลอดภัย  
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 4.1.4 ระดับการตรวจสอบและการรายงานผล (Audit & Reporting Level) 

  มุงเนนการตรวจสอบความสอดคลองตามมาตรฐานและกฎหมาย รวมถึงการประเมินความถูกตอง

ของขอมูลดานความปลอดภัยอยางโปรงใส เพื่อใชเปนฐานขอมูลในการปรับปรุงระบบ และรายงานผลตอ

ผูมีสวนไดสวนเสียตามกรอบการรายงานสากล   

 ฝายตรวจสอบภายในและผูตรวจประเมินอิสระ ทำหนาที่ตรวจสอบความถูกตองของระบบ
และขอมูลเพ่ือปองกันการปกปดขอมูลความปลอดภัย 

 
4.2 ระบบการรายงานและติดตามเพื่อยกระดับความปลอดภัย (Safety ESG) 

 ระบบการรายงานและติดตามเพื่อยกระดับดานความปลอดภัยตามแนวคิด ESG (Safety ESG) ทำหนาที่

เปนกลไกสำคัญในการนำธรรมาภิบาลขอมูลมาใชในทางปฏิบัติภายในสถานประกอบกิจการในเชิงปฏิบัตินั้น 

จำเปนตองมีการดำเนินงานตามกระบวนการที่วางโครงสรางไวโดยเริ่มจากการบูรณาการนโยบายในระดับ

คณะกรรมการ การยายไปสูการรวบรวมขอมูลผานแพลตฟอรมดิจิทัลหรืออุปกรณ IoT เพื่อใหมั่นใจในความถูกตอง

ของขอมูล (Data Integrity) และการดำเนินการวิเคราะหอยางละเอียดสิ่งนี้จะสรางกลไกที่โปรงใสซึ่งปองกัน

การปกปดอุบัติเหตุ การใชทั ้งตัวชี ้ว ัดเชิงรับ (Lagging Indicators) และตัวชี ้วัดเชิงรุก (Leading 

Indicators) ที่สามารถทวนสอบไดโดยการตรวจสอบภายในหรือภายนอกจะกอใหเกิดวงจรขอมูลยอนกลับ

อยางตอเนื่องตามวงจร PDCA ที่ขับเคลื่อนการปรับปรุงความปลอดภัยอยางแทจริง ซึ่งทายที่สุดจะนำไปสู

ความสำเร็จดวยการสรางความเชื่อมั่นใหกับนักลงทุนและผูมีสวนไดสวนเสีย 

 4.2.1 แนวปฏิบตัิระบบการรายงานและติดตามเพื่อยกระดับความปลอดภัย (Safety ESG) 

  เพื่อใหบริษัทจดทะเบียนสามารถนำแนวปฏิบัติไปประยุกตใชและวัดผลสัมฤทธิ์ไดอยางเปน

รูปธรรม แนวปฏิบัติฉบับนี้จึงไดบูรณาการดัชนีชี้วัดดานความปลอดภัยเขากับกรอบโครงสรางการดำเนินงาน

ความยั่งยืน 12 ดานของตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทย และเกณฑการรายงานประจำป (56-1 One 

Report) กำหนดใหประเด็นความปลอดภัยทางกายภาพและสุขภาวะของแรงงานเชื่อมโยงโดยตรงกับหมวด 

“ความรับผิดชอบตอสิทธิมนุษยชนและการปฏิบัติตอแรงงานอยางเปนธรรม” และกำหนดใหระบบการบริหาร

จัดการความเสี่ยงและชองทางรองเรียนดานความปลอดภัย เชื่อมโยงกับหมวด “การกำกับดูแลกิจการที่ดีและ

การบริหารความเสี่ยง” ของ One Report เพ่ือใหเกิดการเปดเผยขอมูลที่มีความนาเชื่อถือ เปรียบเทียบผลการ

ดำเนินงานได (Comparability) และตอบโจทยความตองการของนักลงทุนในกลุม ESG รวมถึงสอดคลองกับ

ดัชนีสากล เชน FTSE Russell นำไปสูแนวปฏิบัติสำหรับการจัดตั้งระบบการรายงานและติดตาม

ความปลอดภัย Safety ESG ที่มีประสิทธิภาพ โดยอิงตามมาตรฐานความยั่งยืนที่ไดรับการยอมรับ ดังนี ้

1) การจัดตั้งธรรมาภิบาลและนโยบายที่ชัดเจน 

 การกำกับดูแลของคณะกรรมการ กำหนดบทบาทและความรับผิดชอบที่ชัดเจนสำหรับ
คณะกรรมการสถานประกอบกิจการและผูบริหารระดับสูงในการกำกับดูแลผลกระทบ
ดานสิ ่งแวดลอม ดานความปลอดภัย อาชีวอนามัย และสภาพแวดลอมในการทำงาน
รวมถึงการบริหารความเสี่ยงอยางเปนระบบ  
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 การบูรณาการเขากับธุรกิจหลัก บูรณาการพันธกิจดานสิ่งแวดลอมดานความปลอดภัย 
อาชีวอนามัย และสภาพแวดลอมในการทำงานเขาเปนสวนหนึ่งของกลยุทธธุรกิจหลัก 
มิใชเพียงการปฏิบัติตามขอกำหนด หรือรายการตรวจสอบทางกฎหมาย 

 นโยบายตานการปกปดขอมูล กำหนดนโยบายอยางเปนทางการเพื ่อสงเสริมความ
โปรงใสในการรายงานอุบัติเหตุและเหตุการณท่ีเกี่ยวของ โดยรับประกันวาจะไมมีการตอบ
โตหรือกลั่นแกลงผูรายงานขอมูล พรอมทั้งใหความสำคัญกับความถูกตองและความ
โปรงใสของขอมูลเหนือการมุงเนนเปาหมาย “อุบัติเหตุเปนศูนย (Zero Accident)” ที่
อาจกอใหเกิดพฤติกรรมการปกปดขอมูล  

2) การระบุอนัตรายและการประเมินความเสี่ยงอยางเปนระบบ 

 การประเมินตามกิจวัตร ดำเนินการตามระเบียบปฏิบัติการระบุอันตราย และการ
ประเมินความเสี่ยงอยางสม่ำเสมอในทุกการปฏิบัติงาน 

3) การมีสวนรวมของพนักงาน จัดตั้งกลไกสำหรับการมีสวนรวมของพนักงานในการระบุ

อันตรายและรายงานสถานการณที่เปนอันตราย 

4) การรวบรวมและการจัดการขอมูลดิจิทัล (ความถูกตองของขอมูล) 

 แพลตฟอรมดิจิทัลแบบรวมศูนย เปลี่ยนผานจากการรายงานแบบใชกระดาษไปสูแดช
บอรด (Dashboard) ความปลอดภัยดิจิทัลเพื่อรวมศูนยขอมูล 

 การบูรณาการ IoT ใชอุปกรณเซน็เซอร IoT เชน CEMS สำหรับรายงานการปลอยมลพิษ
ทางอากาศออนไลน เพ่ือรวบรวมขอมูลดานสิ่งแวดลอม และความปลอดภัยที่เก่ียวของกับ
การปฏิบัติงานแบบ Real-time 

 การตรวจสอบความถูกตองของขอมูล ดำเนินการใชกฎการตรวจสอบความถูกตองเพ่ือ
ตรวจสอบความถูกตองของขอมูล ปองกันการบิดเบือนบันทึกอุบัติเหตุโดยไมไดรับอนุญาต
หรือบิดเบือนยอนหลัง 

5) ระเบียบปฏิบตัิการสอบสวนอบุตัเิหตุและการรายงานที่โปรงใส 

 การรายงานเหตุการณท่ีไมเปนตัวเงิน กำหนดใหมีการรายงานเหตุการณดานความปลอดภัย
อยางครอบคลุม ไมจำกัดเฉพาะอุบัติเหตุที่มีความรุนแรง หรือถึงแกชีวิต แตรวมถึง
เหตุการณเกือบเกิดอ ุบ ัต ิเหตุ (Near Miss) และเหตุการณอ ันตราย (Hazardous 
Conditions) ที่มีศักยภาพกอใหเกิดความสูญเสียหรืออันตรายรายแรง  

 ดำเนินการวิเคราะหสาเหตุของอุบัติเหตุอยางเปนระบบ โดยมุงเนนการคนหาปจจัยเชิงระบบ
และเชิงองคกร มากกวาการมุงโทษบุคคล โดยใชเครื่องมือที่เปนมาตรฐาน เชน 5W1H 
Fishbone Diagram เพ่ือระบุสาเหตุที่แทจริง และปองกันการเกิดซ้ำ  

6) การติดตาม การตรวจสอบ และการควบคุมภายใน  

 การตรวจสอบ OSH ภายใน ดำเนินการตรวจสอบภายในเปนประจำอยางนอยปละสองครั้ง 
เพ่ือทวนสอบการปฏิบัติตามระบบและความถูกตองของขอมูลที่รายงาน  

 ตารางการปฏิบัติตามกฎหมาย (Compliance Matrix) ใชเครื่องมือดิจิทัล เพื่อติดตาม
การปฏิบัติตามทั้งขอกำหนดทางกฎหมายและมาตรฐาน เชน GRI 403/ISO 45001 เปนตน 
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7) การรายงานภายนอกและการเปดเผยขอมูลตอผูมีสวนไดสวนเสีย 

 รายงานความยั่งยืน เปดเผยขอมูลผลการดำเนินงานดาน OSH ตอสาธารณะในรายงาน
ความยั่งยืนประจำป โดยปฏิบัติตามมาตรฐานที่ยอมรับ เชน GRI 403 

 การเปดเผยขอมูลสาระสำคัญ เปดเผยกระบวนการที่ใชในการกำหนดหัวขอ OSH ที่มี
สาระสำคัญและขอบเขตภายในสถานประกอบกิจการ 

8) การปรับปรุงอยางตอเนื่องและวัฒนธรรมความปลอดภัย 

 วงจร PDCA ใชผลการติดตามเพื ่อตั ้งเปาหมายใหมและทบทวนประสิทธิภาพของ
มาตรการควบคุมความเสี่ยง 

 ตัวชี้วัดเชิงรุกในฐานะตัวขับเคลื่อน ปรับเปลี่ยนจุดเนนขององคกร ไปสูตัวชี้วัดเชิงรุก 
(Leading Indicators) และการดำเน ินการเช ิงป องก ันในฐานะต ัวข ับเคล ื ่อนการ
เปลี่ยนแปลงวัฒนธรรมความปลอดภัยเชิงบวกแทนที่จะเปนเพียงการตอบสนองตอตัวชี้วัด
เชิงรับ (สถิติ) 

 
 4.2.2 ตัวชี้วัดสำหรับการรายงานและติดตามเพื่อยกระดับความปลอดภัย ESG 

 การเลือกดัชนีชี้วัดผลการดำเนินงานหลัก (Key Performance Indicators; KPIs) ที่เหมาะสม
ถือเปนพื้นฐานสำคัญของความสำเร็จในการบริหารจัดการ เพื่อใหไดภาพรวมที่ครบถวนของผลการดำเนินงาน
ดานความปลอดภัย สถานประกอบกิจการจำเปนตองกาวขามการใชสถิติที่มุ งเนนผลลัพธเชิงรับ (Lagging 
indicators) และใหความสำคัญกับมาตรการเชิงกระบวนการแบบเชิงรุก (Leading Indicators) แนวทางที่สมดุล
ดังกลาวชวยใหมั่นใจไดวาขอมูลมีความสามารถในการทวนสอบ (Verifiable) สามารถบริหารจัดการได และนำไปใช
ประโยชนไดอยางมีประสิทธิภาพ เพ่ือการปรับปรุงอยางตอเนื่องและการเปดเผยขอมูลตอผูมีสวนไดสวนเสีย 
 ตารางที่ 4.1 และ 4.2 แสดงตัวอยางดัชนีชี้วัดเพ่ือยกระดับความปลอดภัย โดยอางอิงโครงสราง
และหลักการของ GRI Standard 403 (Occupational Health and Safety, 2018) ผสานกับแนวปฏิบัติดาน
การกำกับดูแลกิจการที่ดี (Corporate Governance) และการรายงานความยั่งยืนของ สถานประกอบกิจการ
จดทะเบียนในมิติดานการกำกับดูแล (Governance; G) ซึ่งสอดคลองกับแนวทางของสำนักงานคณะกรรมการ
กำกับหลักทรัพยและตลาดหลักทรัพย (ก.ล.ต.) ตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทย (ตลท.) และมาตรฐาน ISO 45001 

ตารางที่ 4.1 แสดงตัวอยางดัชนีชี้วัดเพ่ือยกระดับความปลอดภัยเชิงรับ (Lagging 

ดัชนีชี้วัดผลการ
ดำเนินงานหลัก (KPIs) 

มาตรฐานท่ีอางอิง คำอธิบาย เปาหมาย 

1. จำนวนและอตัราการ
เสียชีวิต (Fatalities) 

GRI 403-9, 
กฎหมายความ
ปลอดภัยฯ 

การวัดระดับความสูญเสีย
สูงสุดจากอุบัติเหตุที่
เก่ียวเนื่องกับการทำงาน 
เพ่ือประเมินความลมเหลว
ขั้นวิกฤตของระบบจัดการ 

0 ราย 

2. จำนวนและอตัราการ
บาดเจ็บรุนแรง (High-
consequence injury) 

GRI 403-9 การบาดเจ็บที่สงผลให
พนักงานไมสามารถฟนตัว    
สูสภาพเดิมไดภายใน

0 ราย 
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ดัชนีชี้วัดผลการ
ดำเนินงานหลัก (KPIs) 

มาตรฐานท่ีอางอิง คำอธิบาย เปาหมาย 

ระยะเวลา 6 เดือน                 
(ไมรวมการเสียชีวิต) 

3. อัตราการบาดเจ็บถึง
ขั้นหยุดงาน (LTIFR) 

GRI 403-9, ISO 
45001 

ดัชนีวัดจำนวนครั้ง           
ของอุบัติเหตุที่ทำใหสูญเสีย
เวลาการทำงานตอชั่วโมง
การทำงานสะสม                       
(มักเทียบตอ 1,000,000 
ชั่วโมงการทำงาน) 

ลดลงอยางตอเนื่อง 
เมื่อเทียบกับปกอนหนา 

4. อัตราความถี่ของการ
บาดเจ็บท่ีตองบันทึก
ทั้งหมด (Total 
Recordable Injury 
Frequency Rate; 
TRIFR) 

GRI 403-9 ผลรวมของอุบัติเหตุทั้งหมด 
(เสียชีวิต + บาดเจ็บรุนแรง 
+ บาดเจ็บถึงข้ันหยุดงาน + 
บาดเจ็บแตไมตองหยุดงาน) 
ตอชั่วโมงการทำงานสะสม 
เพ่ือวัดภาพรวมอุบัติการณ
ทั้งหมดในสถานประกอบ
กิจการ 

ลดลงอยางตอเนื่อง   
เมื่อเทียบกับปกอนหนา 

5. จำนวนคนท่ีเกิดการ
เจ็บปวยจากโรคจากการ
ทำงาน (Occupational 
Ill-health) 

GRI 403-10, พ.ร.บ.
โรคจากการประกอบ
อาชีพฯ 

การเฝาระวังอุบัติการณ    
ของโรคที่มีสาเหต ุ                     
จากปจจัยสภาพแวดลอม
ของโรค จากการทำงาน                       
5 มิต ิเชน ทางกายภาพ 
ทางเคมี ทางชีวภาพ          
ดานการยศาสตรและ                          
ทางจิตสังคม 

ลดลงหรือเปนศูนย   
ตามเกณฑตรวจ
สุขภาพประจำป 

 
ตารางที่ 4.2 แสดงตัวอยางดัชนีชี้วัดเพ่ือยกระดับความปลอดภัยเชิงรุก (Leading) 

ดัชนีชี้วัดผลการ
ดำเนินงานหลัก (KPIs) 

มาตรฐานท่ีอางอิง คำอธิบาย เปาหมาย 

1. จำนวนชั่วโมงการ
ฝกอบรมความ
ปลอดภัยสะสม 

 GRI 403-5 
 ISO 45001   

การเสริมสรางสมรรถนะ 
(Competency) และ
ความตระหนักรู                 
ดานความเสี่ยง เพ่ือสราง
วัฒนธรรมความ
ปลอดภัยเชิงปองกัน 

100% ของพนักงานไดรับ
การอบรมตามแผน 
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ดัชนีชี้วัดผลการ
ดำเนินงานหลัก (KPIs) 

มาตรฐานท่ีอางอิง คำอธิบาย เปาหมาย 

2. รอยละของจุด
อันตรายที่ไดรับการ
แกไข (Hazard 
Closed-out) 

 ISO 45001 
 GRI 403-2 

ดัชนีวัดประสิทธิภาพการ
บริหารจัดการความเสี่ยง 
(Risk Management) 
และความรวดเร็วในการ
ดำเนินการแกไขหลัง
ตรวจพบจุดเสี่ยง 

100% ของประเด็นที่พบ
ตองแกไขภายในกำหนด 

3. อัตราการรายงาน
เหตุการณเกือบเกิด
อุบัติเหตุ (Near-miss 
Frequency) 

 GRI 403-2 
 ISO 45001  

การวัดระดับการมีสวน
รวมในการบงชี้อันตราย
เชิงรุก เพ่ือนำขอมูล                     
มาวิเคราะหปองกัน
เหตุการณท่ีอาจทวี      
ความรุนแรงในอนาคต 

อัตราการรายงานเพิ่มขึ้น 
(แสดงถึงความโปรงใส) 

4. ผลคะแนนการตรวจ
ประเมินความปลอดภัย 
(Safety Audit 
Score) 

 ISO 45001 การวัดระดับความ
สอดคลองของสถาน
ประกอบกิจการเทียบกับ
กฎหมายและ
มาตรฐานสากลผาน
ระบบการตรวจสอบ
ภายใน 

ไมนอยกวา 90% หรือ                 
ตามเกณฑทีส่ถานประกอบ
กิจการกำหนด 

5. รอยละความพึงพอใจ
ดานสุขภาวะ (Safety 
Climate Survey) 

 GRI 403-4 
 ESG Social 

Dimension 

การประเมินทัศนคติและ
การรับรูของพนักงานตอ
ระบบความปลอดภัย 
เพื่อวัดความเชื่อมั่นและ
พันธกิจของผูบริหาร 

ไมนอยกวา 80%                        
ของคะแนนความพึงพอใจ 

6. คะแนน ESG/Safety 
ของคูคาและผูรับเหมา 

 GRI 414 
 ISO 45001  

การกำกับดูแลดาน         
ธรรมาภิบาลในหวงโซ
อุปทาน เพ่ือใหมั่นใจวาคู
คาปฏิบัติตามมาตรฐาน
ความปลอดภยัเชนเดียว 
กับสถานประกอบกิจการ 

100% ของคูคาผานเกณฑ
มาตรฐานขั้นต่ำ 

ที่มาของขอมูล: เนื้อหาขางตนไดรับการสังเคราะหและแปลโดยอิงตามโครงสรางและหลักการที่ปรากฏใน GRI Standard 403: 
Occupational Health and Safety 2018 (มาตรฐานการรายงานสากลดานอาชีวอนามัยและความปลอดภยั) โดยผสมผสาน
กับแนวปฏิบัติท่ัวไปดานการกำกับดูแลกิจการที่ดี (Corporate Governance) และการรายงานความยั่งยืนของบริษัท
จดทะเบียน (G) ซึ่งสอดคลองกับแนวทางของสำนักงานคณะกรรมการกำกับหลักทรัพยและตลาดหลักทรัพย (ก.ล.ต.) 
และตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทย (ตลท.) และ ISO 45001 
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4.3  ระบบดัชนีชี้วัดบูรณาการ Safety-ESG (Leading & Lagging Indicators Framework)     

 สถานประกอบกิจการตองจัดทำโครงสรางตัวชี้วัดความปลอดภัยที่สมดุล เพื่อสะทอนประสิทธิภาพของ
ระบบจัดการเชิงปองกัน โดยจำแนกตามแนวปฏิบัติดานความปลอดภัย สังคม และธรรมาภิบาลแสดงใน
ภาคผนวก ข ตัวอยางดัชนีชี้วัดเพื่อยกระดับความปลอดภัยเชิงรับ (Lagging) และ เชิงรุก (Leading) ของ 
Safety ESG 

 เพื่อใหเกิดผลสัมฤทธิ์ในวงกวางและสรางแรงจูงใจใหแกภาคธุรกิจ เห็นควรใหสถาบันสงเสริมความปลอดภัย 
อาชีวอนามัย และสภาพแวดลอมในการทำงาน (องคการมหาชน) หรือ สสปท.รวมหารือและกำหนดแนวทาง
อยางใกลชิดกับตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทย (SET) โดยมีมาตรการขับเคลื่อนเชิงกลยุทธดังตอไปนี้  

1. การผนวกเกณฑดานความปลอดภัยเขากับดัชนีความยั่งยืน (Standardized Safety-ESG 
Scoring) รวมกันพัฒนาเครื่องมือและเกณฑการประเมินคะแนนดาน Safety ESG ที่เปนระบบ และมี
มาตรฐานเดียวกันระดับประเทศ เพื่อใชเปนเกณฑอางอิงในการประเมินระดับความยั่งยืนของบริษัทจด
ทะเบียน 

2. การจัดทำคูมือและหลักสูตรฝกอบรมรวม (Joint Guidance & Capacity Building) จัดทำ
คูมือแนะนำแนวทางการกรอกขอมูลความปลอดภัยเชิงรุกในระบบ 56-1 One Report สำหรับเจาหนาที่
ผูรับผิดชอบงานความยั่งยืน ยกระดับบทบาทของเจาหนาที่ความปลอดภัยในการทำงานใหมีความรูความเขาใจ
การจัดทำรายงานของตลาดทุน 

3. การผลักดันเชิงนโยบายสูทำเนียบบริษัทความยั่งยืน ผลักดันใหเกณฑการดำเนินงานดาน Safety 
ESG ของ สสปท. เปนหนึ่งในตัวชี้วัดสำคัญสำหรับการพิจารณาคัดเลือกบริษัทเขาสูดัชนีหุนยั่งยืน เชน SET 
ESG Ratings เพ่ือดึงดูดเม็ดเงนิลงทุนจากผูลงทุนสถาบัน และกองทุน ESG ทั้งในและตางประเทศในระยะยาว 
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บทที่ 5 

แนวปฏิบัติดานสิ่งแวดลอม (Environmental Safety Practices: E) 

 
 สถานประกอบกิจการมุงมั่นดำเนินธุรกิจบนพ้ืนฐานความรับผิดชอบตอสิ่งแวดลอมและสังคม โดยบูรณา
การ มาตรฐานความปลอดภัยเขากับมิติดานสิ่งแวดลอม (Safety ESG) โดยสถานประกอบกิจการตระหนักวา
การเติบโตที่ยั่งยืนตองเกิดจากระบบปฏิบัติการที่ปลอดภัย ปราศจากอุบัติภัยที่สงผลกระทบตอระบบนิเวศ 
และการใชทรัพยากรอยางมีประสิทธิภาพ เพื่อสรางความเชื่อมั่นใหแกผูมีสวนไดสวนเสียทุกภาคสวน ทั้งนี้
สถานประกอบกิจการควรมีการกำหนดเปาหมาย (Goals) และจัดทำแนวปฏิบัติ (Practices) ที่ชัดเจน ซึ่งถือ
วาเปนกลไกสำคัญในการควบคุมความเสี่ยง ลดผลกระทบ และยกระดับมาตรฐานการดำเนินงานใหสอดคลอง
กับหลักการ ESG และกรอบการรายงานตาม GRI รวมถึงกฎหมายและขอกำหนดของประเทศไทยที่เกี่ยวของ
ประเด็นสำคัญของแนวปฏิบัติดานสิ่งแวดลอม (E) ตามแนวคิด Safety ESG ครอบคลุม 4 ประเด็นสำคัญ ไดแก 

E1 แนวปฏิบัติการจัดการของเสียอันตรายและสารเคมีอยางปลอดภัย  
E2 แนวปฏิบัติการควบคุมมลพิษจากอุบัติเหตุ 
E3 การใชพลังงานอยางมีประสิทธิภาพในระบบความปลอดภัย  
E4 การเตรียมความพรอมตอเหตุฉุกเฉินที่อาจเกิดผลกระทบสิ่งแวดลอม 
 

5.1  การจัดการของเสียอันตรายและสารเคมีอยางปลอดภัย (E1) 

 การจัดการของเสียอันตรายและสารเคมีอยางปลอดภัยเปนองคประกอบสำคัญของการดำเนินธุรกิจ
ภายใตกรอบ Safety ESG ซึ ่งมุงลดผลกระทบตอพนักงาน ชุมชน และสิ่งแวดลอม การบริหารจัดการที่มี
ประสิทธิภาพ ตองครอบคลุมตั้งแตการจัดเก็บ การใชงาน การขนยาย จนถึงการกำจัดอยางถูกตองตาม
กฎหมาย 

 ทั้งนี้ การจัดการของเสียขององคกรใหครอบคลุมวัฏจักรชีวิตผลิตภัณฑตามมาตรฐาน ISO 14001 และ 
GRI 306 รวมถึงการบริหารจัดการซากอุปกรณคุมครองความปลอดภัยสวนบุคคล (PPE) และวัสดุอุปกรณอ่ืน 
ๆ ท่ีหมดสภาพการใชงาน เชน หนากาก หมวก รองเทาเซฟตี้ โดยจัดใหมีกระบวนการคดัแยกตั้งแตตนทาง โดย
ทำการแยกกลุมปนเปอนสารเคมีสงเผาเปนพลังงานทดแทน (RDF) และกลุมไมปนเปอนสงกลับใหซัพพลาย
เออรบดหลอมหมุนเวียน หรือนำไปกำจัดยังโรงงานที่ไดรับอนุญาตในกลุมโรงงานลำดับที่ 101, 105 และ 106 
ตามประเภทของของเสียอยางถูกตอง พรอมทั้งควบคุมใหคูคาผูรับเหมาภายนอกปฏิบัติตามมาตรฐานเดียวกัน
อยางเครงครัด เพ่ือใหการบริหารจัดการสิ่งแวดลอมและความปลอดภัยเกิดความยั่งยืนตลอดหวงโซอุปทาน ดัง
แสดงในตารางที่ 5.1 
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ตารางที่ 5.1 E1 เปาหมายและแนวทางปฏิบัติการจัดการของเสียอันตรายและสารเคมีอยางปลอดภัย   

E1: การจัดการของเสียอันตรายและสารเคมีอยางปลอดภัย 
เปาหมาย (Goals) แนวทางปฏิบัติ (Actions) 

1.  ควบคุมและปองกันการหกรั่วไหลของ
สารเคมีภายในสถานประกอบกิจการ 
พรอมทั้งจัดใหมีมาตรการตอบโตเหตุ
ฉุกเฉินที่เหมาะสมและมีประสิทธิภาพ 

2.  ควบคุมและลดความเสี ่ยงจากการ
ส ั มผ ั สสาร เคม ี และอ ุบ ั ต ิ เหต ุ ท่ี
เก ี ่ยวของกับสารเคมี เพื ่อปองกัน
ความเสียหายตอสิ่งแวดลอม 

1. กำหนดพื ้นท ี ่ เส ี ่ ยงและพ ื ้นท ี ่อ ันตราย เพ ื ่อรองรับ                
การดำเนินงานและการตอบโตเหตุฉุกเฉินจากการรั่วไหล
ของสารเคมีหรือเหตุอัคคภีัยอยางมีประสิทธิภาพ 

2. จัดใหมีระบบการจัดเก็บสารเคมีและของเส ียอันตราย                            
ตามหล ักการของ GHS พร อมต ิดฉลากและจ ัดทำ                      
SDS (Safety Data Sheet) ใหครบถวนและเปนปจจุบัน 

3. ม ี ระบบการขนถ  าย  เคล ื ่ อนย  าย  และใช ส าร เคมี                     
อยางปลอดภัย พรอมกำหนดวิธ ีปฏิบ ัต ิงานมาตรฐาน 
(SOP) สำหรับกิจกรรมที่มีความเสี่ยง 

4. จัดทำทะเบียนสารเคมีและของเสียอันตราย และประเมิน
ความเส ี ่ยงของสารเคมีท ุกชนิดที ่ ใช  ในองคกรอย าง
สม่ำเสมอ 

5. ทำการคัดแยกของเสียอันตรายและสง PPE ท่ีหมดอายุการ
ใช งานที ่ปนเป อนสารเคมี เพ ื ่อทำลายตามมาตรฐาน
กฎหมายส ิ ่ งแวดล อม หร ือเข าส ู  ระบบร ีไซเค ิลหรือ
แปรเปลี่ยนเปนพลังงาน (Refuse Derived Fuel: RDF) 
เพื่อลดปริมาณขยะฝงกลบ เพื่อลดภาระทางสิ่งแวดลอม
และลดความเสี่ยงดานภาพลักษณองคกร 

6. มีถังรองรับ ทะเบียนคุม และแนวทางการสงกำจัด/รีไซเคิล 
ของเส ียอ ันตราย และ PPE ท ี ่หมดอาย ุการใช  งาน                  
อยางถูกตอง 

7. ดำเนินการกำจัดของเสียอันตรายและกากของเสียอันตราย 
เชน อุปกรณ PPE ที่ไมใชแลว สารเคมีที ่ตองสงไปกำจัด
ด วยว ิธ ีท ี ่ถ ูกต องให  เป นไปตามที ่กฎหมายกำหนด                      
โดยใชผู รับกำจัดที ่ไดรับอนุญาตในกลุ มโรงงานลำดับที่     
101, 105 และ 106 อยางถูกตอง 

8. จัดใหมีระบบปองกันและควบคุมการรั ่วไหลของสารเคมี 
เชน Secondary Containment, Spill Kit และอุปกรณ
ดูดซับสารเคมีที่เหมาะสม 

9. จัดใหมีระบบติดตามปริมาณการใชสารเคมี การเกิดของ
เส ียอ ันตราย และการลดการใช สาร เคม ีอ ันตราย 
(Chemical Reduction Program) 
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E1: การจัดการของเสียอันตรายและสารเคมีอยางปลอดภัย 
10. สงเสริมการใชสารทดแทนที่เปนมิตรตอสิ่งแวดลอมและ                

มีความเปนพิษต่ำ (Green Chemistry) เพื่อลดผลกระทบ
ตอสุขภาพและสิ่งแวดลอม 

11. ควบคุมและประเมินผู ร ับเหมา ผู ขนสง และผู รับกำจัด                   
ของเสียอันตรายใหปฏิบัติตามกฎหมายและมาตรฐาน           
ดานความปลอดภัยและสิ่งแวดลอม 

12. ตองจัดตั ้งระบบการรับคืนผลิตภัณฑ บรรจุภัณฑ หรือ                                
กากอุตสาหกรรมจากลูกคา ยอนกลับมาสูกระบวนการตาม
หลักการความรับผิดชอบหลังการขายตามหลักการขยาย
ความรับผิดชอบของผูผลิต (ERP) 
 

 
5.2 การควบคุมมลพิษจากอบุตัเิหตุ (E2) 

 การควบคุมมลพิษจากอุบ ัต ิ เหต ุเป นส วนสำคัญของการบริหารความเสี ่ยงด านส ิ ่งแวดล อม                              
และความปลอดภัยภายใตกรอบ Safety ESG โดยมุงลดโอกาสการเกิดเหตุการณรุนแรง เชน การรั่วไหล                        
ของสารเคมีหรืออัคคีภัย และลดผลกระทบตอพนักงาน ชุมชน และสิ่งแวดลอม การดำเนินงานตองครอบคลุม
ตั ้งแตการปองกันการเตรียมความพรอม การตอบโตเหตุฉุกเฉิน และการฟ นฟูหลังเหตุการณ ดังแสดง                  
ในตารางที่ 5.2 

ตารางที่ 5.2  E2 เปาหมายและแนวทางปฏิบัติการควบคุมมลพิษจากอุบัติเหตุ   

E2 : การควบคุมมลพิษจากอบุตัเิหต ุ
เปาหมาย (Goals) แนวทางปฏิบัติ (Actions) 

กำหนดเปาหมายอุบัติเหตุเปนศูนย                 
(Zero Accident) 

1. ทบทวนรายงานการเกิดอุบัติเหตุท่ีเคยเกิดข้ึน 
2. ระบุความเปนอันตราย และมลพิษที่อาจเกิดขึ้นจากอุบัติเหตุ 

และประเมินความเสี่ยง 
3. ตรวจสอบและบำรุงรักษาอุปกรณอยางสม่ำเสมอ 
4. ทำความสะอาดฝุน (House Keeping) ระบบบำบัดมลพิษ 

หรืออุปกรณอับอากาศ หรือฝุ นตกคางในพื ้นที ่ทำงาน                
เพ่ือปองกันการระเบิดของฝุน 

5. ใชอุปกรณไฟฟาปองกันการเกิดอัคคีภัยจากสารเคมีระเหยได 
6. จัดทำแผนตอบโตเหตุฉุกเฉินกรณีเกิดอุบัติเหตุ เชน ไฟไหม

สารเคมีรั่วไหล 
7. อบรมและฝกซอมแผนตอบโตเหตุฉุกเฉิน อยางนอยปละ                

1 ครั้ง 
8. ทำแผนฟนฟูหลังเกิดอุบัติเหตุ เชน การบำบัดมลพิษตกคาง 

หาสาเหตุ ชดเชยใหกับผูที่ไดรับผลกระทบ 
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5.3  การใชพลังงานอยางมีประสิทธิภาพในระบบความปลอดภัย (E3) 

  การใชพลังงานอยางมีประสิทธิภาพในระบบความปลอดภัยเปนองคประกอบสำคัญของการดำเนินงาน
ภายใตกรอบ Safety ESG ที่ชวยใหสถานประกอบกิจการสามารถรักษามาตรฐานความปลอดภัยควบคูกับการ
ลดการใชพลังงานและผลกระทบตอสิ่งแวดลอมไดอยางสมดุล เพื่อใหระบบความปลอดภัยมีความตอเนื ่อง 
เชื่อถือได และสนับสนุนการดำเนินธุรกิจอยางยั่งยืนในระยะยาว ดังแสดงในตารางท่ี 5.3 
 
ตารางที่ 5.3 E3 เปาหมายและแนวทางปฏิบัติการใชพลังงานอยางมีประสิทธิภาพในระบบความปลอดภัย 

E3: การใชพลังงานอยางมีประสิทธิภาพในระบบความปลอดภัย 
เปาหมาย (Goals) แนวทางปฏิบัติ (Actions) 

มุงเนนการลดการใชพลังงานในระบบ
สนับสนุนความปลอดภัย  

1. ปร ั บปร ุ ง ระบบส องสว  างฉ ุ ก เฉ ิ นและทางหน ี ไฟ :                     
ใชหลอด LED ประส ิทธ ิภาพส ูง ท ี ่ม ีมาตรฐาน มอก.                 
เพื ่อลดการใชพลังงานตอเน ื ่อง 24 ช ั ่วโมง โดยย ังคง                     
ความสวางตามที่กฎหมายกำหนด  

2. ติดตั ้งเซนเซอรอัจฉริยะ (Internet of Things, IoT)              
ในพื้นที่เสี่ยง: ใชระบบเปด-ปดไฟและระบบระบายอากาศ
อัตโนมัติในพื้นที่ทำงาน โดยใชระบบการสั่งการดวยตนเอง
(Override) เพ่ือความปลอดภัยสูงสุดในกรณีฉุกเฉิน 

3. บร ิหารจ ัดการระบบปร ับอากาศและระบายอากาศ 
(HVAC): ทำความสะอาด ลางอุปกรณและตรวจสอบ                 
การรั่วไหลตามวงรอบ เพื่อลดภาระเครื่องจักรและรักษา
คุณภาพอากาศ (Indoor Air Quality) ใหไดมาตรฐาน             
ความปลอดภัย 

4. ใช Smart HVAC ในหองควบคุม: ติดตั ้งเซนเซอรวัด
อุณหภูมิ IoT เพ่ือควบคุมเครื่องปรับอากาศในหองเก็บขอมูล
ระบบความปลอดภัยใหทำงานตามความรอนจริง 

5. ใชเทคโนโลยีสำรองไฟฟาประสิทธิภาพสูง (UPS/ESS): 
เปล ี ่ ยนมาใช ระบบสำรองไฟท ี ่ ส ูญเส ียพล ั ง งานต่ ำ                           
(High Efficiency) เพื ่อใหระบบความปลอดภัยทำงาน                    
ไดตอเนื่องแมไฟฟาขัดของ 

6. จัดทำรายงานการจัดการพลังงานและตรวจสอบความ
ปลอดภัย: บูรณาการการตรวจวัดการใชพลังงานเขากับ  
การประเมินความเสี่ยง (Risk Assessment) ตามที่กฎหมาย
กำหนด เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพทั้งสองดานพรอมกัน 
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5.4 การเตรียมความพรอมตอเหตุฉุกเฉินท่ีอาจเกิดผลกระทบส่ิงแวดลอม (E4) 

 การจัดการเหตุฉุกเฉินดานสิ่งแวดลอมไมไดเปนเพียงขอกำหนดเพ่ือลดความเสี่ยงทางธุรกิจเทานั้น แตยัง
เปนขอบังคับทางกฎหมายท่ีสถานประกอบกิจการตองปฏิบัติตามอยางเครงครัด เพื่อปองกันความเสียหายตอ
ระบบนิเวศและชุมชนรอบขาง ดังแสดงในตารางท่ี 5.4 

ตารางที่ 5.4 E4 เปาหมายและแนวทางปฏิบัติการเตรียมความพรอมตอเหตุฉุกเฉินที่อาจเกิดผลกระทบ
สิ่งแวดลอม 

E4: การเตรียมความพรอมตอเหตุฉุกเฉินท่ีอาจเกิดผลกระทบส่ิงแวดลอม 
เปาหมาย (Goals) แนวทางปฏิบัติ (Actions) 

ลดการเกิดอุบัติเหตุใหเปนศูนย  
(Zero Accident) 

1. การประเมินความเสี่ยง (Risk Assessment) : ระบุจุด                
ที ่ม ีโอกาสเกิดการรั ่วไหลของสารเคมี หร ือเหตุการณ                     
ทีอ่าจสงผลกระทบสิ่งแวดลอมในพื้นที่ใกลเคยีง 

2. การจัดทำแผนตอบโตเหตุฉุกเฉิน (Standard Operating 
Procedure; SOP) : กำหนดขั้นตอนปฏิบัติเมื่อเกิดเหตุ 
เชน การใชสารดูดซับสารเคมี การปดกั ้นรางระบายน้ำ            
และระบุหนาที่รับผิดชอบชัดเจน 

3. การเตรียมดานอุปกรณปองกัน: ตรวจสอบความพรอม                    
ของอุปกรณควบคุมมลพิษ เชน ชุด Spill Kits เครื่องมือ
ตรวจวัดคุณภาพอากาศ หรือระบบดับเพลิง 

4. การฝกซอมสถานการณจำลอง: ดำเนินการซอมแผน                 
อยางน อยปละ 1 ครั ้ง โดยเนนสถานการณท ี ่กระทบ
สิ่งแวดลอม เชน สารเคมีรั่วไหลลงสูแหลงน้ำสาธารณะ 

5.  การรายงานผล (Report ing):  บ ันท ึกจำนวนครั้ ง                   
ของเหตุการณและผลการแก  ไขลงในรายงาน ESG                  
เพ่ือความโปรงใส  

 
 
5.5 ปจจัยพื้นฐานของการดำเนินงาน 

 5.5.1 Man (คน) 

 ผูบริหารสูงสุด มีหนาที ่อนุมัติและกำหนดนโยบาย รวมทั ้งสนับสนุนทรัพยากรที่จำเปน 
เพ่ือใหมั่นใจวาสถานประกอบกิจการมีการปฏิบัติตามกฎหมายและมาตรฐานสากล  

 เจาหนาที่ความปลอดภัยและสิ ่งแวดลอม (EHS Officer) รับผิดชอบในการจัดทำบัญชี
รายชื่อสารเคมี ตรวจสอบการจัดเก็บ ประสานงานกับหนวยงานภายนอกและจัดฝกอบรม
พนักงาน  

 หัวหนางาน/ผูจัดการ มีหนาที่ควบคุมดูแลใหพนักงานในหนวยงานของตนปฏิบัติตาม
ขั้นตอนการทำงานที่ถูกตองและปลอดภัย  
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 พนักงานผูปฏิบัติงาน มีหนาที่ใชสารเคมีตามขั้นตอนที่กำหนดอยางเครงครัด รักษาความ
สะอาดในพื้นที่ จัดเก็บของเสียอยางเหมาะสม และรายงานปญหาหรืออุบัติการณที่เกิดขึ้น
โดยทันที ทั้งนี้ พนักงานปฏิบัติงานตรงตามขอบขายตามกฎหมายจะตองไดรับใบอนุญาตผู
ควบคุมระบบบำบัดน้ำเสีย กากของเสียอันตราย และระบบควบคุมมลพิษทางอากาศตามที่
กฎหมายกำหนด 

 ทีมตอบโตเหตุฉุกเฉิน (Emergency Response Team: ERT) เปนทีมพนักงานที่ไดรับการ
แตงตั้งและผานการฝกอบรม เพ่ือเขาควบคุมเหตุฉุกเฉินในระยะเริ่มตน 

 ผูประสานงานกับหนวยงานภายนอก ไดแก ชุมชน หนวยงานราชการที่เกี่ยวของ เชน กรม
โรงงานอุตสาหกรรม 

 5.5.2 Machine (เครื่องจักร และอุปกรณ) 

 เครื่องตรวจวัดคุณภาพสิ่งแวดลอม เชน อุปกรณตรวจวัดคุณภาพอากาศ 
 ระบบตรวจจับ (Gas detector / Leak sensor) 
 อุปกรณไฟฟาปองกันการระเบิดของฝุนและการระเหยของสารเคมีระเหยงาย 
 อุปกรณคุมครองความปลอดภัยสวนบุคคล (PPE) เชน หนากากกรองสารเคมี ถุงมือ แวนตา 

ชุดอุปกรณปองกันสารเคมี 
 หลอด LED ประสิทธิภาพสูง 
 เซนเซอรอัจฉริยะ IoT (Motion Sensor, Occupancy Sensor) พรอมระบบ Override 
 ระบบ HVAC ประสิทธิภาพสูง (VRF, Inverter) 
 UPS/ESS (Uninterruptible Power Supply/Energy Storage System) ประสิทธิภาพสูง 
 ชุดดูดซับ (spill kit) 

5.5.3 Material (วัตถุดิบ) 

 สารเคมีทุกชนิดตองมีเอกสาร SDS ที่เปนภาษาไทยและมีการปรับปรุงใหทันสมัยตลอด  
 วัสดุดูดซับสารเคมี เชน Vermiculite, Activated Carbon 
 ของเสียอันตราย 
 หลอดไฟ LED 
 สารทำความเย็น ท่ีเปนมิตรตอสิ่งแวดลอม (Low GWP Refrigerants) 

5.5.4 Method (วิธีการ) ดำเนินการดังนี ้

 จัดทำขั้นตอนปฏิบัติงานมาตรฐาน (Standard Operating Procedures; SOPs) ที่ชัดเจน 
ครอบคลุมทุกขั้นตอนที่เก่ียวของกับสารเคมี ตั้งแตการรับ การจัดเก็บ การใชงาน จนถึงการ
กำจัดของเสีย 

 กำหนดพื้นที่เสี ่ยงหรือพื้นที่อันตราย โดยมีการจำกัดการเขาถึง และจัดเตรียมอุปกรณ
สำหรับการตอบโตเหตุฉุกเฉินอยางเหมาะสม 

 ทบทวนรายงานอุบัติเหตุและเหตุการณท่ีเคยเกิดขึ้นอยางสม่ำเสมอ 
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 ระบุอันตรายและมลพิษที่อาจเกิดจากอุบัติเหตุ พรอมทั้งดำเนินการประเมินความเสี่ยงอยาง
เปนระบบ 

 จัดใหทีมตอบโตเหตุฉุกเฉิน (Emergency Response Team; ERT) มีการฝกซอมแผนตอบ
โตเหตุฉุกเฉินอยางนอยปละ 1 ครั้ง 

 จัดทำแผนชดเชยและแผนฟนฟูผลกระทบที่อาจเกิดขึ้น 
 จัดทำรายงานดานการจัดการพลังงานและดำเนินการตรวจสอบดานความปลอดภัยอยาง

สม่ำเสมอ 
 

5.6  ผูมีสวนไดสวนเสีย 

 การระบุผูมีสวนไดสวนเสียเปนกระบวนการสำคัญในการบริหารจัดการความปลอดภัย โดยองคกรตอง

พิจารณาผู ท ี ่ ไดร ับผลกระทบหรือมีอ ิทธ ิพลตอการดำเนินงาน เพื ่อกำหนดแนวทางการมีส วนร วม 

(Engagement )  และการตอบสนองอย าง เหมาะสม ผู  มี ส  วนไดส วน เสียที ่ เก ี ่ ยวของกั บด าน

สิ่งแวดลอม มีรายละเอียดดังนี ้

 5.6.1  ผูมีสวนไดสวนเสียภายใน 

  ผูมีสวนไดสวนเสียภายใน คือ กลุมบุคคลที่อยูภายในองคกร มีบทบาทโดยตรงในการขับเคลื่อน 

ปฏิบัติ และรับผิดชอบตอนโยบายดานความปลอดภัยและสิ่งแวดลอม 

 ผูบริหาร มีหนาที่รับผิดชอบในการจัดสรรทรัพยากร กำกับดูแลใหเปนไปตามกฎหมาย และ
บริหารจัดการความเสี่ยง 

 เจาหนาที่ความปลอดภัยในการทำงาน (จป.วิชาชีพ) ผูควบคุมความปลอดภัย อบรมให
ความรูพนักงาน 

 พนักงาน มีสภาพแวดลอมการทำงานที่ปลอดภัย การฝกอบรม และการดูแลสุขภาพ 

 5.6.2 ผูมีสวนไดสวนเสียภายนอก 

  ผูมีสวนไดสวนเสียภายนอก คือกลุมบุคคลหรือหนวยงานที่อยูภายนอกองคกร แตมีอิทธิพลตอ

การดำเนินธุรกิจ หรือไดรับผลกระทบจากการดำเนินงานของสถานประกอบกิจการ 

 ชุมชนและสังคม คาดหวังวาสถานประกอบกิจการจะไมกอใหเกิดผลกระทบดานลบตอ
สิ่งแวดลอมและความปลอดภัยของชุมชน 

 หนวยงานภาครัฐ เชน กรมโรงงานอุตสาหกรรม และกรมควบคุมมลพิษคาดหวังใหสถาน
ประกอบกิจการปฏิบัติตามกฎหมายและขอบังคับอยางเครงครัด 

 ลูกคา ตองการผลิตภัณฑที่ปลอดภัย และผลิตจากกระบวนการที่รับผิดชอบตอสังคมและ
สิ่งแวดลอม 

 คูคาและผูรับเหมา คาดหวังนโยบายและขอกำหนดดานความปลอดภัยที่ชัดเจนในการ
ทำงานรวมกัน 

 ผูถือหุนและนักลงทุน ตองการเห็นการบริหารจัดการความเสี่ยงที่มีประสิทธิภาพ และการ
เปดเผยขอมูลที่โปรงใสเพ่ือสนับสนุนการตัดสินใจลงทุน  
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5.7 ขอปฏิบัติตลอดท้ังหวงโซอปุทาน 

 5.7.1 คูคาสงเขาสถานประกอบกิจการ (Inbound Logis) 

 สถานประกอบกิจการตองกำหนดนโยบายและคัดเลือกคูคา โดยใชเกณฑการประเมิน ESG 
ที่ครอบคลุมมิติดานสิ่งแวดลอม อาทิ ระบบการจัดการสิ่งแวดลอม เชน ISO 14001 และ
การจัดการของเสีย 

 สถานประกอบกิจการกำหนดใหคูคาตองมีสวนรวมเชิงระบบในการออกแบบผลิตภัณฑที่
เปนมิตรตอสิ่งแวดลอมและสามารถนำเขากระบวนการวิเคราะหยอนกลับ เพื่อพิจารณาวา
จะมีแนวทางบริหารจัดการการใชทรัพยากรอยางมีประสิทธิภาพและคุมคาสูงสุดตลอดทั้ง
หวงโซคณุคา 

 คูคาและผูขนสงตองมีใบอนุญาตพนักงานขับรถ (ท.2-ท.4) และใบอนุญาตครอบครองวัตถุ
อันตราย (วอ.8) และสถานประกอบกิจการตองทำการตรวจสอบทุกครั้ง 

 รถทุกคันของผูขนสงตองมีการติดตั้ง GPS ในการตรวจสอบและติดตามเสนทางของการ
เดินทาง ความเร็วของรถ ระยะทาง และระยะเวลา  

 สถานประกอบกิจการตองตรวจสอบความถูกตองของเอกสารที่มาพรอมกับสารเคมี เชน 
เอกสารขอมูลความปลอดภัย (SDS) ฉบับลาสุด และ ใบรับรองผลการวิเคราะห (CoA) 

 คูคาและผูขนสงตองมีแผนตอบโตเหตุฉุกเฉินสารเคมีรั่วไหล และมีอุปกรณสำหรับระงับเหตุ
ฉุกเฉินเบ้ืองตนประจำรถขนสง 

 สถานประกอบกิจการสนับสนุนใหคูคาและผูขนสงใชยานพาหนะที่ประหยัดพลังงาน เชน 
รถยนตไฟฟา (EV) หร ือวางแผนเส นทางขนสงให ม ีประส ิทธ ิภาพส ูงส ุด  (Route 
Optimization) เพ่ือลดการใชเชื้อเพลิง 

 5.7.2 ปฏิบัติการในสถานประกอบกิจการ (In-Plant Operation) 

 กำหนดพื้นที่ที ่มีความเสี่ยงและอันตราย เพื่อสะดวกในการดำเนินงานและการปฏิบัติการ
เมื่อมีเหตุฉุกเฉินจากการรั่วไหลของสารเคมีหรืออัคคีภัยเกิดข้ึน 

 จัดทำระบบการจัดเก็บสารเคมี และของเสียอันตราย โดยครอบคลุมตั้งแต การรับสารเคมี
จากคูคา การนำสารเคมีจากคลังจัดเก็บหลักมายังพื้นที่การผลิต การจัดเก็บในพื้นที่ทำงาน 
(Work-in-process storage) การเคลื่อนยายระหวางจุดทำงานไปจนถึงการใชงานจริงใน
กระบวนการผลิต 

 มีการจัดการสารเคมีและ/หรือของเสียที่ไมใชแลว โดยเริ่มตนที่แหลงกำเนิดครอบคลุมตั้งแต
การคัดแยกของเสียที่เกิดขึ้นจากกระบวนการผลิต การลดของเสียที่เกิดขึ้น การจัดเก็บของ
เสียในภาชนะที่ถูกตอง การติดฉลากของเสีย และการนำไปรวมไวที่จุดพักของเสียอันตราย  

 มีการจัดทำ SOP สำหรับการขนถาย และการเคลื่อนยายสารเคมี ระหวางจุดทำงานใหเกิด
ความปลอดภัย พรอมทั้งปฏิบัติตาม SOPเพ่ือใหเกิดความปลอดภัยสูงสุดแกพนักงาน 

 ตองดำเนินมาตรการเชิงรุกในการออกแบบและการจัดการความปลอดภัย เพื่อปองกันการ
ปนเปอนของสารท่ีเปนพิษหรือสารเคมีรั่วไหลในกระบวนการผลิตสินคากอนสงมอบ 

 มีการกำจัดของเสียอันตรายใหถูกตองตามที่กฎหมายกำหนด สงกำจัดโดยสถานประกอบ
กิจการท่ีไดรับอนุญาตตามที่กฎหมายกำหนด 
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 ตรวจสอบและบำรุงรักษาระบบบำบัดมลพิษทางน้ำและอากาศใหพรอมใชงานเสมอ เพื่อ
รองรับกรณเีกิดการปนเปอนจากอุบัติเหตุ 

 ทำความสะอาดฝุน (House Keeping) ระบบบำบัดมลพิษ หรืออุปกรณอับอากาศ หรือฝุน
ตกคางในพ้ืนที่ทำงานเพื่อปองกันการระเบิดของฝุน 

 เลือกใชอุปกรณไฟฟาปองกันการเกิดอัคคีภัยจากสารเคมีระเหยได 
 จัดทำแผนตอบโตเหตุฉุกเฉินกรณีเกิดอุบัติเหตุ เชน ไฟไหม สารเคมีรั่วไหล และมีการอบรม 

ฝกซอมแผนตอบโตเหตุฉุกเฉิน อยางนอยปละ 1 ครั้ง 
 เล ือกใช อ ุปกรณประหยัดพลังงาน เช น ต ิดตั ้งระบบแสงสวางแบบ LED มอเตอร

ประสิทธิภาพสูง และปมน้ำในระบบดับเพลิงและระบบบำบัด  
 ปฏิบัติงานคัดแยกของเสียอันตราย ขยะอุตสาหกรรม และซากอุปกรณคุ มครองความ

ปลอดภัยที ่หมดอายุอยางถูกตองตามกฎหมาย และชวยคัดแยกบรรจุภัณฑหรือซาก
ผลิตภัณฑท่ีลูกคาสงคืนกลับมา 

 สถานประกอบกิจการมีการบริหารจัดการและกำจัดอุปกรณคุมครองความปลอดภัยสวน
บุคคล (PPE) และวัสดุอุปกรณที่หมดอายุการใชงาน ฝาย จป. สิ่งแวดลอม และฝายจัดซื้อ
ตองรวมกันวางแนวปฏิบัติโดยการคัดแยกตั้งแตตนทาง  (Eco-Segregation) ประสานงาน
กับผูผลิตหรือซัพพลายเออรเพ่ือนำสิ่งที่ไมปนเปอนสารเคมีกลับเขาสูกระบวนการบดหลอม
ใหมหรือเผาเปนพลังงานทดแทน  (Refuse Derived Fuel: RDF) แทนการฝงกลบ 

 5.7.3  คูคาสงออก (Outbound Logis) 

 การขนสงของเสียอันตรายเพื่อไปกำจัดควรมีการคัดเลือก ทำสัญญา และกำกับดูแล "คูคา" 
ที่จะมารับของเสียอันตรายจากสถานประกอบกิจการไปบำบัดหรือกำจัดที่มีใบอนุญาต
ถูกตองตามกฎหมาย แนวปฏิบัติที่ดีตองครอบคลุมตั้งแตการตรวจสอบสถานะ (Due Diligence) 
ของคูคา ไปจนถึงการติดตามผลจนสิ้นสุดกระบวนการ 

 วางแผนการรวมตูสินคา (Consolidation) เพื่อใหการขนสงแตละเที่ยวเต็มประสิทธิภาพ 
ลดจำนวนเที่ยวและประหยัดพลังงาน 

 สถานประกอบกิจการแจงขอมูลขั้นตอนปฏิบัติกรณีเกิดเหตุฉุกเฉินระหวางการขนสงใหแก
ลูกคาหรือผูรับสินคาปลายทางทราบ 

 ใชเทคโนโลยี GPS และระบบติดตามเพื ่อใหสามารถทราบตำแหนงของสินคา และ
ตอบสนองตอเหตุการณผิดปกติไดอยางทันทวงท ี

 สถานประกอบกิจการ ตองจัดตั้งระบบโลจิสติกสยอนกลับเพื่อรับคืนผลิตภัณฑ บรรจุภัณฑ 
หรือกากอุตสาหกรรมจากลูกคาปลายน้ำ ยอนกลับมาสูกระบวนการตามหลักการความรับผิดชอบ
หลังการขายตามหลักการขยายความรับผิดชอบของผูผลิต (ERP) เพื่อทำการศึกษา 
วิเคราะหแยกชิ้นสวน และนำทรัพยากร (Resources) กลับมาหมุนเวียนในระบบการผลิต
ใหเกิดประสิทธิภาพสูงสุด และลดขยะสูบอฝงกลบตามมาตรฐาน ISO 14001:2026 
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 5.7.4  ชุมชนและสิ่งแวดลอม (Community & Environmental) 

 มีการสื่อสารเชิงรุกและการสรางการมีสวนรวมกับชุมชน โดยจะตองมีกระบวนการที่เปน
ระบบในการใหขอมูลที่โปรงใสและเขาใจงายแกชุมชนเกี่ยวกับกิจกรรมของสถานประกอบ
กิจการ ความเสี่ยงที่อาจเกิดขึ้น และมาตรการปองกันที่มีอยูพรอมทั้งเปดชองทางใหชุมชน
สามารถแสดงความคิดเห็นหรือรองเรียนไดสะดวก 

 การจัดการผลกระทบตอสิ่งแวดลอม โดยการควบคุมและลดผลกระทบจากการดำเนินงาน
ของสถานประกอบกิจการไมใหไปสรางความเดือดรอนตอสิ่งแวดลอมภายนอก ครอบคลุม
การจัดการมลพิษทางอากาศ มลพิษทางน้ำ เสียง และกากของเสีย ที่อาจสงผลกระทบตอ
ชุมชนและระบบนิเวศโดยรอบ แนวปฏิบัติที่ดี คือ การมีมาตรฐานการจัดการที่สูงกวาที่
กฎหมายกำหนด  

 ความปลอดภัยของชุมชนเปนความรับผิดชอบโดยตรงของสถานประกอบกิจการที่มีความ
เสี่ยงสูง โดยการเตรียมความพรอมและการสื่อสารแผนฉุกเฉินมิไดจำกัดอยูเพียงการจัดทำ
แผนตอบโตเหตุฉุกเฉินภายในสถานประกอบกิจการเทานั้น แตยังตองขยายผลไปสู การ
สื ่อสารและการฝกซอมแผนรวมกับชุมชน เพื ่อใหประชาชนมีความรู ความเขาใจและ
สามารถปฏิบัติตนไดอยางถูกตอง เมื่อเกิดเหตุการณไมคาดฝน เชน การรั่วไหลของสารเคมี
หรือเหตุเพลิงไหม 

 การสรางคุณคารวมกับชุมชน เปนแนวทางที่มุงเปลี่ยนบทบาทของสถานประกอบกิจการ 
จาก “ผูกอใหเกิดผลกระทบ” ไปสู “พันธมิตรในการพัฒนา” ของชุมชน โดยการริเริ่มและ
ดำเนินโครงการหรือกิจกรรมท่ีมุงแกไขปญหาดานสิ่งแวดลอมและสังคมของชุมชน ผานการ
ประยุกตใชความเชี่ยวชาญและทรัพยากรขององคกร ซึ่งกอใหเกิดประโยชนรวมกันทั้งตอ
ชุมชน รวมถึงเสริมสรางภาพลักษณท่ีดีและความยั่งยืนขององคกรในระยะยาว 

 5.7.5  ลูกคา (Customer)   

 สถานประกอบกิจการตองประเมินวัฏจักรชีวิตของผลิตภัณฑ (LCA) และคารบอนฟุตพริ้นท 
เพื่อมุงเนนการผลิตและจำหนายสินคาที่เปนมิตรตอสิ่งแวดลอม (Eco-products) ใหแก
ลูกคา 

 สถานประกอบกิจการตองดำเนินมาตรการเชิงรุกในการออกแบบและการจัดการความ
ปลอดภัยเพื่อปองกันการปนเปอนของสารที่เปนพิษหรือสารเคมีรั่วไหลในกระบวนการผลิต
สินคากอนสงมอบ 

 สถานประกอบกิจการตองจัดใหมีระบบการวิเคราะหยอนกลับ (Reverse Engineering) 
และสรางชองทางในการรับคืนซากผลิตภัณฑ บรรจุภัณฑ หรือชิ้นสวนจากลูกคาหลังสิ้นสุด
วงจรชีวิตของสินคา เพ่ือสงเสริมเศรษฐกิจหมุนเวียน (Circular Economy) 

 ปรับเปลี่ยนพฤติกรรมการใชและทิ้งสินคา โดยคำนึงถึงผลกระทบทางสิ่งแวดลอมและมีสวน
รวมสงคืนบรรจุภัณฑหรือซากผลิตภัณฑกลับคืนสูสถานประกอบการ เพื่อเขาสูระบบรีไซเคิล 
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บทที่ 6 

แนวปฏิบัติดานสังคม (Social Safety Practices – S) 

 
 สถานประกอบกิจการใหความสำคัญกับการดำเนินธุรกิจอยางมีความรับผิดชอบตอสังคม โดยยึด
หลักการดานสิทธิมนุษยชน ความปลอดภัย อาชีวอนามัย และดานการมีสวนรวมของผูมีสวนไดสวนเสีย 
ตามแนวทางของ GRI และกฎหมายที่เกี่ยวของของประเทศไทย เพื่อสรางความเชื่อมั่น ความปลอดภัย และ
คุณภาพชีวิตท่ีดีใหแกพนักงาน ผูรับเหมา และชุมชนโดยรอบ 

 ทั้งนี้ เพื่อใหการบริหารจัดการดานความปลอดภัยและอาชีวอนามัยเกิดผลอยางเปนรูปธรรมและยั่งยืน 
สถานประกอบกิจการควรกำหนดเปาหมาย (Goals) และแนวปฏิบัติ (Practices) ที่ชัดเจน ครอบคลุมประเด็น
สำคัญของแนวปฏิบัติดานสังคม (S) ตามแนวคิด Safety ESG ครอบคลุม 5 ประเด็นสำคัญ ไดแก 

S1 การสรางวัฒนธรรมความปลอดภัย 
S2 การคุมครองแรงงาน ผูรับเหมา และชุมชนรอบขาง  
S3 การมีสวนรวมของพนักงานในกิจกรรมความปลอดภัย  
S4 การดูแลสุขภาพจิตและความเปนอยูที่ดี  
S5 การสื่อสารและรายงานเหตุแกชุมชนอยางโปรงใส 
 

6.1  การสรางวัฒนธรรมความปลอดภัย (S1) 
 การสรางวัฒนธรรมความปลอดภัยเปนรากฐานสำคัญของการดำเนินธุรกิจอยางยั่งยืนภายใตกรอบ 
Safety ESG โดยเฉพาะในมิติดานสังคม (Social) ซึ่งมุงเนนการคุมครองชีวิต สุขภาพ และสวัสดิภาพของ
พนักงาน ผูรับเหมา และผูมีสวนไดสวนเสียที่เกี่ยวของ สถานประกอบกิจการควรกำหนดนโยบาย โครงสราง
การกำกับดูแล และแนวทางปฏิบัติดานความปลอดภัยอยางชัดเจน ควบคู กับการสงเสริมจิตสำนึกและ
พฤติกรรมดานความปลอดภัยในทุกระดับ เพื่อใหเกิด “วัฒนธรรมความปลอดภัย” ที่ฝงรากลึกและยั่งยืน
ภายในองคกร ดังแสดงในตารางท่ี 6.1 
 
ตารางที่ 6.1 S1 เปาหมายและแนวทางปฏิบัติการสรางวัฒนธรรมความปลอดภัย  
 

S1: การสรางวัฒนธรรมความปลอดภัย 
เปาหมาย (Goals) แนวทางปฏิบัติ (Actions) 

ความปลอดภัยต องมาก อน (Safety 
First)  
 

1. จัดทำนโยบาย โครงสรางการกำกับดูแลดานความปลอดภัย 
และสื ่อสารนโยบายและแนวปฏิบัติดานความปลอดภัย
อยางตอเนื ่อง ใหพนักงานทุกระดับสามารถเขาใจและ   
ปฏิบัติได 

2. ประเมินความเสี่ยงกอนเริ่มปฏิบัติงานทุกครั้ง 
3. จัดหาและบังคับใช PPE อยางเหมาะสม 
4. ดำเนินการฝกอบรม สื ่อสาร และสรางจ ิตสำนึกดาน             

ความปลอดภัยอยางสม่ำเสมอ 
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S1: การสรางวัฒนธรรมความปลอดภัย 
เปาหมาย (Goals) แนวทางปฏิบัติ (Actions) 

5. ปร ับปร ุ งกระบวนการและระบบงานอย างต อเน ื ่อง                    
เพ่ือเสริมสรางวัฒนธรรมความปลอดภัยอยางยั่งยืน 

 
6.2 การคุมครองแรงงาน ผูรับเหมา และชมุชนรอบขาง (S2) 

 ในปจจุบันความปลอดภัยและการคุมครองสิทธิแรงงานมิไดจำกัดอยูเพียงการปฏิบัติตามกฎหมาย
เทานั้น หากแตเปนองคประกอบสำคัญของตัวชี้วัด ESG ในมิติดานสังคม (Social) ซึ่งสะทอนถึงการบริหาร
จัดการทรัพยากรมนุษยอยางยั่งยืน การดูแลดานความปลอดภัยใหครอบคลุมถึงผูรับเหมาและชุมชนโดยรอบ มี
สวนชวยลดความเสี่ยงจากการหยุดชะงักของการดำเนินธุรกิจ และเสริมสรางความเชื่อมั่นใหแกผูมีสวนไดสวนเสีย
และนักลงทุน ภายใตหลักการปฏิบัติดานสังคม ดังแสดงในตารางที่ 6.2 
 
ตารางที่ 6.2 S2 เปาหมายและแนวทางปฏิบัติการคุมครองแรงงาน ผูรับเหมา และชุมชนรอบขาง   

S2: การคุมครองแรงงาน ผูรับเหมา และชุมชนรอบขาง 
การคุมครองแรงงาน 

เปาหมาย (Goals) แนวทางปฏิบัติ (Actions) 
การเขาถึงสิทธิและสวัสดิการแรงงาน
อยางเทาเทียม 

1. จ ัดให ม ีสว ัสด ิการและส ิทธ ิแรงงานอย าง เท า เท ียม                      
ตามที่กฎหมายกำหนด 

2. จัดอบรมและสื ่อสารสิทธิแรงงานและความปลอดภัยให
เขาถึงพนักงานทุกกลุม 

การคุมครองผูรับเหมา 
เปาหมาย (Goals) แนวทางปฏิบัติ (Actions) 

ผูรับเหมาใหไดรับมาตรฐานดานความ
ปลอดภัย สุขภาพ และสิ่งแวดลอมอยาง
เทาเทียมกับพนักงาน 

1. คัดเลือกผูรับเหมาที่มีใบอนุญาตตามกฎหมาย และมีประวัติ
ดานความปลอดภัยทีด่ ี

2. จัดฝกอบรมปฐมนิเทศความปลอดภัยในพื ้นที ่ก อนเริ่ม
ปฏิบัตงิาน  

3. ใชระบบ Permit to Work สำหรับงานที่มีความเสี่ยง เชน 
งานซอมบำรุง งานเชื่อม งานทำงานบนที่สูง งานทำในพื้นที่
อับอากาศ งานไฟฟา 

4. จัดหาและควบคุมการใชอุปกรณคุ มครองความปลอดภัย       
สวนบุคคล (PPE) อยางสม่ำเสมอ 

5. ตรวจติดตามและประเมินผลดานความปลอดภัยผูรับเหมา
อยางสม่ำเสมอ 
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S2: การคุมครองแรงงาน ผูรับเหมา และชุมชนรอบขาง 
การคุมครองชุมชน 

เปาหมาย (Goals) แนวทางปฏิบัติ (Actions) 
ชุมชนมีความปลอดภัยและมีคุณภาพ
สิ่งแวดลอมที่ยั่งยืน 

1. จัดทำการประเมินผลกระทบสิ ่ งแวดล อมและส ุขภาพ 
(Environmental Impact Assessment/Health Impact 
Assessment: EIA/HIA) 

2. ดำเนินการควบคุมมลพิษ เชน กลิ ่น ฝุ น เสียง น้ำเสีย 
ไมใหเกินคามาตรฐานที่กฎหมายกำหนด 

3. สื่อสารขอมูลกิจกรรมที่อาจสงผลกระทบลวงหนาใหชุมชน                
ไดทราบ 

4. ดำเนินการฝกซอมแผนฉุกเฉินรวมกับชุมชนและหนวยงาน
ทองถ่ินอยางนอยปละ 1 ครั้ง 

5. เฝาระวังและติดตามผลกระทบดานสุขภาพและสิ่งแวดลอม     
ในพ้ืนที่โดยรอบอยางตอเนื่อง 

6. ดำเนินการชดเชยหรือเยียวยาอยางเหมาะสมในกรณีที่ชุมชน
ไดรับผลกระทบ 

 

6.3 การมีสวนรวมของพนักงานในกิจกรรมความปลอดภัย (S3) 

 การมีสวนรวมของพนักงานดานความปลอดภัยเปนองคประกอบสำคัญของ Safety ESG และ                              
การสรางวัฒนธรรมความปลอดภัยภายในสถานประกอบกิจการ แนวทางดังกลาวมีสวนชวยลดความเสี ่ยง                    
จากอุบัติเหตุ เสริมสรางวัฒนธรรมความปลอดภัยรวมกัน และสนับสนุนการปรับปรุงอยางตอเนื ่องตาม
หลักการ PDCA อยางยั่งยืน ดังแสดงในตารางท่ี 6.3 
 
ตารางที่ 6.3 S3 เปาหมายและแนวทางปฏิบัติการมีสวนรวมของพนักงานในกิจกรรมความปลอดภัย   

S3: การมีสวนรวมของพนักงานในกิจกรรมความปลอดภัย 
เปาหมาย (Goals) แนวทางปฏิบัติ (Actions) 

การสรางวัฒนธรรมความปลอดภัย
รวมกัน 

1. แตงตั ้งคณะกรรมการความปลอดภัย โดยมีตัวแทนจาก
พนักงานทุกระดับ 

2. จัดทำระบบเสนอแนะดานความปลอดภัย เพื่อเปดโอกาส               
ใหพนักงานเสนอแนวทางลดอุบัติเหต ุ

3. จัดกิจกรรมสงเสริมความปลอดภัยอยางสม่ำเสมอ เชน 
Safety Talk กิจกรรม 5ส และการสำรวจความปลอดภัยใน
พ้ืนที่ปฏิบัติงาน 

4. นำผลการมีสวนรวมของพนักงานไปใชในการปรับปรุง                 
อยางเปนระบบตามหลัก PDCA 
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6.4  การดูแลสุขภาพจิตและความเปนอยูท่ีดี (S4) 

 การดูแลสุขภาพจิตและความเปนอยูที่ดีของพนักงาน ตลอดจนการปองกันโรคจากการทำงานถือเปน
องคประกอบสำคัญของการดำเนินงานดานสังคม (Social) ภายใตกรอบ Safety ESG ซึ่งมีสวนชวยลด
ความเครียด เพิ่มประสิทธิภาพการทำงาน และสรางสมดุลชีวิตการทำงาน (Work–Life Balance) อันเปน
หลักประกันขั้นพื้นฐานในการสรางสถานประกอบกิจการที่เติบโตอยางยั่งยืนในระยะยาว ทั้งนี้ เพื่อใหการ
ขับเคลื่อนมิติดานสังคมสอดคลองกับมาตรฐานสากลอยาง GRI 403-10 (Work-related ill health) และ ISO 
45001 สถานประกอบกิจการและคูคาในหวงโซอุปทานจำเปนตองรวมกันจัดตั ้งระบบเฝาระวังสุขภาพ 
(Health Surveillance) และคัดกรองโรคจากการทำงานอยางเปนระบบ ผานโครงสรางการเฝาระวังและ
บริหารจัดการโรคจากการทำงาน 5 มิติ (The 5 Dimensions of Occupational Illness Management) 
โครงสรางดังกลาวประกอบดวย  

 1. มิติปจจัยคุกคามทางกายภาพที่มุ งเนนการเฝาระวังกลุ มโรคจากสิ ่งแวดลอมทางกายภาพใน
กระบวนการผลิตหรือภาคสนาม เชน โรคสูญเสียการไดยินจากเสียงดัง โรคจากความรอน และโรคจากการ
สั่นสะเทือน  

 2. มิติปจจัยคุกคามทางเคมีที่มุงควบคุมและเฝาระวังกลุมโรคปอดจากการสัมผัสฝุนทราย โรคพิษจาก
สารทำละลาย โรคผื่นคันจากการสัมผัสสารเคมี รวมถึงความเสี่ยงตอโรคมะเร็งจากการทำงาน  

 3. มิติปจจัยคุกคามทางชีวภาพในการปองกันโรคติดเชื้อจากแบคทีเรีย ไวรัส หรือเชื้อราในพื้นที่เสี่ยง 
เชน พื ้นที ่อับอากาศ ระบบบำบัดน้ำเสีย หรือหองปฏิบัติการ โดยบูรณาการรวมกับมาตรฐานการจัดการ
สิ่งแวดลอม ISO 14001:2026  

 4. มิติปจจัยคุกคามดานการยศาสตรที่มุงเนนการเฝาระวังกลุมอาการผิดปกติของระบบโครงรางและ
กลามเนื้อเรื้อรัง (MSDs) อาทิ ออฟฟศซินโดรม และโรคปวดหลังเรื้อรังจากการยกของหนักหรือทาทางการ
ทำงานที่ไมเหมาะสม 

 5. มิติปจจัยคุกคามทางจิตสังคมที่ใหความสำคัญกับการดูแลสุขภาวะทางใจเพื่อปองกันภาวะเครียด
รุนแรงจากการทำงานและภาวะหมดไฟ (Burnout Syndrome) ซึ่งเปนปจจัยสำคัญที่สงผลกระทบโดยตรงตอ
พฤติกรรมความปลอดภัยและภาพรวมความเปนอยูท่ีดีขององคกร 

 โครงสรางทั้ง 5 มิตินี้จะทำหนาที่เปนกรอบการดำเนินงานเชิงรุกในการประเมินและบริหารจัดการสุข
ภาวะของบุคลากรตลอดหวงโซคุณคา  โดยมีรายละเอียดแนวทางปฏิบัติในการบริหารจัดการและดัชนีชี้วัด 
เพ่ือสรางความสมดุลและความยั่งยืนในสถานประกอบกิจการแสดงดังตารางท่ี 6.4 
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ตารางที่ 6.4 S4 เปาหมายและแนวทางปฏิบัติการดูแลสุขภาพจิตและความเปนอยูที่ดี  

S4: แนวปฏิบัติการดูแลสุขภาพจิตและความเปนอยูที่ด ี
เปาหมาย (Goals) แนวทางปฏิบัต ิ(Actions) 

1. มิติปจจัยคุกคามทางกายภาพ 
ปองกันและลดอัตราการเกิดโรคจากการ
สูญเสียการไดยิน (NIHL) และโรคจาก
ความรอน (Heat Stroke) 

1. จัดทำทะเบียนพนักงานกลุ มเส ี ่ยงจากปจจ ัยคุกคามทาง
กายภาพ 

2. ทำการตรวจว ัดสภาพแวดล อม (เส ียง แสง ความร อน                 
การสั่นสะเทือน) ตามรอบกฎหมาย อยางนอยปละ 1 ครั้ง 

3. จัดใหมีการตรวจสมรรถภาพการไดยิน (Audiometric Test) 
ประจำปใหกับพนักงานกลุมเสี่ยง 

4. จัดทำมาตรการควบคุมเชิงวิศวกรรมและการบริหารจัดการ        
เพื่อลดผลกระทบจากความรอนและการสั่นสะเทือนในพื้นท่ี
ปฏิบัติงาน 

5. จัดใหมีการตรวจสุขภาพตามปจจัยเสี ่ยงดานความรอนและ
ความสั่นสะเทือน         

6. จัดหาและควบคุมการใช อุปกรณคุ มครองความปลอดภัย               
สวนบุคคล (PPE) ที่เหมาะสม 

7. ติดตั้งวัสดุดูดซับเสียงหรือระบบลดเสียงในพ้ืนที่เสี่ยง 
8. จัดทำมาตรการ Work-Rest Cycle สำหรับงานที่มีความรอนสูง 
9. จัดใหมีน้ำดื่มและจุดพักฟนเพียงพอ 
10. อบรมพนักงานเกี ่ยวกับอาการเตือนและการปองกันโรค                         

จากปจจัยทางกายภาพ 
11. ต ิดตามและว ิ เคราะห แนวโน มการเจ ็บป วยจากปจจัย                    

ทางกายภาพอยางตอเนื่อง 
2. มิติปจจัยคุกคามทางเคมี 

ควบคุมระดับสารเคมีในสิ่งแวดลอมและ
ปกปองระบบทางเดินหายใจ/ผิวหนัง 
เพ่ือปองกันการรับสัมผัสและการเกิดโรค
จากการทำงาน เชน Silicosis หรือโรค
ผิวหนังปนเปอน 

1. จัดทำทะเบียนสารเคมีและเอกสาร SDS ใหครบถวน และ
ควบคุมการจัดเก็บ ขนยาย และกำจัดสารเคมีตามหลัก GHS 

2. ประเมินความเสี่ยงจากสารเคมีทุกชนิดที่ใชในสถานประกอบกิจการ 
3. ติดตั ้งและบำรุงรักษาระบบระบายอากาศเฉพาะที ่ (Local 

Exhaust Ventilation: LEV) ในพื้นที่ที่มีการใชสารเคมีหรือ       
ฝุนละออง 

4. ตรวจวัดความเขมขนของสารเคมีในบรรยากาศการทำงาน        
ตามรอบกฎหมาย 

5. ควบคุมและตรวจสอบการสวมใสหนากากและอุปกรณ PPE 
อยางถูกตองและเขมงวดตลอดระยะเวลาการปฏิบัติงาน 

6. จัดโปรแกรมตรวจสุขภาพตามปจจัยเสี่ยงทางเคมีเฉพาะบคุคล 
เชน ตรวจสารเคมีหรือสารบงชี้ในเลือด/ปสสาวะ เปนประจำทุกป 
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S4: แนวปฏิบัติการดูแลสุขภาพจิตและความเปนอยูที่ด ี
เปาหมาย (Goals) แนวทางปฏิบัต ิ(Actions) 

7. จัดฝกอบรมการจัดการสารเคมีและการตอบโตเหตุฉุกเฉิน 
8. สงเสริมการใชสารทดแทนที่มีความเปนพิษต่ำฃ 
9. ทำการสอบสวนและวิเคราะหเหตุการณสัมผัสสารเคมีผิดปกติ

ทุกกรณ ี
3. มิติปจจัยคุกคามทางชีวภาพ 
ปองกันการติดเชื้อจากแบคทีเรีย ไวรัส 
หรือเชื้อรา ในพื้นที่เสี่ยงสูงและพื้นที่อับ
อากาศ 

1. ประเมินความเสี่ยงจากเชื้อโรคและปจจัยทางชีวภาพในพื้นที่
ปฏิบัติงาน 

2. จัดทำมาตรการควบคุมสุขอนามัยในสถานประกอบกิจการ 
3. จัดทำโปรแกรมฉีดวัคซีนปองกันโรคแกกลุมเสี่ยงของโรคติดเชื้อ

จากแบคทีเรีย ไวรัส หรือเชื ้อรา จากการทำงานในพื ้นที่                
อับอากาศ ระบบบำบัดน้ำเสีย หรือหองปฏิบัติการ 

4. จัดใหมีอุปกรณปองกันการติดเชื้อที่เหมาะสม 
5. ควบคุมและฝ กอบรมการใช  PPE ค ัดกรองเช ื ้อโรคและ

สารชีวภาพอยางถูกตอง 
6. ควบคุมและรักษามาตรฐานสุขอนามัย ความสะอาด และ        

การฆาเชื้อในสถานประกอบกิจการตามเกณฑระบบการจัดการ
สิ่งแวดลอม ISO 14001  

7. ตรวจสุขภาพพนักงานตามความเสี่ยงดานชีวภาพ 
8. ทำความสะอาดและฆาเช ื ้ออุปกรณหรือพื ้นที ่เสี ่ยงอยาง

สม่ำเสมอ 
9. ฝกอบรมพนักงานดานการปองกันโรคติดเชื้อ 

4. มิติปจจัยคุกคามดานการยศาสตร 
ลดและปองกันกลุมอาการผิดปกติของ
ระบบโครงร างและกล ามเนื ้อเร ื ้อรัง 
(MSDs) และออฟฟศซินโดรม 

1. ออกแบบและปรับปรุงสถานีงาน (Workstation Redesign) 
ตามหล ักการยศาสตร เพ ื ่อลดแรงกดทับของกระด ูกและ
กลามเนื้อ 

2. ประเม ินท าทางการทำงานของพนักงานด วยเคร ื ่องมือ
มาตรฐานสากล เชน RULA หรือ REBA อยางสม่ำเสมอทุกครั้ง
ที่เปลี่ยนกระบวนการทำงานหรือทาทางการทำงาน 

3. ดำเนินการปรับปรุงทาทาง การหมุนเวียนงาน (Job Rotation) 
หรือใชเครื่องทุนแรงหากผลการประเมินพบระดับความเสี่ยงสูง 

4. กำหนดมาตรการหมุนเวียนงาน (Job Rotation) 
5. จัดโปรแกรมยืดเหยียดกลามเนื้อกอนและระหวางการทำงาน 
6. ตรวจสุขภาพกลามเนื้อและกระดูกของพนักงานกลุมเสี่ยง 
7. อบรมหลักการยศาสตรและการยกเคลื่อนยายอยางถูกวิธ ี
8. วิเคราะหขอมูลการบาดเจ็บจากระบบโครงรางและกลามเนื้อ 
9. ปรับปรุงเครื่องมือและอุปกรณใหเหมาะสมกับผูปฏิบัติงาน 
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S4: แนวปฏิบัติการดูแลสุขภาพจิตและความเปนอยูที่ด ี
เปาหมาย (Goals) แนวทางปฏิบัต ิ(Actions) 

10. ติดตามผลการแกไขปญหาดานการยศาสตรอยางตอเนื่อง 
5. มิติปจจัยคุกคามทางจิตสังคม 
พนักงานมีสุขภาพจิตที่ดี มีความสมดุล
ระหวางชีวิตและการทำงาน 

1. ประเมินความเสี่ยงดานจิตสังคมและภาระงานของพนักงาน 
2. จัดทำแบบสำรวจความผูกพันและความเครียดของพนักงาน        

เปนประจำ 
3. กำหนดชั่วโมงการทำงาน เวลาพัก และการบริหารจัดการความ

เหนื ่อยลา (Fatigue Management) อยางเหมาะสมและ                                  
เปนธรรม 

4. จัดสภาพแวดลอมทางกายภาพและบรรยากาศการทำงาน           
ที่เอ้ือตอสุขภาวะ ปราศจากการคุกคามหรือกดดันที่เกินขอบเขต 

5. จัดฝกอบรมใหความรูและมาตรการปองกันดานการบริหาร
จัดการความเคร ียด ความลา และการสงเสร ิมสุขภาพจิต                                  
แกพนักงานและหัวหนางาน 

6. จัดใหมีระบบชองทางปรึกษาเช ิงจิตวิทยาที ่ เปนความลับ                              
โดยนักจิตวิทยาหรือผูเชี่ยวชาญภายนอก 

7. ผูบริหารระดับสูงรวมสนับสนุนและขับเคลื่อนนโยบายดานสมดุล
ชีวิตและการทำงาน (Work–Life Balance) ใหเกิดผลจริง                             
เชิงพฤติกรรมองคกร 

 

6.5 การสื่อสารและรายงานเหตุแกชุมชนอยางโปรงใส (S5) 

 การสื ่อสารขอมูลดานความปลอดภัยและเหตุฉุกเฉินตอชุมชนอยางโปรงใสและทันทวงที เปน
องคประกอบสำคัญของการดำเนินงานดาน Safety ESG โดยเฉพาะมิติดานสังคม (Social) ซึ่งมีสวนชวยลด
ผลกระทบตอผูมีสวนไดสวนเสีย และสรางความเชื่อมั่นใหกับชุมชนโดยรอบ สถานประกอบกิจการจึงควร
กำหนดระบบการสื่อสารที่ชัดเจน เพื่อใหการแจงเหตุ การรายงานผล และการเปดเผยขอมูลเปนไปอยางมี
ประสิทธิภาพ โปรงใส และตรวจสอบได ดังแสดงในตารางที่ 6.5 
 
ตารางที่ 6.5 S5 เปาหมายและแนวทางปฏิบัติการสื่อสารและรายงานเหตุแกชุมชนอยางโปรงใส 

S5: การสื่อสารและรายงานเหตุแกชุมชนอยางโปรงใส 
เปาหมาย (Goals) แนวทางปฏิบัติ (Actions) 

สรางความไววางใจและความปลอดภัย
ใหแกชุมชนผานการสื่อสารที่โปรงใสและ
ทันทวงที 

1. จัดทำแผนและขั้นตอนการสื่อสารเมื่อเกิดเหตุฉุกเฉินอยาง
ชัดเจน 

2. กำหนดช องทางการส ื ่อสารอย  างเป นทางการ เชน                             
เบอรโทรศัพทสายดวน แอปพลิเคชันไลน อีเมล และเว็บไซต
ของสถานประกอบกิจการ 
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S5: การสื่อสารและรายงานเหตุแกชุมชนอยางโปรงใส 
เปาหมาย (Goals) แนวทางปฏิบัติ (Actions) 

3. ประสานงานกับหนวยงานที ่เกี ่ยวของเพื ่อสนับสนุนการ
สื่อสารกับชุมชนอยางมีประสิทธิภาพ 

4. จัดใหมีระบบแจงเตือนเรงดวนแกชุมชน เชน ระบบเสียง       
ตามสาย SMS และ Line  

5. รายงานเหตุฉุกเฉินและผลการดำเนินการแกไขตอผูไดรับ
ผลกระทบอยางโปรงใสและทันทวงท ี

6. เปดเผยขอมูลดานความปลอดภัยที่เกี ่ยวของกับ Safety 
ESG ตอสาธารณะอยางเหมาะสม 

 

6.6  ปจจัยพื้นฐานของการดำเนินงาน 

 6.6.1 Man (คน) 

 ผูบริหารสูงสุด มีหนาที ่อนุมัติและกำหนดนโยบาย รวมทั ้งสนับสนุนทรัพยากรที่จำเปน 
เพ่ือใหมั่นใจวาสถานประกอบกิจการมีการปฏิบัติตามกฎหมายและมาตรฐานสากล  

 เจาหนาที ่ความปลอดภัยในการทำงาน (จป.วิชาชีพ) ผู ควบคุมความปลอดภัย มีหนาที่
ประเมินความเสี่ยง วิเคราะหและสอบสวนอุบัติเหตุ จัดทำแผนและฝกซอมแผนฉุกเฉิน 
อบรมและสรางจิตสำนึกดานความปลอดภัยใหแกพนักงาน 

 ฝายบุคคล (HR) มีความรูความเขาใจในกฎหมายแรงงานและสิทธิมนุษยชน เพื่อกำหนด
นโยบายการจางงานที่เปนธรรม จัดกิจกรรมสงเสริมสุขภาพ และเปนที่ปรึกษาเบ้ืองตน 

 ผูจัดการ/หัวหนางาน มีหนาที่กำกับดูแลปฏิบัติงานใหเปนไปตามมาตรฐานความปลอดภัย 
และปฏิบัติตอพนักงานและผูรับเหมาอยางเทาเทียมและใหเกียรต ิ

 เจาหนาท่ีประสานงานชุมชน ทำหนาที่สื่อสารและรับฟงความคิดเห็นจากรอบชุมชนอยางตอเนื่อง 
 คณะกรรมการความปลอดภัย อาชีวอนามัย และสภาพแวดลอมในการทำงาน (คปอ.) มีตัวแทน

จากฝายนายจางและลูกจางในสัดสวนที่เหมาะสม เพื่อรวมกันวางแผน กำกับติดตาม และ
ประเมินผลการดำเนินงานดานความปลอดภัย 

 พนักงานผูปฏิบัติงาน มีสวนรวมในการเสนอแนะความคิดเห็น รายงานสภาพการณที่ไม
ปลอดภัย และเขารวมกิจกรรมดานความปลอดภัยอยางสม่ำเสมอ 

 ทีมสื่อสารองคกร/ทีมชุมชนสัมพันธ ทำหนาที่จัดทำสารและเลือกชองทางการสื่อสารที่
เหมาะสม เพ่ือเผยแพรขอมูล Safety ESG 

 ผูนำชุมชน มีบทบาทสำคัญในการสรางความสัมพันธและเปนชองทางในการสื่อสารระหวาง
สถานประกอบกิจการกับชุมชน  
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 6.6.2 Machine (เครื่องจักร และอุปกรณ) 

 จัดใหมีระบบสื่อสารภายในสถานประกอบกิจการที่มีประสิทธิภาพ เชน Intranet  Email 
บอรดประชาสัมพันธ หรือ Digital Signage เพ่ือเผยแพรขอมูลดานความปลอดภัย นโยบาย 
และขาวสารสำคัญอยางท่ัวถึงและทันเวลา 

 จัดเตรียมอุปกรณเทคโนโลยีสารสนเทศ เชน คอมพิวเตอร เครื่องพิมพ และอุปกรณที่
เกี่ยวของ เพื่อรองรับการจัดทำ จัดเก็บ และเผยแพรเอกสารดานความปลอดภัยอยางเปน
ระบบ 

 จัดทำเครื่องมือหรือแพลตฟอรมออนไลนเพื่อชวยใหพนักงานสามารถรายงานปญหา หรือ
ขอเสนอแนะดานความปลอดภัยไดอยางสะดวก รวดเร็ว และไมเปดเผยตัวตน 

 จัดสรรพื ้นที ่ผ อนคลาย เชน จัดใหมีห องเงียบ (Quiet Room) หรือพื ้นที ่ส ีเขียวเพื่อ
สนับสนุนสุขภาวะทางกายและจิตใจของพนักงาน ลดความเครียดซึ่งอาจเปนปจจัยเสี่ยงตอ
อุบัติเหต ุ

 มีระบบแจงเตือนเหตุฉุกเฉินทั้งภายในสถานประกอบกิจการและชุมชนโดยรอบอยาง
รวดเร็ว และมีประสิทธิภาพ เชน หอเตือนภัย หรือ SMS Alert 

 มีชองทางในการเผยแพรขอมูลดานความปลอดภัย รับขอรองเรียน และตอบสนองตอ
เหตุการณอยางโปรงใส เชน เว็บไซต โซเชียลมีเดีย หรือสายดวน (Hotline)   

 6.6.3 Material (วัตถุดิบ) 

 จัดทำนโยบาย คูมือ และมาตรฐานดานความปลอดภัยใหชัดเจน ครอบคลุม และเขาถึงได
งาย เพ่ือใชเปนแนวทางปฏิบัติท่ีเปนมาตรฐานเดียวกัน 

 สัญญาจาง จัดทำสัญญาจางที่เปนธรรม ระบุสิทธิและหนาที่ชัดเจน ครอบคลุมทั้งพนักงาน
และผูรับเหมา เพ่ือสงเสริมความเปนธรรมและลดความเสี่ยงดานกฎหมาย 

 จัดทำแบบฟอรมสำหรับรับขอเสนอแนะเพ่ือการมีสวนรวมและการปรับปรุงดานความปลอดภัย 
 ใหขอมูลเก่ียวกับบริการใหคำปรึกษาปญหาสุขภาพจิต 
 จัดทำรายงานสรุปเหตุการณ อุบัติเหตุ เพื่อหาสาเหตุ และมาตรการปองกันและแกไข 

เพ่ือสื่อสารใหผูเก่ียวของทราบ 

 6.6.4 Method (วิธีการ) 

 จัดทำนโยบายดานความปลอดภัย อาชีวอนามัย และสภาพแวดลอมในการทำงานที่ชัดเจน 
และมีการสื่อสารอยางทั่วถึง 

 กำหนดขั้นตอนการทำงานที่ปลอดภัย (Work Instruction) และมาตรฐานการปฏิบัติงาน 
(Standard Operating Procedures; SOP) อยางชัดเจนทุกขั้นตอน 

 ประเมินความเสี่ยงในทุกกิจกรรมกอนเริ่มปฏิบัติงาน เพื่อหามาตรการปองกันดานความปลอดภัย 
 จัดอบรมดานความปลอดภัยทั้งกอนเริ่มงานและทบทวนประจำปอยางสม่ำเสมอ 
 มีกระบวนการสอบสวนอุบัติเหตุและเหตุการณเกือบเกิดอุบัติเหตุ (Near Miss) เพื่อคนหา

สาเหตุที่แทจริงและปองกันการเกิดอุบัติเหตุ  
 ปฏิบัติตามกฎหมายคุมครองแรงงานอยางเครงครัด 
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 มีกระบวนการคัดเลือก ประเมิน และควบคุมผู ร ับเหมาใหปฏิบัติตามมาตรฐานความ
ปลอดภัยและแรงงานของสถานประกอบกิจการ 

 ดำเนินการประเมินผลกระทบดานสิ่งแวดลอมและสุขภาพของชุมชนตามที่กฎหมายกำหนด 
 มีการประชุมดานความปลอดภัย (Safety Talk) จัดการพูดคุยสั้นๆ กอนเริ่มงานทุกวัน เพ่ือ

ทบทวนความเสี่ยงและมาตรการ 
 เดินสำรวจความปลอดภัย (Safety Patrol/Walkthrough) ใหพนักงานมีสวนรวมในการเดิน

สำรวจพ้ืนที่ทำงานเพื่อคนหาจุดเสี่ยง 
 มีนโยบายการทำงานที่ยืดหยุน เชน การอนุญาตใหทำงานจากที่บาน (Work from Home) 

หรือมีชั่วโมงการทำงานที่ยืดหยุน 
 มีโครงการสงเสริมสุขภาพ จัดกิจกรรมตาง ๆ เชน โยคะ การนั่งสมาธิ กีฬา หรือ Workshop 

จัดการความเครียด 
 มีกระบวนการจัดทำแผนรับมือภาวะฉุกเฉิน (Emergency Response Plan) โดยกำหนด

ขั้นตอนการสื่อสารกับชุมชนและสื่อมวลชนไวเปนสวนหนึ่งของแผน 
 จัดใหมีการซอมแผนตอบโตภาวะฉุกเฉิน และทำการสื่อสารในภาวะวิกฤตเปนประจำทุกป 
 มีการจัดทำแผนฟนฟู และ  มีกระบวนการเยียวยาผูไดรับผลกระทบอยางชัดเจน และเปน

ธรรมสำหรับผูที่ไดรับผลกระทบจากเหตุการณ 
 

6.7 ผูมีสวนไดสวนเสีย 

 การระบุผูมีสวนไดสวนเสียเปนกระบวนการสำคัญในการบริหารจัดการความปลอดภัย โดยองคกรตอง

พิจารณาผู ท ี ่ ไดร ับผลกระทบหรือมีอ ิทธ ิพลตอการดำเนินงาน เพื ่อกำหนดแนวทางการมีส วนร วม 

(Engagement) และการตอบสนองอยางเหมาะสม ผูมีสวนไดสวนเสียที่เกี่ยวของกับดานสังคม มีรายละเอียด

ดังนี้ 

 6.7.1 ผูมีสวนไดสวนเสียภายใน 
  ผูมีสวนไดสวนเสียภายใน คอื กลุมบุคคลที่อยูภายในองคกร มีบทบาทโดยตรงในการขับเคลื่อน 
การปฏิบัติ และการรับผิดชอบตอนโยบายดานความปลอดภัยและสิ่งแวดลอม 

 ผูบริหารสูงสุด กำหนดนโยบาย วิสัยทัศน และทิศทางดานความปลอดภัย สนับสนุน
ทรัพยากร และแสดงภาวะผูนำดานความปลอดภัย 

 หัวหนางาน มีหนาที่ควบคุม กำกับดูแล และปฏิบัติตัวใหเปนแบบอยางดานความปลอดภัย            
ที่ดีแกพนักงาน 

 พนักงาน ไดรับการคุมครองตามกฎหมาย และปฏิบัติตามกฎระเบียบ รวมถึงการมีสวนรวม
ในกิจกรรมดานความปลอดภัย  

 ฝายบุคคล (HR) ดูแลดานสิทธิประโยชน สวัสดิการ สภาพการจางงาน และสงเสริมสุข
ภาวะ (Well-being) ของพนักงาน 

 ฝายจัดซ้ือ คดัเลือกและประเมินผูรับเหมาที่มีความรับผิดชอบตอสังคม 
 เจาหนาที่ความปลอดภัยในการทำงาน (จป.วิชาชีพ) ทำหนาที่ใหคำแนะนำ กำกับดูแล 

และติดตาม การปฏิบัติตามกฎหมายและจัดทำทะเบียนกฎหมายที่เก่ียวของ 
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 6.7.2 ผูมีสวนไดสวนเสียภายนอก 
  ผูมีสวนไดสวนเสียภายนอก คือกลุมบุคคลหรือหนวยงานที่อยูภายนอกองคกร แตมีอิทธิพลตอ
การดำเนินธุรกิจ หรือไดรับผลกระทบจากการดำเนินงานของสถานประกอบกิจการ  

 คูคาและผู รับเหมา ตองปฏิบัติตามมาตรฐานความปลอดภัยของสถานประกอบกิจการ 
ไดรับการปฏิบัติอยางเปนธรรม 

 หนวยงานภาครัฐ เชน กรมโรงงานอุตสาหกรรม, กรมควบคุมมลพิษ มีบทบาทกำหนด
กฎหมายและมาตรฐาน และกำกับดูแลใหสถานประกอบกิจการปฏิบัติตามกฎหมายและ
ขอบังคบัอยางเครงครัด 

 แรงงานและครอบครัว ตองไดรับความเปนธรรมและมีคณุภาพชีวิตที่ด ี
 ชุมชนและสังคม ตองไดรับการปองกันผลกระทบตอสุขภาพ สิ่งแวดลอม และความปลอดภัย 
 ผูใหบริการดานสุขภาพจิต นักจิตวิทยา จิตแพทย เปนที่ปรึกษาแกพนักงาน 
 หนวยงานภาครัฐ/ทองถิ่น เชน อบต. เทศบาล ผูวาราชการจังหวัด มีหนาที่ประสานงาน

และกำกับดูแลทองที ่
 ลูกคา ตองการผลิตภัณฑที ่ปลอดภัยและกระบวนการผลิตที่รับผิดชอบตอสังคม และ

สิ่งแวดลอม 
 ผูถือหุนและนักลงทุน ตองการเห็นการบริหารจัดการความเสี่ยงที่มีประสิทธิภาพ และการเปดเผย

ขอมูลที่โปรงใสเพ่ือการตัดสินใจลงทุน 
 
6.8 ขอปฏิบัติตลอดท้ังหวงโซอปุทาน (Supply Chain Practices) 

 6.8.1 คูคาสงเขาสถานประกอบกิจการ (Inbound Logis) 
 สถานประกอบกิจการตองกำหนดนโยบายและคัดเลือกคูคา โดยใชเกณฑการประเมิน ดาน 

ESG ที่ครอบคลุมมิติดานสังคม (S) ไดแก อาชีวอนามัยและความปลอดภัย (ISO 45001) 
และการเคารพสิทธิมนุษยชน    

 สถานประกอบกิจการตองตรวจสอบการปฏิบัติตามกฎหมาย กำหนดใหคูคาตองปฏิบัติตาม
กฎหมายแรงงานไทยอยางเครงครัด โดยเฉพาะการจางงานที่ถูกกฎหมาย การไมใชแรงงาน
เด็ก และการจายคาจางท่ีเปนธรรม 

 สถานประกอบกิจการกำหนดชองทางสื่อสาร โดยจัดตั้งชองทางการสื่อสารที่ชัดเจนกับคูคา
สำหรับแจงเหตุการณฉุกเฉินหรืออุบัติเหตุที่เก่ียวของกับการขนสงวัตถุดิบ 

 6.8.2 ปฏิบัติการในสถานประกอบกิจการ (In-Plant Operation) 

 ผูบริหารทุกระดับตองแสดงความมุงมั่นและเปนแบบอยางที่ดีในการปฏิบัติตามกฎ
ความปลอดภัยอยางจริงจัง 

 จัดกิจกรรมเพื่อสรางจิตสำนึกดานความปลอดภัยและสงเสริมการมีสวนรวมของพนักงาน
อยางสม่ำเสมอ เชน Safety Talk กิจกรรม 5ส Walk Through Survey 

 จัดสภาพแวดลอมที่ปลอดภัย บริหารจัดการพื้นที่ทำงานใหปลอดภัยตามขอกำหนดทางกฎหมาย 
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 จัดอบรมดานความปลอดภัยใหพนักงานและผูรับเหมาทุกคนกอนเริ่มปฏิบัติงาน พรอมทั้ง
จัดหาและบังคับใชการสวมใสอุปกรณคุมครองความปลอดภัยสวนบุคคล (PPE) ที่เหมาะสม
กับลักษณะงาน 

 สถานประกอบกิจการปฏิบัติตามกฎหมายคุมครองแรงงานอยางครบถวน ทั้งในดานชั่วโมง
การทำงาน วันหยุด สวัสดิการ และคาตอบแทน 

 สถานประกอบกิจการจัดตั้งและสนับสนุนการดำเนินงานของคณะกรรมการความปลอดภัย
ฯ (คปอ.) ตามกฎหมาย 

 สถานประกอบกิจการจัดชองทางใหพนักงานรายงานสภาพการทำงานที่ไมปลอดภัย (Near-
miss/Unsafe Condition) และมีระบบใหรางวัลหรือชมเชยเพ่ือสรางแรงจูงใจ 

 สถานประกอบกิจการมีการจัดตั้งทีมตอบโตเหตุฉุกเฉินและทีมปฐมพยาบาลจากตัวแทน
พนักงานแผนกตาง ๆ และจัดการฝกซอมอยางสม่ำเสมอ 

 สถานประกอบกิจการสงเสริมการสื่อสารที่เปดเผยและปลอดภัย ใหพนักงานกลาพูดคุยเรื่อง
สุขภาพจิตโดยปราศจากอคต ิ

 สถานประกอบกิจการจัดสวัสดิการ เชน บริการใหคำปรึกษาโดยนักจิตวิทยา จัดอบรมการ
จัดการความเครียด กิจกรรมนันทนาการ 

 สถานประกอบกิจการ สงเสริม Work-Life Balance หรือสนับสนุนชั่วโมงการทำงานที่
ยืดหยุน และรณรงคใหพนักงานใชสิทธิ์ลาพักผอนเพ่ือปองกันภาวะหมดไฟ 

 สถานประกอบกิจการจัดทำแผนการสื่อสารภาวะวิกฤตที่ชัดเจน กำหนดผูรับผิดชอบและ
ชองทางการสื่อสารภายในเมื่อเกิดอุบัติเหตุ 

 6.8.3 คูคาสงออก (Outbound Logis) 

 คัดเลือกผูใหบริการ เลือกคูคาดานโลจิสติกสที่มีมาตรฐานความปลอดภัยเปนที่ยอมรับและ
มีระบบติดตามการขนสง (GPS Tracking) เพ่ือตรวจสอบพฤติกรรมการขับขี่ 

 มีกระบวนการท่ีสามารถตรวจสอบไดวาคูคาผูใหบริการขนสงมีการปฏิบัติตอพนักงานขับรถ
อยางเปนธรรมตามกฎหมายแรงงาน 

 พัฒนาระบบการรายงานอุบัติเหตุระหวางการขนสงรวมกับคูคา เพื่อใหสามารถจัดการ
สถานการณและสื่อสารกับผูเก่ียวของไดอยางรวดเร็วและมีประสิทธิภาพ 

 การประกันความปลอดภัยของผลิตภัณฑตอผูบริโภค (Product Safety Standard) ขยาย
ขอบเขตการกำกับดูแลใหครอบคลุมการทดสอบความปลอดภัยในการใชงานผลิตภัณฑกอน
สงมอบ การจัดทำฉลากเตือนอันตรายและคูมือการใชงานที่ชัดเจน และมีกลไกการเรียกคืน
สินคา (Product Recall) ที่โปรงใสและรวดเร็วเมื่อพบความเสี่ยงดานความปลอดภัย
เพ่ือคุมครองผูบริโภคและลดความเสี่ยงตอชื่อเสียงของสถานประกอบกิจการ  

 6.8.4 ชุมชนและสิ่งแวดลอม (Community & Environmental) 

 สถานประกอบกิจการประเมินผลกระทบจากการดำเนินงานของสถานประกอบกิจการที่มี
ตอชุมชนรอบขางอยางสม่ำเสมอ ทั้งดานเสียง ฝุน และการจราจร พรอมจัดทำมาตรการ
ควบคุมและปองกัน 
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 สถานประกอบกิจการจัดการเสนทางการเดินรถขนสงสินคาใหกระทบกับชุมชนนอยที่สุด 
และควบคุมความเร็วของรถขนสงในเขตชุมชน 

 สถานประกอบกิจการจัดตั้งชองทางการสื่อสารสองทางกับชุมชน เชน เบอรโทรศัพทสาย
ดวน Line Official และ E-mail เพ่ือรับฟงขอกังวลและขอเสนอแนะ 

 สถานประกอบกิจการ เตรียมแผนและทีมสื่อสารสำหรับภาวะวิกฤต โดยกำหนดขั้นตอน
และขอมูลที่จะสื่อสารกับผูนำชุมชนและชาวบานอยางชัดเจน รวดเร็ว และโปรงใสเมื่อเกิดเหตุ
ฉุกเฉินที่อาจสงผลกระทบตอชุมชน 

 สถานประกอบกิจการเปดเผยขอมูลผลกระทบตอสิ่งแวดลอมและมาตรการดานความปลอดภัย 
ของสถานประกอบกิจการใหชุมชนรับทราบอยางสม่ำเสมอ เพื่อสรางความเชื่อมั่นในการ
ดำเนินงาน 

 6.8.5  ลูกคา (Customer) 

 สถานประกอบกิจการตองมีการประเมินความเสี่ยงของวัตถุดิบและผลิตภัณฑที่อาจสงผล
กระทบตอสุขภาพและความปลอดภัยของลูกคาและผูบริโภคอยางเปนระบบ 

 จัดทำตั้งชองทางการรับเรื่องรองเรียนที่ชัดเจนและเปนอิสระ (Grievance & Complaint 
Channels) สำหรับลูกคา พรอมทั้งรายงานผลสัมฤทธิ์และมาตรการแกไขเยียวยาเมื่อตรวจ
พบความบกพรองดานความปลอดภัยหรือสุขอนามัย 

 สื่อสารและรายงานผลกระทบเชิงระบบ ตลอดจนเปาหมายการพัฒนาความพึงพอใจของ
ลูกคาอยางตอเนื่องผานรายงานความยั่งยืนสากล 

 ตองปฏิบัติงานตามระเบียบขั้นตอนการทำงานและความปลอดภัยอยางเครงครัด เพื่อสง
มอบสินคาและบริการที่ปราศจากความบกพรองทางกายภาพและสุขอนามัย 

 ปฏิบัติตอลูกคาทุกคนอยางเสมอภาคและเปนธรรมโดยไมเลือกปฏิบัต ิ
 ลูกคามีสวนรวมในการสะทอนความคิดเห็น ประเมินระดับความพึงพอใจ และรายงาน

ประเด็นขอบกพรองหรือแจงเรื่องรองเรียนอยางตรงไปตรงมาเมื่อพบความไมปลอดภัยของ
สินคาและบริการ 
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บทที่ 7 
แนวปฏิบัติดานธรรมาภิบาล (Governance Practices – G) 

 

 แนวปฏิบัติดานธรรมาภิบาล (G) เปนกลไกสำคัญที่ยกระดับความปลอดภัยของสถานประกอบกิจการ 
โดยมีแนวทางสอดคลองตามหลักการของ ESG และกรอบการรายงาน (GRI)  การมีธรรมาภิบาลของสถาน
ประกอบกิจการสามารถควบคุมความเสี่ยงดานความปลอดภัยไดอยางเปนระบบตลอดทั้งหวงโซอุปทาน ตั้งแต
การปฏิบัติตามกฎหมายและมาตรฐานที่เกี่ยวของ การจัดใหมีกลไกการตรวจสอบและเปดเผยขอมูลอยางโปรงใส 
ไปจนถึงการบริหารจัดการผูรับเหมาและซัพพลายเออรใหสอดคลองกับแนวทาง ESG รวมถึงการดำเนินการ
จัดการขอมูลดานความปลอดภัยอยางถูกตอง ครบถวน และเชื่อถือได ซึ่งเปนองคประกอบหลักในการสราง
ระบบการกำกับดูแลที่มีประสิทธิภาพ ชวยลดความเสี่ยง เสริมสรางความเชื่อมั่น และสนับสนุน การยกระดับ
ความปลอดภัยของสถานประกอบกิจการอยางยั่งยืน  

 นอกจากการมุงเนนการกำกับดูแลที่โปรงใส มีความรับผิดชอบ  สามารถตรวจสอบได สถานประกอบ
กิจการตองทำการเผยแพรผลการดำเนินงานเพื่อชี้ใหเห็นถึงการยกระดับความปลอดภัย ทั้งดานสิ่งแวดลอม
และสังคม เพื่อใหการบริหารจัดการดานความปลอดภัยและอาชีวอนามัยเกิดผลอยางเปนรูปธรรมและยั่งยืน 
สถานประกอบกิจการควรกำหนดกรอบการดำเนินงานตามแนวคิด Safety ESG สำหรับแนวปฏิบัติดานธรรมาภิบาล 
(G) ครอบคลุม 4 ประเด็นสำคัญ ไดแก 

 G1 การปฏิบัติตามกฎหมายและมาตรฐาน 
 G2 การตรวจสอบภายในและการเปดเผยขอมูล 
 G3 การบริหารผูรับเหมาและซัพพลายเออร 
 G4 การบริหารขอมูลดานความปลอดภัย 
 
7.1 การปฏิบตัิตามกฎหมายและมาตรฐาน (G1) 

 รากฐานสำคัญของการกำกับดูแลกิจการที่ดี (Governance) ในมิติดานความปลอดภัยเปนการปฏิบัติ
เพ่ือใหเกิดความสอดคลองกันระหวางการดำเนินงานของสถานประกอบกิจการกับขอกำหนดทางกฎหมายและ
มาตรฐานสากลที่เกี่ยวของ โดยมุงเนนการสรางระบบติดตามประเมินผล การปฏิบัติตามกฎหมายสิ่งแวดลอม 
ความปลอดภัย อาชีวอนามัย และสภาพแวดลอมในการทำงาน เพื่อใหมั่นใจวาสถานประกอบกิจการสามารถ
ปฏิบัติไดเหนือกวาเกณฑมาตรฐานขั้นต่ำ ซึ่งสอดคลองกับแนวทางของ GRI 403-1 ในการจัดทำระบบการ
จัดการที่เปนรูปธรรม ตั้งแตการจัดทำทะเบียนกฎหมายที่ทันสมัยไปจนถึงการไดรับใบอนุญาตเฉพาะทางตาม
ประเภทกิจการ 

 เพ่ือขับเคลื่อนกลไกดังกลาวใหมีประสิทธิภาพและนาเชื่อถือ สถานประกอบกิจการตองประยุกตใชระบบ
มาตรฐานการจัดการสิ่งแวดลอม การจัดการความปลอดภัย อาชีวอนามัย และสภาพแวดลอมในการทำงาน
หรือ TOSH-OSHMS (TOSHMS) ของสถาบันสงเสริมความปลอดภัยฯ (สสปท.) เขามาเปนแกนหลักในการ
ดำเนินงานหนางาน รวมกับการขยายผลการตรวจประเมินและการรับรองระบบไปสูกลุมคูคาและซัพพลาย
เออรตลอดหวงโซอุปทาน ซึ่งนอกจากจะชวยยกระดับมาตรฐานความปลอดภัยในบริบทไทยใหสอดรับกับ
มุมมองเชิงวัฏจักรชีวิตตามมาตรฐาน ISO 14001 แลว ยังชวยควบคุมความเสี่ยงดานธรรมาภิบาลและสะทอน
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ความรับผิดชอบในระดับโครงสรางตามเกณฑดัชนีความยั ่งยืนระดับโลกอยาง FTSE Russell ไดอยางมี
เอกภาพ รายละเอียดการนำเสนอเปาหมายและแนวทางปฏิบัติในการกำกับดูแลกิจการใหสอดคลองกับ
กฎหมายและมาตรฐาน (G1) แสดงดังตารางที่ 7.1 
 
ตารางที่ 7.1 G1 แสดงเปาหมายและแนวปฏิบัติของการปฏิบัติตามกฎหมายและมาตรฐาน   

G1: การปฏิบตัิตามกฎหมายและมาตรฐาน 
เปาหมาย (Goals) แนวทางปฏิบัติ (Actions) 

ปฏิบ ัต ิตามกฎหมายท ี ่ เก ี ่ยวข องเพ่ือ
ยกระดับสูมาตรฐานสากล  
 

1. จัดทำทะเบียนกฎหมายความปลอดภัยและสิ ่งแวดลอม 
(Legal Register) และประเมินความสอดคลองทุก ๆ  
6 เดือน 

2. ร ักษามาตรฐาน ISO 45001 และ ISO 14001 พรอม
วิเคราะหผลกระทบตอความปลอดภัย 

3. ระบบตรวจสอบอายุใบอนุญาต รง.4 และใบอนุญาต
บุคลากรเฉพาะทาง (Permit to Work) 

4. ตรวจสอบใบอนุญาตขนสงว ัตถุอ ันตราย (วอ.8) และ
ใบอนุญาตขับขี่ชนิดท่ี 4 ของพนักงานขับรถ 

5. ปฏิบัติตาม พรบ.การขนสงทางบก และมาตรฐานการรัดตรึง
บรรทุก (Load Securing) 

6.  บ ันท ึกการตรวจสอบความปลอดภ ัยประจำป  ตาม
กฎกระทรวง กำหนดมาตรฐานในการบริหาร จัดการ                               
และดำ เน ินการด านความปลอดภ ัย อาช ี วอนา มัย                                       
และสภาพแวดลอมในการทำงานเก่ียวกับเครื่องจักร ปนจั่น 
และหมอน้ำ พ.ศ. 2564 

7. เตรียมความพรอมตามกฎหมายการรายงานการปลอย                    
และเคลื่อนยายมลพิษ (PRTR) 

8. กำหนดใหคู คามีระบบจัดการอาชีวอนามัยที ่สอดคลอง                
กับมาตรฐานสากล GRI 403-1 

 

7.2  การตรวจสอบภายในและการเปดเผยขอมูล (G2) 

 ภายใตบริบทการบริหารจัดการยุคใหมที่ขับเคลื่อนดวยขอมูล (Data-Driven) ความถูกตองและความ
นาเชื่อถือของขอมูล (Data Integrity) ถือเปนหัวใจสำคัญของการยกระดับความปลอดภัยอยางยั่งยืน หัวขอนี้
จะอธิบายถึงกลไกการกำกับดูแลที่มุ งเนนการสรางความโปรงใสผานกระบวนการตรวจสอบทั้งภายในและ
ภายนอก (Internal & External Audit) เพ่ือปองกันความเสี่ยงจากการปกปดขอมูลอุบัติเหตุหรือการบิดเบือน
สถิติ ซึ่งสอดคลองกับมาตรฐาน GRI 403-2 ในดานการตรวจสอบเพื่อยกระดับความปลอดภัย กลไกการสืบสวน
และการคุมครองขอมูลอุบัติการณ เมื่อเกิดอุบัติเหตุ สถานประกอบกิจการตองจัดใหมีขั้นตอนและแบบฟอรม
การสอบสวนอุบัติการณที่มุงเนนการวิเคราะหสาเหตุรากเหงาเชิงระบบตามมาตรฐาน ISO 45001 
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โดยปราศจากการมุงโทษรายบุคคล (No-Blame Culture) ควบคูกับการนำระบบรายงานดิจิทัลที่ปดบังตัวตน
เพื่อคุมครองความลับผูรายงาน (Whistleblower Protection) มาใชปองกันการปกปดขอมูลสถิติและการสราง
ชองทางรับเรื่องรองเรียน (Whistleblowing) ที่เปนอิสระ 

 นอกจากนี้ ตองขยายขอบเขตการสืบสวนที่มีมาตรฐานโปรงใสนี้ไปยังกลุมคูคาและผูรับเหมาภายนอก 
โดยไมมีการตัดสิทธิ์ทางการคาหากรายงานตามความจริง เพ่ือประโยชนในการบันทึกขอมูลทวนสอบได (Data 
Integrity) และนำไปเปดเผยตอสาธารณะตามเกณฑ GRI 403-9 รวมทั้งการกำหนดมาตรการตรวจสอบความถูกตอง
ของสถิติความปลอดภัย เพื่อสรางความเชื่อมั่นใหแกผูมีสวนไดสวนเสียวาขอมูลที่เปดเผยนั้นสะทอนความเปน
จริงของสถานประกอบกิจการอยางมีจริยธรรม 
 
ตารางที่ 7.2 G2 แสดงเปาหมายและแนวปฏิบัติของการตรวจสอบภายในและการเปดเผยขอมูล 

G2: การตรวจสอบภายในและการเปดเผยขอมูล  
เปาหมาย (Goals) แนวทางปฏิบัติ (Actions) 

สรางความโปรงใส (Transparency) และ
ความเชื่อมั่นตอผูมีสวนไดสวนเสีย 

1. ทำการตรวจสอบเครื่องมือ อุปกรณ หรือรถ กอนการใชงาน 
และทำการตรวจประจำปตามกฎหมาย 

2. ประเมินความเสี ่ยงและปองกันผลกระทบดานความ
ปลอดภัยในหวงโซอุปทาน 

3. สุมตรวจ (Random Audit) การทำงานของคูคาขนสงเทียบ
กับ SLA และมาตรฐานความปลอดภัย   

4. เปดเผยสถิติอุบัติเหตุ (LTIFR/TRIR) และรายงานความ
ยั่งยืนประจำปตามกรอบ GRI Standards  

5. เปดเผยขอมูลอุบัติเหตุแบบโปรงใส (Transparency)                       
โดยเพ่ิมกระบวนการ Audit ขอมูลอุบัติเหตุโดยบุคคลที่สาม 
หรือคณะกรรมการความปลอดภัยฯ เพื่อปองกันการปกปด
ขอมูล (Data Integrity) 

6. พัฒนาระบบสอบสวนอุบ ัต ิเหตุร วมกับคู ค าตามหลัก                 
No-Blame Culture และระบบรายงานเหตุการณเกือบ            
เกิดอุบัติเหตุ (Near-miss) แบบปดชื่อผานระบบดิจิทัล              
จ ัดทำระบบร ับเร ื ่ องร องเร ียน (Whis tleblowing)                   
ดานความปลอดภัย และรายงานผลการแกไขตอสาธารณะ 

7. จัดการตรวจประเมินภายใน (Internal Audit) อยางนอย           
ปละ 2 ครั้ง 

8. เป ดเผยขอมูลการปล อยมลพิษและผลการตรวจวัด
สิ่งแวดลอมทางเว็บไซตหรือรายงานประจำป 
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7.3 การบริหารผูรับเหมาและซัพพลายเออร (G3) 

 ความรับผิดชอบดานความปลอดภัยของสถานประกอบกิจการตามหลักการ Safety ESG มิไดจำกัดอยู
เพียงภายในขอบเขตขององคกรเทานั้น แตตองครอบคลุมถึงการกำกับดูแลคูคาและผูรับเหมาตลอดหวงโซ
อุปทาน โดยหัวขอนี้เชื่อมโยงหลักการของ GRI 403-7 เขากับการบริหารจัดการทางธุรกิจ เพื่อลดและบรรเทา
ผลกระทบดานความปลอดภัยและอาชีวอนามัย (Occupational Safety and Health; OSH) ที่เกิดจาก
ความสัมพันธทางธุรกิจ 

 แนวทางดังกลาวครอบคลุมตั้งแตการกำหนดจรรยาบรรณคูคา (Supplier Code of Conduct) การ
คัดเลือกคูคาดวยเกณฑดานความปลอดภัยไปจนถึงการควบคุมมาตรฐานการปฏิบัติงานของผูรับเหมาในพื้นที่ 
ซึ่งถือเปนกลยุทธสำคัญในการปองกันการเกิดอุบัติเหตุซำ้ซอน และรักษาภาพลักษณของสถานประกอบกิจการ
ในเวทีการคาโลกที่ใหความสำคัญกับสิทธิมนุษยชนและความปลอดภัยของแรงงานทุกระดับ 

 ทั้งนี้ การกำหนดเปาหมายและแนวทางปฏิบัติในการบริหารผูรับเหมาและซัพพลายเออรในมิติดานการ
กำกับดูแล (Governance; G) ถือเปนองคประกอบสำคัญของหลักธรรมาภิบาลองคกร ดังแสดงในตารางที่ 7.3 
 
ตารางที่ 7.3 G3 แสดงเปาหมายและแนวปฏิบัติของการบริหารผูรับเหมาและซัพพลายเออร 

G3: การบริหารผูรับเหมาและซัพพลายเออร 
เปาหมาย (Goals) แนวทางปฏิบัติ (Actions) 

ขยายมาตรฐานความปลอดภัยไปยังหวง
โซคุณคา (Value Chain) 

1.ประเมินผลการดำเน ินงานค ู ค าประจำป  (Supplier 
Performance Evaluation) เพ่ือพิจารณาตอสัญญา  

2. กำหนดเกณฑคะแนนดานความปลอดภัยในการคัดเลือกคู
คา 

3. กำหนด KPI ดานความปลอดภัยในสัญญาจาง เชน เปาหมาย
อุบัติเหตุเปนศูนย (Zero Accident)  

4. บังคับใชจรรยาบรรณคูคา (Supplier Code of Conduct)     
ที่ครอบคลุมดาน ESG และความปลอดภัย 

5. ใชระบบบริหารความปลอดภัยผูรับเหมา (CSM) และบังคับ
ใชใบอนุญาตทำงาน (Work Permit)   

6. ปฐมนิเทศความปลอดภัยและจัดทำ Job Safety Analysis 
(JSA) และ Work Permit ทุกครั้งกอนเริ่มงาน 

7. ควบคุมผูรับเหมาไมใหกอเหตุเดือดรอนรำคาญ เชน เสียง 
ฝุน และกลิ่น ตอชุมชนโดยรอบ 

8. บ ูรณาการนโยบายการจ ัดซื ้อจ ัดจ างส ีเขียว (Green 
Procurement) 
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7.4 การบริหารขอมูลดานความปลอดภัย (G4) 

การเปลี่ยนผานสูดิจิทัล (Digital Transformation) เปนเครื่องมือสำคัญในการเพ่ิมประสิทธิภาพการกำกับดูแล
ความปลอดภัยใหมีความแมนยำและตอบสนองไดแบบทันทวงที (Real-time) หัวขอนี้จะนำเสนอการบูรณา
การเทคโนโลยีและระบบวิเคราะหขอมูลมาใชในการติดตามดัชนีชี้วัดเชิงรุก (Leading Indicators) เพ่ือ
คาดการณความเสี่ยงกอนเกิดเหตุราย ซึ่งสอดคลองกับเปาหมายการพัฒนาที่ยั่งยืนในการสรางสภาพแวดลอม
การทำงานที่ปลอดภัยดวยนวัตกรรม หัวขอนี้จะแสดงรายละเอียดเก่ียวกับระบบ Digital Safety Dashboard
การใชระบบ GPS Tracking สำหรับงานโลจิสติกส และการจัดการฐานขอมูลดิจิทัลเพื่อการวิเคราะหแนวโนม
อุบัติเหตุ ซึ ่งไมเพียงแตชวยลดอัตราการบาดเจ็บ แตยังเปนการสรางธรรมาภิบาลขอมูลที่เปนระบบและ
สามารถตรวจสอบยอนกลับไดอยางสมบูรณ การนำเสนอเปาหมายและแนวทางปฏิบัติในการบริหารขอมูลดาน
ความปลอดภัย (G4) ซึ่งถือเปนองคประกอบสำคัญของแนวปฏิบัติดานธรรมาภิบาล ดังแสดงในตารางที่ 7.3 
 
ตารางที่ 7.4 G4 แสดงเปาหมายและแนวปฏิบัติของการบริหารขอมูลดานความปลอดภัย 

G4: การบริหารขอมูลดานความปลอดภัย 
เปาหมาย (Goals) แนวทางปฏิบัติ (Actions) 

ขยายมาตรฐานความปลอดภัยไปยัง      
หวงโซคุณคา (Value Chain) 

1. พัฒนาระบบฐานขอมูลการพัฒนาระบบฐานขอมูล SDS 
ออนไลน   สำหร ั บสาร เคม ี และว ั ตถ ุ ด ิ บท ั ้ ง หมด                                 
ที่สงเขาสถานประกอบกิจการ และฐานขอมูลของวัสดุ                    
ที่หมดอายุการใชงานแลว เชน PPE ที่ปนเปอนสารเคมี                          
และไมปนเปอนสารเคมี ที่ดำเนินการสงไปจัดการ หรือ
ส งกล ับซ ัพพลายเออร เพื ่อเข าส ู  ระบบร ีไซเคิลหรือ
แปรเปลี่ยนเปนพลังงาน (RDF) 

2. ใชระบบติดตามกากอุตสาหกรรมแบบอิเล็กทรอนิกส               
(E-Manifest) เพ่ือความโปรงใสในการจัดการของเสีย 

3. ติดตั้งระบบเฝาระวังมลพิษออนไลน (CEMS) ที่เชื่อมตอ
ขอมูลตรงสูหนวยงานรัฐ  

4. จัดเก็บขอมูลบำรุงรักษาเครื่องจักรและประวัติสุขภาพ
พนักงานอยางเปนระบบ 

5. จัดเก็บบันทึกประวัติและตรวจสอบประวัติของพนักงาน       
ขับรถคูคา  

6. เปลี่ยนการรายงาน Near-miss และอุบัติเหตุเปนระบบ 
Digital Reporting เพ่ือความรวดเร็ว 

7. จัดทำ Dashboard ติดตามคาความปลอดภัยแบบ                
Real-time เพ่ือการตัดสินใจของบริหาร 

8. ใช Digital Safety Dashboard ติดตามคา Leading & 
Lagging Indicators แบบ Real-time  

9. บันทึกและสืบสวนสอบสวนอุบัติเหตุผานระบบดิจิทัล             
เพ่ือติดตามมาตรการแกไข   
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G4: การบริหารขอมูลดานความปลอดภัย 
เปาหมาย (Goals) แนวทางปฏิบัติ (Actions) 

10. ติดตั ้งระบบ GPS Tracking และ Telematics เพ่ือ
ติดตามเสนทางและพฤติกรรมการขับขี่  

11. ใชระบบบันทึกเวลาการทำงานพนักงานขับรถแบบดิจิทัล
เพ่ือปองกันความเหนื่อยลา (Fatigue Management)  

 

7.5 ปจจัยพื้นฐานของการดำเนินงาน 

 7.5.1 Man (คน)  

1) พนักงานและผูบริหาร  
 ตองไดรับการตรวจสอบและตออายุใบอนุญาตหรือใบเซอรบุคลากรเฉพาะทางอยาง

สม่ำเสมอ   
 มีการจัดเก็บประวัติสุขภาพอยางเปนระบบ   
 ตองมีสวนรวมในการรายงานอุบัติการณหรือ Near-miss ผานระบบดิจิทัล  
 รับทราบชองทางรับเรื่องรองเรียน (Whistleblowing) เพ่ือสรางความโปรงใส   

2) ผูรับเหมา/คูคา  
 ตองผานการอบรมหรือปฏิบัติตาม Job Safety Analysis (JSA) และขอ Work Permit 

ทุกครั้งกอนเริ่มงาน   
 จัดเก็บขอมูลประวัติการบำรุงรักษาเครื ่องจักรอยางเปนระบบ เพื ่อใชประกอบการ

วิเคราะหเชิงปองกัน (Preventive Maintenance)   
 ตรวจสอบความปลอดภัยของเครื่องจักรใหสอดคลองกับกฎหมายความปลอดภัย และ

มาตรฐาน ISO 45001/14001   
 ตองถูกสุมตรวจประเมินพฤติกรรมการทำงานหนางานอยางสม่ำเสมอ  

7.5.2  Machine (เครื่องจักรและอุปกรณ) 

1) เครื่องจักรของโรงงาน  
 คัดกรองตั้งแตตนทาง โดยเลือกซื้อวัตถุดิบจากคูคาท่ีผานเกณฑประเมินดาน Safety/ESG 

(Pre-qualification)   
 มีการควบคุมความปลอดภัยในการจัดเก็บและใชงานวัตถุดิบใหสอดคลองกับมาตรฐาน

สิ่งแวดลอมและความปลอดภัย   
 ตองตรวจสอบความปลอดภัยของเครื่องจักรใหสอดคลองกับกฎหมายและมาตรฐาน ISO 

45001/14001   
 จัดทำแผนการตรวจสอบภายในอยางนอยปละ 2 ครั้ง  
 ทำการจัดเก็บขอมูลประวัติการบำรุงรักษาอยางเปนระบบเพื่อใชประกอบการวิเคราะห

เชิงปองกัน    
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2) เครื่องมือและเครื่องจักรของผูรับเหมา  
ตองผานการตรวจสภาพ (Inspection) และไดรับการอนุมัติจากเจาหนาที่ความปลอดภัยใน

การทำงานตามเกณฑที่กำหนด กอนนำเขามาใชงานในพื้นที่โรงงานทุกครั้ง   

 7.5.3 Material (วัตถุดิบ) 

  1) การจัดการวัตถุดิบภายในโรงงาน  
 ควบคุมความปลอดภัยในการจัดเก็บและใชงานวัตถุดิบใหสอดคลองกับกฎหมาย

สิ่งแวดลอมและความปลอดภัย   
 มีการประเมินพ้ืนที่จัดเก็บและเปดเผยขอมูลการจัดการของเสีย   
 ใชระบบฐานขอมูลบริหารจัดการสต็อกเพ่ือติดตามและปองกันความเสี่ยง 

  2) การจัดซ้ือจากคูคา  
 คัดกรองวัตถุดิบตั้งแตตนทาง โดยเลือกซื้อวัตถุดิบจากคูคาที่ผานเกณฑประเมินดาน

ความปลอดภัย  

 7.5.4 Method (วิธีการ) 

  1) มาตรฐานและขั้นตอนการทำงานภายใน  
 จัดทำคูมือปฏิบัติงานใหสอดคลองกับทะเบียนกฎหมายท่ีอัปเดตลาสุด   
 กำหนดวิธีปฏิบัติงานที่ชัดเจนผานการทำ JSA และระบบ Work Permit   
 มีกระบวนการตรวจสอบภายใน (Internal Audit) อยางนอยปละ 2 ครั้ง   
 ใชระบบดิจ ิท ัลในการรายงานผลแบบ Real-time (Dashboard) เพื ่อใหผ ู บร ิหาร

ตัดสินใจไดทันทวงที   
  2) กระบวนการทำงานรวมกับภายนอก  

 กำหนดวิธีปฏิบัติงานที่ชัดเจนรวมกับผูรับเหมาและคูคา ผานการบังคับใช JSA ระบบ 
Work Permit และการประเมินความเสี่ยง เพ่ือใหครอบคลุมตลอดหวงโซคณุคา   

 

7.6 ผูมีสวนไดสวนเสีย 

 การระบุผูมีสวนไดสวนเสียเปนกระบวนการสำคัญในการบริหารจัดการความปลอดภัย โดยองคกรตอง

พิจารณาผู ท ี ่ ไดร ับผลกระทบหรือมีอ ิทธ ิพลตอการดำเนินงาน เพื ่อกำหนดแนวทางการมีส วนร วม 

(Engagement) และการตอบสนองอยางเหมาะสม ผูมีสวนไดสวนเสียที่เก่ียวของกับดานธรรมาภิบาล 

มีรายละเอียดดังนี้ 

 7.6.1 ผูมีสวนไดสวนเสียภายใน (Internal Stakeholders) 

  ผูมีสวนไดสวนเสียภายใน คอื กลุมบุคคลที่อยูภายในองคกร มีบทบาทโดยตรงในการขับเคลื่อน 

ปฏิบัติ และรับผิดชอบตอนโยบายดานสิ่งแวดลอมและความปลอดภัย 

 ผูบริหารสูงสุด (Management)   
บทบาท เปนผูกำหนดวิสัยทัศน อนุมัตินโยบาย และจัดสรรงบประมาณดาน ESG/SHE 



แนวปฏิบัติเพ่ือยกระดับความปลอดภัยและการพัฒนาที่ยั่งยนืในสถานประกอบกิจการ  
 
 

สถาบันสงเสรมิความปลอดภยั อาชีวอนามัย และสภาพแวดลอมในการทำงาน (องคการมหาชน) 

60 

ความเกี่ยวของ ใชขอมูลจาก Digital Dashboard เพ่ือตัดสินใจเชิงกลยุทธ และเปนผูนำใน

การสรางวัฒนธรรมความปลอดภัยใหเกิดขึ้นในองคกร 

 คณะกรรมการความปลอดภัย อาชีวอนามัย และสภาพแวดลอมในการทำงาน (คปอ.)  
บทบาท เปนตัวแทนรวมระหวางนายจางและลูกจางในการพิจารณานโยบาย และแผนงาน

ดานความปลอดภัย 

ความเกี่ยวของ ตรวจสอบสถิติอุบัติเหตุ พิจารณามาตรการแกไขปองกัน และสงเสริมให

เกิดการมีสวนรวมของพนักงานตามมาตรฐาน ISO 45001   

 เจาหนาที่ความปลอดภัยในการทำงาน (จป.วิชาชีพ)   
บทบาท เปนแกนหลักในการนำนโยบายไปสูการปฏิบัติหนางาน และควบคุมดูแล   ความ

ปลอดภัยประจำวัน 

ความเกี่ยวของ อนุมัติ Work Permit และ JSA สำหรับผูรับเหมา จัดทำแผน Internal 

Audit และจัดการขอมูลอุบัติการณ/การฝกอบรมในระบบ  

 เจาหนาที่และพนักงานผูปฏิบัติงาน (Employees & Staff) 
บทบาท ผูลงมือปฏิบัติตามมาตรฐานและคูมือความปลอดภัยอยางเครงครัด 

ความเกี่ยวของ มีหนาที่รายงานเหตุการณเกือบเกิดอุบัติเหตุ (Near-miss) ผานระบบรับ

การตรวจสุขภาพประจำป และรักษาสภาพแวดลอมในการทำงานใหปลอดภัย 

 ฝายกฎหมาย หรือ ฝายบริหารความเสี่ยง (Legal / Risk Management) 
บทบาท เฝาระวังและประเมินความเสี่ยงองคกร เพ่ือปองกันผลกระทบทางกฎหมายและธุรกิจ 

ความเกี่ยวของ จัดทำและอัปเดตทะเบียนกฎหมาย (Legal Register) ใหเปนปจจุบัน 

ประเมินความสอดคลอง (Compliance 100%) เพ่ือปองกันการถูกระงับใบอนุญาต   

 ฝายจัดซ้ือจัดจาง (Procurement / Purchasing) 
บทบาท คดัเลือกและทำสัญญากับคูคาหรือผูรับเหมา 

ความเกี่ยวของ ใชเกณฑคะแนนดาน Safety ESG ในการคัดกรองคูคา (Pre-qualification)  

และผลักดันนโยบายจัดซื้อสีเขียว (Green Procurement) 

 7.6.2 ผูมีสวนไดสวนเสียภายนอก (External Stakeholders) 

  ผูมีสวนไดสวนเสียภายนอก คือกลุมบุคคลหรือหนวยงานที่อยูภายนอกองคกรแตมีอิทธิพลตอ

การดำเนินธุรกิจ หรือไดรับผลกระทบจากการดำเนินงานของสถานประกอบกิจการ 

 หนวยงานภาครัฐและผูกำกับดูแล (Government Agencies & Regulators) เชน กรม
โรงงานอุตสาหกรรม (DIW) กรมสวัสดิการและคุมครองแรงงาน (DLPW) กรมควบคุมมลพิษ (PCD) กรมการ
ขนสงทางบก (DLT) 

บทบาท  บังคับใชกฎหมาย ตรวจประเมิน และออกใบอนุญาต 

ความเกี่ยวของ  สถานประกอบกิจการตองปฏิบัติตามขอกำหนดเพื่อตออายุใบอนุญาต 

(รง.4) สงรายงานมลพิษ (พรร.1) และสงรายงานสถิติความปลอดภัยตามกฎหมาย   

 หนวยงานรับรองมาตรฐาน (Certification Body - CB) เชน สถาบันรับรองมาตรฐาน 
เชน SGS, BSI, TUV หรือสถาบันรับรองระบบ ISO 
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บทบาท เปนผูตรวจประเมินอิสระ (External Auditor) เพื่อใหการรับรองระบบบริหาร

จัดการ  

ความเกี่ยวของ เขาตรวจประเมินโรงงานเปนประจำเพื่อรักษาสถานะการรับรองมาตรฐาน 

ISO 9001, 14001, 45001   

 คูคา ผูรับเหมา และซัพพลายเออร (Suppliers, Contractors & Partners)  
บทบาท ผูใหบริการขนสง (Inbound/Outbound Logistics) ผูสงมอบวัตถุดิบ และ

ผูรับเหมาซอมบำรุง 

ความเกี่ยวของ ตองปฏิบัติตามจรรยาบรรณธุรกิจคูคา (Supplier Code of Conduct) 

ผานการตรวจประเมิน (Supplier Audit) และตองปฏิบัติตามกฎความปลอดภัยของสถาน

ประกอบกิจการอยางเครงครัด   

 ชุมชนรอบโรงงานและสังคม (Local Community & Society)   
บทบาท ผู ที ่อยู อาศัยในบริเวณใกลเคียงซึ ่งอาจไดร ับผลกระทบดานสิ ่งแวดลอมหรือ

การจราจรจากสถานประกอบกิจการ 

ความเกี่ยวของ เปนกลุมเปาหมายในการรับทราบรายงานความยั่งยืนประจำป และเปน

ผูใชงานชองทางรับเรื่องรองเรียน (Whistleblowing) หากไดรับผลกระทบทางเสียง กลิ่น หรือฝุน   

 ลูกคา (Customers / Clients)  
บทบาท ผูซื้อสินคาหรือบริการของสถานประกอบกิจการ 

ความเกี่ยวของ ปจจุบันลูกคามักนำเกณฑ ESG และสถิติความปลอดภัย (LTIFR) ของ

สถานประกอบกิจการมาเปนเงื่อนไขในการพิจารณาสั่งซื้อสินคาหรือทำสัญญาระยะยาว   

 

7.7 ขอปฏิบัติตลอดท้ังหวงโซอปุทาน (Supply Chain Practices) 

 7.7.1 คูคาสงเขาโรงงาน (Inbound Logis) 

 ฝายจัดซื ้อและฝายบริหารความเสี ่ยง/กฎหมายตองทำงานรวมกันโดยมีกระบวนการ
คัดเลือกคูคา/ซัพพลายเออรตองผานเกณฑประเมินดานปลอดภัย  

 คูคา/ซัพพลายเออร ตองสงประวัติขอมูลดานความปลอดภัย เพื่อใหมั่นใจวาการดำเนิน
ธุรกิจสอดคลองกับมาตรฐานที่สถานประกอบกิจการกำหนด กอนข้ึนทะเบียนเปนผูขาย 

 ผูขับรถและพนักงานสงสินคาตองไดรับความรูดานความปลอดภัยเบื้องตน และปฏิบัติตาม
กฎจราจร กฎความปลอดภัยภายในโรงงานอยางเครงครัด 

 มีการตรวจสอบใบอนุญาตพนักงานขับรถ (ท.2-ท.4) และใบอนุญาตรถขนสงวัตถุอันตราย 
(วอ./รก.) 

 ผลิตภัณฑท่ีเก่ียวของกับสารเคมีจะตองมีเอกสารกำกับ SDS ตามระบบ GHS ครบถวน 
 รถตองมีอุปกรณระงับเหตุตามกฎหมาย เชน ถังดับเพลิง ชุด Spill Kit  
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 7.7.2 ปฏิบัติการในสถานประกอบกิจการ (In-Plant Operation) 

 จัดทำทะเบียนกฎหมายครอบคลุม อาชีวอนามัย ความปลอดภัยและสิ่งแวดลอม อยางนอย
ทุก ๆ 6 เดือน 

 รักษาระบบมาตรฐานสากล ISO14001  และ ISO 45001 
 ตรวจสอบอายุใบอนุญาต รง.4, ใบอนุญาตใชเครื่องจักร และใบอนุญาตผูควบคุมมลพิษ 
 ผูรับเหมาที่เขามาทำงานในพื้นที่ ตองทำแบบประเมินความเสี่ยงและขอใบอนุญาตทำงาน 

(Work Permit) จากเจาหนาที่ความปลอดภัยฯ กอนเริ่มปฏิบัติงานทุกครั้ง  
 มีการตรวจประเมินจากหนวยงานภาครัฐหรือ หนวยงานรับรองมาตรฐานภายนอก เก่ียวกับ

เครื ่องจักร เชน หมอน้ำ เครน ฯลฯ  และการตรวจประเมินระบบรักษามาตรฐาน ISO 
45001 และ ISO 14001 

 หากพบความไมปลอดภัย พนักงานหรือผู รับเหมา สามารถรายงาน Near-miss  หรือ
อุบัติเหตุผานระบบ Digital Reporting ไดทันที เพ่ือความรวดเร็วในการแกไข   

 เจาหนาที่ความปลอดภัยในการทำงาน และ คณะกรรมการความปลอดภัย อาชีวอนามัย 
และสภาพแวดลอมในการทำงาน จัดใหมีการเดินตรวจประเมินภายในอยางนอยปละ 2 ครั้ง 
เพ่ือคนหาจุดบกพรองและสั่งการแกไข   

 7.7.3 คูคาสงออก (Outbound Logis) 

 รถขนสงตองมีประกันภัยบุคคลที่ 3 และประกันภัยสินคาที่มีวงเงินครอบคลุมกรณีอุบัติเหตุรายแรง 
 ตรวจสอบมาตรฐานความปลอดภัยของตูคอนเทนเนอร/ตัวรถกอนออก 
 กำหนดมาตรฐานความปลอดภัยในการรัดตรึงสินคา (Lashing) ตามมาตรฐานสากล 
 นำระบบดิจิทัลมาชวยติดตามการจัดสงสินคา เชน GPS Tracking เพื ่อควบคุมความ

ปลอดภัยบนทองถนน  
 ผูขนสงของเสียอันตรายตองมีใบอนุญาตสำคัญ ไดแก ใบอนุญาตมีไวในครอบครอง ซึ่งวัตถุ

อันตราย (วอ.7 หรือ วอ.8) 
 ภาชนะบรรจุตองติดฉลากแสดงขอมูลความเปนอันตราย (Hazardous Waste) ประเภท

ของเสีย  และสัญลักษณ/UN Code ตามมาตรฐานสากลบนภาชนะบรรจุ   ทุกใบใหชัดเจน
กอนเคลื่อนยาย 

 รถขนสงวัตถุอันตรายตองติดปายอักษร สัญลักษณ หรือเครื่องหมายแสดงประเภทวัตถุ
อันตรายที่บรรทุกไวที่ผิวภายนอกของภาชนะและบนรถบรรทุก ตามมาตรฐานการขนสงทางบก  

 สัญลักษณบนภาชนะและรถขนสงวัตถุอันตรายตองสอดคลองกับประเภทของเสีย ที่ระบุใน
ระบบเอกสารกำกับการขนสงของเสียอันตราย 

 ลงพื้นที่ตรวจประเมินจุดกระจายสินคา หรือสถานประกอบกิจการของคูคาขนสง เพื่อให
มั่นใจวามีมาตรฐานการดูแลพนักงานขับรถและการบำรุงรักษารถ  

 การเก็บรวบรวมสถิติอุบัติเหตุระหวางการขนสงของคูคา เพื่อนำมาเปนเกณฑ สำหรับการ
ตอสัญญาหรือพัฒนาแผนรวมกัน 
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 7.7.4 ชุมชนและสิ่งแวดลอม (Community & Environmental) 

 ควบคุมการระบายมลพิษ (น้ำ/อากาศ/กากของเสียอันตราย) ใหผานเกณฑมาตรฐาน
กฎหมาย 100% 

 จัดทำแผนตอบโตภาวะฉุกเฉินภายนอกโรงงาน (Off-site Emergency Plan) รวมกับทองถ่ิน 
 จัดทำและเผยแพรรายงานความยั่งยืนที่ระบุผลการดำเนินงานดานสิ่งแวดลอม สถิติความ

ปลอดภัย และการลดผลกระทบตางๆ ใหชุมชนรับทราบ   
 จัดตั้งระบบรับเรื่องรองเรียน (Whistleblowing) ที่ชุมชนเขาถึงไดงาย เพื่อรับฟงปญหา 

เชน เสียงดัง ฝุนละออง หรืออุบัติเหตุจากรถขนสงของบริษัท   
 ควบคุมกระบวนการผลิตและจัดการของเสียใหเปนไปตามมาตรฐาน ISO 14001 เพ่ือไมให

เกิดมลพิษหลุดรอดออกสูชุมชน 

 7.7.5  ลูกคา (Customer)   

 กำหนดและประกาศนโยบายการรักษาความลับและความปลอดภัยดานขอมูลสวนบุคคล
ของลูกคา (Customer Privacy) ใหครอบคลุมการคุมครองขอมูลสัญชาติ และเวชระเบียน
ของลูกคาตามกฎหมาย PDPA หรือมาตรฐานสากล เชน ISO 27001 เพื ่อปองกันกรณี
ขอมูลลูกคารั่วไหล 

 พัฒนาเกณฑและผลสัมฤทธิ์ความปลอดภัยเชิงรุก โดยแสดงหลักฐานและเปดเผยขอมูลสถิติ
ตัวชี้วัด เชน สถิติอุบัติเหตุ LTIFR อยางโปรงใสและตรวจสอบได เนื่องจากลูกคาในปจจุบัน
มักนำเกณฑเหลานี้มาใชเปนเงื่อนไขสำคัญในการจัดซื้อจัดจางหรือทำสัญญาระยะยาว 

 ดำเนินการใหผลิตภัณฑและกระบวนการผลิตไดรับการรับรองมาตรฐานความปลอดภัยใน
ระดับสากล เชน มาตรฐานอาหารปลอดภัยสำหรับธุรกิจอาหาร หรือ ISO 9001:2026 
สำหรับการผลิต เพ่ือแสดงเจตนารมณความรับผิดชอบ เชิงธรรมาภิบาลอยางยั่งยืน 

 พนักงานตองเขารับการฝกอบรมเกี่ยวกับความปลอดภัยทางไซเบอรและการใชขอมูลสวน
บุคคลของลูกคา เพื่อรวมรักษาความลับของลูกคาและปกปองทรัพยสินทางปญญาของ
องคกรอยางเครงครัดตามจรรยาบรรณธุรกิจ (Code of Conduct) 

 ลูกคาตองมีบทบาทในการเลือกสนับสนุนธุรกิจที่มีธรรมาภิบาล โดยนำสถิติความปลอดภัย
และขอมูลดาน ESG ของสถานประกอบกิจการมาใชเปนเกณฑตัดสินใจซื้อหรือตอสัญญา
ระยะยาว เพ่ือผลักดันใหทั้งหวงโซอุปทานเกิดการพัฒนา ที่ยั่งยืนอยางแทจริง 
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บทที่ 8 
การวัดผลและรายงานผล (Monitoring, Reporting & Improvement 

 
 การวัดผลและรายงานผลดานความปลอดภัยในบริบทของ ESG ไมไดจำกัดอยูเพียงการเก็บขอมูล
อุบัติเหตุหรือสถิติการบาดเจ็บเทานั้น แตเปนกระบวนการเชิงระบบที่สะทอนถึงประสิทธิภาพของการบริหาร
จัดการความเสี ่ยงดานความปลอดภัยและอาชีวอนามัยของสถานประกอบกิจการ รวมทั้งการสรางคุณคา
ครอบคลุมตลอดหวงโซอุปทานตามแนวคิด Safety ESG  สถานประกอบกิจการสามารถนำกรอบมาตรฐาน 
การรายงานความยั่งยืน GRI โดยเฉพาะ GRI 403 ดานความปลอดภัย อาชีวอนามัยและสภาพแวดลอมในการ
ทำงาน มาใชเปนแนวทางการระบุตัวชี้วัดและการรายงานผลการดำเนินงานดานความปลอดภัย ซึ่งมาตรฐาน 
GRI 403 กำหนดใหสถานประกอบกิจการเปดเผยขอมูลดานความปลอดภัยและอาชีวอนามัยครอบคลุมทั้งสวน
ของการบริหารจัดการ (Management Approach) และผลการดำเนินงาน (Performance Outcomes) 
เพ่ือชวยใหสถานประกอบกิจการสามารถติดตามและปรับปรุงประสิทธิภาพการดำเนินงานดานความปลอดภัย
ไดอยางตอเนื ่อง สรางความโปรงใส และความนาเชื ่อถือ และสื ่อสารตอผู มีสวนไดสวนเสียไดอยางมี
ประสิทธิภาพแสดงดังในตารางที่ 8.1  
 
ตารางที่ 8.1 แนวทางการรายงานขอมูลดานความปลอดภัยตามมาตรฐาน GRI 403 

สวนที่ 1  การบริหารจัดการ (Management Approach) 
GRI 403 Requirement ความสอดคลองกับ แนวปฏิบัต ิ              

Safety ESG 
คำสำคัญ 

1. ระบบการจัดการ                            
อาชีวอนามัย และ                   
ความปลอดภัย 

G1. การปฏิบัติตามกฎหมายและมาตรฐาน 
G2. การตรวจสอบภายใน และการเปดเผย

ขอมูล 
G4. การบริหารขอมูลความปลอดภัย 

 นโยบาย 
 การตรวจสอบ 
 ขอมูลความปลอดภัย 

2. การระบุอันตราย                           
การประเมินความเสี่ยง 
และการสอบสวน
อุบัติเหตุ 

E2. การควบคุมมลพิษจากอุบัติเหต ุ
E4. การเตรียมความพรอมตอเหตุฉุกเฉินที่

อาจกระทบสิ่งแวดลอม 
S2. การคุมครองแรงงาน ผูรับเหมา และ

ชุมชนรอบขาง 

 การควบคุมการเกิดเหตุ 
 การปองกันอุบัติเหตุ

ภายในและภายนอก
สถานประกอบกิจการ 

3. การมีสวนรวม                 
ของพนักงาน และ
คณะกรรมการ 

S1. การสรางวัฒนธรรมความปลอดภัย 
S3. การมีสวนรวมของพนักงานในกิจกรรม

ความปลอดภัย 

 วัฒนธรรมความปลอดภัย 
 จำนวนพนักงานและ

ผูเก่ียวของ 
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สวนที่ 2  ผลการดำเนินงาน (Performance Outcomes) 
GRI 403 Indicator ความสอดคลองกับ แนวปฏิบัติ            

Safety ESG 
คำสำคัญ 

1. อัตราการเกิดอบุตัเิหตุ
ทั้งหมดท่ีตองบันทึก 
(TRIR) 

S2 การคุ มครองแรงงาน ผู ร ับเหมา และ
ชุมชนรอบขาง 

S5 การสื่อสารและรายงานเหตุแกชุมชนอยาง
โปรงใส 

 คว า ม ป ล อ ด ภ ั ย ข อ ง
พนักงาน 

 อุบ ัต ิเหตุท ี ่ เก ิดข ึ ้นกับ
ผูรับเหมา และชุมชน 

2. อัตราการบาดเจ็บท่ีตอง
หยุดงาน (LTIFR)  

S2 การคุ มครองแรงงาน ผู ร ับเหมา และ
ชุมชนรอบขาง 

S5 การสื่อสารและรายงานเหตุแกชุมชนอยาง
โปรงใส 

 เวลาการหยุดงาน 

3. อัตราการเสียชีวิต 
 

S2 การคุ มครองแรงงาน ผู ร ับเหมา และ
ชุมชนรอบขาง 

G1 การปฏิบัติตามกฎหมายและมาตรฐาน 

 ไมมีการเสียชีวิต 

4. โรคจากการทำงาน 
 

S4 การดูแลสุขภาพจิตและความเปนอยูที่ด ี  การดูแลสุขภาพจิต 
 สวัสดิการ  

 

8.1 ตัวชี้วัดดานความปลอดภัยและ ESG  

 ตามแนวคิด Safety ESG สถานประกอบกิจการสามารถกำหนดตัวชี้วัดความปลอดภัยใหครอบคลุม

ทั้งตัวชี้วัดเชิงรับ (Lagging Indicators) ตัวชี้วัดเชิงรุกหรือเชิงปองกัน (Leading Indicators) และตัวชี้วัดดานการกำกับ

ดูแลและการเปดเผย (Governance Indicators) เพื่อสะทอนภาพรวมของการปองกันการตอบสนอง

และการกำกับดูแลดานความปลอดภัยภายใตกรอบ Safety ESG ไดอยางครบถวน แสดงดังในตารางที่ 8.2 

ทั้งนี้ ตัวชี้วัดเหลานี้ไดรับการออกแบบใหเชื่อมโยงโดยตรงกับประเภทความเสี่ยงดานความปลอดภัยที่เปน

ประเด็น ESG และโอกาสเชิงกลยุทธในการสรางคุณคา โดยสามารถกำหนดตัวชี้วัด (KPI) ที่แตกตางกันตามบริบท

สถานประกอบกิจการ ไดแก อุบัติเหตุรายแรง งานความเสี่ยงสูง ความปลอดภัยของผูรับเหมาความเสี่ยง

ที่สงผลกระทบตอสุขภาพจิตและความเปนอยูท่ีดีของพนักงาน และความปลอดภัยของชุมชน เพ่ือใหการวัดผล

และการรายงานสามารถสะทอนทั้งความเสี่ยง ผลลัพธ และคุณคาจากการดำเนินการ  

 

ตารางที่ 8.2 ตัวชี้วัดตามแนวคิด Safety ESG 

ประเภทตัวชี้วัด วัตถุประสงค ตัวอยาง KPI ผลลัพธเชิง ESG 
1. ตัวชี้วัดเชงิรับ

(Lagging 
Indicators) 

วัดผลลัพธจากอุบัติเหตุ
และความเสียหายที่
เกิดขึ้น 

 LTIFR 
 TRIFR 
 Fatality Rate 
 Severity Rate 

สังคม (S) 
 ปกปองชีวิต

พนักงาน 
 สิทธิมนุษยชน 
 สุขภาวะ 
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ประเภทตัวชี้วัด วัตถุประสงค ตัวอยาง KPI ผลลัพธเชิง ESG 
 Lost Days / 

Downtime 
เศรษฐกจิและการ
กำกับดูแล (G) 
 ลดตนทุนจาก

ความสูญเสีย 

 ความตอเนื่องของ
ธุรกิจ 

2. ตัวชี้วัดเชิงรุก/ 
เชิงปองกัน  
(Leading 
Indicators) 

วัดความเขมขนของ
กิจกรรมปองกัน และ      
ความพรอมของระบบ 

 Near Miss Reports 
 Safety Training Hours 
 % Risk Assessments 

completed 
 Safety Inspection 
 PPE Compliance 

สังคม (S) และ
สิ่งแวดลอม (E) 
 พัฒนาทุนมนุษย

และทักษะความ
ปลอดภัย 

 สรางวัฒนธรรมเชิง
ปองกัน  

3. ตัวชี้วัดดานการ
กำกับดูแลและ
การเปดเผย 
(Governance 
Indicators) 

วัดระบบ นโยบาย และ
ความโปรงใส 

 ISO 45001 Certificatio 
 ESG Disclosure Score 
 Board OSH Oversight 
 Audit Frequency 
 Stakeholder 

Engagement 
 Safety Supply Chain Audit 

การกำกับดูแล (G) 
 ความโปรงใสและ 

ความรับผิดชอบ  
 การบริหารจัดการ

ความเสี่ยง 
ในหวงโซอุปทาน 

 

ตารางที่ 8.3 การเชื่อมโยงระหวางความเสี่ยงดานความปลอดภัย โอกาสเชิงกลยุทธ/การสรางคุณคา และ

ตัวชี้วัด (Safety ESG KPI) 

ประเด็นความเสี่ยง
ดานความปลอดภัย 

มิติ ESG ที่
เกี่ยวของ 

โอกาสเชงิกลยุทธ / การ
สรางคุณคา 

Safety ESG KPI 

1. อุบตัิเหตุจากการ
ทำงานและการ
บาดเจ็บรุนแรง   

สังคม (S)  
 สุขภาพและ 

ความปลอดภัย 
การกำกับดูแล (G)  

 ยกระดับระบบบริหาร
ความปลอดภัย  

 ลดเวลาที่เครื่องจักรหยุด
ทำงาน และลดตนทุน
จากอุบัติเหตุ  

 เพ่ิมความเชื่อมั่นในการ
ทำงานของพนักงาน 
หนวยงานกำกับและนัก
ลงทุน   

 อัตราการเกิดอุบัติเหตุ 
ทั้งหมดที่ตองบันทึก 
(TRIR)   

 อัตราการบาดเจ็บที่
ตองหยุดงาน (LTIFR)  

 อัตราผูเสียชีวิตจากการ
ทำงาน  

 อัตราความรุนแรงของ
การบาดเจ็บ   
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ประเด็นความเสี่ยง
ดานความปลอดภัย 

มิติ ESG ที่
เกี่ยวของ 

โอกาสเชงิกลยุทธ / การ
สรางคุณคา 

Safety ESG KPI 

2. เหตุการณดาน 
ความปลอดภัยของ
กระบวนการ 
(Process Safety 
Events) เชน 
ระเบิด ไฟไหม การ
รั่วไหลของสารเคมี 

สิ่งแวดลอม (E)  
 การรั่วไหล มลพิษ 
สังคม (S)  
 สุขภาพ 
การกำกับดูแล (G) 
 บริหารความเสี่ยง  

 ควบคุมกระบวนการ / 
ระบบ / สารเคมี เพ่ือ
ไมใหเกิดเหตุรุนแรง  

 ใชเทคโนโลยีตรวจจับ 
(Monitoring)  
เพ่ือลดความรุนแรง  

 ใชเปดเผยขอมูล และ
สื่อสารกับชุมชน 

 อัตราการเกิดเหตุการณ
จากกระบวนการ เทียบ
กับชั่วโมงการทำงาน  
(Process Safety 
Incident Rate)  

 จำนวน/ปริมาณ
สารเคมีรั่วไหลเกิน
เกณฑที่กำหนด (Spills 
above threshold) 

 จำนวนการฝกซอมแผน
ฉุกเฉินตอป  

3. ความปลอดภัยของ
ผูรับเหมาและ
แรงงานในหวงโซ
อุปทาน  

สังคม (S)  
 สภาพการทำงาน

ตลอดหวงโซ
คุณคา 

การกำกับดูแล (G)  

 มีมาตรการ/ควบคุม/
คัดเลือกคูคา  

 เสริมภาพลักษณและ
คะแนน ESG  

 LTIFR และ TRIR ของ
ผูรับเหมา  

 สัดสวนผูรับเหมาที่ผาน
การประเมิน/อบรม
ดานความปลอดภัย  

 คะแนนการตรวจ
ประเมินความปลอดภัย
คูคา  

4. ความเสี่ยงดาน
สุขภาพจิตจากการ
ทำงาน : 
ความเครียด            
งานลน และการ
กลั่นแกลง 

สังคม (S)  
 สุขภาพจิตและ 

สวัสดิภาพแรงงาน 
การกำกับดูแล (G) 

 กิจกรรมการดูแลสุขภาพ
กาย สุขภาพใจ  

 ลดการลาออก  
 เพ่ิมการมีสวนรวม 

ผูกพันธและทำงาน  

 อัตราการขาดงาน/                 
ลาปวยที่เก่ียวของกับ
ความเครียด  

 ผลการสำรวจความ
ผูกพัน/ความเครียด 
ในการทำงาน  

5. การใชเทคโนโลยี 
ระบบดิจิทัล 
(Automation, 
Robotics, IoT) 

สังคม (S)  
สิ่งแวดลอม (E)  
การกำกับดูแล (G)  

 ใช Automation ลด
ความเสี่ยงจากการสัมผัส
โดยตรง (High-
exposure tasks) 

 ดึงขอมูล Sensor / IoT  
มาใชวิเคราะห
สถานการณที่อาจเกิด
เหตุลวงหนา  

 จำนวนงานเสี่ยงสูง                      
ถูกแทนดวย 
Automation  

 จำนวนการแจงเตือน
กอนเกิดเหตุตาง ๆ      
ที่สามารถปองกัน
เหตุการณไดจริง 

6. ความเสี่ยงจาก 
การไมปฏิบตัิตาม
กฎหมายและ

การกำกับดูแล (G) 
สังคม (S)  
สิ่งแวดลอม (E)   

 ลดความเสี่ยงจากคาปรับ 
การฟองรอง และ

 จำนวน/อัตราการไม
สอดคลองกับ 
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ประเด็นความเสี่ยง
ดานความปลอดภัย 

มิติ ESG ที่
เกี่ยวของ 

โอกาสเชงิกลยุทธ / การ
สรางคุณคา 

Safety ESG KPI 

มาตรฐานดาน
ความปลอดภัย  

เหตุการณท่ีทำลาย
ชื่อเสียง  

 ใชผลการตรวจและ
เหตุการณเปนขอมูล 
(Data) ปรับปรุงระบบ
และฝกอบรม  

ความปลอดภัยจาก
ตรวจสอบ (Audit)  

 ระยะเวลาการปด
ขอบกพรอง  

7. ความเสี่ยงตอ
สุขภาพและความ
ปลอดภัยในชุมชน
รอบโรงงาน/
โครงสรางพื้นฐาน  

สิ่งแวดลอม (E)   
 มลพิษ เหตุฉุกเฉิน 
สังคม (S)  
การกำกับดูแล (G) 

 เพ่ิมชองทางสื่อสาร 
 พัฒนาแผนฉุกเฉิน

รวมกับหนวยงานทองถิ่น   

 จำนวนเหตุการณที่มี
ผลตอชุมชน  

 เวลาเฉลี่ยในการ
ตอบสนองเหตุฉุกเฉิน  

 จำนวน/อัตราการ
รองเรียนดานกลิ่น 
เสียง มลพิษที่ไดรับ
และแกไขแลว 

 

8.2 วิธีการเก็บขอมูลและรายงาน   

 การเก็บขอมูลดานความปลอดภัยในมิติ ESG เชน Safety Dashboard ESG Report ถือเปนหัวใจ

สำคัญของการบริหารองคกร โดยเฉพาะอุตสาหกรรมที่มีความเสี่ยงสูง ขอมูลที่ถูกตอง ครบถวน และตรวจสอบได

ไมเพียงชวยใหสถานประกอบกิจการสามารถควบคุมความเสี่ยงไดอยางมีประสิทธิภาพ แตยังเปนพ้ืนฐานสำคัญ

ของการเปดเผยขอมูลตามมาตรฐานสากล เชน GRI และ International Sustainability Standards Board 

(ISSB) ภายใต IFRS Foundation 

 8.2.1 หลักการสำคัญของการเก็บขอมูล Safety ESG ที่มีคุณภาพ  

  การจัดการขอมูล Safety-ESG ที่มีคุณภาพ ไมไดเปนเพียงการปฏิบัติตามกฎระเบียบเทานั้น แต

เปนกลยุทธเชิงรุกที่สรางความเชื่อมั่นใหนักลงทุน ชวยใหเห็นสัญญาณเตือนภัยลวงหนา และสนับสนุนการ

ตัดสินใจจัดสรรทรัพยากรของผูบริหารไดอยางแมนยำ โดยมีหลักการสำคัญ 4 ประการ ไดแก 

 ความถูกตอง (Accuracy) ขอมูลสามารถสะทอนสถานการณจริงและตรวจสอบยอนกลับได 
 ความครบถวน (Completeness) ครอบคลุมทุกมิติของ ESG  
 ความทันเวลา (Timeliness) สามารถนำขอมูลมาใชติดตามผล และตัดสินใจไดอยางทันทวงที 
 ความสามารถในการตรวจสอบ (Auditability) มีหลักฐานรองรับ เชน เอกสารหรือรายงานการ

ตรวจสอบขอมูลจากหนวยงานภายนอก หรือขอมูล Safety ESG จากระบบดิจิทัล 
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 8.2.2 วิธีการรวบรวมและรายงานขอมูล Safety ESG  

  การพัฒนาระบบการรวบรวมขอมูล Safety ESG ควรดำเนินเปนลำดับข้ัน (Maturity Level) เพ่ือให

เหมาะกับความพรอมของสถานประกอบกิจการ และสามารถยกระดับไปสู การวิเคราะหเชิงคาดการณ                         

ไดในอนาคต โดยแบงไดเปน 4 ระดับ แสดงดังในตารางที่ 8.4  และแสดงตัวอยาง Safety ESG Dashboard แสดง

ดังในรูปที่ 8.1    

 

ตารางท่ี 8.4  การแบงระดับในการเก็บขอมูล Safety ESG   

ระดับการเก็บขอมูล 
วิธีการ / เครื่องมือ 

ประสิทธิภาพ 
Safety ESG ความเร็ว ความ

แมนยำ 
วิเคราะหเชิง
คาดการณ 

ระดับท่ี 1  
ขั้นพื้นฐาน (Basic) 

ใชวิธีรวบรวมขอมูล และกรอบ
ขอมูลในเอกสาร / Excel 
 แบบฟอรม Incident / Near 

Miss   
 Logbook ของเสีย / พลังงาน 
 Checklist Compliance 

นอย นอย วิเคราะหได
ยาก  
เสี่ยงตอการให
ขอมูลผิดพลาด 

ระดับท่ี 2  
ขั้นกลาง 
(Intermediate) 

ใชวิธีรวบรวมขอมูลจากหลาย
หนวยงาน จากรายงานรายสัปดาห 
/ รายเดือน หรือ ขอมูลจาก
สวนกลาง 
 ใช Excel ขั้นสูง / Google 

Form รวบรวมเหตุการณที่ไม
พึงประสงคที่เกิดขึ้นจริง หรือ 
ตรวจสอบการทำงานเปนไป
ตามกฎหมาย/มาตรฐาน 

 ระบบบันทึกรายการของเสีย 
และการใชพลังงาน 

 จัดทำ Database เบื้องตน  
(ใช Excel) 

ปานกลาง ปานกลาง วิเคราะห
แนวโนมได  
 กราฟเสน  

(Line chart) 
 กราฟแทง  

(รายเดือน) 

ระดับท่ี 3  
ใชเทคโนโลยี 
(Advanced 
Digital) 

ใชระบบดิจิทัลเต็มรูปแบบ          
มี Real-time Dashboard  
และเชื่อมขอมูลหลายระบบ (HR/ 
Safety / Environment) 
 IoT Sensor (Gas / Energy / 

Leak) 
 ระบบ EHS Software 

สูง สูง วิเคราะหขอมูล
ไดทันที  
 รองรับ Audit 

/ Report 
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ระดับการเก็บขอมูล 
วิธีการ / เครื่องมือ 

ประสิทธิภาพ 
Safety ESG ความเร็ว ความ

แมนยำ 
วิเคราะหเชิง
คาดการณ 

ระดับท่ี 4  
ระบบอจัฉริยะ 
(Predictive / 
Smart ESG) 

1. ใชกลอง รวมกับ
ปญญาประดิษฐ (AI) วิเคราะห
พฤติกรรมของคนแบบ
อัตโนมัติ  

 จับภาพหนางาน แจงเตือน
เมื่อพบพฤติกรรม 
ไมปลอดภัย เชน ไมใส PPE 
(หมวก / แวน / ถุงมือ) 

2. ใช Sensor กับเครื่องจักร       
เพ่ือเก็บขอมูลตางๆ เชน 
อุณหภูมิ / แสง / เสียง /      
การสั่นสะเทิอน  รวมกับการ
ใช AI วิเคราะหแนวโนมความ
ผิดปกติ 

3. ใชแบบจำลองเสมือน (Virtual 
Model) ของโรงงานหรือ
ระบบจริง เพื่อจำลองเหตุกาซ
รั่ว วิเคราะหแนวโนมการ
กระจายตัวของกาซ และ
จำลองเหตุการณไฟไหม เพ่ือ
กำหนดวิธีการปองกันและการ
อพยพ 

สูงมาก สูงมาก วิเคราะห
ประสิทธิภาพ 
ระบบความ
ปลอดภัย 
 
 
 
คาดการณ 
ความเสี่ยงใน
อนาคต โดยใช 
Dashboard 
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รูปท่ี 8.1 ตัวอยาง Safety ESG Dashboard และผลการรายงานขอมูล Safety ESG 

 

8.3 การวิเคราะหสาเหตุและการปรับปรุงอยางตอเนื่อง 

 ขอมูลจากตัวชี้วัดดานความปลอดภัยและ ESG ที่นำเสนอผาน Safety Dashboard และรายงาน ESG 

จะไมไดใชเพียงเพื่อการติดตามผลเทานั้น แตยังเปนฐานสำหรับการวิเคราะหสาเหตุ (Root Cause Analysis) 

การระบุแนวโนมและรูปแบบของเหตุการณ และการกำหนดมาตรการปรับปรุงอยางตอเนื่องทั้งในระดับ

ปฏิบัติการและระดับกลยุทธ ดังนี้  

 การวิเคราะหสาเหตุและการปรับปรุงอยางตอเนื่อง มี 5 ขั้นตอน ดังนี ้

 1.ระบุเหตุ/ปญหาที่ตองวิเคราะห 

 คัดเลือกเหตุการณจากตัวชี้วัดที่ผิดปกติ เชน TRIR เพิ่มมากขึ้น เหตุการณที่เกี่ยวของกับความ
ปลอดภัยของกระบวนการผลิตรุนแรงที ่สุด (Tier 1) แตจำนวนรายงาน Near-miss ลดลงผิดปกติ โดยตอง
มุงเนนการวิเคราะหหาสาเหตุของปญหา มิใชการลงโทษผูเก่ียวของ 

 กำหนดขอบเขตของเหตุการณใหชัดเจน ไดแก ลักษณะเหตุการณ ชวงเวลาและหนวยงานที่
เก่ียวของ  
 2. รวบรวมขอมูลและขอเท็จจริง 

 รวบรวมขอมูลจากรายงานอุบัติเหตุ/เหตุการณ รายงาน Near Miss รูปถาย ระบุเครื ่องจักร 
เอกสารการอนุญาตทำงาน (PTW) และบันทึกการฝกอบรม 

 สัมภาษณผูเก่ียวของ เก็บลำดับเหตุการณ (Timeline) อยางเปนกลาง  
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 3. วิเคราะหหาสาเหตุ  

  วิเคราะหหาสาเหตุดวยเครื ่องมือที่เหมาะสม ไดแก 5 Whys ผังกางปลา และวิเคราะหสาเหตุ

เหตุการณหลัก - ผลกระทบ (Bow-tie) รวมกับการวิเคราะหขอมูลตาง ๆ จากกราฟหรือเสนแนวโนมของ

ตัวชี้วัด (KPI) เชน TRIR รายเดือน 3–5 ป อัตราการรายงาน Near Miss และอัตรา PSE โดยพิจารณาขอมูลที่

มีความผิดปกติจากเหตุตาง ๆ ไดแก ชวงท่ีขึ้น/ลงผิดปกติ ความไมสอดคลองกับรูปแบบ (Pattern) ตามฤดูกาล 

กะงาน (กะเชา/กะดึก พนักงานประจำ/ผูรับเหมา) ประเภทงานที่มีความเสี่ยงสูง เชน งานที่มีความรอน งานใน

พ้ืนที่อับอากาศ งานยก เคลื่อนยายวัสดุดวยเครื่องจักรประเภทอุปกรณใชงาน เชน ปม วาลว ถัง และแผนหยุด

การทำงาน เปนตน 

 4. กำหนดและดำเนินมาตรการแกไขเชิงระบบ  

สถานประกอบกิจการตองกำหนดมาตรการแกไขและปองกันที่ตอบโจทยสาเหตุเชิงระบบ เชน การทบทวน

และปรับปรุงขั้นตอนการทำงาน (Work Instruction; SOP) การเสริมมาตรการวิศวกรรม หรือระบบปองกัน 

การปรับปรุงระบบอนุญาตทำงาน การเพ่ิมความถี่และคุณภาพของการบำรุงรักษาเชิงปองกัน การยกระดับ

การฝกอบรมและสมรรถนะของพนักงานและผูรับเหมา หรือการเสริมสรางการกำกับดูแล และการทบทวนของ

ผูบริหารดาน Safety ESG โดยกำหนดผูรับผิดชอบ ระยะเวลา และเกณฑความสำเร็จอยางชัดเจน เพ่ือใหมาตรการ

เหลานี้ถูกนำไปปฏิบัติจริงในระดับหนางานและระดับระบบบริหารจัดการ 

 5. ติดตามผลและถายทอดบทเรียน 

ภายหลังการดำเนินมาตรการแกไข สถานประกอบกิจการตองติดตามความคืบหนา และประเมิน

ผลลัพธอยางตอเนื่อง ทั้งในแงการปดมาตรการตามกำหนด (Action Closure) และผลกระทบตอระดับความเสี่ยง

และตัวชี้วัดดานความปลอดภัย เชน TRIR, LTIFR, PSE และ Near Miss หากพบวามาตรการที่ดำเนินการแลว

ยังไมเพียงพอหรือเกิดเหตุซ้ำซอน ตองนำผลการติดตามกลับมาทบทวนและปรับปรุงมาตรการเพ่ิมเติม   

นอกจากนี้ สถานประกอบกิจการควรถายทอดบทเรียนที่ไดจากเหตุการณและการปรับปรุงดังกลาว 

(Lessons Learned) ไปยังหนวยงานอื่นที่มีลักษณะความเสี่ยงคลายกัน ผานการสื่อสารภายใน การอบรม 

หรือเวทีแลกเปลี่ยนเรียนรู เพ่ือปองกันไมใหเกิดเหตุการณซ้ำในสวนอ่ืนของสถานประกอบกิจการและยกระดับ

มาตรฐาน Safety ESG ในภาพรวม 

 

8.4 การเปดเผยขอมูลผลการดำเนินงานตอผูมีสวนไดสวนเสีย 

 ในบริบท Safety ESG การเปดเผยขอมูลผลการดำเนินงานดานความปลอดภัยมิไดจำกัดเพียงการรายงาน

สถิติอุบัติเหตุ แตตองสื่อทั้งวิธีบริหารและผลลัพธอยางโปรงใสและเปนระบบ โดยอาศัยขอมูลจาก Safety 

Dashboard เชน TRIR, LTIFR, PSE, Near Miss, Legal Compliance เปนตน  

 8.4.1 ชองทางเปดเผยขอมูล Safety ESG มีดังนี้  

 รายงานความยั ่งย ืน (Sustainability Report / ESG Report) เปนชองทางหลักในการ
เปดเผยขอมูล ESG รวมถึงดานความปลอดภัย ตามกรอบมาตรฐาน GRI 403 และ GRI 306 บนเว็บไซตสถาน
ประกอบกิจการ 
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 รายงานประจำป (Annual Report / One Report / Integrated Report) รวมขอมูลดาน
การเงินและไมใชการเงิน (ESG) ไวเลมเดียวกัน มีสวนเฉพาะดานสุขภาพ ความปลอดภัย และสิ่งแวดลอม หรือ
ผลการดำเนินงานดาน ESG (ESG performance) ที่สรุปตัวชี้วัดหลัก (KPI) และเหตุการณสำคัญ 

 แบบรายงานหรือแพลตฟอรม (Platform Disclosure) สำหรับองคกรที่จดทะเบียนในตลาด
หลักทรัพย ใชในการนำสงขอมูลผานแพลตฟอรม เชน ESG Rating, CDP หรือ S&P Global ESG ตามที่บริษัท
จดทะเบียน/ลูกคาหรือ ผูใหกูรองขอ 
 8.4.2 ชองทางสื่อสารอื่น ๆ กับผูมีสวนไดสวนเสีย 

 เว็บไซตบริษัท อีเมล และแอปพลิเคชัน   
 รายงานความยั่งยืน (Sustainability Report)  
 Safety ESG Dashboard  
 ชองทางการสื่อสารภายในสถานประกอบกิจการ เชน จดหมายขาว (Newsletter) 

การประชุม Town Hall บอรดประกาศ และแอปพลิเคชัน 
 เวทีรับฟงความคิดเห็นของชุมชน และการสื่อสารผานขาวประชาสัมพันธ 
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บทที่ 9 
การเปดเผยขอมูลความยั่งยืน (Sustainability Disclosure) 

 

 
 ปจจุบันการเปดเผยขอมูลความยั่งยืน (Sustainability Disclosure) ไดกลายเปนเครื่องมือสำคัญของ
องคกรในการสื่อสารกับผูมีสวนไดสวนเสียทั้งในดานความโปรงใส ความรับผิดชอบ และการบริหารความเสี่ยง
อยางยั ่งย ืน โดยกรอบการรายงานความยั ่งยืนที ่ ไดร ับการยอมรับในระดับสากลและในประเทศไทย
ประกอบดวย มาตรฐานของสำนักงานคณะกรรมการกำกับหลักทรัพยและตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทย 
(ก.ล.ต.) มาตรฐาน GRI (Global Reporting Initiative) และ มาตรฐาน IFRS (IFRS Sustainability 
Disclosure Standards) ซึ่งมีแนวคิดและวัตถุประสงคท่ีแตกตางกันอยางชัดเจน  
 โดยมาตรฐาน GRI เนนการรายงานขอมูลการดำเนินงานดาน ESG ของสถานประกอบกิจการสง
ผลกระทบตอภายนอกอยางไร สะทอนความรับผิดชอบของสถานประกอบกิจการตอสังคมและสิ่งแวดลอมใน
ภาพรวม เหมาะสำหรับสื่อสารกับผูมีสวนไดสวนเสียทุกกลุม ในขณะที่มาตรฐาน IFRS เนนการรายงานปจจัย
ดาน ESG สงผลตอการเงินและมูลคาขององคกรอยางไร เนนขอมูลที่มีนัยสำคัญตอการตัดสินใจของนักลงทุน 
นักวิเคราะหและสถาบันการเงิน เชน ความเสี่ยงจากการเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศที่อาจกระทบตอรายได 
ตนทุน ทรัพยสิน หรือความสามารถในการดำเนินธุรกิจขององคกร  
 ทั้งนี้ การเปดเผยขอมูลดานความยั่งยืนสำหรับบริษัทจดทะเบียนภายใตการกำกับดูแลของสำนักงาน
คณะกรรมการกำกับหลักทรัพยและตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทย ผานรายงานประจำป แบบ 56-1 One 
Report และ/หรือรายงานความยั่งยืน เพ่ือเพ่ิมความโปรงใสในการดำเนินธุรกิจยกระดับมาตรฐานการเปดเผย
ขอมูลใหเทียบเทาสากล และสนับสนุนการตัดสินใจของนักลงทุนทั้งใน และตางประเทศ มีหัวขอสำคัญ 5 ขอ ดังนี้  
(ที่มา : การเปดเผยขอมูลและรายงานดานความยั่งยืน จากเวป็ไซต https://setsustainability.com)   

 1.  การกำกับดูแล (Governance) 
  สถานประกอบกิจการตองกำหนดโครงสรางการกำกับดูแลดาน ESG อยางชัดเจน เชน การแตงตั้ง
คณะกรรมการความยั่งยืน และกำหนดบทบาทหนาที่ของคณะกรรมการบริษัทในการกำกับดูแล  
 2.  การระบุประเด็นสำคัญ (Materiality Assessment) 
  วิเคราะหและคัดเลือกประเด็น ESG ที่มีนัยสำคัญตอสถานประกอบกิจการและผูมีสวนไดสวนเสีย 
เชน ความปลอดภัยในการทำงาน การปลอยกาซเรือนกระจก การดูแลพนักงาน สิทธิมนุษยชน และการกำกับ
ดูแลที่ดี  
 3.  การจัดเก็บขอมูล (Data Collection) 
  รวบรวมขอมูลเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพ เชน ตัวชี้วัดดานสิ่งแวดลอม (พลังงาน กาซเรือนกระจก 
ของเสีย) ดานสังคม (อัตราการเกิดอุบัติเหตุ) และดานธรรมาภิบาล  
 4.  การเปดเผยขอมูล (Disclosure) 
  นำเสนอขอมูลในรูปแบบรายงาน เชน 56-1 One Report หรือรายงานความยั่งยืน โดยตองแสดงถึง
ความครบถวน ถูกตอง และเปรียบเทียบได  
 5.  การรับรองขอมูล (Assurance) 
  แนวโนมปจจุบันเริ่มมีการตรวจสอบขอมูลโดยบุคคลที่สาม โดยเฉพาะขอมูลดานสิ่งแวดลอม เชน 
ขอมูลการรายงานการปลอยกาซเรือนกระจก    
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 นอกจากนี้ การเปดเผยขอมูลความยั่งยืนผานรายงานตามมาตรฐานสากลของ GRI และ IFRS สะทอนให
เห็นถึงความสำเร็จในการยกระดับมาตรฐานการบริหารและการจัดการดานความปลอดภัย (Safety 
Excellence) ไปสูการสรางคุณคาระยะยาวทั้งในมิติทางการเงินและมิติความยั่งยืนที่มิใชการเงิน ดังแสดงใน
ตารางที่ 9.1 ซึ่งแสดงภาพรวมการดำเนินงาน ESG และการบูรณาการ Safety ESG เขาเปนสวนหนึ่งของกล
ยุทธดานสังคมและการบริหารความเสี่ยงองคกร ซึ่งเปรียบเสมือนพิมพเขียว (Blueprint) ในการเชื่อมโยง
ระหวางผลการดำเนินงานดาน ESG อางอิงกับมาตรฐานสากล  
 
ตารางที่ 9.1  โครงสรางการเปดเผยขอมูลดาน ESG   

หัวขอหลัก รายละเอียดการเปดเผยขอมูล มาตรฐานสากล 
1. ขอมูลองคกรและกลยุทธ  

(Business & 
Strategy) 

• วิสัยทัศน พันธกิจและกลยุทธดานความ
ยั่งยืน 

•  นโยบาย Safety ESG และเปาหมาย
อุบัติเหตุเปนศูนย (Zero Accident Vision) 

 GRI 2  
 IFRS S1 (Strategy) 

2. การกำกับดูแล 
(Governance) 

•  โครงสรางคณะกรรมการและบทบาทการ
กำกับดูแลดานความยั่งยืน/ความเสี่ยง 

•  ระบบบริหารความเสี่ยงและ Safety 
Governance 

•  การเชื่อม Safety KPI กับคาตอบแทน
ผูบริหาร  

 GRI 2 
 IFRS S1 

(Governance) 

3. ประเด็นสำคัญ 
(Materiality) 

•  การประเมินประเด็น ESG ที่มีนัยสำคัญตอ
ธุรกิจ 

•  การกำหนดใหความปลอดภัยเปนประเด็น
สำคัญสูงสุด (Key Material Issue) 

• การมีสวนรวมของผูมีสวนไดสวนเสีย 

 GRI 3 
 GRI 403 

4. การบริหารความเสี่ยง 
(Risk Management) 

•  การบริหารความเสี่ยงของสถานประกอบ
กิจการแบบบูรณาการ ESG risk 

•  การจัดการ Process Safety และอุบัติเหตุ
รายแรง 

 IFRS S1 & S2  
 ISO 31000 

5. ผลการดำเนินงาน ESG  
(ESG Performance) 

•  ระบบการจัดการความปลอดภัยและอาชีวอ
นามัยแบบบูรณาการ 

•  การระบุอันตรายและการประเมินความเสี่ยง 
(JSA/HIRA) ทั่วทั้งสถานประกอบกิจการ 

•  ตัวชี้วัดหลัก เชน TRIR, LTIFR, Incident 
Rate 

 GRI 403-1 ถึง 403-7 

5.1 สิ่งแวดลอม (Environmental Performance) 
5.1.1 การบริหารจัด

การพลังงาน 
การใชพลังงานรวม และคาความเขมขน   ของ
การใชพลังงาน (Energy Intensity) 

 GRI 302 
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หัวขอหลัก รายละเอียดการเปดเผยขอมูล มาตรฐานสากล 
5.1.2 การบริหารจัดการน้ำ ปริมาณการใชน้ำ การหมุนเวียนน้ำกลับมาใช

ใหม (Water Recycle) 
 GRI 303 

5.1.3 การจัดการกาซเรือน
กระจก 

ปริมาณการปลอย GHG Scope 1, 2 และ 3 
(ขอบเขตที่เก่ียวของ) 

 GRI 305 
 IFRS S2 

5.1.4 การจัดการของเสีย  การแยกประเภทของเสียอันตราย/ไมอันตราย 
และ สถิติ Zero Waste to Landfill 

 GRI 306 

5.2 สังคม (Social Performance – ESG Safety Integrated)  
5.2.1 นโยบายและระบบ

จัดการ 
นโยบายความปลอดภัย (Safety Policy) และ 
ระบบการจัดการตาม ISO 45001 

 GRI 403-1 

5.2.2 การระบุอนัตรายและ 
ความเสี่ยง 

กระบวนการ JSA / HIRA และการประเมิน
ความเสี่ยงกระบวนการ (Process Safety) 

 GRI 403-2 
 IFRS Risk 

5.2.3 การมีสวนรวมและ
ฝกอบรม 

การประชุมคณะกรรมการความปลอดภัย และ
ชั่วโมงการอบรมดานความปลอดภัย 

 GRI 403-4  
 GRI403-5 

5.2.4 ความปลอดภัยของคู
ธุรกิจ 

(เพ่ิม) มาตรฐานความปลอดภัยสำหรับ
ผูรับเหมาและคูคา (Contractor Safety) 

 GRI 403-7 
 IFTSE 

5.2.5 ตัวชี้วัดเชิงผลลัพธ 
(KPIs) 

สถิติการบาดเจ็บ (TRIR, LTIFR), Near Miss 
และ เปาหมาย Zero Accident 

 GRI 403-9 

5.2.6 สุขภาวะและอาชีว- 
อนามัย 

การตรวจสุขภาพตามปจจัยเสี่ยง และ 
โครงการดูแลสุขภาพจิตใจของพนักงาน 

 GRI 403-10 

5.3 การกำกับดูแล (Governance) 
5.3.1 โครงสรางและการ

กำกับดูแล 
องคประกอบคณะกรรมการบริหาร / 
กรรมการอิสระ / บทบาทหนาที่ 

 GRI 2  
 IFRS S1 

5.3.2 การกำกับดูแล ESG  
(ESG 
Governance) 

ESG Committee / การกำกับดูแลของ
คณะกรรมการบริษัท  

 IFRS S1 
(Governance) 

5.3.3 จริยธรรมและ
จรรยาบรรณ  
(Ethics & 
Conduct) 

Code of Conduct / นโยบายตอตาน                   
การคอรรัปชัน (Anti-corruption) และ
ชองทางแจงเบาะแส 

 GRI 2 / GRI 205 

5.3.4 การบริหารความ
เสี่ยง  
(Risk 
Management) 

การบูรณาการ Safety Risk เขากับแผน
บริหารความเสี่ยงระดับองคกร (ERM) 

 IFRS S1 (Risk) 

5.3.5 การปฏิบัติตาม
กฎหมาย 
(Compliance) 

ไมมีการละเมิดกฎหมาย  GRI 2 
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หัวขอหลัก รายละเอียดการเปดเผยขอมูล มาตรฐานสากล 
5.3.6 ผูมีสวนไดสวนเสีย 

(Stakeholder 
Engagement) 

การมีสวนรวม / ชองทางรองเรียน  GRI 2 

5.3.7 ระบบควบคุมภายใน 
(Internal Control 
& Audit) 

Internal Audit / Risk Control  Best Practice 

5.3.8 การเชื่อมโยง
ผลตอบแทน 

การนำ Safety และ ESG KPI มากำหนด
คาตอบแทนผูบริหาร (Remuneration) 

 IFRS S1  
 Best Practice 

5.3.9 ความโปรงใสและการ
เปดเผย 
(Transparency & 
Disclosure) 

ESG Disclosure / Data Quality  GRI   
 IFRS 

5.3.10 ความม่ันคง
ปลอดภัยขอมูล 

การปฏิบัติตาม PDPA และการปองกันภัย
คุกคามทางไซเบอร (Cybersecurity) 

 IFRS (Risk) 

6. ตัวชี้วัดและเปาหมาย  
(Metrics & Targets) 

 Lagging Indicators 
 Leading Indicators 

 GRI 403-9  
 IFRS S1 (Metrics) 

7. การสรางคุณคา 
(Value Creation) 

 ผลกระทบเชิงบวกจากการลดตนทุนความ
เสียหายและอุบัติเหตุ 

 การเพ่ิมประสิทธิภาพการผลิตและความ
เชื่อมั่น 
ตอนักลงทุน (Risk-Adjusted Return) 

 Integrated Reporting 
(IR) Framework 

8. ภาคผนวก  
(Appendix / Index) 

 ตารางดัชนีอางอิงมาตรฐาน GRI และ IFRS 
 รายละเอียดขอมูลเชิงเทคนิคและผลการ

รับรองจากหนวยงานภายนอก 
(Assurance) 

 GRI Content Index 
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บทที่ 10 
กรณีศึกษา (Best Practices) 

 

 
 ภาคอุตสาหกรรมและบริการใหความสำคัญตอการบูรณาการแนวคิดดานความยั่งยืนภายใตกรอบ ESG 
(Environmental, Social, and Governance) โดยเฉพาะดานความปลอดภัยในการทำงาน (Safety) ซึ่งถือ
เปนหัวใจสำคัญของการบริหารความเสี่ยง สรางความเชื่อมั่นตอผูมีสวนไดสวนเสีย 
 ทั้งนี้การจัดกลุมอุตสาหกรรมและภาคบริการ ตามระดับความเสี่ยง แบงออกเปน 9 ประเภท ไดแก 
อ ุตสาหกรรมป โตรเคมี/น ้ำม ันและก าซ อ ุตสาหกรรมกอสร าง/เหม ืองแร   อ ุตสาหกรรมการผลิต 
(Manufacturing) อุตสาหกรรมการขนสง/คลังสินคา อุตสาหกรรมอาหารและเครื ่องดื ่ม อุตสาหกรรม
อิเล็กทรอนิกส โรงพยาบาล สำนักงาน/บริการ รวมถึงโรงงานขนาดกลางและขนาดเล็ก เปนตน โดยสามารถ
จำแนกระดับความเสี่ยง ออกเปน   3 ระดับ ไดแก ความเสี่ยงสูง ความเสี่ยงปานกลาง และความเสี่ยงต่ำ เพ่ือใชเปน
แนวทางในการวิเคราะหลักษณะความเสี่ยงที่อาจเกิดขึ้น และการกำหนดมาตรการควบคุมความปลอดภัยที่
เหมาะสม ดังแสดงในตารางที่ 10.1 รวมถึงแนวทางการประยุกตใชเทคโนโลยีดานความปลอดภัยที่สอดคลอง
กับลักษณะความเสี่ยง และผลลัพธภายหลังการดำเนินงานดานความปลอดภัยตามแนวทางที่ยั่งยืน (Safety ESG)  
แสดงดังตารางที่ 10.2 
 
ตารางที่ 10.1 ระดับความเสี่ยงของกลุมอุตสาหกรรมและบริการ และความเชื่อมโยงกับ Safety ESG 

ระดับความเสี่ยง อุตสาหกรรม ลักษณะความเส่ียง ความเชื่อมโยง              
Safety ESG 

꾂สูงมาก  

     (High Risk) 

ปโตรเคมี / น้ำมันและกาซ ระเบิด สารเคมีรั่วไหล E + S สูง 

꾂 สูง กอสราง / เหมืองแร ตกจากที่สูง ดินถลม S สูง 

밂 ปานกลาง–สูง การผลิต (Manufacturing) เครื่องจักร Ergonomic S + G 

밂 ปานกลาง การขนสง / คลังสินคา รถชน การขนยาย S 

밂 ปานกลาง อาหารและเครื่องดื่ม เครื่องจักร Hygiene E + S 

밂 ปานกลาง อิเล็กทรอนิกส สารเคมี Cleanroom E + S 

밃 ต่ำ–ปานกลาง โรงพยาบาล การติดเชื้อ Biological 
hazard 

S 

밄 ต่ำ สำนักงาน / บริการ Ergonomic, Stress S 

밄 ต่ำ โรงงานขนาดกลาง/เล็ก ความเสี่ยงพ้ืนฐาน S + G 
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ตารางที ่ 10.2 แนวทางการประยุกตใชเทคโนโลยีดานความปลอดภัย และผลลัพธของ Safety ESG                              
ของแตละกลุมอุตสาหกรรมและบริการ 

อุตสาหกรรม ระดับ   ความ
เสี่ยง 

เทคโนโลยี       Safety 
ESG 

ระดับเทคโนโลยี ผลลัพธ  
Safety ESG 

ปโตรเคมี /  
น้ำมันและกาซ 

สูงมาก  AI Monitoring 
 Gas IoT Sensor 
 - Digital Twin 

Predictive  ลดอุบัติภัย
รุนแรง (E+S) 

เหมืองแร สูงมาก  Smart Helmet 
 Location Tracking 
 Autonomous Vehicle 

Proactive  ลดการ
เสียชีวิต 

กอสราง สูง  Drone Inspection 
 AI PPE Detection 
 Wearable 

Proactive  ลดการตกจาก   
ที่สูง 

การผลิต 
(Manufacturing) 

ปานกลาง–สูง  Robots 
 AI CCTV 
 Machine Safety Sensor 

Proactive  ลด Human 
Error 

โลจิสติกส / 
คลังสินคา 

ปานกลาง  AI Collision Detection 
 Automated Guided 

Vehicle 

Proactive  ลดอุบัติเหตุ
จากรถ 

อาหารและ
เครื่องดื่ม 

ปานกลาง  Hygiene Sensor 
 Automation 

Preventive  ลดการ
ปนเปอน 

อิเล็กทรอนิกส ปานกลาง  Chemical Sensor 
 Cleanroom Monitoring 

Proactive  ลดการสัมผัส
สารเคมี 

โรงพยาบาล ปานกลาง  Infection Monitoring, AI 
PPE 

 Face Recognition 

Preventive  ลดการติดเชื้อ 
 ควบคุมพื้นที่

เสี่ยง 
SMEs ต่ำ–ปานกลาง  Mobile Application 

 Visual Control 
 5S 

Low–Mid Tech  ลดอุบัติเหตุ
พ้ืนฐาน 

 

 กรณีศกึษาในบทนี้ไดการวิเคราะหแนวทางการบริหารความปลอดภัย Safety ESG ของบริษัทระดับโลก
อยาง Shell รวมท้ังบริษัทในประเทศไทย ไดแก PTT Group และบริษัทปูนซิเมนตไทย จำกัด (มหาชน)  

(SCG) ซึ่งเปนอุตสาหกรรมที่มีความเสี่ยงสูงถึงปานกลาง จากขอมูลการรายงานความยั่งยืนของบริษัท PTT 
Group และ SCG ไดมีการยกระดับการดำเนินงานดาน Safety ESG อยางตอเนื่อง โดยเนนการบูรณาการ
ระบบการจัดการความปลอดภัยเขากับการกำกับดูแลระดับองคกร การสรางวัฒนธรรมความปลอดภัย
และการเปดเผยขอมูลตามมาตรฐานสากล สะทอนถึงความพยายามในการบริหารจัดการความปลอดภัย
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ในระดับสากลแมจะมีบริบททางอุตสาหกรรมและระดับความพรอมดานเทคโนโลยีที่แตกตางกัน ดังแสดงใน
ตารางที ่ 10.3 ซึ่งแสดงใหเห็นวาองคกรระดับโลกอยาง Shell มีความโดดเดนในทุกมิติ โดยเฉพาะดาน
เทคโนโลยีและการบริหารเชิงคาดการณ ขณะที่ PTT Group อยูในระดับใกลเคียงและมีความแข็งแกรงดาน
การกำกับดูแล (Governance) และ กระบวนการความปลอดภัย (Process safety) สำหรับบริษัท SCG 
มีจุดเดนดานการสรางวัฒนธรรมความปลอดภัย 
 
ตารางท่ี 10.3  การเปรียบเทียบประเด็นของแนวปฏิบัติการดำเนินงานดานความปลอดภัย (Safety ESG Strategy) 
ของบริษัทตางประเทศและในประเทศ 

ประเด็น
เปรียบเทียบ 

บริษัทตางประเทศ 
(Global) 

บริษัทในประเทศ 
(ประเทศไทย) 

Shell PTT Group SCG 
ลักษณะ
อุตสาหกรรม 

น้ำมันและกาซ/เคมีภัณฑ  
* มีความเสี่ยงสูงมาก 
 

พลังงานครบวงจร 
 * มีความเสี่ยงสูง 

ซีเมนตและเคมี 
* มีความเสี่ยงสูง - ปาน
กลาง 

แนวคิดหลัก 
ความปลอดภัย 

เนนความปลอดภัยใน
กระบวนการ และการ
คาดการณลวงหนา 

เนนความปลอดภัย
กระบวนการ และการลด
อุบัติเหตุเปนศูนย 

เนนวัฒนธรรมความ
ปลอดภัย  
มีกรอบการดำเนินงาน
ดานความปลอดภัย 

กรอบการ
ดำเนินงาน 

PSM, ISO 45001, IPIECA PSM กฎชีวิตสำคัญ กรอบความปลอดภัย 
SCG (13 องคประกอบ) 

การกำกับดูแล คณะกรรมการบริหารความ
เสี่ยงและ ESG ระดับบอรด 

คณะกรรมการความ
ปลอดภัย 

คณะกรรมการความ
ปลอดภัยและผูบริหาร
กำกับ 

การบริหาร 
ความเสี่ยง 

HAZOP, QRA,  
Digital Twin 

HAZOP, Bowtie  
การจัดการอุปสรรค 

การประเมินความเสี่ยง
กระบวนการบริหาร
จัดการการเปลี่ยนแปลง
อยางเปนระบบ 

เทคโนโลยี 
ความปลอดภัย 

AI, IoT, วิเคราะห
คาดการณ, Digital Twin 

ตรวจสอบ AI, PPE 
อัจฉริยะ, หองควบคุม 

ระบบความปลอดภัย
ดิจิทัล วิเคราะหขอมูล 

ตัวชี้วัดเชิงรุก/        
เชิงปองกัน 

เหตุการณเกือบเกิด
อุบัติเหต ุตรวจสอบ  

เหตุการณเกือบเกิด
อุบัติเหต ุตรวจสอบ 
ฝกอบรม 

ฝกอบรม ตรวจสอบ 
พฤติกรรม 

ตัวชี้วัดเชิงรับ TRIR, LTIFR และ เสียชีวิต TRIR, LTIFR และ เสียชีวิต อัตราบาดเจ็บ  
อัตราปวย 

ตัวชี้วัดความ
ปลอดภัย
กระบวนการ 

Tier 1–4 (API RP 754) เหตุการณใหญ / รั่วไหล จำกัดเม่ือเทียบระดับโลก 
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ประเด็น
เปรียบเทียบ 

บริษัทตางประเทศ 
(Global) 

บริษัทในประเทศ 
(ประเทศไทย) 

Shell PTT Group SCG 
โครงการสำคัญ บำรุงรักษาคาดการณ  

การลดมีเทน 
 เหตุการณอุบัติเหตุ                   

เปนศูนยความปลอดภัย 
 ผูรับเหมา 

 วัฒนธรรมความ
ปลอดภัย 

 ความปลอดภัยดิจิทัล 
สิทธิมนุษยชนและ 
ความปลอดภัย 

ครอบคลุมหวงโซอุปทาน ครอบคลุมพนักงานและ
ผูรับเหมา 

ละเมิดสิทธิมนุษยชน
ศูนย 

ชองทางการ
เปดเผยขอมูล 

 รายงานความยั่งยืน  
 TCFD 
 ESG platform  

 Website องคกร 
 One Report 
 รายงานความยั่งยืน 

 Website องคกร 
 One Report 
 รายงานความยั่งยืน 

มาตรฐาน GRI, TCFD, IFRS S2, 
IPIECA 

GRI, TCFD, ISO 45001 GRI, UNGC,             
ISO 45001 

ความเสี่ยงหลัก 
ที่ปองกัน 

ระเบิด รั่วน้ำมัน  
ความเสี่ยงสภาพภูมิอากาศ 

ไฟไหม, ระเบิด,  
เหตุการณกระบวนการ 

 อุบัติเหตุสถานที่
ทำงาน 

 สุขภาพจากการทำงาน 
การลงทุน สูงมาก  

(AI, พลังงานสะอาด) 
สูง  
(ระบบความปลอดภัย,  
การเปลี่ยนผานพลังงาน) 

ปานกลาง-สูง  
(ดิจิทัล, ฝกอบรม) 

ผลตอบแทนการ
ลงทุน (ROI) 

ปองกันความเสียหาย 
พันลานดอลลาร 

 ลดอุบัติเหตุ/เหตุการณ 
ไมพึงประสงค 
(Near Miss, Incident, 
Fatality)  

 ลดคาใชจายในการ
ปฏิบัติตามกฎระเบียบ
ความปลอดภัย 
(Compliance Costs) 
อาทิ คาปรับ,ตรวจสอบ
,ฝกอบรมบังคับ 

ปรับปรุงความปลอดภัย   
และผลผลิต 

เทคโนโลยี  
 (คาดการณลวงหนา) 

 
(เชิงรุก-คาดการณ) 

 
(เชิงรุก) 
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เอกสารอางอิง 
 
กฎกระทรวงกำหนดมาตรฐานในการบริหาร จัดการ และดำเนินการดานความปลอดภัย อาชีวอนามัย และ

สภาพแวดลอมในการทำงานเก่ียวกับเครื่องจักร ปนจั่น และหมอน้ำ พ.ศ. 2564.   
กฎกระทรวงกำหนดมาตรฐานในการบริหาร จัดการ และดำเนินการดานความปลอดภัย อาชีวอนามัย และ

สภาพแวดลอมในการทำงานเก่ียวกับสารเคมีอันตราย พ.ศ. 2556.   
กฎกระทรวงกำหนดมาตรฐานในการบริหาร จัดการ และดำเนินการดานความปลอดภัย อาชีวอนามัย และ

สภาพแวดลอมในการทำงานในที่อับอากาศ พ.ศ. 2562.   
พระราชบัญญัติความปลอดภัย อาชีวอนามัย และสภาพแวดลอมในการทำงาน พ.ศ. 2554.   
พระราชบัญญัติสงเสริมการจัดสวัสดิการสังคม พ.ศ. 2546 และที่แกไขเพ่ิมเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2550.   
พระราชบัญญัติสงเสริมและรักษาคุณภาพสิ่งแวดลอมแหงชาติ พ.ศ. 2535.  
สถาบันสงเสริมความปลอดภัย อาชีวอนามัย และสภาพแวดลอมในการทำงาน (องคการมหาชน). (2568).                  

การพัฒนาโปรแกรมสงเสริมความปลอดภัยตามปจจัยเสี ่ยงของแรงงานผู สูงอายุ (Research and 
Development of a Safety Promotion Program Addressing Occupational Risk Factors among 
Elderly Workers). 

สถาบันสงเสริมความปลอดภัย อาชีวอนามัย และสภาพแวดลอมในการทำงาน (องคการมหาชน). (2569).                       
คูมือปฏิบัติงานสำหรับการประเมินความเสี่ยงและปรับปรุงงานยกวัสดุดวยแรงกายตามหลักการยศาสตร. 

สถาบันสงเสริมความปลอดภัย อาชีวอนามัย และสภาพแวดลอมในการทำงาน (องคการมหาชน). (2568). 
มาตรฐานการยกวัสดุดวยแรงกายตามหลักการยศาสตร: Ergonomics Standard on Manual Materials 
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ภาคผนวก ก  
แบบฟอรมตรวจประเมินอาชีวอนามัยและความปลอดภัยตามมาตรฐาน ESG 

(Occupational Health and Safety ESG Compliance Checklist) 
 
สวนที่ 1 ขอมูลทั่วไป (General Information) 

รายการ รายละเอียด 
ชื่อองคกร / Organization Name 

 

ประเภทอตุสาหกรรม / Industry Type 
 

สถานท่ีตั้ง / Location 
 

ผลิตภัณฑหลัก  
ชื่อผูใหขอมูล / Information Provider Name  

 

ตำแหนง / Position   
 

Email   
หมายเลขโทรศัพท / Phone Number  
วันที่ใหขอมูล / Date of Submission  

 

 
สวนที่ 2 ระบบการจัดการสิ่งแวดลอม ความปลอดภัย อาชีวอนามัย และสภาพแวดลอมในการทำงาน
(Environmental, Safety and Occupational Health Management System) (GRI 403-1, ISO 
14001, ISO45001, IFRS S1) 

รายการตรวจสอบ มี  ไมมี หมายเหตุ/หลักฐาน 
 1. นโยบายและความมุงม่ัน (Policy & Commitment) 
1.1 มีนโยบาย OHS ที่เปนลายลักษณอักษรและมีการ
เผยแพร 

☐  ☐ 
 

1.2 นโยบายไดรับการอนุมัติจากผูบริหารระดับสูง ☐  ☐ 
 

1.3 นโยบายสอดคลองกับเปาหมาย ESG ขององคกร ☐  ☐ 
 

1.4 มีการทบทวนนโยบายอยางนอยปละ 1 ครั้ง ☐  ☐ 
 

 2. การปฏิบตัิตามกฎหมาย (Legal Compliance) 
2.1 มีการระบุกฎหมายและขอกำหนดท่ีเก่ียวของ ☐  ☐ 

 

2.2 มีกลไกติดตามการเปลี่ยนแปลงของกฎหมาย ☐  ☐ 
 

2.3 มีหลักฐานการปฏิบัติตามกฎหมายครบถวน ☐  ☐ 
 

2.4 ไมมีประวัติการกระทำผิดกฎหมายความปลอดภัย ☐  ☐ 
 

 3. ระบบการจัดการ (Management System) 
3.1 มีการนำระบบมาตรฐานของ สสปท. มาใช ☐  ☐  

3.2 มีการนำ ISO 45001 หรือมาตรฐานเทียบเทามาใช ☐  ☐  
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รายการตรวจสอบ มี  ไมมี หมายเหตุ/หลักฐาน 
3.3 มีโครงสรางและบทบาทหนาที่ที่ชัดเจน ☐  ☐  

3.4 มีการจัดสรรทรัพยากรเพียงพอ ☐  ☐  

3.5 มีการตรวจประเมินภายในอยางสมํ่าเสมอ ☐  ☐  

 
สวนที่ 3 การระบุอนัตรายและการประเมินความเสี่ยง (Hazard Identification and Risk Assessment, 
HIRA) (GRI 403-2, ISO 45001, IFRS S1) 

รายการตรวจสอบ มี ไมมี หมายเหตุ/หลักฐาน 
1. การระบุอนัตราย (Hazard Identification) 
1.1 มีกระบวนการระบุอันตรายอยางเปนระบบ ☐ ☐ 

 

1.2 ครอบคลุมท้ังพนักงานและผูรับเหมา ☐ ☐ 
 

1.3 พิจารณาอันตรายทางกายภาพ เคมี ชีวภาพ และจิตสังคม   ☐ ☐ 
 

1.4 มีการทบทวนเม่ือมีการเปลี่ยนแปลง  ☐ ☐ 
 

2. การประเมินความเสี่ยง (Risk Assessment) 
2.1 มีวิธีการประเมินความเสี่ยงท่ีเหมาะสม ☐ ☐ 

 

2.2 มีการจัดลำดับความสำคัญของความเสี่ยง ☐ ☐ 
 

2.3 มีแผนฟนฟูความเสี่ยงที่ชัดเจน ☐ ☐ 
 

2.4 มีการทบทวนอยางนอยปละ 1 ครั้ง ☐ ☐ 
 

3. มาตรการควบคุม (Control Measures) 
3.1 ใชหลัก Hierarchy of Control ☐ ☐ 

 

3.2 มีการกำจัดหรือทดแทนอันตรายเปนอันดับแรก ☐ ☐ 
 

3.3 มีการควบคุมทางวิศวกรรมเพื่อความปลอดภัยท่ีเหมาะสม ☐ ☐ 
 

3.4 มี PPE ครบถวนและเพียงพอ ☐ ☐ 
 

 
สวนที่ 4 การมีสวนรวมของผูปฏิบตัิงาน (Worker Participation, Consultation and Communication) 
(GRI 403-4, ISO 45001) 

รายการตรวจสอบ มี ไมมี 
หมายเหตุ/
หลักฐาน 

1. กลไกการมีสวนรวม (Participation Mechanisms) 
1.1 มีคณะกรรมการความปลอดภัยรวม (Safety Committee) ☐ ☐ 

 

1.2 มีตัวแทนความปลอดภัยจากพนักงาน ☐ ☐ 
 

1.3 มีการประชุมรวมกับคณะกรรมการความปลอดภัยฯ ☐ ☐ 
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รายการตรวจสอบ มี ไมมี 
หมายเหตุ/
หลักฐาน 

1.4 พนักงานมีสวนรวมในการพัฒนา OHSMS ☐ ☐ 
 

2. การสื่อสารและปรึกษาหารือ (Communication & Consultation) 
2.1 มีชองทางรายงานอันตรายและอุบัติเหตุ ☐ ☐ 

 

2.2 พนักงานสามารถปฏิเสธงานที่ไมปลอดภัยได ☐ ☐ 
 

2.3 มีการสื่อสารขอมูล OSH อยางสม่ำเสมอ ☐ ☐ 
 

2.4 มีกลไกรับขอรองเรียนและแกไข ☐ ☐ 
 

2.5 ปกปดการใหขอมูลของผูรองเรียน ☐ ☐  

3. การฝกอบรม (Training) 
3.1 มีแผนฝกอบรมดานความปลอดภัยประจำป ☐ ☐ 

 

3.2 พนักงานใหมไดรับการปฐมนิเทศดานความปลอดภัย ☐ ☐ 
 

3.3 มีการฝกอบรมเฉพาะตำแหนงและความเสี่ยง ☐ ☐ 
 

3.4 มีบันทึกการฝกอบรมครบถวน ☐ ☐ 
 

 

สวนท่ี 5: ตัวชี้วัดผลการดำเนินงานดานความปลอดภัย (Safety Performance Indicators) (GRI 403-9, 

403-10, IFRS S1) 

 5.1 ตัวชี้วัดเชิงรับ (Lagging Indicators) 

ตัวชี้วัด ปปจจุบัน ปท่ีแลว เปาหมาย 

จำนวนผูเสียชีวิตจากการทำงาน (Fatalities) 
  

0 

จำนวนอุบัติเหตุที่ตองหยุดงาน (LTI) 
   

อัตราการบาดเจ็บถึงข้ันหยุดงาน (Lost Time Injury 

Frequency Rate, LTIFR) 

  
  

อัตราความถี่ของการบาดเจ็บที่ตองบันทึกทั้งหมด (Total 

Recordable Injury Frequency Rate, TRIFR) 

   

จำนวนวันสูญเสียจากอุบัติเหต ุ
   

ผลกระทบของโรคจากการทำงาน 
   

จำนวนการรายงาน Near Miss 
   

อัตราความรุนแรง (Severity Rate) 
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 5.2 ตัวชี้วัดเชิงรุก (Leading Indicators) 

ตัวชี้วัด เปาหมาย ผลจริง % บรรลุ 
จำนวนการตรวจความปลอดภัยประจำเดือน 

   

รอยละการแกไขขอบกพรองภายใน 30 วัน 100% 
  

ชั่วโมงการฝกอบรมความปลอดภัยตอคนตอป 
   

รอยละพนักงานที่ผานการฝกอบรม 100% 
  

จำนวน Safety Observation/Toolbox Talk 
   

รอยละการใช PPE อยางถูกตอง 100% 
  

จำนวนการรายงาน Unsafe Condition 
   

 
สวนที่ 6 การจัดการอาชีวอนามัย (Occupational Health Management) (GRI 403-3, 403-6, ISO 
45001) 

รายการตรวจสอบ มี ไมมี หมายเหตุ/หลักฐาน 
1. การตรวจสุขภาพ (Health Surveillance) 
1.1 มีการตรวจสุขภาพกอนเขาทำงาน ☐ ☐ 

 

1.2 มีการตรวจสุขภาพประจำป ☐ ☐ 
 

1.3 มีการตรวจสุขภาพเฉพาะตามความเสี่ยง ☐ ☐ 
 

1.4 มีการรักษาความลับของขอมูลสุขภาพ ☐ ☐ 
 

2. สิ่งแวดลอมในการทำงาน (Work Environment) 
2.1 มีการตรวจวัดสภาพแวดลอมในการทำงาน ☐ ☐ 

 

2.2 ผลการตรวจวัดอยูในเกณฑมาตรฐาน ☐ ☐ 
 

2.3 มีมาตรการควบคุมเมื่อเกินคามาตรฐาน ☐ ☐ 
 

3. การยศาสตร (Ergonomics) 
3.1 การประเมินความเสี่ยงทาทางการทำงาน ☐ ☐  

3.2 การประเมินความเสี่ยงทาทางการยกของหนัก ☐ ☐  

3.3 การประเมินความเสี่ยงทาทางการทำงานดวย
คอมพิวเตอร 

☐ ☐  

4. สุขภาพจิตและความเปนอยูท่ีดี (Mental Health & Well-being) 
4.1 มีโปรแกรมสงเสริมสุขภาพจิต ☐ ☐ 

 

4.2 มีการจัดการความเครียดในการทำงาน ☐ ☐ 
 

4.3 มีบริการใหคำปรึกษา ☐ ☐ 
 

4.4 มีโปรแกรม Wellness สำหรับพนักงาน ☐ ☐ 
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สวนที่ 7 การสืบสวนและรายงานอุบัติเหตุ (Incident Investigation and Reporting) (GRI 403-2, 

ISO 45001, IFRS S1) 

รายการตรวจสอบ มี ไมมี หมายเหตุ/หลักฐาน 
1. การรายงาน (Reporting) 
1.1 มีระบบรายงานอุบัติเหตุที่เขาถึงไดงาย ☐ ☐ 

 

1.2 พนักงานทุกคนทราบวิธีการรายงาน ☐ ☐ 
 

1.3 มีการรายงานภายในระยะเวลาที่กำหนด ☐ ☐ 
 

1.4 มีการรายงานตอหนวยงานราชการตามกฎหมาย ☐ ☐ 
 

1.5 มีการบันทึกขอมูล Near Miss และ Unsafe 
Conditions 

☐ ☐ 
 

2. การสืบสวนอบุตัเิหตุ (Investigation) 
2.1 มีทีมสืบสวนที่ไดรับการฝกอบรม ☐ ☐ 

 

2.2 มีการสืบสวนทุกกรณีที่มีการบาดเจ็บ ☐ ☐ 
 

2.3 ใชเทคนิคการวิเคราะหสาเหตุรากเหงาของปญหา 
(Root Cause Analysis) 

☐ ☐ 
 

2.4 มีการสืบสวน Near Miss และ High Potential  
     Incident 

☐ ☐ 
 

2.5 มีรายงานการสืบสวนครบถวน (5W1H) ☐ ☐ 
 

3. การดำเนินการแกไข (Corrective Actions) 
3.1 มีแผนการแกไขที่ชัดเจนและมีกำหนดเวลา ☐ ☐ 

 

3.2 กำหนดผูรับผิดชอบในการดำเนินการ ☐ ☐ 
 

3.3 มีการติดตามผลการแกไข ☐ ☐ 
 

3.4 มีการแบงปนบทเรียน (Lesson Learned) ☐ ☐ 
 

3.5 มีการปองกันการเกิดซ้ำในพื้นที่อ่ืน ☐ ☐ 
 

4. การวิเคราะหแนวโนม (Trend Analysis) 
4.1 มีการรวบรวมและวิเคราะหขอมูลเปนระยะ ☐ ☐ 

 

4.2 มีการนำเสนอตอผูบริหาร ☐ ☐ 
 

4.3 มีการใชขอมูลในการปรับปรุงระบบ ☐ ☐ 
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สวนที่ 8 การเตรียมความพรอมและการตอบสนองตอเหตุฉุกเฉิน (Emergency Preparedness and 

Response) (GRI 403-5, ISO 45001, IFRS S1) 

รายการตรวจสอบ มี ไมมี หมายเหตุ/หลักฐาน 
1. การวางแผน (Planning) 
1.1 มีแผนฉุกเฉินครบถวนตามความเสี่ยง ☐ ☐ 

 

1.2 มีการระบุสถานการณฉุกเฉินที่อาจเกิดขึ้น ☐ ☐ 
 

1.3 มีแผนอพยพและจุดรวมพลที่ชัดเจน ☐ ☐ 
 

1.4 มีการเตรียมขอมูลเพ่ือประสานงานกับหนวยงาน 
     ภายนอก 

☐ ☐ 
 

1.5 มีการประเมินผลกระทบตอชุมชนโดยรอบ ☐ ☐ 
 

2. ทรัพยากรและอุปกรณ (Resources & Equipment) 
2.1 มีอุปกรณดับเพลิงเพียงพอและพรอมใชงาน ☐ ☐ 

 

2.2 มีชุดปฐมพยาบาลเบื้องตน ☐ ☐ 
 

2.3 มีระบบแจงเตือนฉุกเฉิน (Alarm System) ☐ ☐ 
 

2.4 มีเสนทางหนีไฟและปายชัดเจน ☐ ☐ 
 

2.5 มีไฟฉุกเฉินและระบบสำรอง ☐ ☐ 
 

3. ทีมงานฉุกเฉิน (Emergency Team) 
3.1 มีการจัดตั้งทีม ERT (Emergency Response Team) ☐ ☐ 

 

3.2 สมาชิกไดรับการฝกอบรมเฉพาะทาง ☐ ☐ 
 

3.3 มีหัวหนาทีมและรองหัวหนาที่ชัดเจน ☐ ☐ 
 

3.4 มีการซอมอยางนอยปละ 1 ครั้ง ☐ ☐ 
 

4. การฝกซอม (Drills & Exercises) 
4.1 มีแผนการซอมประจำป ☐ ☐ 

 

4.2 มีการซอมหนีไฟอยางนอยปละ 2 ครั้ง ☐ ☐ 
 

4.3 พนักงานทุกคนเขารวมการซอม ☐ ☐ 
 

4.4 มีการประเมินผลและปรับปรุงหลังการซอม ☐ ☐ 
 

5. การสื่อสารกับชมุชน (Community Engagement) 
5.1 มีการแจงแผนฉุกเฉินใหชุมชนทราบ ☐ ☐ 

 

5.2 มีชองทางติดตอในกรณีฉุกเฉิน ☐ ☐ 
 

5.3 มีการซอมรวมกับชุมชน (ถาจำเปน) ☐ ☐ 
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สวนที่ 9 ความรับผิดชอบในหวงโซอุปทาน (Supply Chain Responsibility and Safety) (GRI 414, 

ISO 45001, IFRS S1) 

รายการตรวจสอบ มี ไมมี หมายเหตุ/หลักฐาน 
1. การคัดเลือกซัพพลายเออร (Supplier Selection) 
1.1 มีเกณฑความปลอดภัยในการคัดเลือกซัพพลายเออร ☐ ☐ 

 

1.2 ประเมินความเสี่ยงดานความปลอดภัยกอนจาง ☐ ☐ 
 

1.3 ตรวจสอบประวัติความปลอดภัย ☐ ☐ 
 

1.4 กำหนดขอกำหนดดานความปลอดภัยในสัญญา ☐ ☐ 
 

2. การจัดการผูรับเหมา (Contractor Management) 
2.1 มีระบบการขออนุญาตทำงาน (Permit to Work) ☐ ☐ 

 

2.2 มีการปฐมนิเทศดานความปลอดภัย ☐ ☐ 
 

2.3 ตรวจสอบคุณสมบัติและใบอนุญาตของผูรับเหมา ☐ ☐ 
 

2.4 มีการตรวจสอบ PPE และอุปกรณ ☐ ☐ 
 

2.5 มีการประเมินผลการปฏิบัติงาน ☐ ☐ 
 

3. การตรวจสอบและประเมิน (Monitoring & Evaluation) 
3.1 มีการตรวจสอบการปฏิบัติงานของผูรับเหมา ☐ ☐ 

 

3.2 บันทึกอุบัติเหตุของผูรับเหมา ☐ ☐ 
 

3.3 มีระบบการวิเคราะหยอนกลับ (Reverse 
Engineering/ Reverse Logistics) 

   

3.4 มีระบบการประเมินผลรวมและสรางการมีสวนรวม                            
กับคูคา (Supplier Engagement) ดานความปลอดภัยเปน
ระยะ 

☐ ☐ 
 

3.5 มีมาตรการลงโทษกรณีละเมิด ☐ ☐ 
 

3.6 มีระบบการทวนสอบและประเมินความสอดคลองของคู
คาและผูรับเหมาภายนอก (Contractor & Supplier 
Audit) ตามแนวทางเกณฑมาตรฐาน TOSHMS หรือไม 

☐ ☐  

4. หวงโซอุปทาน (Supply Chain) 
4.1 ประเมินความเสี่ยงดานความปลอดภัยตลอดท้ังหวงโซ 
     อุปทาน 

☐ ☐ 
 

4.2 กำหนดมาตรฐานความปลอดภัยสำหรับซัพพลายเออร ☐ ☐ 
 

4.3 มีการตรวจสอบ (Audit) ซัพพลายเออร ☐ ☐ 
 

4.4 สนับสนุนการพัฒนาดานความปลอดภัย ☐ ☐ 
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สวนที่ 10  ธุรกิจและสิทธิมนุษยชน Business and Human Rights (GRI 403-7, GRI 412, IFRS S1) 

รายการตรวจสอบ มี ไมมี หมายเหตุ/หลักฐาน 
1. สิทธิในสภาพแวดลอมการทำงานที่ปลอดภัย 
1.1 พนักงานทุกคนมีสิทธิ์ทำงานในสภาพแวดลอมท่ีปลอดภัย ☐ ☐ 

 

1.2 ไมมีการเลือกปฏิบัติในการจัดสรรมาตรการความปลอดภัย ☐ ☐ 
 

1.3 ลูกจางชั่วคราวไดรับการคุมครองเทาเทียม ☐ ☐ 
 

1.4 มีสิทธิปฏิเสธงานที่ไมปลอดภัยโดยไมถูกลงโทษ ☐ ☐ 
 

2. สภาพการทำงาน (Working Conditions) 
2.1 มีการจัดเตรียมน้ำดื่มที่สะอาด ☐ ☐ 

 

2.2 มีหองน้ำและสุขาท่ีเพียงพอและสะอาด ☐ ☐ 
 

2.3 มีพื้นที่พักผอนและรับประทานอาหาร ☐ ☐ 
 

2.4 มีระบบการระบายอากาศที่เหมาะสม ☐ ☐  

2.5 มีที่พักสำหรับพนักงาน (ถามี) ที่เหมาะสม ☐ ☐ 
 

2.6 ชั่วโมงการทำงานเปนไปตามกฎหมาย ☐ ☐ 
 

3. การไมเลือกปฏิบตัิและความเทาเทียม 
3.1 ไมมีการเลือกปฏิบัติดานเพศ เชื้อชาติ ศาสนา ☐ ☐ 

 

3.2 ผูหญิงและผูพิการไดรับการดูแลพิเศษ ☐ ☐ 
 

 

สวนที่ 11 การกำกับดูแลดานธรรมาภิบาลขอมูลและความโปรงใส (Data Governance, Integrity and 

Transparency) (GRI 2, ISO 45001 Cl. 9.1, ESG Governance Dimension) 

รายการตรวจสอบ มี ไมมี หมายเหตุ/หลักฐาน 
1. ความถูกตองและความนาเชื่อถอืของขอมูล (Data Integrity) 
1.1 มีการจัดทำขั้นตอนการสอบสวนอุบัติเหตุเชิงระบบ (No-
Blame Culture) มีระบบดิจิทัลคุมครองผูรายงาน และขยายผล
สถิติครอบคลุมคูคาภายนอก 

☐ ☐ 
 

1.2 มีระบบการตรวจสอบยอนกลับของสถิติอุบัติเหตุ 
(Traceability) 

☐ ☐  

1.3 มีกระบวนการทวนสอบขอมูลโดยหนวยงานภายในที่อิสระ 
(Internal Audit) 

☐ ☐ 
 

1.4 มีการตรวจสอบขอมูลความปลอดภัยโดยหนวยงานภายนอก   
     (External Assurance) 

☐ ☐ 
 

1.5 มีมาตรการลงโทษหากพบการจงใจปกปดหรือบิดเบือนสถิติ 
     อุบัติเหต ุ

☐ ☐ 
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รายการตรวจสอบ มี ไมมี หมายเหตุ/หลักฐาน 
2. การใชเทคโนโลยีเพื่อความปลอดภัย (Digital Safety) 
2.1 มีการใชระบบ Digital Dashboard ในการติดตาม KPIs แบบ  
     Real-time 

☐ ☐ 
 

2.2 มีการใชเทคโนโลยีเพ่ือเฝาระวังจุดเสี่ยงอันตราย ☐ ☐ 
 

2.3 มีระบบการจัดเก็บขอมูล OHS ในรูปแบบอิเล็กทรอนิกส 
     ที่ปลอดภัย 

☐ ☐ 
 

 

สวนที่ 12 วัฒนธรรมความปลอดภัยเชิงรุกและความเปนผูนำ (Safety Culture and Leadership 

Commitment) (ISO 45001 Cl. 5.1, GRI 403-4) 

รายการตรวจสอบ มี ไมมี หมายเหตุ/หลักฐาน 
1. บทบาทของผูนำ (Leadership) 
1.1 ผูบริหารระดับสูงลงพ้ืนที่ตรวจความปลอดภัย (Safety Walk)   
      สม่ำเสมอ 

☐ ☐ 
 

1.2 OHS เปนวาระหลักในการประชุมระดับบริหารทุกครั้ง ☐ ☐ 
 

1.3 มีการประกาศพันธสัญญาดานความปลอดภัยตอสาธารณะ ☐ ☐ 
 

2. วัฒนธรรมการรายงานและรางวัล (Reporting Culture & Incentives) 
2.1 มีระบบใหรางวัลหรือชื่นชมพนักงานท่ีรายงาน Near-miss 
หรือ Unsafe Acts 

☐ ☐ 
 

2.2 มีนโยบาย "No Blame Culture" (ไมหาคนผิดแตหาตนเหตุ)    
      ในการสอบสวน 

☐ ☐ 
 

2.3 KPIs ดานความปลอดภัยถูกนำมาใชประเมินผลงานและโบนัส      
      ของผูบริหาร 

☐ ☐ 
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ภาคผนวก ข 

ตัวอยางดัชนีชี้วัดเพื่อยกระดับความปลอดภัยเชิงรบั (Lagging) และ เชิงรุก (Leading)  

ของ Safety ESG 

  
ตารางท่ี ข-1 ตัวอยางดัชนีชี้วัดเพ่ือยกระดับความปลอดภัยเชิงรับ (Lagging) และ เชิงรุก (Leading) ของ Safety ESG 

หัวขอ ดัชนีเชิงรุก (Leading Indicators) ดัชนีเชิงรับ (Lagging Indicators) 
แนวปฏิบตัิดานสิ่งแวดลอม (Environmental Safety Practices: E) 

E1: การจัดการของเสีย
อันตรายและสารเคม ี         
อยางปลอดภัย 

 อัตราความสำเร็จของการ
ตรวจสอบการจัดการและจัดเก็บ
สารเคมีอยางถูกวิธีตามรอบ
ประเมิน 

 จำนวนชั่วโมงการฝกอบรมเชิง
ปฏิบัติการดานการคัดแยกและการ
จัดการของเสียอันตราย 

 อัตราการตรวจพบและแกไขจุด
เสี่ยงสารเคมีรั่วไหลเชิงรุก 
(Proactive Hazard Fix) 

 รอยละของซากอุปกรณคุมครอง
ความปลอดภัยสวนบุคคล (PPE) 
และอุปกรณเซฟตี้เสื่อมสภาพที่
ผานการคัดแยกตนทาง (Eco-
Segregation) เพื่อสงคืนซัพพลาย
เออรหรือแปรรูปเปนพลังงาน
ทดแทน (RDF) 

 ปริมาณสารเคมีและวัตถุอันตราย
รั่วไหลสูสิ่งแวดลอมตอป 
(กิโลกรัม) 

 ปริมาณรวมของเสียอันตราย           
ที่เกิดขึ้นจากกระบวนการผลิตและ
งานความปลอดภัย 

 จำนวนครั้งของอุบัติการณสารเคมี
หรือของเสียอันตรายรั่วไหล               
สูภายนอก 

 ปริมาณซาก PPE และอุปกรณ
เซฟตี้เสื่อมสภาพที่หลุดรอดไปสู
หลุมฝงกลบทั่วไป (Landfill) 

E2: การควบคุมมลพิษ
จากอุบัติเหตุ 

 จำนวนครั้งการทดสอบและ
บำรุงรักษาระบบบำบัดมลพิษเชิง
ปองกัน (PM) 

 จำนวนจุดติดตั้งระบบตรวจวัด
คุณภาพอากาศ น้ำทิ้ง และระดับ
เสียงรอบสถานประกอบกิจการ 

 รอยละของเครื่องจักรและ
กระบวนการผลิตที่ไดรับการติดตั้ง
ระบบลดหรือดักจับมลพิษปลาย
ทอ 

 จำนวนครั้งที่คาความเขมขนมลพิษ 
(อากาศ/น้ำ/เสียง) เกินมาตรฐานท่ี
กฎหมายกำหนด 

 จำนวนขอรองเรียนดานมลพิษและ
สิ่งแวดลอมจากชุมชนรอบขาง 

 ปริมาณหรือสารปนเปอนเฉลี่ย              
ที่หลุดรอดสูระบบนิเวศภายนอก 
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หัวขอ ดัชนีเชิงรุก (Leading Indicators) ดัชนีเชิงรับ (Lagging Indicators) 
E3: การใชพลังงานอยางมี
ประสิทธิภาพในระบบ
ความปลอดภัย 

 ร อยละของอ ุปกรณและระบบ
ความปลอดภ ัยท ี ่ เปล ี ่ยนไปใช
เทคโนโลยีประหยัดพลังงานหรือ
พลังงานต่ำ 

 อัตราความสำเร็จการตรวจสอบ
ประสิทธิภาพพลังงานในระบบสอง
สว  างน ิ รภ ัยและระบบระบาย
อากาศ 

 ปร ิมาณการใช พล ั งงานไฟฟ า
โดยรวมในระบบความปลอดภัย
และระบบรักษาความปลอดภัย 
(Safety & Security Systems) 
 

 อัตราสวนการใชพลังงานในระบบ
ความปลอดภัยเทียบกับจำนวน
ชั่วโมงการทำงานขององคกร 

E4: การเตรียมความ
พรอมตอเหตุฉุกเฉินที่
อาจจะเกิดผลกระทบ
สิ่งแวดลอม 

 จำนวนครั้งการฝกซอมแผนตอบโต
เหตุฉ ุกเฉินและสารเคมีร ั ่วไหล
รุนแรงรวมกับชุมชนและหนวยงาน
ทองถ่ิน 

 ร อยละความพร อมใช งานของ
อุปกรณระง ับเหต ุฉ ุกเฉ ินและ
อุปกรณปองกันสิ่งแวดลอม (Spill 
Kits/Boom) 

 ระยะเวลาเฉลี่ยที่ใชในการควบคุม
และหยุดยั้งมลพิษเมื่อเกิด
อุบัติการณจริง (ขีดความสามารถ
ในการตอบโตเหตุ) 

 ระดับความรุนแรงและมูลคาความ
เสียหายตอระบบนิเวศภายนอก
เมื่อเกิดเหตุฉุกเฉิน 
 

แนวปฏิบตัิดานสังคม (Social Safety Practices – S) 
S1: การสรางวัฒนธรรม
ความปลอดภัย 

 คะแนนประเมินดัชนีวัฒนธรรม
ความปลอดภัยองคกร (Safety 
Climate Survey Score) 
 

 อัตราความถี่ในการจัดกิจกรรม
สื่อสารความปลอดภัยกอนเริ่มงาน 
(Toolbox Talk/Safety Briefing) 

 รอยละของพนักงานและคูคาที่ผาน
การอบรมและมีสิทธิหยุดงานทันที
เมื่อพบความเสี่ยงอันตรายรายแรง 
(Stop Work Authority) 

 อัตราการเกิดอุบัติเหตุหรือ
อุบัติการณที่มีสาเหตุมาจาก
พฤติกรรมท่ีไมปลอดภัย (Unsafe 
Acts) 

 จำนวนการฝาฝนกฎทองความ
ปลอดภัย (Safety Golden 
Rules) ที่นำไปสูการตักเตือนหรือ
ลงวินัย 

 อัตราการบาดเจ็บถึงข้ันหยุดงาน 
(Lost Time Injury Frequency 
Rate: LTIFR) 

S2: การคุมครองแรงงาน 
ผูรับเหมา และชุมชนรอบ
ขาง 

 จำนวนชั่วโมงการฝกอบรมความ
ปลอดภัยสะสมของพนักงานและ
ผูรับเหมาภายนอก 

 อัตราสวนการจัดทำรายงาน
วิเคราะหความปลอดภัยในการ
ทำงาน (Job Safety Analysis: 
JSA) กอนเริ่มงานเสี่ยง 

 รอยละการจัดทำทะเบียนความ
เสี่ยงดานสุขภาวะที่ครอบคลุมโรค

 อัตราการบาดเจ็บและเจ็บปวย 
(Total Recordable Injury 
Rate: TRIR) ของพนักงานและ
ผูรับเหมารวมกัน 

 จำนวนอุบัติเหตุที่เกิดจากการ
ละเลยหรือไมปฏิบัติตามมาตรฐาน 
JSA และ Work Permit 
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หัวขอ ดัชนีเชิงรุก (Leading Indicators) ดัชนีเชิงรับ (Lagging Indicators) 
จากการทำงานทั้ง 5 มิติ (กายภาพ 
เคมี ชีวภาพ การยศาสตร และจิต
สังคม) 

 รอยละของพนักงานในพ้ืนที่เสี่ยงท่ี
ผานการประเมินความพรอมกอน
ปฏิบัติงาน (Fit-for-Duty 
Assessment) 

 รอยละของอุปกรณ PPE และ
ระบบตัดแยกพลังงานอันตราย 
(LOTO) ที่ผานการตรวจสภาพ
รายวันกอนใชงาน 

 อัตราความครอบคลุมของพนักงาน
และผูรับเหมาที่ไดรับการตรวจ
สุขภาพตามปจจัยเสี่ยง (Health 
Surveillance) 
รอยละความถูกตองของระบบ
ใบอนุญาตทำงาน (Work Permit 
System) ในงานอันตราย  

 อัตราการเจ็บปวยหรือเปนโรค
เนื่องจากการทำงานใน 5 มิติ 
(Occupational Illness Rate) 

 จำนวนเหตุเกือบเกิดอุบัติเหตุ 
(Near-miss) ที่มีสาเหตุมาจากการ
ประเมินความเสี่ยงหนางานไม
ครบถวน 

 อัตราการชำรุดหรือลมเหลวของ
อุปกรณ PPE และระบบควบคุม
ทางวิศวกรรมระหวางปฏิบัติงาน
จริง 

 จำนวนพนักงานที่ตรวจพบดัชนี
ทางชีวภาพของสารเคมีสะสมใน
รางกายเกินเกณฑมาตรฐานสากล 

 จำนวนพนักงานที่ตรวจพบดัชนี
ทางชีวภาพของสารเคมีสะสมใน
รางกายเกินเกณฑมาตรฐานสากล 

S3: การมีสวนรวมของ
พนักงานในกิจกรรมความ
ปลอดภัย 

 จำนวนขอเสนอแนะเพ่ือการ
ปรับปรุงความปลอดภัย (Safety 
Suggestions) ที่สงมาจาก
พนักงานหนางาน 
 

 รอยละการแกไขจุดเสี่ยงและ
มาตรการแกไขเชิงปองกัน (CAPA 
Tracking Success Rate) ที่เสร็จ
สิ้นตามกำหนด 
อัตราสวนพนักงานหนางานที่เขา
รวมเปนอาสาสมัครความปลอดภัย
หรือผูสังเกตการณพฤติกรรม 

 อัตราสวนการเขารวมและทำ
หนาที่ของคณะกรรมการความ
ปลอดภัย อาชีวอนามัย และ
สภาพแวดลอมในการทำงาน 
(Safety Committee) 

 อัตราการรายงานเหตุเกือบเกิด
อุบัติเหตุ (Near-miss Reporting 
Rate) ตอจำนวนพนักงานท้ังหมด 
 
จำนวนกิจกรรมปลูกฝงวัฒนธรรม
องคืกรดานความปลอดภัย 

S4: การดูแลสุขภาพจิต
และความเปนอยูที่ดี 

 จำนวนกิจกรรมโครงการสงเสริม
สุขภาวะองคกร สมดุลชีวิตและ
การทำงาน (Work-life Balance)
รอยละพนักงานที่เขาถึงบริการ
ปรึกษาสุขภาพจิต 

 รอยละของพนักงานที่เขารวม
โปรแกรมชวยเหลือและให

 อัตราการขาดงานหรือลาปวยดวย
กลุมอาการเครียด ความเหนื่อยลา
สะสม (Fatigue) หรือภาวะหมด
ไฟ (Burnout) 
 

 คะแนนความผูกพันของพนักงาน
ตอองคกรในภาพรวม 
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หัวขอ ดัชนีเชิงรุก (Leading Indicators) ดัชนีเชิงรับ (Lagging Indicators) 
คำปรึกษาเชิงจิตวิทยาที่เปน
ความลับ (EAP) 

 ดัชนีความพึงพอใจดานสุขภาวะ
ทางจิตสังคมและสภาพแวดลอมใน
การทำงาน 

(Employee Engagement 
Score) 
อัตราการวินิจฉัยพบโรคจิตสังคม
จากการทำงาน (Work-related 
Psychosocial Illness) 

S5: การส่ือสารและ
รายงานเหตุแกชุมชน
อยางโปรงใส 

 จำนวนครั้งการจัดประชุมรวมและ
รับฟงความคิดเห็นจากตัวแทนหรือ
ผูนำชุมชนรอบขาง 

 อัตราความพรอมใชงานของ
ชองทางและระบบดิจิทัลรับเรื่อง
รองเรียนจากชุมชนภายนอก 

 จำนวนขอรองเรียน 
(Complaints) ดานความ
ปลอดภัยและสุขอนามัยที่ไดรับ
จากชุมชนและสังคมภายนอก 
ระยะเวลาเฉลี่ยที่ใชในการ
ตอบสนองและดำเนินการแกไข
ปญหาขอรองเรียนจนเสร็จสิ้น 
(Resolution Time) 

แนวปฏิบตัิดานธรรมาภิบาล (Governance Practices – G) 
G1: การปฏิบัติตาม
กฎหมายและมาตรฐาน 

 ร  อ ยล ะ ขอ ง ใ บ อ น ุ ญ าต ด  า น
สิ่งแวดลอม ความปลอดภัย และ
สุขอนามัยที่ไดรับการตออายุกอน
กำหนด 

ความถี่ในการอัปเดตและทบทวน
ทะเบียนกฎหมายที่เก่ียวของกับ
ประเภทกิจการ 

 จ ำนวนคร ั ้ ง ก า ร ไ ด  ร ั บ ค ำสั่ ง
เปรียบเทียบปรับ หยุดงานชั่วคราว 
หรือการเตือนทางกฎหมายจาก
หนวยงานภาครัฐ 

จำนวนขอบกพรอง (Non-

Conformity: NC) ที่พบจากการตรวจ
ประเมินโดยผูตรวจประเมิน
ภายนอก (Third-party Audit) 

G2: การตรวจสอบภายใน
และการเปดเผยขอมูล 

 จำนวนคร ั ้ งการตรวจประเมิน
ภายใน (Internal Safety & ESG Audit) ที่
ดำเนินการเสร็จสิ้น 

 

 อัตราความถูกตองและนาเชื ่อถือ
ของชุดขอมูลความปลอดภัยจาก
การทวนสอบ (Safety Data Integrity 

Score) 

รอยละของคูคาและผูรับเหมาใน
หวงโซอุปทานท่ีผานการทวนสอบ
ขอมูลและประเมินดาน Safety ESG  

 จำนวนครั ้งที ่องคกรตองทำการ
แกไขหรือประกาศปรับปรุงขอมูล
สถิติความปลอดภัยยอนหลังตอ
สาธารณะ 

 จำนวนขอพบเห็นหรือขอบกพรอง
รายแรงที่รายงานโดยหนวยงานให
การร ับรองภายนอก (Third-party 

Assurance) 

จำนวนการถูกฟองรองดำเนินคดทีี่
เก่ียวเนื่องจากการบิดเบือนขอมูล
หรืออุบัติเหตุรายแรง 

G3: การบริหารผูรับเหมา
และซัพพลายเออร 

 รอยละของคู คาและผู ร ับเหมาที่
ผ านเกณฑการคัดเล ือกและได
ค ะ แ น น ป ร ะ เ ม ิ น ด  า น ค ว า ม
ปลอดภัย (Safety ESG Scoring) 

 อัตราการเกิดอุบัติเหตุรุนแรงและ
อัตราการสูญเสียของพนักงานคู
คา/ผู รับเหมาขณะปฏิบัติงานใน
พ้ืนที่ขององคกร 
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หัวขอ ดัชนีเชิงรุก (Leading Indicators) ดัชนีเชิงรับ (Lagging Indicators) 
จำนวนครั้งการเขาตรวจประเมิน
หนางาน (Site Safety Audit) ของคูคา
และซัพพลายเออรหลัก 

รอยละของคูคาที่ถูกระงับสิทธิ์หรือ
ยกเลิกสัญญาเนื่องจากไมปฏิบัติ
ตามจรรยาบรรณคูคา (Supplier 

Code of Conduct) 
G4: การบริหารขอมูลดาน
ความปลอดภัย 

 รอยละของขอมูลอุบัติการณความ
ป ล อ ด ภ ั ย ท ี ่ ถ ู ก บ ั น ท ึ ก แ ล ะ
ประมวลผลผานระบบสารสนเทศ
สวนกลาง (Digital Dashboard) 

จำนวนครั้งการทดสอบความ
ปลอดภัยและการควบคุมสิทธิ์การ
เขาถึงระบบขอมูลดิจิทัล (Cyber & 

Data Security Testing) 

 จำนวนครั้งที่เกิดเหตุการณขอมูล
ค ว ามป ล อดภ ั ย ส ู ญ หา ย  ถู ก
บ ิดเบ ือน หร ือพยายามปกปด
ขอมูลอุบัติเหตุ (Safety Washing) 

อัตราเวลาที่ระบบหยุดทำงาน 
(Downtime) ของระบบซอฟตแวร
และแอปพลิเคชันบันทึกขอมูล
ความปลอดภัยหนางาน 
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ภาคผนวก ค  

กฎหมาย และมาตรฐานอางอิง 

ตารางที่ ค-1 แสดงกฎหมาย และมาตรฐานอางอิงที่เกี่ยวของกับแนวปฏิบัติดานส่ิงแวดลอม (E1-E4) 

กฎหมายไทย ISO GRI 
E1: การจัดการของเสียอันตรายและสารเคมีอยางปลอดภัย 
พ.ร.บ. วัตถุอันตราย  กำหนด
หลักเกณฑการผลิต นำเขา 
สงออก และการจัดการวัตถุ
อันตรายทุกประเภท 

ISO 14001:2026 ระบบการ
จัดการสิ่งแวดลอม (การควบคมุ
สารเคมี การปองกันมลพิษ และการ
จัดการของเสีย) 
ISO 45001:2018 ระบบการ
จัดการอาชีวอนามัยและความ
ปลอดภัย (การควบคุมความเสี่ยง
จากสารเคมีตอผูปฏิบัติงาน) 

GRI 306-3 ของเสียที่เกิดขึ้น 
(Waste Generated) 
GRI 306-4 ของเสียที่นำ
กลับมาใชประโยชนหรือ
หลีกเลี่ยงการกำจัด (Waste 
Diverted from Disposal) 
GRI 306-5 ของเสียที่สงไป
กำจัด (Waste Directed to 
Disposal) 

พ.ร.บ. โรงงาน   
กำหนดมาตรการควบคุมโรงงานที่
กอกำเนิดกากอุตสาหกรรม 
รวมถึงการจัดเก็บ ขนสง และ
กำจัด 

ISO 14001:2026 การจัดการของ
เสียและการปองกันมลพิษ 
ISO 45001:2018 การบริหาร
ความเสี่ยงจากสารเคมีอันตราย 

GRI 306-3 ของเสียที่เกิดขึ้น 
(Waste Generated) 
GRI 306-5 ของเสียที่สงไป
กำจัด (Waste Directed to 
Disposal) 

ประกาศกระทรวงอุตสาหกรรม 
เรื่อง การเก็บรักษาวัตถุอันตราย   

ISO 45001:2018 การชี้บง
อันตรายและการควบคมุการ
ปฏิบัติงาน 
ISO 14001:2026 การวางแผน
และควบคุมการดำเนินงานดาน
สิ่งแวดลอม 

GRI 306-3 ของเสียที่เกิดขึ้น 
(Waste Generated) 
GRI 306-5 ของเสียที่สงไป
กำจัด (Waste Directed to 
Disposal) 
GRI 403-7 การปองกันและลด
ผลกระทบดานสุขภาพและ
ความปลอดภัยจากการ
ประกอบอาชีพ 

ประกาศกระทรวงอุตสาหกรรม
เรื่อง มาตรฐานความปลอดภัย
เก่ียวกับการจัดการสารเคมีใน
โรงงานอุตสาหกรรม   

ISO 45001:2018 การชี้บง
อันตราย การประเมินความเสี่ยง 
และการควบคุมความเสี่ยง 
ISO 14001:2026 การปองกัน
มลพิษจากสารเคมี 

GRI 306-3 ของเสียที่เกิดขึ้น 
(Waste Generated) 
GRI 306-5 ของเสียที่สงไป
กำจัด (Waste Directed to 
Disposal) 
GRI 403-2 การระบุอันตราย 
การประเมินความเสี่ยง และ
การสอบสวนอุบัติการณ 
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กฎหมายไทย ISO GRI 
GRI 403-7 การปองกัน
ผลกระทบดานสุขภาพจากการ
ทำงาน 

สสปท. - มาตรฐานการเก็บรักษา
สารเคมีอันตราย 

ISO 45001:2018 การควบคุมการ
ปฏิบัติงานอยางปลอดภัย 
ISO 14001:2026 การควบคุม
ผลกระทบดานสิ่งแวดลอม 

GRI 306-3 ของเสียที่เกิดขึ้น 
(Waste Generated) 
GRI 306-5 ของเสียที่สงไป
กำจัด (Waste Directed to 
Disposal) 
GRI 403-7 การปองกัน
ผลกระทบดานสุขภาพจากการ
ทำงาน 

E2: การควบคุมมลพิษจากอุบัติเหต ุ
พ.ร.บ. ความปลอดภัย               
อาชีวอนามัย และสภาพแวดลอม            
ในการทำงาน   
 

ISO 14001:2026 การเตรียมความ
พรอมและการตอบสนองตอเหตุ
ฉุกเฉินดานสิ่งแวดลอม 
ISO 45001:2018 การเตรียมความ
พรอมและการตอบสนองตอเหตุ
ฉุกเฉินดานอาชีวอนามัยและความ
ปลอดภัย 

GRI 303 การจัดการน้ำและน้ำ
ทิ้ง (Water and Effluents) 
GRI 305 การปลอยมลพิษสู
อากาศ (Emissions) 
GRI 403-2 การระบุอันตราย
และการจัดการความเสี่ยง 

พ.ร.บ. โรงงาน   ISO 14001:2026 การปองกัน
มลพิษและการจัดการเหตุฉุกเฉิน 
ISO 45001:2018 การวางแผน
ตอบสนองเหตุฉุกเฉิน 

GRI 305 การปลอยมลพิษ 
GRI 306 การจัดการของเสีย 

พ.ร.บ. สงเสริมและรักษาคุณภาพ
สิ่งแวดลอมแหงชาติ   

ISO 14001:2026 การปฏิบัติตาม
กฎหมายสิ่งแวดลอมและการ
ปองกันมลพิษ 

GRI 303 การจัดการน้ำและน้ำ
เสีย 
GRI 305 การปลอยมลพิษ 
GRI 306 การจัดการของเสีย 

กฎกระทรวง กำหนดมาตรฐาน         
ในการบริหาร จัดการ และ
ดำเนินการดานความปลอดภัย อา
ชีวอนามัย สภาพแวดลอมในการ
ทำงานเก่ียวกับการปองกันและ
ระงับอัคคีภัย พ.ศ. 2555 

ISO 45001:2018 การเตรียมความ
พรอมและตอบสนองตอเหตุฉุกเฉิน 
ISO 14001:2026 การจัดการเหตุ
ฉุกเฉินดานสิ่งแวดลอม 

GRI 403-2 การประเมินและ
ควบคุมความเสี่ยง 
GRI 305 การปลอยมลพิษ 
GRI 306 การจัดการของเสีย 

สสปท. – มาตรฐานการประเมิน
ความเสี่ยงสุขภาพลูกจางในกรณ ี   
ใชสารเคมีอันตราย 

ISO 45001:2018 การประเมิน
ความเสี่ยงดานสุขภาพจาก                                        
การทำงาน 

GRI 403-2 การประเมิน 
ความเสี่ยงดานอาชีวอนามัย
และความปลอดภัย 
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กฎหมายไทย ISO GRI 
ISO 14001:2026 การประเมิน
ความเสี่ยงดานสิ่งแวดลอม 

GRI 403-7 การปองกันผลกระทบ
ดานสุขภาพจากการทำงาน 

E3: การใชพลังงานอยางมีประสิทธิภาพในระบบความปลอดภัย 
กฎหมายไทย ISO GRI 

กฎกระทรวงแรงงาน เรื่อง 
กำหนดมาตรฐานดานความ
ปลอดภัยฯ เก่ียวกับความรอน
แสงสวางและเสียง   

ISO 50001:2018 ระบบ 
การจัดการพลังงาน เพื่อการ
ปรับปรุงประสิทธิภาพการใช
พลังงาน 
อยางตอเนื่อง 
ISO 45001:2018 การจัดการ
สภาพแวดลอมในการทำงาน 
ที่ปลอดภัย 
ISO 14001:2015 การจัดการ
ผลกระทบดานสิ่งแวดลอม 

GRI 302 พลังงาน (Energy) 
GRI 403-6 การสงเสริมสุขภาพ
ของพนักงาน 

สสปท. - แนวปฏิบัติการตัดแยก
พลังงานดวยระบบล็อกและระบบ
ปายเตือน 

ISO 45001:2018 การควบคุม 
การปฏิบัติงานและการควบคุม
แหลงพลังงาน 
ISO 14001:2026 การควบคุม 
การดำเนินงานดานสิ่งแวดลอม 
ISO 50001:2018 การบริหาร 
จัดการพลังงาน 

GRI 403-2 การระบุอันตราย
และการควบคุมความเสี่ยง 
GRI 403-7 การปองกัน
ผลกระทบดานสุขภาพ 
จากการทำงาน 

E4: การเตรียมความพรอมตอเหตุฉุกเฉินที่อาจกระทบสิ่งแวดลอม 
พ.ร.บ. โรงงาน   ISO 14001:2026 การเตรียม 

ความพรอมและตอบสนอง 
ตอเหตุฉุกเฉินดานสิ่งแวดลอม 
ISO 45001:2018 การเตรียม 
ความพรอมและตอบสนองตอ 
เหตุฉุกเฉินดานอาชีวอนามัย 
และความปลอดภัย 

GRI 306 การจัดการของเสีย 
GRI 305 การปลอยมลพิษ 

พ.ร.บ. สงเสริมและรักษา
คุณภาพสิ่งแวดลอมแหงชาติ   

ISO 14001:2026 การวางแผน 
และการจัดการเหตุฉุกเฉินดาน
สิ่งแวดลอม 

GRI 303 การจัดการน้ำและน้ำ
เสีย 
GRI 305 การปลอยมลพิษ 
GRI 306 การจัดการของเสีย 

ประกาศกระทรวงอุตสาหกรรม 
เรื่อง การปองกันและระงับ
อัคคีภัยในโรงงาน   

ISO 45001:2018 การเตรียม 
ความพรอมและตอบสนองตอเหตุ
ฉุกเฉิน 
ISO 14001:2026 การจัดการ 

GRI 403-2 การระบุอันตราย
และการจัดการความเสี่ยง 
GRI 305 การปลอยมลพิษ 
GRI 306 การจัดการของเสีย 
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กฎหมายไทย ISO GRI 
เหตุฉุกเฉินดานสิ่งแวดลอม 

ตารางท่ี ค-2 แสดงกฎหมาย และมาตรฐานอางองิที่เกี่ยวของกับแนวปฏิบัติดานสังคม (S1-S5) 

กฎหมายไทย & TOSHMS ISO GRI 
S1: การสรางวัฒนธรรมความปลอดภัย 
พ.ร.บ. ความปลอดภัย 

อาชีวอนามัย และสภาพแวดลอม

ในการทำงาน พ.ศ. 2554 

  

ISO 45001:2018 ระบบการ
จัดการอาชีวอนามัยและความ
ปลอดภัย ชวยลดความเสี่ยง 
ปองกันการบาดเจ็บ และสราง
วัฒนธรรมความปลอดภัยโดยใช
วงจร PDCA 

GRI 403 อาชีวอนามัยและ
ความปลอดภัย ครอบคลุม
ระบบการจัดการ การระบุ
อันตราย การประเมินความ
เสี่ยง และการปองกัน 

กฎกระทรวง กำหนดมาตรฐาน       

ในการบริหารและการจัดการ       

ดานความปลอดภัยฯ 

ISO 45001:2018 การกำหนด
บทบาท หนาที่ ความรับผิดชอบ                              
การสื่อสาร และการควบคุมการ
ปฏิบัติงาน 

GRI 403-1 ระบบการจัดการ          
อาชีวอนามัยและความ
ปลอดภัย 
GRI 403-2 การระบุอันตราย
และการประเมินความเสี่ยง 

สสปท. - คูมือระบบการจัดการ
ดานความปลอดภัย อาชีวอนามัย 
และสภาพแวดลอมในการทำงาน 
สสปท : 2566 

ISO 45001:2018 แนวทางการ
จัดทำระบบบริหารความปลอดภัย 

GRI 403-1 ระบบการจัดการ          
อาชีวอนามัยและความ
ปลอดภัยGRI 403-8 พนักงาน
ที่อยูภายใตระบบบริหารความ
ปลอดภัย 

สสปท. - คูมือความปลอดภัย  
อาชีวอนามัย และสภาพแวดลอม
ในการทำงาน สำหรับลูกจาง
ทั่วไปและลูกจางเขาทำงานใหม 

ISO 45001:2018 ความตระหนัก
และสมรรถนะของพนักงาน 

GRI 403-5 การฝกอบรมดาน                             
อาชีวอนามัยและความ
ปลอดภัย 

สสปท. - คูมือความปลอดภัยใน
การทำงานที่อับอากาศ 

ISO 45001:2018 การควบคุม
อันตรายและการเตรียมพรอมเหตุ
ฉุกเฉิน 

GRI 403-2 การระบุอันตราย
และการประเมินความเสี่ยง  
GRI 403-7 การปองกัน
ผลกระทบดานสุขภาพจากการ
ทำงาน 

S2: การคุมครองแรงงาน ผูรับเหมา และชุมชนรอบขาง 
พ.ร.บ. คุมครองแรงงาน พ.ศ. 
2541 

ISO 26000:2010 ความรับผิดชอบ
ตอสังคม เนนการคุมครองแรงงาน 
สิทธิมนุษยชน และการพัฒนาชุมชน 

GRI 413-1 การมีสวนรวมกับ
ชุมชน 
GRI 413-2 ผลกระทบตอชุมชน 
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กฎหมายไทย & TOSHMS ISO GRI 
พ.ร.บ. ความปลอดภัย อาชีวอ
นามัย และสภาพแวดลอมในการ
ทำงาน พ.ศ. 2554 

ISO 45001:2018 การจัดการ
ความปลอดภัยของลูกจางและ
ผูรับเหมา 

GRI 403-8 พนักงานและ
ผูรับเหมาที่อยูภายใตระบบ
บริหารความปลอดภัย 

กฎกระทรวงกำหนดมาตรฐาน        
ในการบริหาร จัดการ และ
ดำเนินการดานความปลอดภัยฯ 
พ.ศ. 2549 

ISO 45001:2018 การควบคุม
ผูรับเหมาและการปฏิบัติงาน 

GRI 403-1 ระบบการจัดการ          
อาชีวอนามัยและความ
ปลอดภัย GRI 403-8 พนักงาน
และผูรับเหมาที่อยูภายใตระบบ
บริหารความปลอดภัย 

สสปท. - คูมือการจัดการความ
ปลอดภัยกระบวนการผลิต 

ISO 45001:2018 การบริหาร
ความเสี่ยง 
ISO 14001:2015 การควบคุม
ผลกระทบสิ่งแวดลอม 

GRI 403-2 การระบุอันตราย
และการประเมินความเสี่ยง 
GRI 306 การจัดการของเสีย   

สสปท. - มาตรฐานการประเมิน
ความเสี่ยงสุขภาพลูกจางในกรณี
ใชสารเคมีอันตราย 

ISO 45001:2018 การประเมิน
ความเสี่ยงดานสุขภาพ 

GRI 403-3 – บริการดาน 
อาชีวอนามัย 
GRI 403-7 การปองกัน
ผลกระทบดานสุขภาพจากการ
ทำงาน 

สสปท. - คูมือปฏิบัติงานสำหรับ
การประเมินความเสี่ยงและ
ปรับปรุงงานยกวัสดุดวยแรงกาย
ตามหลักการยศาสตร 

ISO 45001:2018 การยศาสตร
และการควบคุมความเสี่ยง 

GRI 403-3 – บริการดาน 
อาชีวอนามัย   
GRI 403-6 - การสงเสริม
สุขภาพคนงาน 

สสปท. - มาตรฐานการยกวัสดุ
ดวยแรงกายตามหลักการยศาสตร 
Ergonomics Standard on 
Manual Materials Lifting 

ISO 11228 หลักการยศาสตรใน
การยกวัสดุดวยแรงกาย 
ISO 45001:2018 การยศาสตร
และการควบคุมความเสี่ยง 

GRI 403-3 – บริการดาน 
อาชีวอนามัย   
GRI 403-6 - การสงเสริม
สุขภาพคนงาน 

สสปท. - คูมือการประเมินความ
เสี่ยงและปรับปรุงทาทาง
ปฏิบัติงานคอมพิวเตอรตาม
หลักการยศาสตร 

ISO 9241 การยศาสตรสำหรับการ
ทำงานกับคอมพิวเตอร 
ISO 45001:2018 การยศาสตร
และการควบคุมความเสี่ยง 

GRI 403-3 – บริการดาน 
อาชีวอนามัย   
GRI 403-6 - การสงเสริม
สุขภาพคนงาน  

S3: การมีสวนรวมของพนักงานในกิจกรรมความปลอดภัย 
พ.ร.บ. ความปลอดภัย อาชีว-
อนามัย และสภาพแวดลอมใน
การทำงาน พ.ศ. 2554 

ISO 45001:2018 การมีสวนรวม
และการปรึกษาหารือของพนักงาน 

GRI 403-4 การมีสวนรวมของ
พนักงาน 

กฎกระทรวง กำหนดมาตรฐาน
ในการบริหาร จัดการ และ

ISO 45001:2018 การสื่อสาร การ
ปรึกษาหารือ และการมีสวนรวม
403-4 

GRI 2-29 แนวทางการมีสวน
รวมของผูมีสวนไดสวนเสีย 



แนวปฏิบัติเพ่ือยกระดับความปลอดภัยและการพัฒนาที่ยั่งยนืในสถานประกอบกิจการ  
 
 

สถาบันสงเสรมิความปลอดภยั อาชีวอนามัย และสภาพแวดลอมในการทำงาน (องคการมหาชน) 

106 

กฎหมายไทย & TOSHMS ISO GRI 
ดำเนินการดานความปลอดภัยฯ 
พ.ศ. 2553 

 

สสปท. -การพัฒนาโปรแกรม
สงเสริมความปลอดภัยตามปจจัย
เสี่ยงของแรงงานผูสูงอายุ 

ISO 45001:2018 การมีสวนรวม
ของพนักงาน 

GRI 403-4 การมีสวนรวมของ
พนักงาน 
GRI 403-5 การฝกอบรมดาน
ความปลอดภัย 

S4: การดูแลสุขภาพจิตและความเปนอยูที่ดี 
พ.ร.บ.คุมครองแรงงาน พ.ศ. 2541 ISO 45001:2018 ครอบคลุม

สุขภาพกายและสุขภาพจิตของ
ผูปฏิบัติงาน 

GRI 403-3 บริการอาชีวอนา
มัย 

พ.ร.บ. ความปลอดภัย              
อาชีวอนามัย และ
สภาพแวดลอมในการทำงาน 
พ.ศ. 2554 

ISO 45003:2021 แนวทางการ
จัดการความเสี่ยงดานสุขภาพจิต
และความปลอดภัยทางจิตใจในการ
ทำงาน 

GRI 403-6 การสงเสริมสุขภาพ
ของพนักงาน 
GRI 403-10 ปญหาสุขภาพ                                     
ที่เก่ียวของกับการทำงาน 

สสปท. - คูมือระบบการจัดการ
ดานความปลอดภัย อาชีวอนามัย 
และสภาพแวดลอมในการทำงาน 

ISO 45003:2021 การสงเสริมสุข
ภาวะในการทำงาน 

GRI 403-6 การสงเสริมสุขภาพ

ของพนักงาน 

GRI 403-7 การปองกัน
ผลกระทบดานสุขภาพจากการ
ทำงาน 

S5 การสื่อสารและรายงานเหตุแกชุมชนอยางโปรงใส 
พ.ร.บ.โรงงาน พ.ศ. 2535 ISO 26000:2010 การพัฒนาและ

การมีสวนรวมของชุมชน 
GRI 413-1 การมีสวนรวมกับ
ชุมชน 

พ.ร.บ.ปองกันและบรรเทา                  
สาธารณภัย พ.ศ. 2550 

ISO 45001:2018 การสื่อสารและ
การรายงานเหตุการณฉุกเฉิน 
ISO 22320:2018 การจัดการเหตุ
ฉุกเฉินและการตอบสนองตอวิกฤต 

GRI 413-2 ผลกระทบเชิงลบ
ตอชุมชนทองถ่ิน 

พ.ร.บ.สงเสริมและรักษา
คุณภาพสิ่งแวดลอม พ.ศ. 2535 

ISO 14001:2026 การสื่อสารดาน
สิ่งแวดลอมและการเตรียมพรอมตอ
เหตุฉุกเฉิน 

GRI 305 การปลอยมลพิษ 
GRI 306 การจัดการของเสีย 

พ.ร.บ.สิ่งแวดลอม พ.ศ. 2535 ISO 14001:2026 การปฏิบัติตาม
ขอกำหนดดานสิ่งแวดลอมและการ
เปดเผยขอมูล 

GRI 2-27 การปฏิบัติตาม
กฎหมายและขอบังคับ 
GRI 413-1 การมีสวนรวมกับ
ชุมชน 
GRI 403-9 การบาดเจ็บ                                                 
จากการทำงานและการรายงาน
อุบัติเหตุ 
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ตารางท่ี ค-3 แสดงกฎหมาย และมาตรฐานอางองิที่เกี่ยวของกับแนวปฏิบัติดานธรรมาภิบาล (G1-G4) 

กฎหมายไทย ISO GRI 
G1: การปฏิบตัิตามกฎหมายและมาตรฐาน 
พ.ร.บ. วัตถุอันตราย พ.ศ. 2535 

(วอ.8)  

 

ISO 14001:2026 การปฏิบัติตาม
ขอกำหนดดานสิ่งแวดลอมและการ
จัดการสารเคมี 
ISO 45001:2018 การควบคุม
อันตรายจากสารเคมี 

GRI 306 การจัดการของเสีย 
GRI 2-27 การปฏิบัติตาม
กฎหมายและขอบังคับ 

กฎกระทรวงความปลอดภัยการ

ขนสงวัตถุอันตรายทางถนน 

พ.ศ. 2546 

ISO 39001:2012 ระบบการ
จัดการความปลอดภัยทางถนน 
ISO 45001:2018 

GRI 403-7 การปองกัน
ผลกระทบดานอาชีวอนามัย  
ที่เก่ียวของกับความสัมพันธ 
ทางธุรกิจ 

พ.ร.บ. โรงงาน (รง.4) ISO 14001:2026 การปฏิบัติตาม
กฎหมายและการจัดการผลกระทบ
สิ่งแวดลอม 

GRI 2-27 การปฏิบัติตาม
กฎหมายและขอบังคับ 
GRI 403-1 ระบบการจัดการ
อาชีวอนามัยและความ
ปลอดภัย 

กฎกระทรวงกำหนดมาตรฐาน

การบริหารจัดการดานความ

ปลอดภัยฯ (ไฟฟาเครื่องจักร 

ปนจั่น หมอน้ำ) 

ISO 45001:2018 การควบคุม
อันตรายจากการปฏิบัติงาน 

GRI 403-1 ระบบการจัดการ          
อาชีวอนามัยและความ
ปลอดภัย 
GRI 403-2 การระบุอันตราย
และการประเมินความเสี่ยง 
 

TOSHMS (ขอกำหนดระบบการ
จัดการ) 

ISO 45001:2018 ระบบการ
จัดการอาชีวอนามัยและความ
ปลอดภัย 
ISO 14001:2026 ระบบการ
จัดการสิ่งแวดลอม 

GRI 403-1 ระบบการจัดการ          
อาชีวอนามัยและความ
ปลอดภัย 

พ.ร.บ. การขนสงทางบก พ.ศ. 

2522 

ISO 39001:2012 การจัดการ
ความปลอดภัยทางถนน 

GRI 403-2 การระบุอันตราย
และการประเมินความเสี่ยง 
 

กฎกระทรวงความปลอดภัยใน

การบรรทุกและการรัดตรึง 

ISO 39001:2012 การจัดการ
ความปลอดภัยทางถนน 

GRI 403-2 การระบุอันตราย
และการประเมินความเสี่ยง 

ขอกำหนดกรมการขนสงทางบก 

วาดวยความปลอดภัยในการขบัขี่ 

ISO 39001:2012 การจัดการ
ความปลอดภัยทางถนน 

GRI 403-7 การปองกัน
ผลกระทบดานอาชีวอนามัย  
ที่เก่ียวของกับความสัมพันธ 
ทางธุรกิจ 
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กฎหมายไทย ISO GRI 
สสปท. - คูมือระบบการจัดการ
ดานความปลอดภัย อาชีวอนามัย 
และสภาพแวดลอมในการทำงาน 
สสปท : 2566 

ISO 45001:2018 ระบบการ
จัดการอาชีวอนามัยและความ
ปลอดภัย 

GRI 403-1 ระบบการจัดการ          
อาชีวอนามัยและความ
ปลอดภัย 

สสปท. - คูมือปฏิบัติงานสำหรับ
การประเมินความเสี่ยงและ
ปรับปรุงงานยกวัสดุดวยแรงกาย
ตามหลักการยศาสตร 

ISO 45001:2018 ระบบการ
จัดการอาชีวอนามัยและความ
ปลอดภัย 
ISO 11228 การยศาสตร 
ในการยกวัสดุ 

GRI 403-2 การระบุอันตราย
และการประเมินความเสี่ยง 

สสปท. - มาตรฐานการยกวัสดุ
ดวยแรงกายตามหลักการยศาสตร 
Ergonomics Standard on 
Manual Materials Lifting 

ISO 11228 หลักการยศาสตร 
ในการยกวัสดุดวยแรงกาย 
ISO 45001:2018 ระบบการ
จัดการอาชีวอนามัยและความ
ปลอดภัย 

GRI 403-3 บริการอาชีวอนา
มัย 

G2: การตรวจสอบภายในและการเปดเผยขอมูล 
ระเบียบกรมการขนสงทางบก 

วาดวยการตรวจสภาพรถตาม

กฎหมายขนสง 

ISO 9001:2026 การตรวจติดตาม
ภายใน 
ISO 45001:2018 การตรวจ
ติดตามระบบ 

GRI 2-27 การปฏิบัติ 
ตามกฎหมาย 

พ.ร.บ. ความปลอดภัยฯ 2554 

มาตรา 34 การรายงานอุบัติเหตุ

รุนแรง 

ISO 45001:2018 การสอบสวน
อุบัติการณและการแกไข 

GRI 403-9 การบาดเจ็บ 
จากการทำงาน 
GRI 403-10 การเจ็บปวย 
จากการทำงาน 

กฎกระทรวงกำหนดมาตรฐานใน

การบริหารจัดการดานความ

ปลอดภัยฯ (ความรอน แสง 

เสียง) พ.ศ. 2559 

ISO 45001:2018 การติดตามและ
ประเมินผล 

GRI 403-9 การบาดเจ็บ                                                 
จากการทำงานและการรายงาน
อุบัติเหตุ 

ประกาศกรมการขนสงทางบก 

เรื่อง เกณฑชั่วโมงการทำงานและ

ระยะเวลาพักของคนขับรถ) 

ISO 45001:2018 การติดตามผล
การดำเนินงาน 

GRI 403-6 การสงเสริมสุขภาพ
พนักงาน 

พ.ร.บ. สงเสริมและรักษา

คุณภาพสิ่งแวดลอมฯ แบบ พรร.

1 และ ทส.2 

ISO 14001:2026 การประเมิน
ความสอดคลองตามกฎหมายและ
การทบทวนฝายบริหาร 

GRI 303 การจัดการน้ำ 
GRI 305 การปลอยกาซเรือน
กระจก 

G3: การบริหารผูรับเหมาและซัพพลายเออร 
พ.ร.บ. ความปลอดภัยฯ มาตรา 

14, 16 

ISO 45001:2026 การบริหาร
ผูรับเหมา 

GRI 2-6 หวงโซอุปทานและ
ความสัมพันธทางธุรกิจ 
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กฎหมายไทย ISO GRI 
กฎกระทรวงกำหนดมาตรฐาน

การบริหารจัดการดานความ

ปลอดภัยฯ พ.ศ. 2549 (และที่

แกไขเพ่ิมเติม) ระบบใบอนุญาต

ทำงาน (Work Permit)   

ISO 45001:2018 การวางแผน
และควบคุมการปฏิบัติงาน 

GRI 403-2 การระบุอันตราย
และประเมินความเสี่ยง 

ขอกำหนดจรรยาบรรณธุรกิจ

สำหรับคูคา (Supplier Code of 

Conduct) 

ISO 9001:2026 การควบคุมผูให
บริการภายนอก 
ISO 20400:2017 การจัดซื้อจัดจา
งอยางยั่งยืน 

GRI 308-1 การประเมิน 
ผูสงมอบดานสิ่งแวดลอม 
GRI 414-1 การประเมิน 
ผูสงมอบดานสังคม 

กฎหมายวาดวยการจัดการขอ

รองเรียนเหตุรำคาญ (เสียง, ฝุน, 

กลิ่น) 

ISO 14001:2026 การสื่อสารและ
การตอบสนองตอขอรองเรียน 

GRI 413-2 ผลกระทบตอ
ชุมชน 

G4: การบริหารขอมูลดานความปลอดภัย 
TOSHMS (ขอกำหนดระบบการ
จัดการ) 

ISO 45001:2018 การควบคุม
ขอมูลเอกสารและสารสนเทศ 

GRI 403-1 ระบบการจัดการ          
อาชีวอนามัยและความ
ปลอดภัย 

กฎกระทรวงกำหนดมาตรฐาน
การบริหารจัดการดานความ
ปลอดภัยฯ (สารเคมีอันตราย) 
พ.ศ. 2556 

ISO 45001:2018 ขอมูลเอกสาร 
(Documented Information) 
ISO 14001:2026 

GRI 403-2 การระบุอันตราย
และประเมินความเสี่ยง 

ระเบียบกรมสวัสดิการและ
คุมครองแรงงาน (แบบ กท. 
16/47, สอ.1) 

ISO 45001:2018 การติดตาม  
การวัด และการประเมินผล 

GRI 403-9 การบาดเจ็บ                                                 
จากการทำงานและการรายงาน
อุบัติเหตุ 
GRI 403-10 ปญหาสุขภาพ                                     
ที่เก่ียวของกับการทำงาน 

ประกาศกรมการขนสงทางบก 
เรื่องการติดตั้งและใชเครื่องบันทึก
ขอมูลการเดินทางของรถ (GPS) 

ISO 39001:2012 การติดตาม
ตัวชี้วัดดานความปลอดภัยทางถนน 

GRI 403-9 การบาดเจ็บ                                                 
จากการทำงานและการรายงาน
อุบัติเหตุ 

ประกาศกรมโรงงาน
อุตสาหกรรม เรื่อง การติดตั้ง
ระบบตรวจสอบมลพิษอากาศจาก
ปลองแบบอัตโนมัติ CEMS 

ISO 14001:2026 การติดตามและ
วัดผลดานสิ่งแวดลอม 

GRI 305 การปลอยกาซเรือน
กระจก 
GRI 305-7 การปลอย NOx, 
SOx และมลพิษทางอากาศอื่น 
GRI 306 การจัดการของเสีย 
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