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 ผู้วิจัยขอขอบพระคุณรองศาสตราจารย์ ดร.ประมุข โอศิริ  ที่ปรึกษาโครงการวิจัย มหาวิทยาลัย 
นวมินทราธิราช และหน่วยงาน บุคคล รวมไปถึงบุคลากรที่เกี่ยวข้องที่ได้ให้ความอนุเคราะห์ในการเก็บข้อมูล และ
ความคิดเห็น ข้อเสนอแนะต่องานวิจัยพัฒนาโปรแกรมส่งเสริมความปลอดภัยตามปัจจัยเสี่ยงในแรงงาน
ผู้สูงอายุเพื่อน ามาปรับปรุงแก้ไขพัฒนา จนท าให้งานวิจัยฉบับนี้ส าเร็จลุล่วงไปได้ด้วยดี 

 ขอขอบพระคุณ มหาวิทยาลัยนวมินทราธิราช รวมถึงผู้บริหารและบุคลากรทุกท่านที่เกี่ยวข้อง ที่ได้ให้
ความอนุเคราะห์ในการประสานงานและอ านวยความสะดวกในด้านต่าง ๆ ตลอดการด าเนินงาน ขอบพระคุณ
หน่วยงานและบุคคลทุกท่านที่ให้ความอนุเคราะห์ในการเก็บรวบรวมข้อมูล ตลอดจนการแสดงความคิดเห็น
และข้อเสนอแนะต่อการพัฒนา “โปรแกรมส่งเสริมความปลอดภัยตามปัจจัยเสี่ยงในแรงงานผู้สูงอายุ” ซึ่งส่งผล
ให้งานวิจัยฉบับนี้มีความสมบูรณ์และสามารถน าไปประยุกต์ใช้ได้จริง 

 สถาบันส่งเสริมความปลอดภัย อาชีวอนามัย และสภาพแวดล้อมในการท างาน (องค์การมหาชน) หวัง
เป็นอย่างยิ่งว่า งานวิจัยพัฒนาโปรแกรมส่งเสริมความปลอดภัยตามปัจจัยเสี่ยงในแรงงานผู้สูงอายุฉบับนี้ จะ
เป็นประโยชน์ต่อหน่วยงานที่เกี่ยวข้องและผู้ประกอบการ ในการเสริมสร้างสุขภาวะและความปลอดภัยให้แก่
แรงงานผู้สูงอายุอย่างยั่งยืนสืบไป 

 

คณะผู้วิจัย 

ส านักวิจัยและพัฒนา สถาบันส่งเสริมความปลอดภัย อาชีวอนามัย  
และสภาพแวดล้อมในการท างาน (องค์การมหาชน) 
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 การวิจัยนี้เป็นการวิจัยเชิงวิเคราะห์และวิจัยและพัฒนา เพ่ือพัฒนานวัตกรรมการเรียนรู้และโปรแกรม
ส่งเสริมความปลอดภัยของแรงงานผู้สูงอายุ พร้อมสร้างและทดสอบเครื่องมือประเมินความรู้ ทัศนคติ และ
พฤติกรรม (KAP) กลุ่มตัวอย่างคือ อาสาสมัครแรงงานผู้สูงอายุ จ านวน 200 คน ในกรุงเทพฯ และปริมณฑล 
ครอบคลุม 4 กลุ่มอาชีพ ได้แก่ ก่อสร้าง การผลิต การขนส่ง และอาชีพอ่ืน ๆ ขนาดตัวอย่างก าหนดตามสูตรของ 
Yamane ปี 1970 โดยวิเคราะห์ข้อมูลด้วยสถิติเชิงพรรณนาและทดสอบความแตกต่างก่อน–หลังด้วย t-test 
ที่ระดับนัยส าคัญ 0.10   

 โปรแกรมที่พัฒนาขึ้นคือ เกมกระดาน (Board Game) ที่ออกแบบมาให้ผู้เล่นเดินหมากบนกระดานที่
ก าหนดให้แล้วจับคู่การ์ดความเสี่ยง 6 ด้าน ได้แก่ กายภาพ ชีวภาพ เคมี การยศาสตร์ จิตสังคม และอุบัติการณ์ 
กับการ์ดป้องกันที่สอดคล้องกัน ผู้ที่จับคู่ได้ครบตามก าหนดก่อนจะเป็นผู้ชนะ เกมนี้ได้ผ่านการประเมินจาก
ผู้เชี่ยวชาญและการทดลองน าร่องเรียบร้อยแล้ว นอกจากนี้ แบบประเมินความรู้ ทัศนคติ และพฤติกรรมก็
ได้รับการพัฒนาให้มีค่าดัชนีความสอดคล้องของเนื้อหา 0.97 และมีค่าความเชื่อมั่นดีโดยมีค่าสัมประสิทธิ์
แอลฟาไม่น้อยกว่า 0.70 

 ผลการศึกษาพบว่า คะแนนความรู้ด้านปัจจัยเสี่ยงทางกายภาพก่อนการใช้โปรแกรมอยู่ในระดับสูง
ที่สุด ขณะที่ปัจจัยเสี่ยงด้านชีวภาพมีคะแนนต่ าที่สุด แต่หลังจากใช้โปรแกรมแล้วพบว่าปัจจัยเสี่ยงด้านชีวภาพ
มีคะแนนเพ่ิมขึ้นมากท่ีสุด เมื่อพิจารณาค่าเฉลี่ยคะแนนความรู้และพฤติกรรมด้านความปลอดภัยก่อนและหลัง
การใช้โปรแกรม พบว่ามีการเพ่ิมขึ้นอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ โดยเฉพาะในกลุ่มอาชีพด้านการผลิตและ 
การขนส่ง อย่างไรก็ตาม การเปลี่ยนแปลงของทัศนคติมีเพียงเล็กน้อย ซึ่งอาจต้องใช้ระยะเวลาในการปลูกฝังที่
ยาวนานขึ้น 

 กล่าวโดยสรุป โปรแกรมนี้สามารถเพ่ิมพูนความรู้และการปฏิบัติด้านความปลอดภัยของแรงงาน
ผู้สูงอายุได้อย่างมีประสิทธิภาพ แต่ยังไม่ส่งผลต่อการเปลี่ยนแปลงของทัศนคติในระยะสั้น 

ส าคัญ: โปรแกรมส่งเสริมความปลอดภัย อาชีวอนามัย และสภาพแวดล้อมในการท างาน, แรงงานผู้สูงอายุ 
ในระบบ, ปัจจัยเสี่ยงด้านสภาพแวดล้อมในการท างาน, เกมกระดานด้านสภาพแวดล้อมในการท างาน 
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Abstract 

 This study applied analytical research and research and development (R&D). The aimed 
was to develop a learning innovation and a safety promotion program for senior workers, along 
with an assessment tool measuring knowledge, attitude, and practice (KAP). The sample 
included 200 senior workers from Bangkok and surrounding areas, representing four 
occupational groups: construction, manufacturing, transportation, and others. The sample size 
was determined using Yamane’s formula. Data analysis involved descriptive statistics and 
paired t-tests at a significance level of 0.10. 

 The developed program is a board game designed for players to move their pieces 
along a predefined game board and match cards representing six categories of risks—physical, 
biological, chemical, ergonomic, psychosocial, and incidents—with corresponding prevention 
cards. The game was validated by experts and piloted successfully. The KAP assessment tool 
showed high content validity and good reliability. 

 Results indicated that, prior to program implementation, knowledge scores for physical 
risk factors were the highest, while those for biological risk factors were the lowest. Post-
implementation, biological risk factors demonstrated the greatest improvement in knowledge 
scores. Comparative analysis of pre- and post-intervention mean scores for knowledge and 
safety practices indicated statistically significant increases, particularly among workers in 
manufacturing and transportation sectors. In contrast, attitude changes were minimal, 
suggesting the need for a longer period of reinforcement. 

 In conclusion, the program effectively enhanced senior workers’ knowledge and safety 
practices but did not significantly impact attitudes in the short term. 

 

Keywords: Program for Promoting Safety, Occupational Health, and Work Environment, Senior workers 
in the systems, Environmental Hazards, Environmental Board Game 
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บทที่  1 
บทน ำ 

 
1.1 ควำมเป็นมำและควำมส ำคัญ  

ในปี 2567 ประเทศไทยได้ก้าวเข้าสู่สังคมผู้สูงอายุ (Aged Society) อย่างเต็มรูปแบบ โดยปี 2566 ข้อมูล
จากกรมการปกครอง กระทรวงมหาดไทย พบว่า มีประชากรผู้สูงอายุ อายุ 60 ปีขึ้นไป คิดเป็น 1 ใน 5  
ของจ านวนประชากรทั้งประเทศ ซึ่งมีจ านวนผู้สูงอายุประมาณ 13 ล้านคน ของประชากรไทยทั้งประเทศ 
66,057,967 คน นอกจากนี้ข้อมูลจากองค์กรอนามัยโลก ปี 2568 ได้คาดการณ์ตัวเลขว่าประชากรโลกที่มีอายุ 
60 ปีขึ้นไป จะเพ่ิมข้ึนเป็น 2 เท่า จาก 1.06 พันล้านคน หรือร้อยละ 13.5 จากปี 2565 เป็น 2.13 พันล้านคน 
หรือร้อยละ 22.0 ภายในปี 2593 ปัจจุบันจึงมีการก าหนดนโยบายเกี่ยวกับการส่งเสริมการท างานของผู้สูงอายุ 
ทั้งในแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับที่ 11 (พ.ศ. 2555 - 2558) และฉบับที่ 12 (พ.ศ. 2560 - 
2564) แผนผู้สูงอายุแห่งชาติฉบับที่ 2 (พ.ศ. 2545 - 2564) รวมทั้งพระราชบัญญัติผู้สูงอายุ พ.ศ. 2546 
โดยเฉพาะอย่างยิ่งในประเด็นการสร้างหลักประกันรายได้ ด้วยการส่งเสริมการท างานของผู้สูงอายุทั้งในระบบ
และนอกระบบ เพ่ือให้สามารถด ารงชีวิตได้อย่างมั่นคง มีคุณภาพชีวิตที่ดีขึ้น น าไปสู่  “สังคมผู้สูงอายุที่มี
คุณภาพ” (ส านักงานศูนย์วิจัยและให้ค าปรึกษาแห่งมหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์, 2561) 

รัฐบาลไทยได้มีมาตรการจ้างงานผู้สูงอายุท างานเพ่ือช่วยให้ผู้สูงอายุที่เข้าสู่วัยเกษียณได้มีโอกาสกลับเข้าสู่
ชีวิตการท างานอีกครั้ง มีรายได้หลังเกษียณที่เพียงพอ และบรรเทาภาระงบประมาณภาครัฐด้านสวัสดิการ 
ชราภาพในระยะยาว อีกท้ังยังเป็นการแก้ปัญหาความขาดแคลนแรงงานในบางวิชาชีพอีกด้วย (กลุ่มเสริมสร้าง
และพัฒนาศักยภาพเครือข่าย กองส่งเสริมศักยภาพผู้สูงอายุ, 2564) เนื่องจากการเข้าสู่สังคมสูงวัยอาจส่งผล
ให้ปัญหาความเหลื่อมล้ าในประเทศทวีความรุนแรงยิ่งขึ้น และกลุ่มผู้สูงอายุมักจะมีความเหลื่อมล้ าทางรายได้
สูงกว่ากลุ่มผู้มีอายุน้อย มีข้อจ ากัดในด้านต่าง ๆ ตัวอย่างเช่น ด้านสภาพร่างกาย ด้านจิตใจ การตัดสินใจ 
ปัจจัยส่วนบุคคล เป็นต้น การที่ประชากรวัยแรงงานที่มีสัดส่วนลดลงอย่างต่อเนื่อง อาจน ามาซึ่งปัญหา 
ขาดแคลนก าลังแรงงานในประเทศ ตอกย้ าความจ าเป็นในการพ่ึงพาแรงงานต่างชาติมากขึ้น และส่งผลกระทบ
ทางเศรษฐกิจและสังคมต่อประเทศไทยอย่างมีนัยส าคัญ  ("ประกาศ เรื่อง แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคม
แห่งชาติ ฉบับที่ 13 (พ.ศ. 2566 – 2570)," 2565, 1 พฤศจิกายน) ทั้งนี้ ข้อมูลสถิติแรงงาน ปี 2566 เกี่ยวกับ
การท างานของผู้สูงอายุในประเทศไทย รายงานว่ามีผู้สูงอายุที่ท างาน ประมาณ 5.11 ล้านคน คิดเป็นร้อยละ 37.5 
เพ่ิมขึ้น 0.4 ล้านคน จากปี 2565 ซึ่งมีจ านวน 4.74 ล้านคน หรือคิดเป็นร้อยละ 36.1 ประมาณครึ่งหนึ่งของผู้สูงอายุ
ที่ท างานเป็นผู้ปฏิบัติงานที่มีฝีมือด้านการเกษตรและประมง คิดเป็นร้อยละ 57.8 รองลงมาเป็นพนักงานบริการและ 
ผู้จ าหน่ายสินค้า คิดเป็นร้อยละ 19.7 ช่างฝีมือและผู้ปฏิบัติงานที่ เกี่ยวข้อง คิดเป็นร้อยละ 8.1 และ 
ผู้ประกอบอาชีพงานพ้ืนฐาน คิดเป็นร้อยละ 7.3 (ส านักงานสถิติแห่งชาติ กระทรวงดิจิทัลเพ่ือเศรษฐกิจและ
สังคม, 2567) 
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ภำพที่ 1.1 ร้อยละของผู้สูงอายุที่ท างาน จ าแนกตามอาชีพ พ.ศ. 2566 

 
หมายเหตุ: ร้อยละของผู้สูงอายุที่ท างาน จ าแนกตามอาชีพ พ.ศ. 2566. จาก “สรุปผลที่ส าคัญการท างานของผู้สูงอายุ 
ในประเทศไทย พ.ศ. 2566” โดย ส านักงานสถิติแห่งชาติ  กระทรวงดิจิทัล เพื่อเศรษฐกิจและสังคม, 2567, 
(https://shorturl.asia/3wiVd). 

ซึ่งหากจ าแนกตามร้อยละของผู้สูงอายุที่ท างานตามอาชีพ และภาค จะพบว่าในกรุงเทพมหานคร 
การประกอบอาชีพของผู้สูงอายุ 3 ล าดับแรก ได้แก่ 1) พนักงานบริการและผู้จ าหน่ายสินค้า คิดเป็นร้อยละ 44.1  
เช่น พนักงานดูแลและเก็บค่ายานพาหนะ พนักงานดูแลงานบ้าน/แม่บ้าน ผู้จ าหน่ายสินค้าหรืออาหาร เป็นต้น 
2) ผู้ประกอบอาชีพพ้ืนฐาน คิดเป็นร้อยละ 15.8 เช่น พนักงานงานก่อสร้าง พนักงานด้านการผลิต พนักงานขนถ่าย
สินค้า เป็นต้น  และ 3) ช่างฝีมือและผู้ปฏิบัติงานที่เกี่ยวข้อง คิดเป็นร้อยละ 11.5  เช่น ช่างก่อสร้างและซ่อมแซมที่
อยู่อาศัย ช่างไม้ ช่างเชื่อม ช่างซ่อมเครื่องยนต์ เป็นต้น (ส านักงานสถิติแห่งชาติ กระทรวงดิจิทัลเพ่ือเศรษฐกิจ
และสังคม, 2567) ดังแสดงในตารางที่ 1.1 

ตำรำงท่ี 1.1 ร้อยละของผู้สูงอายุที่ท างาน จ าแนกตามอาชีพและภาค พ.ศ. 2566 

อำชีพ 
ร้อยละ 

รวม กทม. กลำง เหนือ ตะวันออกเฉียงเหนือ ใต้ 
ยอดรวม 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 

ผู้จัดการ ข้าราชการระดับอาวุโส 
และผู้บัญญัติกฎหมาย 

2.0 5.6 2.9 1.4 1.3 1.6 

ผู้ประกอบวิชาชีพด้านต่าง ๆ 0.9 3.7 0.9 0.6 0.4 1.1 
เจ้าหน้าที่ เทคนิคและผู้ประกอบ
วิชาชีพที่เก่ียวข้องกับด้านต่าง ๆ 

0.8 3.3 1.2 0.4 0.3 0.5 

เสมียน 0.5 3.2 0.6 0.4 --  
(ข้อมูลมีจ านวนนอ้ย) 

0.3 

 
  

0.50%
0.80%
0.90%
2%
3.10%

7.30%
8.10%

19.70%
57.80%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70%

เสมียน

ผู้ประกอบวิชาชีพด้านต่างๆ

ผู้ควบคุมเครื่องจักรและผู้ปฏิบัติงานด้านการประกอบ

ช่างฝีมือและผู้ปฏิบัติงานที่เกี่ยวข้อง

ผู้ปฏิบัติงานที่มีฝึมือด้านเกษตรและประมง

ร้อยละ

แผนภูมิแสดงร้อยละของผู้สูงอำยุที่ท ำงำน จ ำแนกตำมอำชีพ พ.ศ. 2566
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ตำรำงท่ี 1.1 ร้อยละของผู้สูงอายุที่ท างาน จ าแนกตามอาชีพและภาค พ.ศ. 2566 (ต่อ) 

อำชีพ 
ร้อยละ 

รวม กทม. กลำง เหนือ ตะวันออกเฉียงเหนือ ใต้ 
ยอดรวม 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 

พนักงานบริการและผู้จ าหน่ายสินค้า 19.7 44.1 29.6 15.4 11.1 18.7 
ผู้ปฏิบัติงานที่มีฝีมือด้านการเกษตร
และการประมง 

57.6 1.9 35.8 63.6 78.2 62.5 

ช่างฝีมือและผู้ปฏิบัติงานที่เก่ียวข้อง 8.1 11.5 11.1 8.8 5.0 8.1 
ผู้ควบคุมเครื่องจักรโรงงานและ
เครื่องจักรและผู้ปฏิบัติงานด้านการ
ประกอบ 

3.1 10.9 6.5 1.5 0.7 1.8 

ผู้ประกอบอาชีพงานพ้ืนฐาน 7.3 15.8 11.4 7.9 3.0 5.4 
หมายเหตุ: ร้อยละของผู้สูงอายุท่ีท างาน จ าแนกตามอาชีพและภาค พ.ศ. 2566. จาก “สรุปผลที่ส าคัญการท างานของผู้สูงอายุ
ในประเทศไทย พ.ศ. 2566” โดย ส านักงานสถิติแห่งชาติ  กระทรวงดิจิทัล เพื่อเศรษฐกิจและสังคม , 2567, 
(https://shorturl.asia/3wiVd). 

ส านักวิจัยและพัฒนา สถาบันส่งเสริมความปลอดภัย อาชีวอนามัย และสภาพแวดล้อมในการท างาน 
(องค์การมหาชน) ได้วิจัยและส ารวจปัจจัยด้านความปลอดภัยในการท างานของผู้สูงอายุในยุคดิจิทัล  
พบว่า ส่วนใหญ่ผู้สูงอายุมีปัจจัยคุกคามทางกายภาพ ทางเคมี และทางการยศาสตร์ เช่น การท างานในที่
อากาศร้อนหรือเย็นจนเกินไป การที่ต้องสัมผัสสารเคมี เช่น ยาฆ่าแมลง การท างานในท่าทางที่ไม่เหมาะสม 
ท าซ้ า ๆ ไม่มีเก้าอ้ี และต้องอยู่ท่าเดิมนาน ๆ ซึ่งความเสี่ยงเหล่านี้ อาจท าให้เกิดอันตรายต่อสุขภาพของผู้สูงอายุ 
ทั้งในระยะสั้นและระยะยาว(สถาบันส่งเสริมความปลอดภัย อาชีวอนามัยและสภาพแวดล้อมในการท างาน   

(องค์การมหาชน), 2566) และจากสถิติปี 2563 จ านวนผู้สูงอายุที่ได้รับบาดเจ็บหรืออุบัติเหตุจากการท างาน  
จ านวน 907,013 คน แบ่งเป็นแรงงานในระบบ 515,125 คน และแรงงานนอกระบบ 391,888 คน สาเหตุ 
ของการบาดเจ็บหรืออุบัติเหตุจากการท างาน ได้แก่ ของมีคมบาด พลัดตกหกล้ม การชนโดยวัตถุ ถูกไฟ/  
น้ าร้อนลวก อุบัติเหตุจากยานพาหนะ และการได้รับสารเคมี เป็นต้น (ส านักงานสถิติแห่งชาติ กระทรวงดิจิทัลเพ่ือ
เศรษฐกิจและสังคม, 2563) ข้อมูลจากส านักงานสถิติแห่งชาติ เกี่ยวกับการท างานของผู้สูงอายุในประเทศไทย 
ปี 2566 พบว่า ปัญหาจากความไม่ปลอดภัยในการท างานของผู้สูงอายุที่พบมากที่สุด ได้แก่ การได้รับสารเคมี
เป็นพิษ คิดเป็นร้อยละ 75.6 รองลงมาเครื่องจักร/เครื่องมือที่เป็นอันตราย คิดเป็นร้อยละ 14.8 
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ภำพที่ 1.2 ร้อยละของผู้สูงอายุที่ท างาน จ าแนกตามปัญหาจากความไม่ปลอดภัยในการท างาน พ.ศ. 2566  
 

หมายเหตุ: ร้อยละของผู้สูงอายุที่ท างาน จ าแนกตามปัญหาจากความไม่ปลอดภัยในการท างาน พ.ศ. 2566. จาก “สรุปผลที่
ส าคัญการท างานของผู้สูงอายุในประเทศไทย พ.ศ. 2566” โดย ส านักงานสถิติแห่งชาติ กระทรวงดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและ
สังคม, 2567, (https://shorturl.asia/3wiVd). 

และการได้รับอันตรายต่อระบบหู/ระบบตา คิดเป็นร้อยละ 31 ส่วนปัญหาจากสภาพแวดล้อมในการ
ท างานที่พบมากที่สุด ได้แก่ อิริยาบถในการท างาน คิดเป็นร้อยละ 50.9 รองลงมา การท างานมีฝุ่นละออง ควัน 
กลิ่น คิดเป็นร้อยละ 26.6 และปัญหาจากสถานที่ท างานสกปรก คิดเป็นร้อยละ 9.1 เป็นต้น (ส านักงานสถิติ
แห่งชาติ กระทรวงดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคม, 2567) 

ดังนั้นเพ่ือให้ผู้ปฏิบัติงานสูงอายุสามารถปฏิบัติงานได้อย่างปลอดภัยและไม่เกิดโรคจากการท างานจึงควรมี
การส่งเสริมให้ผู้สูงอายุที่ยังปฏิบัติงานอยู่มีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับปัจจัยเสี่ยงในการท างานที่ตนเองต้อง
สัมผัส โดยน าแนวทางการด าเนินชีวิตของประชากรในยุคคริสต์ศตวรรษที่ 21 ที่ทั่วโลกได้เห็นความส าคัญของ
การเปลี่ยนแปลงรูปแบบการใช้ชีวิตและการให้บริการตามแนวทางชีวิตวิถีใหม่ และในกลุ่มผู้สูงอายุที่เทคโนโลยี
ดิจิทัลได้เข้ามาเป็นส่วนหนึ่งของกิจวัตรประจ าวันต่าง ๆ ทั้งในเรื่องการใช้อินเทอร์เน็ตเพ่ือติดตามข้อมูล
ข่าวสาร ความบันเทิง ซื้อสินค้าออนไลน์ ท าธุรกรรมทางการเงิน และเพ่ือติดต่อสื่อสารกับเพ่ือนหรือลูกหลานที่
อยู่ห่างไกลกัน (จุฬาลักษณ์ อ่ินแก้ว, 2566) รวมทั้งสืบค้นข้อมูลด้านสุขภาพ เพ่ือความรู้ความเข้าใจในการดูแล
สุขภาพและการด าเนินชีวิต รวมถึงเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร (Information  and  Communication 
Technology) ที่น ามาใช้บนมือถือ อยู่ ในรูปของสื่ออินเทอร์เน็ตหรืออิเล็กทรอนิกส์ต่าง  ๆ เช่น LINE 
Application, Facebook, Twitter, TikTok เป็นต้น และจากการส ารวจผู้สูงอายุมีแนวโน้มเป็นผู้ใช้อุปกรณ์
ดิจิทัลเพ่ิมมากขึ้น เทคโนโลยีดิจิทัลได้ถูกน ามาเป็นเครื่องมือส าคัญในการขับเคลื่อนนโยบายการดูแลสุขภาพ
ประชาชน เพ่ือให้เกิดการกระจายข้อมูลข่าวสาร (บุญทิพย์ สิริธรังศรี และชุติวัฒน์ สุวัตถิพงศ์, 2566) มาร่วม
พิจารณาในการจัดท าเครื่องมือหรือโปรแกรมส่งเสริมการเรียนรู้ดังกล่าว  

1.4%
2.4%
2.7%
3.1%

14.8%
75.6%

0.0% 10.0% 20.0% 30.0% 40.0% 50.0% 60.0% 70.0% 80.0%

อื่นๆ
ความไม่สงบ/ก่อการร้าย

ท างานในท่ีสูง/ใต้น้ า/ใต้ดิน
อันตรายต่อระบบหู/ระบบตา

เครื่องจักร/เครื่องมือท่ีเป็นอันตราย
สารเคมี

ร้อยละ

แผนภูมิแสดงร้อยละของผู้สูงอำยุที่ท ำงำน 
จ ำแนกตำมปัญหำจำกควำมไม่ปลอดภัยในกำรท ำงำน พ.ศ. 2566
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ภำพที่ 1.3 ร้อยละของผู้สูงอายุที่ท างาน จ าแนกตามปัญหาจากสภาพแวดล้อมในการท างาน พ.ศ. 2566  
 

หมายเหตุ: ร้อยละของผู้สูงอายุที่ท างาน จ าแนกตามปัญหาจากสภาพแวดล้อมในการท างาน พ.ศ. 2566. จาก “สรุปผลที่
ส าคัญการท างานของผู้สูงอายุในประเทศไทย พ.ศ. 2566” โดย ส านักงานสถิติแห่งชาติ กระทรวงดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและ
สังคม, 2567, (https://shorturl.asia/3wiVd). 

ด้วยเหตุนี้จึงควรมีการวิจัยและพัฒนานวัตกรรมการเรียนรู้  ด้วยโปรแกรมส่งเสริมความปลอดภัย 
ตามปัจจัยเสี่ยงในปฏิบัติงานของกลุ่มแรงงานผู้สูงอายุขึ้น เพ่ือส่งเสริมให้ผู้ปฏิบัติงานสูงอายุสามารถปฏิบัติงาน
ได้อย่างปลอดภัยและไม่เกิดโรคจากการท างาน 

 
1.2  วัตถุประสงค์   

1.2.1 เพ่ือพัฒนานวัตกรรมการเรียนรู้ โปรแกรมส่งเสริมความปลอดภัยตามปัจจัยเสี่ยงของการ 
ปฏิบัติงานของแรงงานผู้สูงอายุในรูปแบบเกมกระดาน (Board Game) 

1.2.2 เพ่ือสร้างแบบประเมินความรู้ (Knowledge) ทัศนคติ (Attitude) และการปฏิบัติ (Practice) หลังการ
ใช้งานโปรแกรมส่งเสริมความปลอดภัยตามปัจจัยเสี่ยงของการปฏิบัติงานของแรงงานผู้สูงอายุ 

1.2.3 เพ่ือทดสอบการใช้งานโปรแกรมส่งเสริมความปลอดภัยตามปัจจัยเสี่ยงของการปฏิบัติงาน 
ของแรงงานผู้สูงอายุในรูปแบบเกมกระดาน (Board Game) และเปรียบเทียบการประเมินผลการเรียนรู้
ระหว่างก่อนและหลังใช้งาน 

 
1.3 ขอบเขตกำรศึกษำ    

การศึกษาวิจัยในครั้งนี้ท าการศึกษาในแรงงานผู้สูงอายุในระบบ ซึ่งมีอายุ 55 ปีขึ้นไป และยังคงปฏิบัติงานอยู่ 
โดยงานที่ท าเป็นงานที่ได้รับความคุ้มครองและหลักประกันทางสังคม 

พัฒนาโปรแกรมที่ใช้ส าหรับการส่งเสริมความปลอดภัยและสุขภาพที่สอดคล้องกับปัจจัยเสี่ยงด้าน 
ความปลอดภัย อาชีวอนามัย และสภาพแวดล้อมในการท างานของกลุ่มแรงงานผู้สูงอายุ 6 ด้าน ดังต่อไปนี้  

1) ปัจจัยเสี่ยงทางกายภาพ   4) ปัจจัยเสี่ยงทางการยศาสตร์  
2) ปัจจัยเสี่ยงทางชีวภาพ    5) ปัจจัยเสี่ยงทางจิตสังคม  
3) ปัจจัยเสี่ยงทางเคมี    6) ปัจจัยเสี่ยงทางอุบัติการณ์ 
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50.9%
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อ่ืนๆ

สถานท่ีท างานอากาศไม่ถ่ายเท

แสงสว่าง

ฝุ่นละออง ควัน กลิ่น

ร้อยละ

แผนภูมิแสดงร้อยละของผู้สูงอำยุที่ท ำงำน 
จ ำแนกตำมปัญหำจำกสภำพแวดล้อมในกำรท ำงำน พ.ศ. 2566
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ท าการประเมินความรู้ (Knowledge) ทัศนคติ (Attitude) และ การปฏิบัติ (Practice) ด้านความปลอดภัย
และอาชีวอนามัย ก่อนและหลังจากการใช้งานโปรแกรมส่งเสริมความปลอดภัยตามปัจจัยเสี่ยงในการ
ปฏิบัติงานของแรงงานผู้สูงอายุ 

 
1.4 สมมุติฐำน  

1.4.1 แรงงานผู้สูงอายุมีความรู้  ทัศนคติ และการปฏิบัติ ด้านความปลอดภัยและอาชีวอนามัย 
เพ่ิมขึ้นจากการใช้โปรแกรมส่งเสริมความปลอดภัยตามปัจจัยเสี่ยงในการปฏิบัติงานของแรงงานผู้สูงอายุ  
ในรูปแบบเกมกระดาน (Board Game) 

1.4.2 ค่าเฉลี่ยของคะแนนความรู้ ทัศนคติ และการปฏิบัติ ด้านความปลอดภัยและอาชีวอนามัย 
ก่อนและหลังของกลุ่มอาสาสมัครแรงงานผู้สูงอายุที่ ใช้ โปรแกรมส่งเสริมความปลอดภัยตามปัจจัยเสี่ยง 
ในการปฏิบัติงานในแรงงานผู้สูงอายุมีความแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.10 

 
1.5 กรอบแนวคิดและตัวแปรที่เกี่ยวข้อง   
 1.5.1 กรอบแนวคิด 

       จากแนวความคิดเกี่ยวกับปัจจัยเสี่ยงในการท างานด้านความปลอดภัยและอาชีวอนามัยของ
แรงงานผู้สูงอายุ พบว่าประกอบด้วย 6 ด้าน คือ ปัจจัยด้านกายภาพ ชีวภาพ เคมี การยศาสตร์ จิตสังคม และ
อุบัติการณ์ ดังนั้นถ้าท าการส่งเสริมความปลอดภัยตามปัจจัยเสี่ยงของการปฏิบัติงานในแรงงานผู้สูงอายุ 
ในรูปแบบเกมกระดาน (Board Game) โดยให้ผู้ เล่น เดินหมากบนกระดานที่ก าหนดให้แล้ ว จับคู่ 
การ์ดความเสี่ยง 6 ด้าน ได้แก่ กายภาพ ชีวภาพ เคมี การยศาสตร์ จิตสังคม และอุบัติการณ์ กับการ์ดป้องกันที่
สอดคล้องกัน ผู้ที่จับคู่ได้ครบตามก าหนดก่อนจะเป็นผู้ชนะ คาดว่าจะสามารถพัฒนา ความรู้ ทัศนคติ  
และการปฏิบัติด้านความปลอดภัยและอาชีวอนามัยของผู้ปฏิบัติงานสูงอายุได้ 
 
 
 
 
  
 
 
 
 
 
 
  
 
 
 
 

โปรแกรมส่ง เสริมความปลอดภัย โดยใช้ 
เกมกระดานปัจจัยเสี่ยงด้านความปลอดภัย  
อาชีวอนามัย และสภาพแวดล้อมในการท างาน
ของแรงงานผู้สูงอาย ุ6 ด้าน ได้แก่  
 ปัจจัยเสี่ยงทางกายภาพ 
 ปัจจัยเสี่ยงทางชีวภาพ 
 ปัจจัยเสี่ยงทางเคม ี
 ปัจจัยเสี่ยงทางการยศาสตร ์
 ปัจจัยเสี่ยงทางจิตสังคม 
 ปัจจัยเสี่ยงทางอุบัติการณ ์

ตัวแปรอิสระ 

ผลการเรยีนรู้เกีย่วกับปัจจัยเสี่ยง 
ด้านความปลอดภยั อาชีวอนามัย และ
สภาพแวดล้อมในการท างานของ 
กลุ่มแรงงานผูสู้งอายุ 3 ดัชนีช้ีวัด ได้แก ่
 ความรู้  
 ทัศนคติ  
 การปฏิบัติ  

ตัวแปรตำม 
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1.5.2 ตัวแปรที่เก่ียวข้อง 
                 1.5.2.1 ตัวแปรอิสระ (Independent Variables) คือปัจจัยด้านสภาพแวดล้อมในการท างาน 
ประกอบด้วย 6 ด้าน ดังนี้ 

1) ปัจจัยเสี่ยงทางกายภาพ (Physical hazard)  
2) ปัจจัยเสี่ยงทางชีวภาพ (Biological hazard) 
3) ปัจจัยเสี่ยงทางเคมี (Chemical hazard)  
4) ปัจจัยเสี่ยงทางการยศาสตร์ (Ergonomic hazard)  
5) ปัจจัยเสี่ยงทางจิตสังคม (Psychological hazard)  
6) ปัจจัยเสี่ยงทางอุบัติการณ์ (Incident Hazard)  

        1.5.2.2 ตัวแปรตาม (Dependent Variables) ด้านความปลอดภัย อาชีวอนามัยและ
สภาพแวดล้อมในการท างานของแรงงานผู้สูงอายุ ประกอบด้วย 

1) ความรู้ (Knowledge)  
2) ทัศนคติ (Attitude)  
3) การปฏิบัติ (Practice)  

 
1.6 ประโยชน์ที่จะได้รับจำกกำรวิจัย    
   1.6.1 ท าให้แรงงานผู้สูงอายุเกิดความรู้ความเข้าใจ ทัศนคติที่ดี และการปฏิบัติที่ดีเกี่ยวกับปัจจัยเสี่ยง
และแนวทางป้องกันในการท างานด้านความปลอดภัยและอาชีวอนามัย 
   1.6.2 สามารถน าองค์ความรู้ไปสื่อสารกับผู้เกี่ยวข้องในการปฏิบัติงานของแรงงานผู้สูงอายุ เช่น  
เพ่ือนร่วมงาน หัวหน้างาน หรือชุมชน เพ่ือช่วยส่งเสริมความปลอดภัยในการท างานของแรงงานผู้สูงอายุ 
 
1.7 ค ำจ ำกัดควำมท่ีใช้ในกำรวิจัย    

1.7.1 แรงงานผู้สูงอายุ (Senior workers) หมายถึง บุคคลที่มีอายุ 55 ปีขึ้นไปและยังคงปฏิบัติงานอยู่    
       เนื่องจากเกณฑ์อายุที่จะถือว่าเป็นแรงงานสูงอายุนั้นมีใช้กันหลากหลายตั้งแต่ 45, 50, 55 และ 60 ปี  

ซึ่งแนวทางการพิจารณาว่าเป็นแรงงานสูงอายุจะพิจารณาจากสภาพร่างกายและอาชีพหรืออุตสาหกรรมของ
แรงงานที่ท าเป็นหลัก ดังนั้นเพ่ือเป็นการเตรียมความพร้อมให้กับบุคคลก่อนที่จะเข้าถึงวัยผู้สูงอายุในงานวิจัยนี้จึง
ก าหนดที่อายุ 55 ปีขึ้นไป 

1.7.2 แรงงานผู้สู งอายุ ในระบบ (Senior workers in the systems) หมายถึง ผู้มี อายุ  55 ปีขึ้นไป  
และยังคงปฏิบัติงานอยู่ โดยงานที่ท าเป็นงานที่เป็นสมาชิกของประกันทางสังคม (Registered Worker) ได้แก่  
1) ข้าราชการ ลูกจ้างประจ า ของราชการส่วนกลาง ราชการส่วนภูมิภาค และราชการส่วนท้องถิ่น 2) ลูกจ้าง
รัฐวิสาหกิจ 3) ครูใหญ่หรือครูโรงเรียนเอกชนตามกฎหมายว่าด้วยโรงเรียนเอกชน 4) ลูกจ้างของรัฐบาล
ต่างประเทศหรือองค์การระหว่างประเทศ 5) ลูกจ้างที่ได้รับความคุ้มครองตามกฎหมายแรงงาน และ  
6) ผู้มีงานท าที่ประกันตนตาม พ.ร.บ. ประกันสังคม มาตรา 33, 39 

 1.7.3 ปัจจัยเสี่ยงด้านสภาพแวดล้อมในการท างาน (Environmental Hazards) หมายถึง สิ่งคุกคาม 
หรือสภาวการณ์ใด ๆ ก็ตามที่มีความสามารถก่อปัญหาทางสุขภาพต่อคนได้ สิ่งคุกคามมักจะถูกแบ่งกลุ่ม
ออกเป็นกลุ่มย่อย ๆ ได้ 6 กลุ่ม ตามลักษณะของ “สิ่ง” หรือ “สภาวการณ์” ที่สามารถท าให้เจ็บป่วยได้ คือ  
1) สิ่งคุกคามด้านกายภาพ (Physical hazard) 2) สิ่งคุกคามด้านชีวภาพ (Biological hazard) 3) สิ่งคุกคาม
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ด้านเคมี (Chemical hazard) 4) สิ่งคุกคามด้านการยศาสตร์ (Ergonomic hazard) 5) สิ่งคุกคามด้าน 
จิตสังคม (Psychological hazard) และ 6) สิ่งคุกคามด้านอุบัติการณ์ (Incident Hazard) โดยมีรายละเอียด
ดังนี้ 

1.7.3.1 ปัจจัยเสี่ยงทางกายภาพ หมายถึง สิ่งคุกคามที่เป็นพลังงานทางฟิสิกส์ ซึ่งมีคุณสมบัติ 
ท าให้เกิดโรคในคนได้ เช่น อุณหภูมิ ความกดอากาศ แรงสั่นสะเทือนของวัตถุ พลังงานเสียง พลังงานแสง รังสี
คลื่นแม่เหล็กไฟฟ้า ตัวอย่างของสิ่งคุกคามทางกายภาพที่ท าให้คนเจ็บป่วย เช่น อุณหภูมิที่ร้อนเกินไป เสียงที่
ดังเกินไป แสงสว่างที่มากหรือน้อยเกินไป เป็นต้น 

1.7.3.2 ปัจจัยเสี่ยงทางชีวภาพ หมายถึง สิ่งคุกคามที่เป็นสิ่งมีชีวิต ไม่ว่าจะเป็นเชื้อจุลินทรีย์ 
แมลง หรือสัตว์ก่อโรค รวมทั้งเนื้อเยื่อหรือสารคัดหลั่งของสิ่งมีชีวิต ที่สามารถท าให้เกิดการติดเชื้อและเจ็บป่วย
ได้ เช่น เชื้อไวรัสไข้หวัดใหญ่ เชื้อไวรัสพิษสุนัขบ้า เชื้อวัณโรค เชื้อโรคบิด เชื้ออหิวาต์ เชื้อมาลาเรีย เป็นต้น 

1.7.3.3 ปัจจัยเสี่ยงทางเคมี หมายถึง สิ่งคุกคามท่ีเป็นสารเคมีทุกชนิดซึ่งมีสมบัติเป็นพิษต่อคนได้  
ไม่ว่าจะอยู่ในสถานะแก๊ส ของเหลว หรือของแข็ง ก็ตาม ทั้งที่เป็นธาตุ และที่เป็นสารประกอบ ทั้งที่เป็น
สารอินทรีย์และสารอนินทรีย์  ตัวอย่างเช่น สารตะกั่ว สารปรอท สารหนู ยาฆ่าแมลง ยาฆ่าหญ้า แก๊ส
คาร์บอนมอนอกไซด์ แก๊สไข่เน่า แก๊สคลอรีน อนุภาคฝุ่นละออง เป็นต้น 

1.7.3.4 ปัจจัยเสี่ยงทางการยศาสตร์ หมายถึง สิ่งคุกคามที่มีผลกระทบต่อระบบชีวกลศาสตร์ของผู้ที่
ท างาน มีผลท าให้ท างานได้อย่างไม่สะดวกสบาย ติดขัด เกิดอาการปวดเมื่อย ท างานได้ช้า ตัวอย่างเช่น  
การท างานในที่แคบท าให้เคลื่อนไหวร่างกายสวนที่ใช้งานไม่สะดวก การเอ้ียวตัวยกของ การยกของหนัก  
การเพ่งสายตามองแสงจ้าเป็นเวลานาน ๆ การท างานที่ต้องก้ม ๆ เงย ๆ เป็นต้น 

1.7.3.5 ปัจจัยเสี่ยงทางจิตสังคม หมายถึง สิ่งคุกคามที่อาจกระตุ้นให้เกิดปัญหาทางด้านจิตใจ หรือ
ความสัมพันธ์ในครอบครัว หรือในสังคม ของผู้ที่ท างานอยู่ในสภาวการณ์นั้น ๆ เช่น งานที่ท าไม่เป็นเวลาท าให้
พักผ่อนไม่เพียงพอ งานที่มีความรีบเร่งสูง งานที่มีความรับผิดชอบสูง งานที่มีปัญหาสังคมภายในที่ท างาน  
งานทีม่ีความกดดันจากผู้ร่วมงาน เป็นต้น 

1.7.3.6 ปัจจัยเสี่ยงทางอุบัติการณ์ หมายถึง สิ่งคุกคามที่มีโอกาสท าให้คนท างานเกิดอุบัติเหตุ  
ซึ่งท าให้เกิดการบาดเจ็บต่อร่างกาย พิการ หรือเสียชีวิตได้ เช่น การท างานกับของแหลมคม การท างานในที่สูง 
การท างานกับไฟฟ้าแรงสูง การท างานกับเครื่องจักรมีคมในขณะที่ง่วงนอน เหล่านี้เป็นต้น สิ่งคุกคามกลุ่มนี้  
มักท าให้เกิด ปัญหาสุขภาพในรูปแบบของการบาดเจ็บ 

1.7.4 การวัดและการประเมินผลความรู้ ทัศนคติ และการปฏิบัติ หมายถึง การวัดและประเมินผล 
โดยแบ่งการพิจารณาออกเป็น 3 ด้าน ประกอบด้วย 1) ด้านความรู้ความเข้าใจของผู้รับการประเมิน 2) ด้าน
ทัศนคติ ความคิด ความเชื่อ ของผู้รับการประเมิน และ 3) ด้านการปฏิบัติ พฤติกรรมการใช้ชีวิตของผู้รับการ
ประเมิน เพ่ือน าไปสู่การออกแบบโปรแกรมหรือแผนรณรงค์ที่ส่งเสริมให้ผู้คนเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมไปใน
ทิศทางท่ีต้องการ โดยงานวิจัยนี้จะใช้แบบสอบถามในการวัดและประเมินผล 
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1.7.5 เกมกระดานด้านสภาพแวดล้อมในการท างาน (Environmental Board Game) หมายถึง เกมที่
ต้องใช้อุปกรณ์และกติกาที่ออกแบบมาโดยเฉพาะในการเล่น ซึ่งจะมีแผ่นกระดาน การ์ดเกม ตัวหมาก และ
ลูกเต๋าประกอบการเล่น ซึ่งเกมกระดานสภาพแวดล้อมในการท างานจะประกอบไปด้วยสถานการณ์ตัวอย่าง
เกี่ยวกับปัจจัยเสี่ยงด้านสภาพแวดล้อมในการท างาน ได้แก่ ปัจจัยเสี่ยงทางกายภาพ ชีวภาพ เคมี การยศาสตร์ 
จิตสังคม และอุบัติการณ์ 

 



การพัฒนาโปรแกรมส่งเสริมความปลอดภัยตามปจัจยัเส่ียงของแรงงานผู้สูงอายุ 
 

 

สถาบันส่งเสรมิความปลอดภยั อาชีวอนามัย และสภาพแวดล้อมในการท างาน (องค์การมหาชน) 
 

10 
 

บทที่ 2 
ทบทวนวรรณกรรม 

 
 การส่งเสริมการปฏิบัติงานของกลุ่มแรงงานผู้สูงอายุให้สามารถปฏิบัติงานได้อย่างปลอดภัยและ 
ไม่เกิดโรคจากการท างาน สามารถด าเนินการได้โดยการวิจัยและพัฒนานวัตกรรมการเรียนรู้ ด้วยเครื่องมือหรือ
โปรแกรมส่งเสริมด้านความปลอดภัย อาชีวอนามัย และสภาพแวดล้อมในการท างานตามปัจจัยเสี่ยงในปฏิบัติงาน
ของกลุ่มแรงงานผู้สูงอายุ ซึ่งในการศึกษาครั้งนี้ ผู้วิจัยได้ศึกษารวบรวมวรรณกรรมที่เกี่ยวข้องเพ่ือใช้เป็น
แนวทางในการศึกษา   
 โดยมีสาระส าคัญเรียงล าดับดังนี้ 

2.1 แรงงานผู้สูงอายุ (Senior Workers) 
2.2 โปรแกรมการส่งเสริมด้านความปลอดภัย อาชีวอนามัย และสภาพแวดล้อมในการท างานของแรงงาน

ผู้สูงอายุ  
2.3 การประเมินความรู้ ทัศนคติ และการปฏิบัติ 

 
2.1 แรงงำนผู้สูงอำยุ (Senior Workers) 
 แรงงานสูงอายุเป็นแนวคิดที่ยึดสภาพร่างกายและสรี ระของแรงงานเป็นหลัก มิใช่ลักษณะเดียวกัน 
กับนิยามของผู้สูงอายุ ในภาษาอังกฤษมีการใช้ค าเรียกแรงงานสูงอายุอยู่หลายค า เช่น Aging Workers, Elderly 
Workers, Senior Workers, Older Employees โดยสะท้อนให้เห็นความหลากหลายของนิยามในแรงงานสูงอายุ
ซึ่งต่างกับนิยามของผู้สูงอายุ ในแง่การนิยามเกณฑ์อายุของแรงงานสูงอายุเป็นเรื่องส าคัญไปทั่วโลก เนื่องจาก
ยังไม่ชัดเจนกันว่าจะก าหนดให้แรงงานสูงอายุควรมีอายุถึงเท่าใด โดยเฉพาะการก าหนดเกณฑ์เพ่ือใช้ใน 
การด าเนินนโยบายและมาตรการเกี่ยวกับการจ้างงานผู้สูงอายุ เช่น การส่งเสริมการจ้างงานผู้สูงอายุ การให้
สิ่งจูงใจหรือการออกกฎหมายเกี่ยวกับการจ้างงานผู้สูงอายุ การก าหนดค่าจ้างผู้สูงอายุ ฯลฯ ซึ่งควรที่จะต้องมี
เป้าหมายที่ชัดเจน อย่างไรก็ตามหากยึดตามความเสื่อมของร่างกายหรือการเปลี่ยนแปลงด้านสรีระวิทยา 
ที่ส่งผลต่อศักยภาพในการท างานและการเฝ้าระวังทางสุขภาพ ก็อาจประมาณการได้ว่าคนเราเริ่มเข้าสู่วัย
สูงอายุเมื่ออายุประมาณ 45 ปีขึ้นไป ส าหรับประเทศไทยข้อมูลจากกรมสวัสดิการและคุ้มครองแรงงาน  
ปี 2550 ได้ระบุแรงงานสูงอายุให้หมายถงึแรงงานที่มีอายุตั้งแต่ 55 ปีขึ้นไป ที่ยังสามารถท างานและรับผิดชอบ
ในหน้าที่ได้ (จุฬา จงสถิตย์ถาวร, 2560) เช่นเดียวกันกับส านักสถิติแรงงานในประเทศสหรัฐอเมริกาที่ถือว่า
แรงงานที่มีอายุ 55 ปีขึ้นไปเป็นแรงงานสูงอายุ ในขณะที่ในกฎหมายการเลือกปฏิบัติด้านอายุในการจ้างงาน  
(Age Discrimination in Employment Act of 1967) ของสหรัฐนิยามแรงงานสูงอายุว่าหมายถึงลูกจ้างที่มีอายุ
มากกว่า 40 ปีขึ้นไป ในทางกลับกันทางพระราชบัญญัติผู้สูงอายุ พ.ศ. 2546 รวมทั้งองค์การสหประชาชาติได้
นิยามผู้สูงอายุว่าหมายถึงผู้มีอายุ 60 ปีขึ้นไป ส่วนทางด้านรัฐบาลแคนาดาไดน้ิยามแรงงานสูงอายุที่ประสงค์จะ
เข้าประเทศแคนาดาเพ่ือหางานท าในฐานะแรงงานสูงอายุต้องมีอายุ 50 ปีขึ้นไป ยกเว้นรัฐบริติริติช โคลัมเบียที่
นิยามแรงงานสูงอายุว่าหมายถึงแรงงานที่มีอายุ 45 ปีขึ้นไป ในท านองเดียวกันเมื่อ 25 ปีที่แล้ว องค์การอนามัยโลก
เคยใช้เกณฑ์แรงงานสูงอายุที่อายุ 45 ปีให้เป็นมาตรฐานของแรงงานสูงอายุ โดยที่องค์การก็เห็นว่าไม่มีโมเดล
ใดสามารถก าหนดเกณฑ์อายุที่ชัดเจนของแรงงานสูงอายุได้เนื่องจากต้องดูปัจจัยหลายอย่าง อย่างไรก็ตาม 
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เหตุผลที่ใช้เกณฑ์อายุ 45 ปีขึ้นไปเนื่องจากในแง่ของอาชีวอนามัย สมรรถภาพในการท างานของร่างกายมนุษย์
เริ่มลดลงเมื่อเข้าสู่วัย 45 ปี (สราวุธ ไพฑูรย์พงษ,์ 2561) 
 ในปี 2567 ประเทศไทยได้เริ่มก้าวเข้าสู่สังคมผู้สูงอายุ (Aged Society) อย่างเต็มรูปแบบแต่พบว่า 
การรวบรวมลักษณะงานที่แรงงานสูงอายุปฏิบัติงานนั้น ยังไม่ได้มีการเก็บรวบรวมและรายงานอย่า งเป็น
ทางการ ดังนั้นจึงขอน าเสนอข้อมูลจาก The Department for Work and Pensions (DWP) (2024) ซึ่งได้
กล่าวว่าในช่วง 25 ปีที่ผ่านมานั้น  มีแนวโน้มของการเพิ่มข้ึนของอัตราการจ้างงานของผู้ที่มีอายุระหว่าง 50 ถึง 
64 ปี เมื่อเทียบกับ 5 ปีที่แล้ว ในปี 2567 พบว่าสัดส่วนแรงงานอายุ 50 ถึง 64 ปี ที่ท างานพาร์ทไทม์ลดลง
อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ ลดลงร้อยละ 2.1 และมีสัดส่วนแรงงานที่ท างานประจ าเพ่ิมขึ้นร้อยละ 0.4 (วิวัฒน์  
เอกบูรณะวัฒน์ และคณะ, 2562)      

 
ภำพที่ 2.1 อัตราการจ้างงานเต็มเวลาและพาร์ทไทม์ของประชากรอายุ 35 ถึง 49 ปี และประชากรอายุ 50 ถึง  
64 ปี (สหราชอาณาจักร)  
หมายเหตุ: อัตราการจ้างงานเต็มเวลาและพาร์ทไทม์ของประชากรอายุ 35 ถึง 49 ปี และประชากรอายุ 50 ถึง 64 ปี (สหราช
อาณาจักร). จาก “สถานะทางเศรษฐกิจและตลาดแรงงานของประชาชนอายุ 50 ปีขึ้นไป แนวโน้มการเปลี่ยนแปลงตาม
ช่วงเวลา: กันยายน 2566” โดย The Department for Work and Pensions (DWP), 2566, (https://shorturl.asia/JVXr6). 
 
 2.1.1 ลักษณะงำนของผู้สูงอำยุ 
                ส าหรับประเทศไทย ลักษณะงานที่แรงงานผู้สูงอายุปฏิบัติงาน จากข้อมูลสัดส่วนการท างาน 
เชิงเศรษฐกิจของผู้สูงอายุ ระหว่างปี 2552 – 2562 เมื่อเปรียบเทียบกับการส ารวจสุขภาพประชากรไทยโดย
การตรวจร่างกายครั้งที่ 5 พบว่า มีสัดส่วนผู้สูงอายุที่ก าลังท างานในครั้งนี้สูงกว่าเมื่อ 5 ปีที่ผ่านมาเล็กน้อยทั้ง
ผู้หญิงและผู้ชายในทุกกลุ่มอายุ (วิชัย เอกพลากร และคณะ, 2564)     
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ภำพที่ 2.2 ร้อยละของผู้สูงอายุที่ท างานเชิงเศรษฐกิจ เปรียบเทียบระหว่างปี พ.ศ. 2552 พ.ศ. 2557 และ พ.ศ. 
2562  
หมายเหตุ: ร้อยละของผู้สูงอายุที่ท างานเชิงเศรษฐกิจเปรียบเทียบระหว่างปี พ.ศ. 2552 พ.ศ. 2557 และ พ.ศ. 2562. จาก 
“รายงานการส ารวจสุขภาพประชาชนไทยโดยการตรวจร่างกาย ครั้งที่ 6 พ.ศ. 2562 - 2563” โดย วิชัย เอกพลากร และคณะ, 
2564, (https://shorturl.asia/WE8Re). 
               
  ซึ่งลักษณะของผู้สูงอายุที่ท างานเชิงเศรษฐกิจ ส่วนมากมีลักษณะงานเป็นผู้ประกอบกิจการ
ส่วนตัว (รวมการเป็นนายจ้าง) ร้อยละ 75.0 รองลงมาคือ ลูกจ้างภาคเอกชน ร้อยละ 15.9 ลูกจ้างรัฐบาลหรือ
รัฐวิสาหกิจ มีร้อยละ 5.4 เป็นผู้ปฏิบัติงานโดยไม่ได้รับค่าจ้าง ร้อยละ 1.8 และการรวมกลุ่ม ร้อยละ 1.9 
สัดส่วนของผู้ชายและผู้หญิงที่ท างานมีความใกล้เคียงกัน 
 

 
ภำพที่ 2.3 ลักษณะของงานหลัก 

 
หมายเหตุ: ร้อยละของผู้สูงอายุที่ท างานเชิงเศรษฐกิจเปรียบเทียบระหว่างปี พ.ศ. 2552 พ.ศ. 2557 และ พ.ศ. 2562. จาก 
“รายงานการส ารวจสุขภาพประชาชนไทยโดยการตรวจร่างกาย ครั้งที่  6 พ.ศ. 2562 - 2563” โดย วิชัย เอกพลากร  
และคณะ, 2564, (https://shorturl.asia/WE8Re). 
 
 

https://shorturl.asia/WE8Re


การพัฒนาโปรแกรมส่งเสริมความปลอดภัยตามปจัจยัเส่ียงของแรงงานผู้สูงอายุ 
 

 

สถาบันส่งเสรมิความปลอดภยั อาชีวอนามัย และสภาพแวดล้อมในการท างาน (องค์การมหาชน) 
 

13 
 

 
ภำพที่ 2.4 ลักษณะของงานหลัก จ าแนกตามอายุ และเพศ 

 
หมายเหตุ: ร้อยละของผู้สูงอายุที่ท างานเชิงเศรษฐกิจเปรียบเทียบระหว่างปี พ.ศ. 2552 พ.ศ. 2557 และ พ.ศ. 2562. จาก 
“รายงานการส ารวจสุขภาพประชาชนไทยโดยการตรวจร่างกาย ครั้งที่  6 พ.ศ.  2562 - 2563” โดย วิชัย เอกพลากร  
และคณะ, 2564, (https://shorturl.asia/WE8Re). 
 

               โดยเหตุผลที่ผู้สูงอายุยังคงท างานอยู่ คือ ต้องการรายได้มีร้อยละ 64.4 ชายมีสัดส่วนที่บอกว่า
ต้องการรายได้สูงกว่าหญิงคือ มีร้อยละ 72.6 และ 57.3 ตามล าดับ ประเภทเหตุผลที่สองคือ ใช้เวลาว่างให้เป็น
ประโยชน์ร้อยละ 63.8 เหตุผลต่อมา คือยังมีสุขภาพดีอยากท างานต่อไป มีประมาณร้อยละ 63.6 ถัดมา คือ 
ท าเพ่ือช่วยครอบครัว ร้อยละ 50.1 เหตุผล อันดับที่ห้า คือ เป็นอาชีพประจ าที่ยังต้องดูแลกิจการ มีร้อยละ 
46.9 (ภาพที่ 2.5) เมื่อพิจารณาตามเขตการปกครอง และภาค เหตุผลที่ยังท างานอยู่ของผู้สูงอายุไม่แตกต่าง
กันมากนักระหว่างเขตการปกครองและภาค 
 

 
ภำพที่ 2.5 เหตุผลที่ผู้สูงอายุยังท างานอยู่ จ าแนกตามเพศ 

 
หมายเหตุ: ร้อยละของผู้สูงอายุที่ท างานเชิงเศรษฐกิจเปรียบเทียบระหว่างปี พ.ศ. 2552 พ.ศ. 2557 และ พ.ศ. 2562. จาก 
“รายงานการส ารวจสุขภาพประชาชนไทยโดยการตรวจร่างกาย ครั้งที่  6 พ.ศ. 2562 - 2563” โดย วิชัย เอกพลากร  
และคณะ, 2564, (https://shorturl.asia/WE8Re). 
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  และจากข้อมูลของสหราชอาณาจักร พบว่าการจ้างงานตามภาคอุตสาหกรรมมีแนวโน้มที่แรงงาน
สูงอายุจะท างานในอาชีพที่เกี่ยวกับธนาคารและการเงินมากที่สุด แต่คิดเป็นเพียงร้อยละ 28.7 ของประชากร
ทั้งหมดที่มีอายุระหว่าง 16 ถึง 64 ปี ที่ท างานในภาคส่วนนี้ ในขณะเดียวกันประชากรที่มีอายุระหว่าง 50 ถึง  
64 ปี ที่ท างานในภาคการเกษตร ป่าไม้ และประมงมีน้อยกว่าร้อยละ 1 แต่กลุ่มนี้คิดเป็นร้อยละ 42.8 ของ
ประชากรทั้งหมดที่มีอายุระหว่าง 16 ถึง 64 ปีที่ท างานในภาคส่วนนี้ (The Department for Work and 
Pensions (DWP), 2024) 
 

 
ภำพที่ 2.6 สัดส่วนของแรงงานอายุ 50 ถึง 64 ปี เปรียบเทียบกับแรงงานอายุ 16 ถึง 64 ปี ที่ท างานในแต่ละ 
ภาคส่วน ปี 2024 สหราชอาณาจักร 

 
หมายเหตุ: อัตราการจ้างงานเต็มเวลาและพาร์ทไทม์ของประชากรอายุ 35 ถึง 49 ปี และประชากรอายุ 50 ถึง 64 ปี (สหราช
อาณาจักร). จาก “สถานะทางเศรษฐกิจและตลาดแรงงานของประชาชนอายุ 50 ปีขึ้นไป แนวโน้มการเปลี่ยนแปลงตาม
ช่วงเวลา: กันยายน 2566” โดย The Department for Work and Pensions (DWP), 2566, (https://shorturl.asia/JVXr6). 
 

ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ Laili Rahayuwati et al. (2024) ที่ศึกษาเรื่องปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อ 
จ านวนผู้สูงอายุที่ท างานนอกระบบ (Factors That Influence the High Number of Elderly People 
Working in the Informal Sector) พบว่าปัจจัยด้านการศึกษา เงินออม ที่อยู่อาศัย สถานะในครอบครัว 
สภาวะสุขภาพ ความพิการ มี อิทธิพลต่อการท างานนอกระบบของผู้ สู งอายุ  และงานวิจัยขอ ง  
Office for National Statistics (2023) ได้ท าการศึกษาเรื่อง กลุ่มอาชีพที่มีการพ่ึงพาแรงงานผู้สูงอายุและแรงงาน
เยาวชนมากที่สุด พบว่าประมาณ 1 ใน 9 ของผู้มีงานท า ร้อยละ 11 มีอายุ 60 ปีขึ้นไป กลุ่มอาชีพที่มีแรงงานผู้สูงอายุ
มากที่สุด ได้แก่ เจ้าหน้าที่และผู้แทนที่มาจากการเลือกตั้ง พนักงานขับรถบรรทุก ผู้ดูแลด้านสุขภาพ (Care Escorts) 
และพระภิกษุสงฆ ์ซ่ึงส าหรับบางอาชีพระดับสูงหรือเฉพาะทาง เช่น ครูใหญ่ ครูสอนขับรถต ารวจระดับสูง และแพทย์
เฉพาะทาง มีผู้สูงอายุจ านวนมากเนื่องจากต้องใช้ประสบการณ์สูง  แต่อาชีพบางประเภทที่มีทักษะไม่สูง  
เช่น ผู้คุมสอบ พนักงานท าความสะอาด หรือพนักงานเก็บขยะ กลับมีผู้สูงอายุจ านวนมากเช่นเดียวกัน  

งานวิจัยของ Gail Krumenauer (2024) ได้ท าการศึกษาเรื่อง แรงงานสูงอายุในรัฐโอเรกอน  
จ าแนกตามอุตสาหกรรมและเขต ในปี 2022 (Oregon’s Aging Workforce by Industry and County in 2022) 
พบว่า ในปี 1992 แรงงานที่มีอายุ 55 ปีขึ้นไป คิดเป็นร้อยละ 10 ของแรงงานทั้งหมด และเพ่ิมขึ้นเป็นร้อยละ 24  
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ในปี 2022 โดยกลุ่มอาชีพที่มีแรงงานผู้สูงอายุมากที่สุดคืองานด้านสาธารณสุข ทั้งภาคเอกชนและรัฐบาล ที่มีแรงงาน
สูงอายุที่มีอายุตั้งแต่ 55 ปีขึ้นไปเกือบ 70,000 คน ส าหรับการศึกษาของกรมแรงงานและสวัสดิการแห่งสหราช
อาณาจักรข้างต้น (The Department for Work and Pensions (DWP)) เรื่อง สถานะทางเศรษฐกิจและ
ตลาดแรงงานของประชาชนอายุ 50 ปีขึ้นไป แนวโน้มการเปลี่ยนแปลงตามช่วงเวลา: กันยายน 2567 (ค.ศ. 2024) 
พบว่า ประเภทอุตสาหกรรมที่มีผู้ปฏิบัติงานเป็นแรงงานผู้สูงอายุ ส่วนใหญ่เป็นประเภทอุตสาหกรรมดังต่อไปนี้ 

1) อุตสาหกรรมการเกษตร : ผู้สูงอายุมักท างานในฟาร์ม ท าการเก็บเกี่ยวหรือดูแลพืชผล ซึ่งมี
ความยืดหยุ่นในเรื่องระยะเวลาและงานที่ไม่ต้องการทักษะสูง แต่ต้องมีประสบการณ์ในการท างาน  

2) อุตสาหกรรมการบริการและการดูแลสุขภาพ : งานในด้านการดูแลผู้สูงอายุหรือเด็ก  
การท าความสะอาดบ้าน และบริการจัดสวน รวมถึงการให้บริการในโรงพยาบาล คลินิก ซึ่งมีความต้องการ
แรงงานที่มีประสบการณ์สูง 

3) อุตสาหกรรมการค้าปลีกและการขายส่ง : ผู้สูงอายุหลายคนท างานเป็นพ่อค้าแม่ค้าในตลาด
หรือขายของออนไลน์ ซึ่งต้องใช้ทักษะทางสังคมมากกว่าทักษะทางเทคนิค 

4) อุตสาหกรรมการขนส่งและโลจิสติกส์ : ผู้สูงอายุบางคนท างานในด้านการขนส่ง เช่น 
คนขับรถรับจ้างหรือจัดส่งสินค้า เป็นต้น 

5) อุตสาหกรรมการผลิต : อุตสาหกรรมการผลิตที่มีความต้องการแรงงานที่มีทักษะเฉพาะ 
6) งานฝีมือและงานประดิษฐ์ : การผลิตสินค้าท้องถิ่นหรือการท างานฝีมือที่ต้องใช้ทักษะเฉพาะ

มักให้โอกาสในการแสดงความสามารถและสร้างรายได้แก่ผู้สูงอายุ  
7) การศึกษา : งานในโรงเรียนและสถาบันการศึกษาที่ต้องการผู้มีประสบการณ์ในการสอน 

 ส าหรับประเทศไทย ในปี 2567 ข้อมูลโดยกองเศรษฐกิจการแรงงานพบว่า ปี 2566 ประเภทของ
อุตสาหกรรมที่มีแรงงานกลุ่มอายุทั่วไปปฏิบัติงานมากที่สุด จะสอดคล้องกับข้อมูลของต่างประเทศดังที่กล่าว
มา เมื่อจ าแนกจ านวนผู้มีงานท าตามภาคอุตสาหกรรมพบว่า 3 อันดับแรก มีดังต่อไปนี้ 

1) ภาคบริการ เช่น การขายส่ง ขายปลีกฯ การขนส่งฯ ที่พักแรมฯ ข้อมูลข่าวสารฯ กิจกรรมทาง
การเงินฯ กิจกรรมอสังหาริมทรัพย์ กิจกรรมทางวิชาชีพวิทยาศาสตร์ฯ กิจกรรมการบริหารฯ การบริหารราชการ 
การป้องกันประเทศฯ การศึกษา กิจกรรมด้านสุขภาพฯ ศิลปะความบันเทิงฯ กิจกรรมบริการด้านอ่ืน ๆ กิจกรรม
การจ้างงานในครัวเรือนส่วนบุคคลฯ กิจกรรมขององค์การระหว่างประเทศ ฯลฯ มีจ านวน 19.24 ล้านคน 

2) ภาคเกษตร เช่น เกษตรกรรม การป่าไม้และการประมง มีจ านวน 11.63 ล้านคน 
3) ภาคอุตสาหกรรม เช่น การท าเหมืองแร่และเหมืองหิน  การผลิต ไฟฟ้าฯ การจัดหาน้ า      

การก่อสร้าง มีจ านวน 8.80 ล้านคน  
 นอกจากนี้ยังพบว่าแรงงานผู้สูงอายุที่ปฏิบัติงานมากที่สุด 3 อันดับแรกคือ งานในภา ค
เกษตรกรรม จ านวน 3.03 ล้านคน ภาคการค้าและการบริการ จ านวน 1.57  ล้านคน และภาคอุตสาหกรรม จ านวน 
0.51 ล้านคน ซึ่งถ้าพิจารณาจากอาชีพของแรงงานผู้สูงอายุ พบว่า 3 อันดับแรก คือผู้ปฏิบัติงานที่มีฝีมือด้าน
เกษตรและประมง จ านวน 2.94 ล้านคน พนักงานบริการและจ าหน่ายสินค้า  จ านวน 1.01 ล้านคน และ
ช่างฝีมือและผู้ปฏิบัติงานที่เกี่ยวข้อง จ านวน 0.42  ล้านคน ดังนั้นในงานวิจัยนี้ผู้วิจัยจึงสนใจลักษณะงานของ
แรงงานผู้สูงอายุ 4 กลุ่มอาชีพ ได้แก่ กลุ่มอาชีพอ่ืน ๆ กลุ่มอาชีพเกี่ยวกับการขนส่ง กลุ่มอาชีพเกี่ยวกับการ
ผลิต และกลุ่มอาชีพเก่ียวกับการก่อสร้าง 
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 2.1.2 ปัจจัยเสี่ยงด้ำนควำมปลอดภัย อำชีวอนำมัย และสภำพแวดล้อมในกำรท ำงำนของแรงงำน
ผู้สูงอำย ุ
  จากการเปลี่ยนแปลงทางโครงสร้างร่างกาย สรีรวิทยา และจิตใจของผู้สูงอายุนั้น พบว่าส่งผลต่อ
ความสามารถในการท างานและความปลอดภัยในการท างานของผู้สูงอายุ เนื่องจากผู้สูงอายุเป็นวัยที่หากเกิด
อุบัติเหตุขึ้นมักจะมีอาการบาดเจ็บที่รุนแรง และต้องใช้เวลานานในการรักษาตัวมากกว่าช่วงวัยอ่ืน รวมถึงมีปัจจัย
เสี่ยงในการเกิดอุบัติเหตุที่เป็นอันตรายต่อชีวิต ร่างกาย จิตใจหรือสุขภาพอนามัยอ่ืนที่มีความเกี่ยวเนื่องมาก
จากการท างานอันตราย (สสปท., 2566) ดังนั้นหากพิจารณาปัจจัยเสี่ยงทั้ง 6 ด้านในการท างานของผู้สูงอายุ 
การเตรียมความพร้อมในการท างานของผู้สูงอายุ และการสร้างเครื่องมือในการส่งเสริมด้านความปลอดภัย 
ในแรงงานผู้สูงอายุเองก็เป็นสิ่งส าคัญเช่นเดียวกัน ซึ่งปัจจัยเสี่ยงในการท างานของแรงงานสูงอายุสามารถแบ่ง
ออกได้เป็น 6 ปัจจัยหลัก (จุฬา จงสถิตย์ถาวร, 2560) ดังต่อไปนี้ 
  1) ปัจจัยคุกคามทางกายภาพ (Physical Hazard) คือสิ่งคุกคามที่เกิดขึ้นจากสิ่งแวดล้อมใน
สถานที่ท างาน ได้แก่ ความเย็น ความร้อน เสียงดัง ความกดดันบรรยากาศ แสงสว่าง ความสั่นสะเทือน รังสี 
คลื่นแม่เหล็กไฟฟ้า เครื่องมือ เครื่องจักร อุปกรณ์ต่าง ๆ รวมทั้งบริเวณสถานที่ท างาน ตัวอย่างเช่น เสียงที่ดัง
เกินไปอาจท าใหผู้้ปฏิบัติงานหูตึงได้ หรืออุณหภูมิที่ร้อนเกินไปอาจท าให้ผู้ปฏิบัติงานเป็นลมหมดสติได้ เป็นต้น 
  2) ปัจจัยคุกคามทางชีวภาพ (Biological Hazard) คือสิ่งคุกคามที่เกิดขึ้นจากสิ่งมีชีวิตทั้งที่มี
ขนาดเล็กและขนาดใหญ่ เช่น แมลงหรือสัตว์ก่อโรค เชื้อจุลินทรีย์ รวมทั้งเนื้อเยื่อหรือสารคัดหลั่งของสิ่งมีชีวิต 
ที่สามารถท าให้เกิดการติดเชื้อและเจ็บป่วยได้ เช่น เชื้อไวรัสโควิด 19 เชื้อไวรัสพิษสุนัขบ้า เชื้อวัณโรค  
เชื้อโรคบิด เชื้ออหิวาตกโรค เชื้อมาลาเรีย เป็นต้น 
  3) ปัจจัยคุกคามทางเคมี (Chemical Hazard) คือสิ่งคุกคามที่เกิดขึ้นจากสารเคมีทุกชนิด อาจอยู่ใน
สถานะแก๊ส ของเหลว ของแข็ง ธาตุ และท่ีเป็นสารประกอบสารอินทรีย์และสารอนินทรีย์ หากผู้ปฏิบัติงานรับ
สัมผัสจะสามารถท าให้เกิดอัตรายต่อสุขภาพได้ ตัวอย่างเช่น สารตะกั่ว สารปรอท สารหนู ยาฆ่าแมลง  
ยาฆ่าหญ้า แก๊สคาร์บอนมอนอกไซด์ แก๊สไข่เน่า น้ ามัน หรือ ทินเนอร์ เป็นต้น ตัวอย่างเช่น แก๊สไนโตรเจน
รั่วไหล ท าให้คนที่ดมแก๊สเข้าไปเสียชีวิต เกษตรกรพ่นยาฆ่าแมลงเป็นเวลานานท าให้เกิดอาการเวียนศีรษะ  
เป็นต้น 
  4) ปัจจัยคุกคามทางการยศาสตร์ (Ergonomics Hazard) คือสิ่งคุกคามท่ีเกิดจากความไม่สัมพันธ์ 
กันระหว่างเครื่องจักร อุปกรณ์ สถานีงาน และอ่ืน ๆ กับผู้ปฏิบัติงาน ที่ท าให้เกิดความไม่สะดวกสบาย ติดขัด 
เกิดอาการปวดเมื่อย หรือประสิทธิภาพการท างานลดลง เช่น การท างานในที่แคบ การที่ต้องเอ้ียวตัวยกของ 
การที่ต้องยกของหนัก การท างานซ้ า ๆ การที่ต้องเพ่งสายตามองแสงจ้าเป็นเวลานาน ๆ การท างานที่ต้องก้ม ๆ 
เงย ๆ เป็นต้น  
  5) ปัจจัยคุกคามทางจิตสังคม (Psychological Hazard) คือ คือสิ่งคุกคามที่อาจกระตุ้นให้เกิด
ปัญหาทางด้านจิตใจ หรือความสัมพันธ์ในครอบครัว หรือในสังคม ของผู้ผู้ปฏิบัติงานที่อยู่ในสภาวการณ์นั้น ๆ 
เช่น งานที่ท าไม่เป็นเวลาต้องอดหลับอดนอน งานที่มีความรีบเร่งสูง งานที่มีความรับผิดชอบสูง งานที่มีปัญหา
สังคมภายในที่ท างาน งานที่มีความกดดันจากผู้ร่วมงาน เป็นต้น ปัจจัยคุกคามกลุ่มนี้บางครั้งอาจเรียกว่า  
สิ่งคุกคามทางจิตสังคมก็ได้ 
 6) ปัจจัยคุกคามทางอุบัติการณ์ (Incident Hazard) คือ สิ่งคุกคามที่มีโอกาสท าให้ผู้ปฏิบัติงานเกิด
อุบัติเหตุ ซึ่งจะท าให้เกิดการบาดเจ็บต่อร่างกาย เกิดความพิการ หรือเสียชีวิตได้ เช่น การท างานกับของแหลมคม 
การท างานในที่สูง การท างานกับไฟฟ้าแรงสูง ปัจจัยด้านความปลอดภัยในการท างานของผู้สูงอายุในยุคดิจิทัลกับ
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เครื่องจักรทีม่ีคมในขณะที่ง่วงนอน เป็นต้น สิ่งคุกคามกลุ่มนี้ มักท าให้เกิดปัญหาสุขภาพในรูปแบบของอุบัติเหตุ หรือ
การบาดเจ็บ มากกว่าการท าให้เกิดการเจ็บป่วย 
  โดยส่วนมากแรงงานผู้สูงอายุมักมีปัจจัยเสี่ยงทางด้านการยภาพ ทางเคมี และทางการยศาสตร์   
ซึ่งตัวอย่างปัญหาที่ที่มีรายงานเป็นจ านวนมาก ได้แก่ การท างานในที่อากาศร้อนหรือเย็นจนเกินไป การที่ต้อง
สัมผัสสารเคมี เช่น ยาฆ่าแมลง การท างานในท่าทางที่ไม่เหมาะสม การท างานในท่าทางซ้ า ๆ  ต้องยืนเป็นเวลานาน 
และต้องอยู่ท่าเดิมนาน ๆ ซึ่งความเสี่ยงเหล่านี้ อาจท าให้เกิดอันตรายต่อสุขภาพของแรงงานสูงอายุทั้งในระยะ
สั้นและระยะยาวได้ แต่ถึงอย่างไรในสหรัฐอเมริกาก็พบว่าอัตราการบาดเจ็บของแรงงานสูงอายุกลับมีความชุก
ต่ ากว่าแรงงานที่อายุน้อย ซึ่งอาจจะเป็นผลจากการที่แรงงานสูงอายุมีประสบการณ์ในการท างานสูงกว่า ท าให้
มีการระวังป้องกันตัวหรือมีการใช้อุปกรณ์ป้องกันส่วนบุคคลมากกว่าแรงงานที่อายุน้อยกว่า แต่อย่างไรก็ตาม 
เมื่อเกิดเหตุผู้สูงอายุมักใช้เวลาในการรักษาและฟ้ืนฟูมากกว่า และหากเกิดเหตุรุนแรง อัตราการตายของแรงงาน
สูงอายุก็จะสูงกว่าแรงงานกลุ่มที่อายุน้อยกว่า 

 2.1.3 สถิติกำรเกิดอุบัติเหตุและโรคจำกกำรท ำงำนของแรงงำนผู้สูงอำยุ 
  จากการวิเคราะห์การบาดเจ็บจนถึงขั้นเสียชีวิตจากการท างาน โดยส านักงานสถิติแรงงาน
แห่งชาติของสหรัฐอเมริกา พบว่าอัตราการเสียชีวิตของแรงงานสูงอายุตั้งแต่ปี 2535 ถึง 2560 มีอัตราการ
เสียชีวิตเพ่ิมสูงขึ้น และเมื่อเปรียบเทียบกับกลุ่มแรงงานหนุ่มสาวโดยรวมแล้วแรงงานสูงอายุมีแนวโน้มที่จะ
ได้รับการบาดเจ็บจนถึงแก่ชีวิตจากการท างานมากกว่า ซึ่งแรงงานสูงอายุที่มีอัตราการเสียชีวิตดังกล่าวคือ  
กลุ่มแรงงานที่มีอายุตั้งแต่ 55 ปีขึ้นไป จากการเก็บรวบรวมข้อมูลโดยละเอียดพบว่าจากปี 2535 มีจ านวน
แรงงานสูงอายุที่เสียชีวิตจากการท างานจ านวน 1,234 ราย จากจ านวนผู้เกิดอุบัติเหตุทั้งหมด 6,217 ราย  
คิดเป็นร้อยละ 20 และภายในปี 2557 มีแรงงานสูงอายุที่เสียชีวิตจากการท างานจ านวน 1,691 ราย จาก
จ านวนผู้เกิดอุบัติเหตุทั้งหมด 4,821 ราย คิดเป็น ร้อยละ 35 ซึ่งถือเป็นเกือบ 2 เท่า ภายใน 22 ปี และ
แนวโน้มจ านวนแรงงานสูงอายุที่ เสียชีวิตจากการท างานตั้งแต่ปี 2558 – 2565 ยังไม่มีท่าทีที่จะลดลง 

(Sean M. Smith & Stephen M. Pegula, 2022) ดังแสดงในตารางที่ 2.1 

ตำรำงท่ี 2.1 การบาดเจ็บจนถึงแก่ชีวิตจากการท างาน จ าแนกตามอายุ พ.ศ. 2535–2560 

ปี 
อำยุ ร้อยละของกำรเสียชีวิต

ทั้งหมดเม่ือเปรียบเทียบกับ
แรงงำนอำยุ 55 ปีขึ้นไป 

ทุกวัย 55–64 ปี 65 ปีขึ้นไป 55 ปีขึ้นไป 
อำยุน้อย
กว่ำ 54 ปี 

2535 6,217 767 467 1,234 4,983 20 
2536 6,331 811 522 1,333 4,998 21 
2537 6,632 866 525 1,391 5,241 21 
2538 6,275 827 515 1,342 4,933 21 
2539 6,202 855 504 1,359 4,843 22 
2540 6,238 875 520 1,395 4,843 22 
2541 6,055 836 541 1,377 4,678 23 
2542 6,054 816 565 1,381 4,673 23 
2543 5,920 831 488 1,319 4,601 22 
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ตำรำงท่ี 2.1 การบาดเจ็บจนถึงแก่ชีวิตจากการท างาน จ าแนกตามอายุ พ.ศ. 2535–2560 

ปี 
อำยุ ร้อยละของกำรเสียชีวิต

ทั้งหมดเม่ือเปรียบเทียบกับ
แรงงำนอำยุ 55 ปีขึ้นไป 

ทุกวัย 55–64 ปี 65 ปีขึ้นไป 55 ปีขึ้นไป 
อำยุน้อย
กว่ำ 54 ปี 

2544 5,915 775 530 1,305 4,610 22 
2545 5,534 784 495 1,279 4,255 23 
2546 5,575 802 523 1,325 4,250 24 
2547 5,764 907 569 1,476 4,288 26 
2548 5,734 933 578 1,511 4,223 26 
2549 5,840 963 599 1,562 4,278 27 
2550 5,657 934 574 1,508 4,149 27 
2551 5,214 920 580 1,500 3,714 29 
2552 4,551 853 551 1,404 3,147 31 
2553 4,690 948 582 1,530 3,160 33 
2554 4,693 936 569 1,505 3,188 32 
2555 4,628 936 588 1,524 3,104 33 
2556 4,585 933 557 1,490 3,095 32 
2557 4,821 1,007 684 1,691 3,130 35 
2558 4,836 1,031 650 1,681 3,155 35 
2559 5,190 1,160 688 1,848 3,342 36 
2560 5,147 1,155 775 1,930 3,217 37 

หมายเหตุ: การบาดเจ็บจนถึงแก่ชีวิตจากการท างาน จ าแนกตามอายุ พ.ศ. 2535–2560. จาก “การบาดเจ็บจากการท างานที่ถึงแก่ชีวิต
ของแรงงานสูงอายุ” โดย U.S. Bureau of Labor Statistics, 2563, (https://shorturl.asia/ICRoZ). 
 
 
  



การพัฒนาโปรแกรมส่งเสริมความปลอดภัยตามปจัจยัเส่ียงของแรงงานผู้สูงอายุ 
 

 

สถาบันส่งเสรมิความปลอดภยั อาชีวอนามัย และสภาพแวดล้อมในการท างาน (องค์การมหาชน) 
 

19 
 

ตำรำงที่ 2.2 การบาดเจบ็จนถึงแก่ชีวิตจากการท างาน จ าแนกตามอายุ ปี 2018-2022 (พ.ศ. 2535-2560)  

 
หมายเหตุ: การบาดเจ็บจนถึงแก่ชีวิตจากการท างาน จ าแนกตามอายุ ปี 2018-2022 (พ.ศ. 2535-2560). จาก “การส ารวจระดับชาติ
ของการบาดเจ็บจากการท างานที่ถึงแก่ชีวิตในปี 2023” โดย U.S. Bureau of Labor Statistics, 2566, (https://shorturl.asia/4fWwB). 

                  ในทางเดียวกัน Health and Safety Authority (HSA) (2024) หรือหน่วยงานความปลอดภัยและ 
อาชีวอนามัยแห่งชาติของประเทศไอร์แลนด์ (Ireland) ได้มีการจัดท าข้อมูลรายงานทบทวนประจ าปีเกี่ยวกับการ
บาดเจ็บ การเจ็บป่วย และการเสียชีวิตในสถานที่ท างาน ปี 2565 – 2566 (ค.ศ. 2022 – 2023) ซึ่งจากการวิเคราะห์
ข้อมูลอัตราการบาดเจ็บและเจ็บป่วยจากการท างานไม่ถึงขั้นเสียชีวิต ต่อคนงาน 1,000 คน แยกตามกลุ่มอายุ  
ในปี พ.ศ. 2565 (ส านักงานสถิติกลาง) พบว่า อัตราการบาดเจ็บจากการท างานสูงสุดพบมากส าหรับกลุ่มอายุ 25 – 
34 ปี และ 55 – 64 ปี คิดเป็น 18.6 คนต่อคนงาน 1,000 คน และอัตราการเจ็บป่วยที่เกี่ยวข้องกับการท างานสูงสุด
เกิดขึ้นในกลุ่มอายุ 55 - 64 ปี โดยคิดเป็น 40.2 คนต่อคนงาน 1,000 คน ดังภาพที ่2.7 
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ภำพที ่2.7 อัตราการบาดเจบ็และเจ็บป่วยจากการท างานไม่ถึงขั้นเสียชีวติต่อคนงาน 1,000 คน แยกตามกลุ่มอายุ  
ในปี พ.ศ. 2565 

 
หมายเหตุ: อัตราการบาดเจ็บและเจ็บป่วยจากการท างานไม่ถึงขั้นเสียชีวิตต่อคนงาน 1 ,000 คน แยกตามกลุ่มอายุ ในปี  
พ.ศ. 2565. จาก “รายงานทบทวนประจ าปีเกี่ยวกับการบาดเจ็บ การเจ็บป่วย และการเสียชีวิตในสถานที่ท างาน ปี 2565 – 2566”  
โดย Health and Safety Authority, 2566, (https://shorturl.asia/qrRVf). 

                  และเมื่อพิจารณาจ านวนอุบัติเหตุจากการท างานที่เป็นเหตุให้เสียชีวิต จ าแนกตามเพศและช่วงอายุ  
ปี 2566 Health and Safety Authority (HSA) พบว่า มากกว่าครึ่งของอุบัติเหตุที่เป็นเหตุให้เสียชีวิตทั้งหมด 
ในปี 2566 เกิดกับผู้เสียชีวิตที่มีอายุ 55 ปีขึ้นไป โดยมีผู้เสียชีวิตอยู่ในช่วงอายุ 55–64 ปี จ านวน 8 ราย คิดเป็น 
ร้อยละ 19 และมีผู้เสียชีวิตอายุ 65 ปีขึ้นไป จ านวน 14 ราย คิดเป็นร้อยละ 33 นอกจากนี้ ยังมีอุบัติเหตุร้ายแรง 
ที่เกิดขึ้นกับผู้ที่ไม่ใช่แรงงานจ านวน 4 ราย ผู้เสียชีวิต 1 รายมีอายุอยู่ในช่วง 55–64 ปี ขณะที่อีก 3 รายมีอายุ
มากกว่า 65 ปี ดังภาพที ่2.8 

 
ภำพที ่2.8 จ านวนอุบัติเหตุจากการท างานที่เป็นเหตุให้เสียชีวิต จ าแนกตามเพศและช่วงอายุ ปี 2566 (HSA) 

 
หมายเหตุ: จ านวนอุบัติเหตุจากการท างานที่เป็นเหตุให้เสียชีวิต จ าแนกตามเพศและช่วงอายุ ปี 2566 (HSA). จาก “รายงานทบทวน
ประจ าปีเกี่ยวกับการบาดเจ็บ การเจ็บป่วย และการเสียชีวิตในสถานที่ท างาน ปี 2565 – 2566” โดย Health and Safety Authority, 
2566, (https://shorturl.asia/qrRVf). 
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                   นอกจากนี้เมื่อจ าแนกตามลักษณะงานของผู้สูงอายุที่เสียชีวิตดังภาพที่ 2.9 พบว่า จ านวนอุบัติเหตุ
จากการท างานที่ส่งผลให้ผู้มีอายุ 65 ปีขึ้นไปเสียชีวิตในช่วงระยะเวลา 20 ปีที่ผ่านมา มีจ านวนสูงสุดอยู่ที่ 19 ราย  
ในปี พ.ศ. 2560 ในทางตรงกันข้าม จ านวนอุบัติเหตุถึงแก่ชีวิตในกลุ่มผู้ที่มีอายุน้อยกว่ามีแนวโน้มลดลงอย่าง 
มีนัยส าคัญ จากจ านวนสูงสุดที่ 63 รายในปี พ.ศ. 2548 ลดลงเหลือเพียง 29 ราย ในปี พ.ศ. 2566 
  

 
ภำพที่ 2.9 จ านวนอุบัติเหตุจากการท างานที่ท าให้เกิดการเสียชีวิตในภาคเศรษฐกิจหลักตามหมวดหมู่ NACE 
จ าแนกตามลักษณะงานกลุ่มผู้เสียชีวิตที่มีอายุต่ ากว่า 65 ปี และ 65 ปีขึ้นไป ประจ าปี 2566 

 
หมายเหตุ: จ านวนอุบัติเหตุจากการท างานที่ท าให้เกิดการเสียชีวิตในภาคเศรษฐกิจหลักตามหมวดหมู่ NACE จ าแนกตามลักษณะงาน
กลุ่มผู้เสียชีวิตที่มีอายุต่ ากว่า 65 ปี และ 65 ปีขึ้นไป ประจ าปี 2566. จาก “รายงานทบทวนประจ าปีเกี่ยวกับการบาดเจ็บ การเจ็บปว่ย 
และการเสียชีวิตในสถานที่ท างาน ปี 2565 – 2566” โดย Health and Safety Authority, 2566, (https://shorturl.asia/qrRVf). 
 

  ส าหรับประเทศไทย สถิติการเกิดอุบัติเหตุและโรคจากการท างานของแรงงานผู้สูงอายุนั้นพบว่า
ยังไม่มีการรายงานอย่างเป็นทางการ แต่เมื่อพิจารณาในกลุ่มแรงงานทั่วไป พบว่าข้อมูลจากส านักงาน
ประกันสังคม กระทรวงแรงงาน ปี 2567 สถิติกลุ่มอายุของลูกจ้างที่มีจ านวนการประสบอันตรายหรือเจ็บป่วย
เนื่องจากการท างาน สูงสุด 5 อันดับแรก ปี 2562 - 2566 คือ 1) กลุ่มอายุ 25 - 29 ปีเป็นกลุ่มอายุที่มีจ านวน
การประสบอันตรายสูงสุด โดยเฉลี่ย 5 ปีมีลูกจ้างประสบอันตรายจ านวนทั้งสิ้น 78,356 ราย คิดเป็นร้อยละ 
18.81 ต่อปี ของจ านวนการประสบอันตรายทั้งหมด 2) กลุ่มอายุ 30 - 34 ปี มีลูกจ้างประสบอันตรายจ านวน 
63,708 ราย คิดเป็นร้อยละ 15.29 ต่อปี 3) กลุ่มอายุ 20 - 24 ปี มีลูกจ้างประสบอันตรายจ านวน 63,042 ราย 
คิดเป็นร้อยละ 15.13 ต่อปี 4) อายุ 35 – 39 ปี มีลูกจ้างประสบอันตราย จ านวน 58,705 ราย คิดเป็นร้อยละ 14.09 
ต่อปี และ 5) อายุ 40 – 44 ปี มีลูกจ้างประสบอันตรายจ านวน 52,302 ราย คิดเป็นร้อยละ 12.55 ต่อปี 
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ภำพที่ 2.10 กลุ่มอายุที่ลูกจ้างประสบอันตรายหรือเจ็บป่วยเนื่องจากการท างานสูงสุด 5 อันดับแรก ปี 2562 – 
2566  

 
หมายเหตุ: กลุ่มอายุที่ลูกจ้างประสบอันตรายหรือเจ็บป่วยเนื่องจากการท างานสูงสุด 5 อันดับแรก ปี 2562 – 2566. จาก 
“สถานการณ์การประสบอันตรายหรือเจ็บป่วยเนื่องจากการท างาน ปี 2562 – 2566” โดย กองทุนเงินทดแทน ส านักงาน
ประกันสังคม, 2567, (https://shorturl.asia/Dxqt8). 
 
  อีกทั้งเมื่อพิจารณาจากข้อมูลต าแหน่งหน้าที่ของแรงงานจะพบว่า ต าแหน่งหน้าที่ที่มีจ านวนการ
ประสบอันตรายหรือเจ็บป่วยเนื่องจากการท างานสูงสุด 5 อันดับแรก ปี 2562 – 2566 คือ 1) ต าแหน่งอาชีพ
งานพ้ืนฐาน เป็นต าแหน่งที่มีจ านวนการประสบอันตรายสูงสุด โดยเฉลี่ย 5 ปี มีลูกจ้างประสบอันตรายจ านวน 
116,647 ราย คิดเป็นร้อยละ 27.99 ต่อปี ของจ านวนการประสบอันตรายทั้งหมด 2) ต าแหน่งผู้ปฏิบัติงานใน
โรงงาน ผู้ควบคุมเครื่องจักร และผู้ปฏิบัติงานด้านการประกอบ มีลูกจ้างประสบอันตรายจ านวน 102,464 ราย 
คิดเป็นร้อยละ 24.59 ต่อปี 3) ต าแหน่งผู้ปฏิบัติงานโดยใช้ฝีมือในอาชีพต่าง ๆ มีลูกจ้างประสบอันตรายจ านวน 
100,875 ราย คิดเป็นร้อยละ 24.21 ต่อปี 4) ต าแหน่งพนักงานบริการ พนักงานขายในร้านค้าและตลาด  
มีลูกจ้างประสบอันตรายจ านวน 46,475 ราย คิดเป็นร้อยละ 11.15 ต่อปี และ 5) ต าแหน่งช่างเทคนิคและ
ผู้ปฏิบัติงานที่เก่ียวข้อง มีลูกจ้างประสบอันตราย จ านวน 14,060 ราย คิดเป็นร้อยละ 3.37 ต่อปี 
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ภำพที่ 2.11 ต าแหน่งหน้าที่ที่ลูกจ้างประสบอันตรายหรือเจ็บป่วยเนื่องจากการท างานสูงสุด 5 อันดับแรก ปี 2562 – 
2566  

 
หมายเหตุ: ต าแหน่งหน้าที่ที่ลูกจ้างประสบอันตรายหรือเจ็บป่วยเนื่องจากการท างานสูงสุด 5 อันดับแรก ปี 2562 – 2566. จาก 
“สถานการณ์การประสบอันตรายหรือเจ็บป่วยเนื่องจากการท างาน ปี 2562 – 2566” โดย กองทุนเงินทดแทน ส านักงาน
ประกันสังคม, 2567, (https://shorturl.asia/Dxqt8). 
 
  และประเภทกิจการที่มีแรงงานเกิดการประสบอันตรายหรือเจ็บป่วยจากการท างานนี้  
มีความสอดคล้องกับการทบทวนวรรณกรรมในหัวข้อที่ 2.1.1 ลักษณะงานที่แรงงานผู้สูงอายุปฏิบัติงาน ซึ่งจาก
ข้อมูลของกองทุนเงินทดแทน ส านักงานประกันสังคม ปี 2567 พบว่า ประเภทกิจการที่มีจ านวนการประสบ
อันตรายหรือเจ็บป่วยเนื่องจากการท างานสูงสุด 5 อันดับแรก ปี 2562 - 2566 คือ 1) ประเภทกิจการ 
การก่อสร้างอาคารที่พักอาศัย เป็นประเภทกิจการที่มีจ านวนการประสบอันตรายสูงสุด มีลูกจ้างประสบ
อันตราย จ านวน 14,593 ราย คิดเป็นร้อยละ 3.50 ต่อปี ของจ านวนการประสบอันตรายทั้งหมด 2) ประเภท
กิจการการก่อสร้างอาคารที่ไม่ใช่ที่พักอาศัย มีลูกจ้างประสบอันตราย จ านวน 11,104 ราย คิดเป็นร้อยละ 
2.66 ต่อปี 3) ประเภทกิจการการผลิตชิ้นส่วนและอุปกรณ์เสริมอ่ืน ๆ ส าหรับยานยนต์ ซึ่งมิได้จัดประเภทไว้ใน
ที่อ่ืน มีลูกจ้างประสบอันตาย จ านวน 9,904 ราย คิดเป็นร้อยละ 2.38 4) ประเภทกิจการการบริการด้าน
อาหาร ในภัตตาคาร / ร้านอาหาร มีลูกจ้างประสบอันตราย จ านวน 9,640 ราย คิดเป็นร้อยละ 2.32 ต่อปี 
และ 5) ประเภทกิจการโรงแรม รีสอร์ท และห้องชุด มีลูกจ้างประสบอันตราย จ านวน 9,275 ราย คิดเป็นร้อยละ 
2.23 ต่อป ี
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ภำพที่ 2.12 ประเภทกิจการทีม่ีจ านวนการประสบอันตรายหรือเจ็บป่วยเนื่องจากการท างานสูงสุด 5 อันดับแรก  
ปี 2562 – 2566  

 
หมายเหตุ: ประเภทกิจการที่มีจ านวนการประสบอันตรายหรือเจ็บป่วยเนื่องจากการท างานสูงสุด 5 อันดับแรก ปี 2562 – 2566. 
จาก “สถานการณ์การประสบอันตรายหรือเจ็บป่วยเนื่องจากการท างาน ปี 2562 – 2566” โดย กองทุนเงินทดแทน ส านักงาน
ประกันสังคม, 2567, (https://shorturl.asia/Dxqt8). 
 
  แต่ส าหรับแรงงานทั่วไปและแรงงานสูงอายุนั้นมีความแตกต่างกันในหลาย ๆ ด้าน รวมไปถึงจาก
การศึกษาสาเหตุที่ท าให้แรงงานผู้สูงอายุเกิดอุบัติเหตุมากกว่าและรุนแรงกว่าแรงงานทั่วไป (Crawford et al., 
2010) ประกอบด้วยการเปลี่ยนแปลงต่าง ๆ ได้แก่  
 1) ความสามารถทางกายภาพ (Physical Capacity) ไม่ว่าจะเป็นการลดลงของอัตราการหายใจ 
การไหลเวียนของระบบโลหิตภายในร่างกาย ดัชนีมวลกาย เป็นต้น ซึ่งมีผลต่อแนวโน้มในการเปลี่ยนแปลง
ลักษณะการท างานในสถานประกอบกิจการเดิม โดยอาจะท าให้ต้องเลือกท างานที่ใช้การออกแรงน้อยกว่า 
งานเดิม   
 2) ความแข็งแรงและความคงทน (Strength and Endurance) เนื่องจากการเสื่อมลงของ
กล้ามเนื้อมีความสัมพันธ์กับอายุที่เพ่ิมขึ้นแต่อย่างไรก็ตามการลดลงของความสามารถของกล้ามเนื้อในแต่ละ
บุคคลนั้นย่อมไม่เท่ากัน  
 3) ความสามารถในการทรงตัว (Balance) เมื่ออายุเพ่ิมขึ้นความสามารถในการทรงตัวจะลดลง  
 4) การเคลื่อนไหว (Mobility) การเปลี่ยนแปลงของเคลื่อนไหวของข้อต่อ กล้ามเนื้อ ที่เกี่ยวข้อง
กับการท ากิจกรรมเมื่อผุ้ปฏิบัติงานมีอายุมากข้ึนจะมีแนวโน้มที่จะส่งผลต่อความสามารถในการท างาน  
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 5) ความคล่องมือ (Dexterity) การเปลี่ยนแปลงในการเคลื่อนไหวของกล้ามเนื้อเล็กอาจส่งผลต่อ
ความคล่องมือและความสามารถในการจัดการเครื่องมือหรือวัตถุอ่ืน ๆ  
 6) ความทนทานต่อความร้อน (Thermal Tolerance) ความทนทานต่อความร้อนของผู้สูงอายุ
ลดลงเนื่องจากการเปลี่ยนแปลงทางกายภาพที่เก่ียวข้องกับอายุ เช่น การเสื่อมสภาพของระบบหัวใจและหลอด
เลือด เป็นต้น  
 7) ปัจจัยด้านจิตวิทยา (Psychological Factors) ผู้สูงอายุอาจประสบกับการตัดสินใจ หรือ
กระบวนการคิดที่ช้าลง โดยอาจแสดงอาการบกพร่องต่อความสามารถทางความรู้ความเข้าใจ เมื่อ เกิดการ
เปลี่ยนแปลงทางสิ่งใหม่ ๆ แต่การเริ่มต้นและผลกระทบของที่เกิดขึ้นจะแตกต่างกันไปในแต่ละบุคคล  
 8) สุขภาวะทางจิต (Mental Wellbeing) แรงงานสูงอายุจะให้ความส าคัญกับงานและความ
รับผิดชอบ ความเครียดในการท างานเป็นปัจจัยเสี่ยงส าคัญต่อสุขภาพจิตของแรงงานสูงอายุ โดยเฉพาะใน
อาชีพที่มีความเสี่ยงสูง  
 9) การเรียนรู้และการฝึกอบรม (Learning and Training) โปรแกรมการฝึกอบรมและการศึกษา
จ าเป็นต้องได้รับการปรับให้เหมาะสมกับกลุ่มเป้าหมาย เนื่องจากแรงงานสูงอายุมากมีความต้องการและ
ความสามารถในการเรียนรู้ และการฝึกอบรมที่เหมาะสมสามารถช่วยให้แรงงานสูงอายุพัฒนาและรักษา
ความสามารถของตนได้ การออกแบบโปรแกรมการฝึกอบรมที่ค านึงถึงความต้องการและวิธีการเรียนรู้ของ
แรงงานสูงอายุเป็นสิ่งส าคัญ เพ่ือให้การฝึกอบรมมีความเหมาะสมและมีประสิทธิผล  
 10) ความสามารถในการรับรู้ (Sensory Abilities) ได้แก่  
   10.1) การมองเห็น การแก่ตัวลงส่งผลให้เกิดการเปลี่ยนแปลงของการมองเห็นหลายประการ 
เช่น การลดลงของความคมชัดของการมองเห็น การสูญเสียการปรับตัว การลดลงของการรับรู้ความลึก และ
การสูญเสียการแยกแยะสี 
   10.2) การได้ยิน การลดลงของความสามารถในการได้ยินที่เกี่ยวข้องกับอายุคาดว่าจะส่งผล
กระทบต่อแรงงานร้อยละ 7–15  และการสูญเสียการได้ยินเป็นปัญหาที่พบได้บ่อยในแรงงานสูงอายุ  
ซึ่งสามารถลดผลกระทบได้โดยการป้องกันการสัมผัสกับเสียงดังจากการท างาน โดยควรใช้แนวทางการจัดการ
ความเสี่ยงเพ่ือลดปัญหาที่แหล่งก าเนิดก่อนใช้มาตรการป้องกันอ่ืนๆ   
   10.3) การรับรู้การสัมผัส การแก่ตัวลงเกี่ยวข้องกับการลดลงของตัวรับสัมผัสและการ
ไหลเวียนเลือดลดลง ซึ่งส่งผลต่อความสามารถในการรู้สึกถึงสัมผัส แรงกด และการสั่น 
 11) การท างานขององค์กร (Work Organization) การท างานล่วงเวลาและการท างานกะส่งผล
กระทบต่อสุขภาพและความสามารถในการท างานของแรงงานสูงอายุ 
 

 ในทางเดียวกันเมื่อพิจารณาข้อมูลจากรายงานการส ารวจสุขภาพประชาชนไทยโดยการตรวจ
ร่างกาย ครั้งที่ 6 พ.ศ. 2562-2563 พบว่ามีความเสื่อมถอยของอวัยวะ เช่น การเกิดต้อกระจก การบดเคี้ยว
อาหาร สายตา และการได้ยินของผู้สูงอายุซึ่ง ร้อยละ 24.5 ของผู้สูงอายุตอบว่ามีปัญหาการได้ยิน จ าแนกได้
เป็น 3 กลุ่ม คือ 1) กลุ่มหูตึงเล็กน้อย ร้อยละ 18.0 2) กลุ่มหูตึงปานกลาง ร้อยละ 7.2 และ 3) กลุ่มหูตึงมาก
จนหนวก ร้อยละ 1.2 โดยเมื่อจ าแนกปัญหาตามอายุและเพศ พบว่า ปัญหาการได้ยินลดลงตามอายุเหมือนกัน
ทั้งสองเพศคือผู้สูงอายุวัยปลาย 80 ปีขึ้นไป ที่ไม่มีปัญหาการได้ยินอยู่ในระดับต่ าที่สุด ร้อยละ 41.2 และ 54.9 
ในชายและหญิง ส าหรับการใช้เครื่องช่วยฟัง พบว่ามีการใช้ค่อนข้างน้อย กล่าวคือ มีการใช้เครื่องร้อยละ 5.0 
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(ชายและหญิง เท่ากัน) ชายกลุ่มอายุ 80 ปีขึ้นไป ร้อยละ 10.6 และหญิงอายุ 70 - 79 ปี ร้อยละ 7.1 มีการใช้
เครื่องช่วยฟังสูงที่สุด (วิชัย เอกพลากร และคณะ, 2564) 
 

 
ภำพที่ 2.13 ร้อยละของผู้สูงอายุที่มีปัญหาการได้ยินและความรุนแรงของปัญหาการได้ยิน จ าแนกตามเพศ 

 
หมายเหตุ: ร้อยละของผู้สูงอายุที่มีปัญหาการได้ยินและความรุนแรงของปัญหาการได้ยิน จ าแนกตามเพศ. จาก “รายงานการ
ส ารวจสุขภาพประชาชนไทยโดยการตรวจร่างกาย ครั้งที่ 6 พ.ศ. 2562 - 2563” โดย วิชัย เอกพลากร และคณะ, 2564, 
(https://shorturl.asia/WE8Re). 
 
  
 

 
ภำพที่ 2.14 ความชุกการหกล้มใน 6 เดือนที่ผ่านมา ของผู้สูงอายุตามเพศและอายุ 

 
หมายเหตุ :  ความชุกการหกล้มใน 6 เดือนที่ผ่านมา ของผู้สูงอายุตามเพศและอายุ . จาก “รายงานการส ารวจ 
สุขภาพประชาชนไทยโดยการตรวจร่างกาย ครั้งที่  6 พ.ศ. 2562 - 2563” โดย วิชัย เอกพลากร และคณะ, 2564, 
(https://shorturl.asia/WE8Re). 
 นอกจากนี้การหกล้มยังเป็นปัญหาส าคัญในผู้สูงอายุ การหกล้มอาจน าไปสู่การบาดเจ็บรุนแรง
หรือเสียชีวิตได้โดยเฉพาะในกลุ่มอายุ 80 ปีขึ้นไป โดยความชุกของการหกล้มภายใน 6 เดือนที่ผ่านมา  
(เดือนสิงหาคม 2562 - ตุลาคม 2563) การส ารวจครั้งนี้ได้ถามถึงอุบัติเหตุหกล้มภายใน 6 เดือนที่ผ่านมา 
พบว่าความชุกของการหกล้มรวมร้อยละ 15.3 ผู้สูงอายุหญิงเคยหกล้มร้อยละ 18.5 ซึ่งสูงกว่าผู้สูงอายุชาย 



การพัฒนาโปรแกรมส่งเสริมความปลอดภัยตามปจัจยัเส่ียงของแรงงานผู้สูงอายุ 
 

 

สถาบันส่งเสรมิความปลอดภยั อาชีวอนามัย และสภาพแวดล้อมในการท างาน (องค์การมหาชน) 
 

27 
 

(ร้อยละ 11.3) เมื่อจ าแนกตามกลุ่มอายุ พบความชุกของการหกล้มไม่แตกต่างกันมากนักระหว่างสามกลุ่มอายุ
นอกจากนี้พบผู้สูงอายุที่อยู่นอกเขตเทศบาลมีความชุกของการหกล้มสูงกว่าผู้ที่อยู่ในเขตเทศบาลเล็กน้อย และ
ผู้สูงอายุชายและหญิงในภาคกลางมีการหกล้มสูงกว่าภาคอ่ืน ส่วนภาคอ่ืน ๆ ไม่แตกต่างกันมากนัก ดังภาพที่ 
2.14 

  

 
ภำพที่ 2.15 สาเหตุที่หกล้มในผู้สูงอายุจ าแนกตามเพศ (ตอบทุกข้อ/ตอบได้มากกว่า 1 ค าตอบ) 

 
หมายเหตุ:  สาเหตุที่หกล้มในผู้สูงอายุจ าแนกตามเพศ (ตอบทุกข้อ/ตอบได้มากกว่า 1 ค าตอบ) . จาก “รายงานการส ารวจ
สุขภาพประชาชนไทยโดยการตรวจร่างกาย ครั้งที่  6 พ.ศ. 2562 - 2563” โดย วิชัย เอกพลากร และคณะ, 2564, 
(https://shorturl.asia/WE8Re). 
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 ซึ่ งจากการส ารวจ พบว่ าสาเหตุที่ท า ให้ผู้ สู งอายุหกล้ม คือ การสะดุดสิ่ งวัตถุสิ่ งของ  
ร้อยละ 33.6 ซึ่งพบในผู้สูงอายุหญิงและผู้ชายใกล้เคียงกัน ร้อยละ 33.9 และ ร้อยละ 33.1 ตามล าดับรองลงมา 
คือ ลื่นหกล้มพบร้อยละ 32.4 และ 27.1 ในผู้สูงอายุหญิงและชาย ตามล าดับ สาเหตุต่อมาคือ จากการเสียการ
ทรงตัว ร้อยละ 23.2 สาเหตุจากพ้ืนต่างระดับ ร้อยละ 17.0 สาเหตุจากหน้ามืดขณะก าลังลุกข้ึนยืน ร้อยละ 9.7 
ส าหรับสาเหตุจากสิ่งแวดล้อมอาทิเช่น ปวดข้อ ถูกชน ตกบันได ฯลฯ มีสัดส่วนของแต่ละสาเหตุต่ ากว่าร้อยละ 
8.0 
 และผู้สูงอายุส่วนมากมีโรคเรื้อรังที่เริ่มเป็นปัญหามาตั้งแต่ในช่วงวัยกลางคนแล้วต่อเนื่องมาจนถึง
ช่วงสูงวัย ท าให้มีปัญหาซับซ้อนในการรักษาและ ควบคุมภาวะแทรกซ้อนต่อการอยู่ดีเป็นปกติของผู้สูงอายุ  
โดยจากการส ารวจโรคเรื้อรังจากการสัมภาษณ์ผู้สูงอายุเกี่ยวกับประวัติที่เคยได้รับการวินิจฉัยจากแพทย์ ได้แก่ 
โรคข้อเข่าเสื่อมเป็นภาวะที่พบประมาณหนึ่งในสี่ของผู้สูงอายุ รองลงมาคือโรคเกาต์ ร้อยละ 5.8 โรคหอบหืด 
ร้อยละ 4.8 โรคกล้ามเนื้อหัวใจขาดเลือด ร้อยละ 3.9 โรคหลอดเลือดสมอง ร้อยละ 2.9 และโรคปอดอุดกั้น
เรื้อรัง ร้อยละ 1.2 ซึ่งความชุก เหล่านี้อาจต่ ากว่าความเป็นจริง ดังแสดงในภาพที ่2.16, 2.17 และ 2.18 
 

 
ภำพที่ 2.16 ความชุกของโรคเรื้อรังในประชาชนไทยอายุ 60 ปีขึ้นไป 

 
หมายเหตุ: *จ านวนประชากรที่มีภาวะดังกล่าว คาดประมาณ (แสนคน) ค านวณจากประชาชนอายุ 60 ปีขึ้นไป ความชุกของ
โรคเรื้อรังในประชาชนไทยอายุ 60 ปีขึ้นไป. จาก “รายงานการส ารวจสุขภาพประชาชนไทยโดยการตรวจร่างกาย ครั้งที่ 6  
พ.ศ. 2562 - 2563” โดย วิชัย เอกพลากร และคณะ, 2564, (https://shorturl.asia/WE8Re). 
  

https://shorturl.asia/WE8Re
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ภำพที่ 2.17 ความชุก (ร้อยละ) ของโรคเรื้อรัง (ท่ีเคยได้รับการวินิจฉัยจากแพทย์) ในประชาชนไทยอายุ 60 ปี
ขึ้นไป จ าแนกตามเพศ 

 
หมายเหตุ:  ความชุก (ร้อยละ) ของโรคเรื้อรัง (ที่เคยได้รับการวินิจฉัยจากแพทย์) ในประชาชนไทยอายุ 60 ปีขึ้นไป จ าแนก
ตามเพศ. จาก “รายงานการส ารวจสุขภาพประชาชนไทยโดยการตรวจร่างกาย ครั้งที่  6 พ.ศ. 2562 - 2563” โดย วิชัย  
เอกพลากร และคณะ, 2564, (https://shorturl.asia/WE8Re). 
 
 

 
ภำพที ่2.18 ความชุก (ร้อยละ) ของโรคในกลุ่มหัวใจและหลอดเลือดในประชาชนไทยอายุ 60 ปีขึ้นไป จ าแนกตาม

เพศ 
 

หมายเหตุ:  ความชุก (ร้อยละ) ของโรคในกลุ่มหัวใจและหลอดเลือดในประชาชนไทยอายุ 60 ปีขึ้นไป จ าแนกตามเพศ. จาก “รายงาน
การส ารวจสุขภาพประชาชนไทยโดยการตรวจร่างกาย ครั้งที่ 6 พ.ศ. 2562 - 2563” โดย วิชัย เอกพลากร และคณะ, 2564, 
(https://shorturl.asia/WE8Re). 
 
 

 นอกจากโรคเรื้อรังข้างต้น การเดินของผู้สูงอายุก็พบว่ามีความบกพร่องเช่นเดียวกัน ซึ่งจากการ
ทดสอบให้ผู้สูงอายุเดินปกติโดยเฉลี่ยผู้สูงอายุ 60 ปีขึ้นไป ใช้เวลา 5.3 วินาที ในการเดินปกติในระยะ 4 เมตร 
ผู้สูงอายุ 60 - 69, 70 - 79 และ 80 ปีขึ้นไป ใช้เวลา 5.0, 5.7 และ 6.3 วินาทีตามล าดับ ผู้ชายเดินเร็วกว่า
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ผู้หญิง และเมื่อให้ผู้สูงอายุเดินเร็ว โดยเฉลี่ยผู้สูงอายุ 60 ปีขึ้นไป ใช้เวลา 3.6 วินาทีในการเดินอย่างเร็วในระยะ 
4 เมตร ผู้สูงอายุ 60 - 69, 70 - 79 และ 80 ปีขึ้นไป ใช้เวลา 3.4, 3.9 และ 4.0 วินาทีตามล าดับ ผู้ชายเดินเร็ว
กว่าผู้หญิง  
 เมื่อพิจารณาความชุกของความบกพร่องในการเดิน จะพบว่า การเดินปกติของผู้สูงอายุ 60 ปี 
ขึ้นไป ร้อยละ 9.2 เดินช้ากว่า 0.5 เมตรต่อวินาที สัดส่วนของคนที่เดินช้าในกลุ่มอายุ 60 - 69 ปีมีน้อยที่สุด 
ร้อยละ 5.3 และเพ่ิมข้ึนสูงสุดในกลุ่มอายุ 80 ปีขึ้นไป ร้อยละ 27.7 ส าหรับการเดินเร็วของผู้สูงอายุ 60 ปีขึ้นไป 
ร้อยละ 2.2 มีความบกพร่องในการเดิน ความชุกต่ าสุด ในกลุ่มอายุ 60 - 69 ปี ร้อยละ 1.1 และเพ่ิมขึ้นสูงสุด 
ในกลุ่มอายุ 80 ปีขึ้นไป ร้อยละ 8.0 ดังแสดงในภาพที่ 2.19 – ภาพที ่2.22 

  

 

 
 
ภำพที่ 2.19 ค่าเฉลี่ยของเวลา (วินาที) ในการเดินปกติ ระยะทาง 4 เมตร ในประชาชนไทยอายุ 60 ปีขึ้นไป 
จ าแนกตามเพศ และอายุ 
 
หมายเหตุ: ค่าเฉลี่ยของเวลา (วินาที) ในการเดินปกติ ระยะทาง 4 เมตร ในประชาชนไทยอายุ 60 ปีขึ้นไป จ าแนกตามเพศ และอายุ. 
จาก “รายงานการส ารวจสุขภาพประชาชนไทยโดยการตรวจร่างกาย ครั้งท่ี 6 พ.ศ. 2562 - 2563” โดย วิชัย เอกพลากร และ
คณะ, 2564, (https://shorturl.asia/WE8Re). 
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ภำพที่ 2.20 ค่าเฉลี่ยของเวลา (วินาที) ในการเดินเร็ว ระยะทาง 4 เมตร ในประชาชนไทยอายุ 60 ปีขึ้นไป 
จ าแนกตามเพศ และอายุ 

 

 
 

ภำพที่ 2.20 ค่าเฉลี่ยของเวลา (วินาที) ในการเดินเร็ว ระยะทาง 4 เมตร ในประชาชนไทยอายุ 60 ปีขึ้นไป 
จ าแนกตามเพศ และอายุ (ต่อ) 
 
หมายเหตุ: ค่าเฉลี่ยของเวลา (วินาที) ในการเดินเร็ว ระยะทาง 4 เมตร ในประชาชนไทยอายุ 60 ปีขึ้นไป จ าแนกตามเพศ และอายุ. 
จาก “รายงานการส ารวจสุขภาพประชาชนไทยโดยการตรวจร่างกาย ครั้งท่ี 6 พ.ศ. 2562 - 2563” โดย วิชัย เอกพลากร และ
คณะ, 2564, (https://shorturl.asia/WE8Re). 
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ภำพที่  
2.21 ร้อยละของประชาชนไทยอายุ  60 ปีขึ้นไป ที่มีความบกพร่องในการเดินเมื่อเดินปกติ  (เดินปกติ  
<0.5 เมตร/วินาที) จ าแนกตามเพศ และอายุ 
หมายเหตุ: ร้อยละของประชาชนไทยอายุ 60 ปีขึ้นไป ที่มีความบกพร่องในการเดินเมื่อเดินปกต ิ(เดินปกติ <0.5 เมตร/วินาที) จ าแนกตาม
เพศ และอายุ. จาก “รายงานการส ารวจสุขภาพประชาชนไทยโดยการตรวจร่างกาย ครั้งที่ 6 พ.ศ. 2562 - 2563” โดย วิชัย 
เอกพลากร และคณะ, 2564, (https://shorturl.asia/WE8Re). 
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ภำพที่ 2.22 ร้อยละของประชาชนไทยอายุ 60 ปีขึ้นไป ที่มีความบกพร่องในการเดินเมื่อเดินเร็ว (เดินเร็ว  
<0.5 เมตร/วินาที) จ าแนกตามเพศ และอายุ  
 
หมายเหตุ: ร้อยละของประชาชนไทยอายุ 60 ปีขึ้นไป ที่มีความบกพร่องในการเดินเมื่อเดินเร็ว (เดินเร็ว <0.5 เมตร/วินาที) จ าแนกตาม
เพศ และอายุ. จาก “รายงานการส ารวจสุขภาพประชาชนไทยโดยการตรวจร่างกาย ครั้งที่ 6 พ.ศ. 2562 - 2563” โดย วิชัย 
เอกพลากร และคณะ, 2564, (https://shorturl.asia/WE8Re). 
 

 ส าหรับการทดสอบสายตาสั้น (Near Vision Test) เป็นการวัดความสามารถในการมองเห็น
ระยะใกล้ส าหรับผู้มีอายุ 40 ปีขึ้นไป โดยอ่านตัวอักษรบนแผ่นทดสอบ (Near Vision Chart) ที่ระยะ 40 
เซนติเมตร การอ่านเริ่มปิดตาซ้ายและอ่านด้วยตาขวา ผู้อ่าน ๆ จากอักษรตัวใหญ่ลงมาสู่อักษรตัวเล็ก อ่านแต่
ละแถวจนจบ ถ้าอ่านแถวใดผิด 3 ค าขึ้นไป จบการทดสอบ จดอักษรแถวที่สามารถอ่านได้ต่อมาปิดตาขวา 
แล้วอ่านด้วยตาซ้าย วิธีการเช่นเดียวกับการอ่านด้วยตาขวา ผลการทดสอบ เป็นความสามารถในการอ่านที่
ระยะดังต่อไปนี้คือ 20/20, 20/30, 20/50, 20/70, 20/100, 20/200, 20/400, 20/800 โดยการแปลผล 
การมองเห็นแบ่งไดเ้ป็น 3 กลุ่ม โดยใช้ผลการตรวจของตาข้างที่ดีกว่า คือ 
 1) มองเห็นตัวหนังสือ อ่านหนังสือได้คือ การอ่านได้ท่ีระยะ 20/20 - 20/50  
 2) มองเห็นเลือนลาง คือ การอ่านได้ท่ีระยะ 20/70 - 20/200  
 3) มองแทบไม่เห็น คือ การอ่านได้ท่ีระยะ 20/400 - 20/800 เท่านั้น 
 หมายเหตุ : การทดสอบครั้ งนี้ ผู้ ที่ปกติ ใส่แว่น เป็นการตรวจขณะใส่แว่น ส่ วนผู้ที่ปกติ  
ไม่ใส่แว่น เป็นการตรวจ ขณะไม่ใส่แว่น 
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 จากผลการส ารวจพบว่า 1) ผู้ที่ตรวจขณะใส่แว่น จ านวน 1,860 คน พบร้อยละ 65.4 อยู่ใน
เกณฑ์ที่มองเห็นตัวหนังสือ ร้อยละ 31.1 เห็นเลือนลาง และร้อยละ 3.5 เกือบมองไม่เห็น 2) ผู้ที่ตรวจขณะ 
ไม่ใส่แว่น จ านวน 13,787คน พบร้อยละ 49.8 อยู่ในเกณฑ์ที่มองเห็นตัวหนังสือร้อยละ 44.8 เห็นเลือนลาง 
และร้อยละ 5.4 เกือบมองไม่เห็น เมื่อรวมทั้งผู้ที่ใส่แว่นและไม่ใส่แว่น จ านวน 15,647 คน พบว่าร้อยละ 51.4 
มีการมองระยะใกล้อยู่ในเกณฑ์ปกติ ชายร้อยละ 50.7 หญิงร้อยละ 52.1 ดังแสดงในภาพที ่2.23 
 

 

 
ภำพที่ 2.23 ร้อยละของการมองเห็นระยะใกล้ของประชาชนไทยอายุ 40 ปีขึ้นไป จ าแนกตามเพศและระดับการ
มองเห็น 
 
หมายเหตุ: ร้อยละของการมองเห็นระยะใกล้ของประชาชนไทยอายุ 40 ปีขึ้นไป จ าแนกตามเพศและระดับการมองเห็น. จาก “รายงาน
การส ารวจสุขภาพประชาชนไทยโดยการตรวจร่างกาย ครั้งที่ 6 พ.ศ. 2562 - 2563” โดย วิชัย เอกพลากร และคณะ, 2564, 
(https://shorturl.asia/WE8Re). 
 

 เมื่อเปรียบเทียบผลการส ารวจฯครั้งที่ 6 นี้กับการส ารวจฯครั้งที่ 5 เมื่อปีพ.ศ. 2557 พบว่ามีการ
เปลี่ยนแปลงของภาวะสุขภาพในประชาชนไทยอาย ุ15  ปีขึ้นไปโดยสรุปดังนี้ (ภาพที่ 2.25) 
 1) ภาวะสุขภาพและโรคที่มีความชุกเพ่ิมขึ้น ได้แก่ ภาวะอ้วน เบาหวาน ความดันโลหิตสูง แต่ภาวะ 
Metabolic Syndrome ลดลงเล็กน้อยเนื่องจากสัดส่วนของคนท่ีมี HDL-C ต่ าลง 

 2) ประเด็นสุขภาพที่ยังเป็นปัญหาในผู้สูงอายุได้แก่ เช่น โรคเรื้อรัง , การหกล้ม, ภาวะพ่ึงพิง  
เป็นต้น 
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ภำพที่ 2.24 ความชุกของภาวะสุขภาพในประชาชนไทยอายุ 15 ปีขึ้นไป การส ารวจสุขภาพ ประชาชนไทย 
โดยการตรวจร่างกายครั้งที่ 4, 5 และ 6 (ต่อ) 
 
หมายเหตุ: ความชุกของภาวะสุขภาพในประชาชนไทยอายุ 15 ปีขึ้นไป การส ารวจสุขภาพ ประชาชนไทย โดยการตรวจร่างกายครั้งที่ 4, 5 
และ 6. จาก “รายงานการส ารวจสุขภาพประชาชนไทยโดยการตรวจร่างกาย ครั้งที่ 6 พ.ศ. 2562 - 2563” โดย วิชัย  
เอกพลากร และคณะ, 2564, (https://shorturl.asia/WE8Re). 
 
 จากการเปลี่ยนแปลงด้านต่าง ๆ ข้างต้นท าให้แรงงานสูงอายุอาจเกิดอุบัติเหตุจากการท างาน
ได้มากขึ้น ซึ่งการลดความเสี่ยงต่อการเกิดอุบัติเหตุจะสามารถช่วยให้แรงงานสูงอายุปฏิบัติงานได้อย่าง
ปลอดภัย โดยเฉพาะอย่างยิ่งการเปลี่ยนแปลงทางกายภาพ เช่น การลดลงของความแข็งแรงของกล้ามเนื้อ  
การสูญเสียการทรงตัว และการลดลงของความสามารถในการรับรู้สัมผัส อาจท าให้แรงงานสูงอายุมีความเสี่ยง
ต่อการเกิดอุบัติเหตุจากการยกของหนัก การลื่นล้ม หรือการสัมผัสกับอันตรายในที่ท างานได้ง่ายขึ้น นอกจากนี้ 
การเปลี่ยนแปลงทางจิตใจ เช่น การลดลงของความเร็วในการตอบสนองและความสามารถในการตัดสินใจ  
อาจส่งผลให้แรงงานสูงอายุมีความเสี่ยงต่อการเกิดอุบัติเหตุจากความผิดพลาดในการท างานได้  รวมไปถึง 
การท างานล่วงเวลาและการท างานกะที่ไม่เหมาะสมยังเป็นปัจจัยเสริมที่เพ่ิมความเสี่ยงต่อการเกิดอุบัติ เหตุ 
ในแรงงานสูงอายุ เนื่องจากร่างกายที่อ่อนล้าจากการท างานหนักและการเปลี่ยนแปลงของวงจรการนอนหลับ 
ส่งผลให้ความสามารถในการท างานลดลงและความระมัดระวังลดน้อยลง เพ่ือลดความเสี่ยงดังกล่าว องค์กร
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ควรปรับสภาพการท างานให้เหมาะสมกับความสามารถของแรงงานสูงอายุ เช่น การจัดสรรงานที่เหมาะสมกับ
สภาพร่างกาย การจัดเตรียมอุปกรณ์คุ้มครองความปลอดภัยส่วนบุคคล และการส่งเสริมให้มีการตรวจสุขภาพ
เป็นประจ า หรือการส่งเสริมให้แรงงานสูงอายุดูแลสุขภาพตนเอง เช่น การออกก าลังกายและการรับประทาน
อาหารที่มีประโยชน์ ก็เป็นสิ่งส าคัญในการเพ่ิมประสิทธิภาพในการท างานและลดความเสี่ยงต่อการเกิด
อุบัติเหตุ (Crawford et al., 2010) 

 2.1.4 งำนวิจัยที่เกี่ยวข้อง 
  จากงานวิจัยของ Peng and Chan (2019) ที่ได้ศึกษาการวิเคราะห์เชิงอภิมานของความสัมพันธ์
ระหว่างวัยชราและความปลอดภัยและอาชีวอนามัย พบว่าการเกิดความเสี่ยงจากอุบัติเหตุที่เกี่ยวข้องกับ
แรงงานสูงอายุเมื่อเทียบกับแรงงานที่อายุน้อยกว่า ผลการศึกษาแสดงให้เห็นว่าแรงงานสูงอายุมีความเสี่ยง
มากกว่าแรงงานที่อายุน้อยกว่าในสถานที่ท างาน ซึ่งการเกิดอุบัติเหตุร้ายแรงถึงแก่ชีวิตในหมู่แรงงานสูงอายุมี
มากกว่าคนงานที่อายุน้อยกว่าถึงสองเท่า อย่างไรก็ตาม อุบัติการณ์ของอุบัติ เหตุที่ไม่ถึงแก่ชีวิตในหมู่แรงงาน
สูงอายุนั้นต่ ากว่าแรงงานที่อายุน้อยกว่าเล็กน้อย คิดเป็นร้อยละ 5.8 อาชีพและการวัดอุบัติเหตุเป็นปัจจัย
ควบคุมที่ส าคัญ มีสองประการที่ส่งผลกระทบอย่างมีนัยส าคัญต่อความสัมพันธ์ระหว่างแรงงานสูงอายุและ
ความปลอดภัยและอาชีวอนามัย ผลการศึกษานี้แสดงให้เห็นถึงความจ าเป็นในการส่งเสริมการจัดการ 
ด้านความปลอดภัยและอาชีวอนามัย โดยเฉพาะส าหรับแรงงานสูงอายุ ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของสาลี  
อินทร์เจริญ (2566) ที่ได้ศึกษาการประเมินความเสี่ยงต่อสุขภาพจากการท างานของแรงงานสูงอายุนอกระบบ
ในภาคใต้ของประเทศไทย พบว่าผลการประเมินความเสี่ยงทางสุขภาพจากการประกอบอาชีพที่อยู่ในระดับ
ความเสี่ยงสูง โดยสิ่งคุกคามสุขภาพด้านการยศาสตร์มากที่สุดทั้ง 3 กลุ่มอาชีพ คิดเป็นร้อยละ 58.33 คือ 
ชาวสวนยางพารา ผู้ประกอบอาชีพสานกระจูด และผู้ประกอบอาชีพท าน้ าตาลโตนด โดยในการศึกษา 
ครั้งต่อไปควรมีการพัฒนาการพัฒนารูปแบบการจัดการความปลอดภัยของแรงงานนอกระบบในกลุ่มผู้สูงอายุ
ภาคใต้ เพ่ือความปลอดภัยของผู้ประกอบอาชีพ เช่นเดียวกันกับงานวิจัยของ Park et al. (2017) ที่ได้
ท าการศึกษาอันตรายและปัญหาสุขภาพในอาชีพที่แรงงานสูงอายุส่วนใหญ่ในเกาหลีใต้ พบว่าประชากรของ
เกาหลีใต้เข้าสู่วัยชราเร็วกว่าประเทศอ่ืน  

การที่ประชากรวัยท างานมีอายุมากขึ้นจะส่งผลให้เกิดการขาดแคลนแรงงานและคุณภาพของ
แรงงานในเกาหลีใต้ลดลง อาชีพที่มีแรงงานสูงอายุในเกลาหลีใต้ท างานอยู่ เช่น พนักงานท าความสะอาด ยาม 
และผู้ช่วยการแพทย์ พบว่ามีความเสี่ยงสูงต่อการบาดเจ็บจากการล้มและการใช้เครื่องมือหรืออุปกรณ์ที่อาจ
ก่อให้เกิดอุบัติเหตุ และมีการสัมผัสกับอันตรายเฉพาะงานบ่อยครั้ง เช่น เสียง การสั่นสะเทือน อุณหภูมิสูงและ
ต่ า ตัวท าละลาย และสารเคมี เมื่อเทียบกับแรงงานอ่ืน ดังนั้นงานวิจัยจึงได้แนะน าให้มีการพัฒนามาตรการ
ความปลอดภัยและการสนับสนุนด้านสุขภาพจิต เพ่ือปรับปรุงสภาพการท างานและสุขภาพของคนงานสูงอายุ  
ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของสิวลี รัตนปัญญา (2562) ที่ได้ศึกษาความสามารถในการท างาน และการปรับปรุง
สภาพการท างานของแรงงานผู้สูงอายุกลุ่มแรงงานนอกระบบ เทศบาลเมืองเมืองแกนพัฒนา จังหวัด เชียงใหม่
พบว่า แรงงานผู้สูงอายุส่วนใหญ่คิดว่า ตนเองมีความสามารถในการท างานอยู่ในระดับปานกลาง คิดเป็นร้อยละ 87 
และความสามารถในการท างานในปัจจุบัน เมื่อเปรียบเทียบกับความสามารถในการท างานที่ดีที่สุดที่ผ่านมา 
อยู่ในระดับ 7 คะแนน (คะแนนเต็ม 10 คะแนน) ยังมีความสุขกับการท างาน และตื่นเต้นกับงานในระดับ
ค่อนข้างมาก จากกระบวนการเรียนรู้ในการปรับปรุงสภาพแวดล้อมในการท างานด้วยตนเอง ส่วนใหญ่คิดว่า
ปัญหาที่เกิดจากสภาพการท างานที่ไม่เหมาะสมคือ ปัญหาการบาดเจ็บของระบบโครงร่างกระดูกและกล้ามเนื้อ 
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การสัมผัสสารเคมี ปัญหาสัมผัสสารเคมี เช่น ฝุ่นจากไม้ (ขี้เลื่อย) อยู่ตลอดเวลา และอุบัติเหตุจากการท างาน 
ดังนั้นการปรับปรุงสภาพการท างานทีส่ าคัญคือ การประยุกต์ใช้อุปกรณ์ที่มีในครัวเรือนในการปรับสภาพงานให้
เหมาะสมกับสรีระของผู้สูงอายุ และการสวมใส่อุปกรณ์ป้องกันอันตรายส่วนบุคคล ก่อให้เกิดความเชื่อมั่น และ
พลังอ านาจในการควบคุมวิถีชีวิตของตนเองได้ 
  จึงสรุปได้ว่าการเกิดอุบัติเหตุร้ายแรงถึงแก่ชีวิตในกลุ่มแรงงานสูงอายุนั้นมีอัตรามากกว่าแรงงาน
ที่อายุน้อยถึงสองเท่า ปัจจัยความเสี่ยงหลักที่ส่งผลต่อการบาดเจ็บในแรงงานสูงอายุ ได้แก่ ความเสี่ยงจากการ
ล้มและการใช้เครื่องมือหรืออุปกรณ์ที่อาจก่อให้เกิดอุบัติเหตุ รวมถึงอันตรายเฉพาะจากงาน เช่น เสียง  
การสั่นสะเทือน อุณหภูมิที่สูงหรือต่ า ตัวท าละลาย และสารเคมีต่างๆ ดังนั้น การปรับปรุงสภาพการท างานให้
เหมาะสมกับสรีระของผู้สูงอายุ รวมถึงการส่งเสริมความตระหนักรู้เกี่ยวกับความปลอดภัย จะช่วยให้แรงงาน
สูงอายุสามารถท างานได้อย่างปลอดภัยยิ่งขึ้น 
 
2.2 โปรแกรมกำรส่งเสริมควำมปลอดภัย อำชีวอนำมัย และสภำพแวดล้อมในกำรท ำงำนของแรงงำนผู้สูงอำยุ 
(Safety and Occupational Health Programs for Senior Workers) 
 

 2.2.1 โปรแกรมส่งเสริมควำมปลอดภัย อำชีวอนำมัย และสภำพแวดล้อมในกำรท ำงำน 
ของกลุ่มแรงงำนทั่วไป 
 Occupational Safety and Health Administration: OSHA (2016) หรือส านักงานบริหารความ
ปลอดภัยและอาชีวอนามัยแห่งชาติ ประเทศสหรัฐอเมริกา ได้มีการแนะน าแนวทางปฏิบัติเกี่ยวกับโปรแกรมส่งเสริม
ด้านความปลอดภัย และสภาพแวดล้อมในการท างานของกลุ่มแรงงานทั่วไป ซึ่งประกอบด้วย 7 องค์ประกอบหลัก คือ 

1) องค์ประกอบที่ 1 การจัดการความเป็นผู้น า 
2) องค์ประกอบที่ 2 การมีส่วนร่วมของผู้ปฏิบัติงาน 
3) องค์ประกอบที่ 3 การระบุอันตรายและการประเมิน 
4) องค์ประกอบที่ 4 การป้องกันอันตรายและควบคุม 
5) องค์ประกอบที่ 5 การศึกษาและการฝึกอบรม 
6) องค์ประกอบที่ 6 การประเมินโครงการและการปรับปรุง 
7) องค์ประกอบที่ 7 การสื่อสารและการประสานงานส าหรับนายจ้าง เจ้าภาพ ผู้รับเหมา และ
บริษัทจัดหางาน 
เนื่องจากองค์ประกอบที่มีความเกี่ยวข้องกับงานวิจัยนี้ ได้แก่ องค์ประกอบที่ 2 ถึง องค์ประกอบ

ที่ 5 เพราะเป็นการให้ความรู้และรวบรวมกลุ่มแรงงานให้เกิดการฝึกปฏิบัติ เกิดการมีส่วนร่วมในการระบุ
อันตรายและการหาแนวทางในการป้องกัน ควบคุม รวมถึงส่งเสริมความปลอดภัยในการปฏิบัติงาน  ดังนั้น
ผู้วิจัยจึงขอกล่าวถึงเฉพาะรายละเอียดขององค์ประกอบที่เก่ียวข้อง ดังนี้ 

  2.2.1.1 องค์ประกอบท่ี 2 กำรมีส่วนร่วมของผู้ปฏิบัติงำน 
    ผู้ปฏิบัติงานทุกคนจ าเป็นที่จะต้องมีส่วนร่วมในการจัดท าโปรแกรมส่งเสริมด้านความ
ปลอดภัย อาชีวอนามัย และสภาพแวดล้อมในการท างาน เพ่ือให้ผลลัพธ์ของโปรแกรมเกิดประสิทธิผล 
มากที่สุดเนื่องจากผู้ปฏิบัติงานจะเป็นผู้ที่รู้ดีที่สุดเกี่ยวกับอันตรายที่มีอยู่ในกระบวนการท างาน  ลักษณะงาน
หรือขั้นตอนการท างานต่าง ๆ ของตนเอง โดยข้อปฏิบัติที่ควรจัดท าคือ 
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   1) ส่งเสริมให้ผู้ปฏิบัติงานเข้าร่วมโครงการ 
   2) ส่งเสริมให้ผู้ปฏิบัติงานรายงานผลด้านความปลอดภัยและสุขภาพ เนื่องจาก
ผู้ปฏิบัติงานจะรู้เกี่ยวกับความเสี่ยงที่เกิดข้ึนในลักษณะงานของตนเองดีที่สุด 
   3) ผู้ปฏิบัติงานสามารถเข้าถึงข้อมูลด้านความปลอดภัยและสุขภาพได้ เช่น เอกสารข้อมูล
ความปลอดภัย (Safety Data Sheet) สารเคมีในพ้ืนที่ปฏิบัติงาน เป็นต้น 
   4) ให้ผู้ปฏิบัติงานมีส่วนร่วมในทุกด้านของโปรแกรม ซึ่งจะสร้างความรู้สึกเป็นเจ้าของ
โปรแกรมในหมู่ผู้ปฏิบัติงาน และช่วยให้โปรแกรมสามารถด าเนินการต่อไปได้ 
   5) การสร้างสภาพแวดล้อมหรือเงื่อนไขที่เ อ้ือต่อการให้ผู้ปฏิบัติงานมีส่วนร่วมใน
โปรแกรม เพ่ือท าให้ผู้ปฏิบัติงานรู้สึกว่าความเห็นของตนเองได้รับการรับฟัง 

 2.2.1.2 องค์ประกอบท่ี 3 กำรระบุอันตรำยและกำรประเมิน 
   สาเหตุหลักประการหนึ่งที่ส าคัญของการบาดเจ็บ การเจ็บป่วย และการเกิดเหตุการณ์
ต่าง ๆ คือการที่ผู้ปฏิบัติงานไม่สามารถระบุหรือรับรู้ถึงอันตรายที่เกิดขึ้น หรือที่มีอยู่ในกระบวนการท างาน 
ดังนั้นการระบุอันตรายและการประเมินอันตรายจึงเป็นกระบวนการเชิงรุกและเป็นสิ่งที่จะต้องด าเนินการอย่าง
ต่อเนื่องเพ่ือป้องกันการเกิดเหตุการณ์ที่ไม่พึงประสงค์ดังกล่าว ซึ่งตามค าแนะน าควรปฏิบัติดังนี้ 
   1) รวบรวมข้อมูลที่มีอยู่เกี่ยวกับอันตรายในสถานที่ท างาน  
   2) ตรวจสอบสถานที่ท างานว่ามีอันตรายด้านความปลอดภัยหรือไม่ การตรวจสอบ
อันตรายในที่ท างานเป็นประจ าจะช่วยระบุความเสี่ยงและสามารถแก้ไขความเสี่ยงก่อนที่จะเกิดอันตรายได้ 
   3) การระบุอันตรายที่เกิดขึ้น 
   4) ด าเนินการสอบสวนเหตุการณ์ที่เกิดขึ้นในสถานที่ท างาน รวมถึงเหตุการณ์เกือบเกิด
อุบัติเหตุ และการรายงานเกี่ยวกับปัญหาอื่น ๆ  
   5) ระบุอันตรายที่เกี่ยวข้องกับสถานการณ์ฉุกเฉินและสถานการณ์ท่ีไม่เป็นกิจวัตร  
   6) ระบุลักษณะของอันตราย ระบุมาตรการควบคุมและจัดล าดับความส าคัญของ
อันตรายส าหรับการควบคุม 

   
2.2.1.3 องค์ประกอบท่ี 4 กำรป้องกันอันตรำยและควบคุม 

   การควบคุมที่มีประสิทธิภาพจะช่วยปกป้องผู้ปฏิบัติงานจากอันตรายในสถานที่ท างาน 
ช่วยหลีกเลี่ยงการบาดเจ็บ การเจ็บป่วย และเหตุการณ์ต่าง ๆ ลดหรือขจัดความเสี่ยงด้านความปลอดภัยและ
สุขภาพได้ ซึ่งตามค าแนะน าควรปฏิบัติดังนี้ 
   1) ควรตรวจสอบทางเลือกในการควบคุมอันตรายที่ระบุไว้ก่อนที่จะพิจารณาเลือก
วิธีการควบคุมใด ๆ  
   2) เลือกวิธีการควบคุมที่เป็นไปได้มากที่สุด มีประสิทธิผลในทิศทางที่ดีที่สุด และถาวร
ที่สุด (ภาพที ่2.26) 
   3) พัฒนาและปรับปรุงแผนควบคุมอันตราย 
   4) เลือกแผนการควบคุมอันตรายควรที่ปกป้องผู้ปฏิบัติงานในระหว่างการปฏิบัติงานที่
ไม่เป็นงานประจ าและเหตุการณ์หรือเหตุฉุกเฉินที่คาดการณ์ไม่ได้ 
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   5) เมื่อได้ระบุมาตรการป้องกันและควบคุมอันตรายแล้ว ควรด าเนินการตามแผน
ควบคุมอันอันตราย 
   6) ติดตามเพ่ือยืนยันว่าการควบคุมมีประสิทธิผล 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภำพที่ 2.25 Hierarchy of Control 
 
หมายเหต:ุ Hierarchy of Control. จาก “About Hierarchy of Controls” โดย The National Institute  
for Occupational Safety and Health: NIOSH, 2567, (https://shorturl.asia/lRkDG). 
 
  2.2.1.4 องค์ประกอบท่ี 5 กำรศึกษำและกำรฝึกอบรม 
   การศึกษาและการฝึกอบรมเป็นเครื่องมือส าคัญอีกอย่างหนึ่งของโปรแกรมที่ OSHA 
แนะน า โดยให้เหตุผลว่าการแจ้งให้ผู้ปฏิบัติงานทราบเกี่ยวกับอันตรายและการควบคุมความเสี่ยงในสถานที่
ท างานจะท าให้ผู้ปฏิบัติงานท างานได้อย่างปลอดภัยและมีประสิทธิผลมากขึ้น ซึ่งในองค์ประกอบนี้  
มีความเชื่อมโยงกับงานวิจัยนี้ เป็นอย่างมาก เนื่องจากงานวิจัยนี้ได้จัดท านวัตกรรม เกมกระดานโดยมี
วัตถุประสงค์ในพัฒนานวัตกรรมการเรียนรู้ โปรแกรมส่งเสริมความปลอดภัยตามปัจจัยเสี่ยงของการปฏิบัติงาน
ในแรงงานผู้สูงอายุ เพ่ือให้แรงงานสูงอายุมีความเข้าใจเกี่ยวกับปัจจัยเสี่ยงในการปฏิบัติงานมากยิ่งขึ้น  
โดยสามารถน าข้อปฏิบัติมาเป็นต้นแบบในการด าเนินการคือ 
   1) จัดให้มีการฝึกอบรมสร้างความตระหนักรู้เกี่ยวกับโปรแกรม เนื่องจากการมีความรู้
เกี่ยวกับโปรแกรมจะช่วยให้ผู้ปฏิบัติงานสามารถมีส่วนร่วมอย่างเต็มที่ในโปรแกรม 
   2) อบรมผู้ปฏิบัติงานเกี่ยวกับบทบาทของตนในโปรแกรม  
   3) ฝึกอบรมผู้ปฏิบัติงานเกี่ยวกับการระบุและควบคุมอันตราย การให้ความเข้าใจ 
แก่ผู้ปฏิบัติงานเกี่ยวกับการรับรู้และการควบคุมอันตราย และให้ผู้ปฏิบัติงานมีส่วนร่วมในกระบวนการ 
จะสามารถช่วยขจัดอันตรายได้ก่อนที่จะเกิดอุบัติการณ์ 
        จากข้อแนะน าในแต่ละองค์ประกอบข้างต้นจะเห็นได้ว่ามีความส าคัญกับการจัดท า
โปรแกรมส่งเสริมด้านความปลอดภัย อาชีวอนามัย และสภาพแวดล้อมในการท างานส าหรับกลุ่มแรงงานเป็น
อย่างมาก หากสามารถน าองค์ประกอบดังกล่าวมาด าเนินการได้อย่างครบถ้วน ก็จะท าให้แรงงานเป้าหมาย
ได้รับความรู้ เกิดความตระหนัก มีทัศนคติที่ดี และการปฏิบัติที่ถูกต้องในการป้องกันอันตรายจากปัจจัยเสี่ยง
สภาพแวดล้อมในการท างานไม่ว่าจะเป็นสิ่งคุกคามทางกาย ทางชีวภาพ ทางเคมี ทางการยศาสตร์ หรือ
แม้กระทั่งทางจิตสังคม และทางอุบัติการณ์ อีกทั้งยังช่วยให้กลุ่มแรงงานนั้นปฏิบัติงานได้อย่างปลอดภัยและ
สามารถน าความรู้ไปถ่ายทอดให้กับสถานประกอบกิจการอ่ืน ๆ ได้อีกด้วย 
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2.2.2 โปรแกรมส่งเสริมควำมปลอดภัย อำชีวอนำมัย และสภำพแวดล้อมในกำรท ำงำนของกลุ่ม
แรงงำนผู้สูงอำยุ 

 จากการศึกษาบทความในโปรแกรมส่งเสริมด้านความปลอดภัย อาชีวอนามัย และสภาพแวดล้อม
ในการท างานส าหรับแรงงานผู้สูงอายุที่ตีพิมพ์โดยส านักพิมพ์สถาบันการศึกษาแห่งชาติ (NAP) ได้ให้ความเห็น
ไว้ว่าในอีกประมาณ 20 ปี ผู้สูงอายุมีแนวโน้มที่จะท างานต่อ ซึ่งมีท้ังบุคคลที่มีทักษะในการท างานสูงและบริษัท
ยังอยากให้ปฏิบัติงานต่อไป รวมถึงคนสูงอายุทั่วไปก็ยังมีความต้องการในการท างานอยู่ เนื่องจากยังสามารถใช้
เวลาให้เกิดประโยชน์และนอกจากนี้แรงงานสูงอายุยังคงสามารถตอบสนองต่อความต้องการพ้ืนฐานของ
เศรษฐกิจในประเทศได้อยู่ (National Research et al., 2004) 

 โดยโปรแกรมส่งเสริมด้านความปลอดภัยฯ ส าหรับแรงงานผู้สูงอายุมีหัวข้อในการส่งเสริมอยู่
ทั้งหมด 5 หัวข้อ และการให้การอบรมก็เป็นอีกโปรมแกรมหนึ่งในค าแนะน าในการส่งเสริมความปลอดภัยของ
ผู้สูงอายุซึ่งมีความสอดคล้องกันกับสิ่งที่ผู้วิจัยก าลังศึกษาอยู่ โดยเนื้อหาในการส่งเสริมความปลอดภัยของ
ผู้สูงอายุมีแนวทางในการปฏิบัติที่ถูกแนะน าดังต่อไปนี้  

 

2.2.2.1 กำรออกแบบงำนและกำรปรับเปลี่ยนงำน  
     1) การออกแบบเพ่ือรองรับการเปลี่ยนแปลงตามปกติของการมองเห็น เมื่ออายุเพ่ิมขึ้น
อาจมีการเปลี่ยนแปลงทางสายตาเป็นการเสื่อมสภาพตามอายุ  เกิดจากการที่เลนส์แก้วตาขาดความยืดหยุ่น 
ท าให้ต้องใส่แว่นตาเวลามองเพ่ือปรับเปลี่ยนก าลังรวมแสงให้เพ่ิมขึ้น นอกจากนี้ยังมีโอกาสเกิด ต้อกระจก ต้อหิน 
และจอประสาทตาเสื่อมได้ โดยการเปลี่ยนแปลงการมองเห็นจากความเสื่อมตามอายุนั้นอาจส่งผลโดยตรงต่อ
ความปลอดภัยขณะปฏิบัติงาน 

     2) การออกแบบเพ่ือรองรับการเปลี่ยนแปลงตามปกติของการได้ยิน การได้ยินจะลดลง
ตามอายุโดยเฉพาะในความถี่สูง เนื่องจากมีการสูญเสียเซลล์ขนโคเคลียและสูญเสียเซลล์ในบริเวณการได้ยิน  
ในสมอง ดังนั้นการออกแบบเพ่ือรองรับการเปลี่ยนแปลงการได้ยินอาจใช้อุปกรณ์ลดเสียงรบกวน หรือใช้
สัญญาณร่วมกันระหว่างสายตาและการได้ยิน เช่น ไฟกระพริบพร้อมเสียง เป็นต้น 

     3) การออกแบบเพ่ือรองรับการเปลี่ยนแปลงทางกายภาพ เมื่ออายุมากขึ้นร่างกายจะ
เกิดการเปลี่ยนแปลงไปทางเสื่อมมากขึ้น ท าให้ส่งผลกระทบต่อสมรรถภาพของร่างกายและความยืดหยุ่นใน
การปฏิบัติงาน อาจท าให้เกิดความเสี่ยงที่จะเกิดความเหนื่อยล้าจากการท างานที่ต้องออกแรงมากเกินขีดจ ากัด
ของร่างกาย การออกแบบเพ่ือรองรับการเปลี่ยนแปลงทางกายภาพอาจใช้เครื่องจักรแทนแรงในการยกและ
เคลื่อนย้ายงาน รวมถึงการให้ผู้ปฏิบัตินั่งท างานแทนการยืนท างานเป็นต้น 

     4) การออกแบบเพ่ือความปลอดภัย: อุบัติเหตุมักเกินขึ้นในช่วงปีแรกที่มีการจ้างงานใหม่ 
ดังนั้นจึงต้องมีการป้องกันการบาดเจ็บด้วยการให้ค าเตือน การฝึกอบรม การเปลี่ยนเครื่องจักรและสถานที่
ท างานให้มีประสิทธิภาพมากขึ้น 

    5) การออกแบบด้านการยศาสตร์และระบบกล้ามเนื้อและกระดูก ในการศึกษามีรายงาน
ว่ามีผลกระทบตามหลักสรีรศาสตร์ต่อหลังส่วนล่าง และระบบกล้ามเนื้อและกระดูกในกลุ่มคนงานที่ปฏิบัติ  
งานยกของและงานยกของด้วยมือ ดังนั้นการออกแบบด้านการยศาสตร์และระบบกล้ามเนื้อและกระดูกตาม 
หลักสรีรศาสตร์จะช่วยลดความเสี่ยงของความผิดปกติของระบบกล้ามเนื้อและโครงกระดูก 
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    6) การจัดการด้านจิตวิทยา แรงงานสูงอายุส่วนมากมีความรู้สึกไม่มั่นคงในงานมากขึ้น 
จึงมีความจ าเป็นในการประเมินลักษณะของสภาพแวดล้อมในการท างานแบบใดที่มีความเสี่ยงต่ อความ
ปลอดภัยของแรงงานสูงอายุ  

    7) การจัดการองค์กร, ลักษณะงาน การปรับปรุงสภาพแวดล้อมในการท างานหรือการ
ออกแบบงานจะช่วยลดความเครียดในการท างานของแรงงานสูงอายุลงได้ 

2.2.2.2 กำรฝึกอบรมด้ำนสุขภำพและควำมปลอดภัยของผู้ท ำงำน 
    1) การฝึกอบรมและการฝึกอบรมซ้ า : มีความเกี่ยวข้องกับแรงงานสูงอายุโดยตรง 

แรงงานสูงอายุบางคนต้องได้รับการฝึกอบรมและการฝึกอบรมซ้ าเป็นพิเศษอาจเกิดจากความสามารถทางการ
รับรู้และทางปัญญาของแรงงานสูงอายุนั้นมีประสิทธิผลที่น้อยลง 

    2) หลักส าคัญในการอบรม : การอบรมให้ผู้สูงอายุด้วยวิธีดั้งเดิม คืออบรมเหมือนกับ
กลุ่มคนทั่วไป อาจจะมีประสิทธิภาพไม่ดีเท่ากลุ่มอายุคนทั่วไปแต่ก็ยังดีกว่าไม่ได้อบรม ดังนั้นจึงควรเป็นการ
อบรมด้วยวิธีใหม่ ให้ผู้เข้ารับการอบรมได้มีการปฏิบัติท ากิจกรรมร่วมด้วย  

    3) ลักษณะการอบรมที่ดี : ผู้สูงอายุมีการคิด ตัดสินใจ ลดลง ประสิทธิภาพร่างกายลดลง 
ดังนั้น การอบรม/กิจกรรมที่ดีควรให้เวลาเพิ่มข้ึนมากกว่ากลุ่มคนทั่วไป 

    4) การอบรมเกี่ยวกับสุขภาพ การอบรมส่วนใหญ่มักเน้นไปที่ผลผลิตและความปลอดภัย 
แม้ว่าการอบรมทั้งสองอย่างมักจะมีประสิทธิภาพที่มากกว่า แต่อย่างไรก็ตามการอบรมเกี่ยวกับสุขภาพก็เป็ น
อีกหนึ่งอย่างที่สมควรที่จะมีการอบรมให้แก่ผู้ปฏิบัติงาน เช่น การจัดโปรแกรมหยุดสูบบุหรี่ เป็นต้น 

    5) การอบรมเกี่ยวกับความพร้อมทางด้านร่างกาย  

6) หัวข้อการอบรมที่ต้องการ : ความปลอดภัยและสุขภาพในการท างาน ขั้นตอนการ
ท างาน การจัดการกับเหตุฉุกเฉิน การสื่อสาร การปรับตัวเมื่อเปลี่ยนงาน การให้ความรู้เพ่ือนร่วมงานในการ
ท างานกับผู้สูงอายุ เป็นต้น 

2.2.2.3 กำรส่งเสริมสุขภำพและกำรป้องกันโรคและควำมเจ็บป่วยหรือควำมผิดปกติ 
ส ำหรับผู้สูงอำย ุ

    1) การประเมินโปรแกรมส่งเสริมสุขภาพในที่ท างาน:  โปรแกรมส่งเสริมสุขภาพในการ
ท างานมีอัตราความส าเร็จที่แตกต่างกัน การประเมินผลส าหรับโปรแกรมส่งเสริมสุขภาพเหล่านี้มักมีปัญหา 
โดยเฉพาะส าหรับแรงงานสูงอายุ โปรแกรมส่งเสริมสุขภาพส่วนใหญ่ตั้งเป้าหมายไปที่กลุ่มผู้ใหญ่ทุกวัย และ
หลายโปรแกรมไม่ได้ระบุการกระจายอายุของประชากรที่จะท าการศึกษา ส่วนปัญหาด้านระเบียบวิธีอ่ืน ๆ  
ที่พบทั่วไปในการศึกษาในหลายๆที่ ได้แก่ ขนาดกลุ่มตัวอย่างเล็กเกินไป ขาดแบบทดลองที่น่าเชื่อถือได้ 
โปรแกรมส่งเสริมสุขภาพในหลาย ๆ แห่งไม่ได้ปรับโปรแกรมให้เข้ากับความต้องการของแรงงานสูงอายุ 
การศึกษา หรือวัฒนธรรมที่แตกต่างกันในหลายอาชีพและสภาพแวดล้อมในการท างาน หรือแม้แต่สถานการณ์
บางอย่างที่ไม่เอ้ืออ านวยต่อตัวโปรแกรม เช่น โปรแกรมส่งเสริมสุขภาพอาจไม่ได้จัดให้ในเวลางานปกติ  
ท าให้คนงานหลายคนเข้าร่วมได้ยาก เป็นต้น 

     2) โปรแกรมส่งเสริมสุขภาพส าหรับผู้สูงอายุ โดยทั่วไปแล้วแรงงานสูงอายุสามารถได้รับ
ประโยชน์จากโปรแกรมส่งเสริมสุขภาพในการท างานเช่นเดียวกันกับแรงงานวัยหนุ่มสาว ในความเป็นจริงอาจ
มีความเป็นได้ว่าบางโปรแกรมประสบความส าเร็จ สามารถลดอัตราการเจ็บป่วยในกลุ่มแรงงานสูงอายุได้ 
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อย่างไรก็ตามการด าเนินโปรแกรมส่งเสริมสุขภาพมีข้อควรระวังมากมาย และควรมีการปรับเปลี่ยน
วัตถุประสงค์และเนื้อหาให้เหมาะสมกับความต้องการเฉพาะของแรงงานสูงอายุ นอกจากนี้ สภาพแวดล้อมการ
ท างานที่มีอันตรายอาจน าไปสู่การเปลี่ยนแปลงในด้านสุขภาพ ดังนั้นการจัดโปรแกรมเพ่ือลดการสัมผัสกับ
ปัจจัยเหล่านี้จึงถือเป็นตัวอย่างที่ส าคัญของการส่งเสริมสุขภาพ ตัวอย่างเช่น 

                               2.1) การศึกษาทักษะการดูแลผู้ป่วย: แรงงานสูงอายุจ านวนมากมีพ่อแม่หรือสมาชิก
ในครอบครัวที่มีอายุมากขึ้น ซึ่งอาจสร้างความเครียดและส่งผลต่อคุณภาพชีวิต ดังนั้นการมีโปรแกรมที่สอน
ทักษะการดูแลอาจช่วยในการรักษาความสามารถในการท างานและสุขภาพได้ 
                               2.2) โปรแกรมจัดการการใช้ยา: แรงงานสูงอายุมักใช้ยาหลายชนิด การจัดการการใช้
ยาที่เหมาะสมจะสามารถช่วยปรับปรุงประสิทธิภาพในการท างานได้ดีขึ้น 
                               2.3) การออกก าลังกายที่เหมาะสม: โปรแกรมการออกก าลังกายที่ออกแบบเฉพาะ
ส าหรับแรงงานสูงอายุ สามารถช่วยในการป้องกันโรคและเพ่ิมคุณภาพชีวิต  
                               2.4) การตรวจคัดกรองโรค: การตรวจคัดกรองโรคต่างๆ ที่พบมากในผู้สูงอายุ เช่น 
การตรวจกระดูกเพ่ือตรวจหาภาวะกระดูกพรุน สามารถช่วยให้ค้นพบโรคในระยะเริ่มต้นและลดความพิการใน
ระยะยาว 
                           การจัดให้มีโปแกรมเหล่านี้ในที่ท างานจะช่วยส่งเสริมสุขภาพของแรงงานสูงอายุ  
และท าให้ผู้ปฏิบัติงานมีคุณภาพชีวิตที่ดีข้ึนในที่ท างานและนอกที่ท างาน 

2.2.2.4 โปรแกรมช่วยเหลือพนักงำน 
    1) การช่วยเหลือสนับสนุนผู้สู งอายุ  มีจุดประสงค์ เ พ่ือช่วยเหลือผู้ ปฏิบัติ งาน  

ซึ่งมักประสบปัญหาความเครียดและเหนื่อยล้า โดยปัญหาเหล่านี้อาจน าไปสู่ปัญหาสุขภาพทั้งทางกายและทาง
จิตใจ โดยผู้จ้างงานต้องรับภาระค่าใช้จ่ายที่เกิดจากการลดประสิทธิภาพการท างานของพนักงาน ดังนั้นจึงต้อง
มีการจัดโปรแกรมช่วยเหลือพนักงานเพ่ือลดปัญหาดังกล่าว เช่น การจัดตารางงานที่ยืดหยุ่น และการมี
สงเคราะห์เลี้ยงดูบุตรเพ่ือสนับสนุนค่าใช้จ่ายในการดูแลผู้สูงอายุ เป็นต้น 

    2) การวางแผนก่อนเกษียณอายุ จะสามารถช่วยให้การเปลี่ยนจากการท างานสู่การ
เกษียณราบรื่นขึ้น และเพ่ิมโอกาสให้ปีสุดท้ายในที่ท างานปลอดภัยและมีประสิทธิภาพในการท างานมากขึ้น 

2.2.2.5 สถำนที่ส ำหรับผู้ที่มีควำมบกพร่องและโปรแกรมกลับเข้ำท ำงำน 
                           1) สถานที่ส าหรับผู้ที่มีความบกพร่อง การปรับสภาพการท างาน คือการปรับเปลี่ยนงาน
หรือสภาพแวดล้อมการท างานเพ่ือช่วยให้พนักงานท างานได้หลังจากที่ได้อย่างปลอดภัยและมีประสิทธิภาพ  
แม้จะมีการศึกษาเกี่ยวกับผลกระทบในด้านนี้น้อย แต่ก็ยังมีการแสดงให้เห็นว่าการปรับสภาพสามารถช่วย
ชะลอการถอนตัวจากตลาดแรงงานได้ 
                           2) โปรแกรมกลับเข้าท างาน แรงงานสูงอายุกจะได้รับบาดเจ็บน้อยกว่าแรงงานที่มีอายุ
น้อยกว่า แต่ต้องการเวลาฟ้ืนตัวนานกว่า โดยเฉพาะในกรณีปวดหลังและโรคหัวใจ โปรแกรมการกลับเข้า
ท างานส าหรับแรงงานสูงอายุจึงมีความส าคัญอย่างมาก เช่น การฟ้ืนฟูทางการแพทย์ หรือโปรแกรมป้องกัน
ความพิการ เป็นต้น 
     นอกจากนี้ สิ่งที่จะละเลยเสียมิได้ก็คือควรจะมีการด าเนินการเกี่ยวกับโปรแกรมด้าน
สุขภาพ ได้แก่ การตรวจสุขภาพ การให้ค าปรึกษาและส่งเสริมสุขภาพ การพยาบาล การตรวจสุขภาพ
ประจ าตัว การฟ้ืนฟูสมรรถภาพ การสนับสนุนด้านจิตใจ การรับฟัง เป็นต้น และการด าเนินการด้านอ่ืน ๆ 
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ได้แก่ การบริหารบุคลากร สภาพแวดล้อมที่เอ้ือต่อการท างาน ทักษะวิชาชีพ และการได้รับการยกย่อง เป็นต้น 
ร่วมกันไปด้วย (Crawford et al., 2010) 

2.2.3 โปรแกรมส่งเสริมด้ำนควำมปลอดภัย อำชีวอนำมัย และสภำพแวดล้อมในกำรท ำงำน ของผู้สูงอำยุ
ในประเทศไทย 
  สถานการณ์การด าเนินงานด้านผู้สูงอายุในประเทศไทยมีโปรแกรมส่งเสริมความปลอดภัย  
อาชีวอนามัย และสภาพแวดล้อมในการท างานที่หลากหลายมิติ เช่น มิติทางเศรษฐกิจ สุขภาพ สังคม 
เทคโนโลยี และสิ่งแวดล้อม โดยมีการปรับสภาพแวดล้อมให้เหมาะสมกับแรงงานสูงอายุ เช่น การพัฒนา
สถานที่ท างานให้ปลอดภัย การประเมินสุขภาพ และการเฝ้าระวังการบาดเจ็บ อย่างไรก็ตามการด าเนินงาน
ด้านผู้สูงอายุในประเทศไทยยังไม่มีโปรแกรมส่งเสริมความรู้เกี่ยวกับปัจจัยเสี่ยง 6 ด้าน ในการส่งเสริมความ
ปลอดภัย อาชีวอนามัย และสภาพแวดล้อมในการท างานส าหรับแรงงานสูงอายุอย่างเป็นทางการ 
  ดังนั้นในงานวิจัยนี้ ผู้วิจัยได้จัดท าโปรแกรมเพ่ือส่งเสริมความปลอดภัย อาชีวอนามั ย และ
สภาพแวดล้อมในการท างานส าหรับผู้สูงอายุ โดยเน้นการใช้เกมกระดาน (Board Game) เป็นสื่อในการ
ส่งเสริมด้านความปลอดภัยในกลุ่มแรงงานผู้สูงอายุ แม้ว่าผลส ารวจ “Global Digital 2019” จะระบุว่าผู้ใช้สื่อ
สังคมส่วนใหญ่เป็นกลุ่มอายุ 18–34 ปี แต่ผู้สูงอายุก็เริ่มมีแนวโน้มการใช้สื่อสังคมเพ่ิมขึ้น โดยสามอันดับแรกที่
นิยมใช้คือ ไลน์ เฟซบุ๊ก และยูทูบ โดยเฉลี่ยใช้งานถึง 5 ชั่วโมงต่อวัน เพ่ือตอบสนองความต้องการที่หลากหลาย
ของผู้สูงอายุ เช่น การสื่อสาร รับข่าวสาร ศึกษาหาข้อมูล และความบันเทิง ดังนั้นการใช้สื่อสังคมส าหรับการ
เรียนรู้ของผู้สูงอายุจึงท าได้หลากหลายแนวทาง และสามารถเกิดประโยชน์หากน าเนื้อหาไปปรับใช้ใน
ชีวิตประจ าวัน (วรางคณา โตโพธิ์ไทย, 2563) 

   2.2.3.1 สื่อกำรเรียนรู้ส ำหรับผู้สูงอำยุ 
     สื่อสังคมถือเป็นตัวกลางส าคัญในการถ่ายทอดเนื้อหา ประสบการณ์ และกระบวนการ
เรียนรู้ที่สามารถส่งเสริมการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมของผู้สูงอายุ โดยการน าแนวคิดสื่อสังคมมาประยุกต์ใช้  
ในการพัฒนาผู้สูงอายุผ่านเว็บไซต์บนเครือข่ายคอมพิวเตอร์ ส่งผลให้เกิดการใช้สื่อสังคมเพ่ือการเรียนรู้ส าหรับ
ผู้สูงอายุมีความส าคัญดังนี้ 
                           1) การสื่อสารและความสัมพันธ์ สื่อสังคมช่วยสร้างความสัมพันธ์ทางสังคมระหว่าง
บุคคล ท าให้เกิดการแลกเปลี่ยนข้อมูล ข่าวสาร และประสบการณ์อย่างมีประสิทธิภาพ สามารถติดตามข้อมูล
และข่าวสารได้อย่างรวดเร็ว 
                           2) กระตุ้นการเรียนรู้ ส่งเสริมให้ผู้สูงอายุค้นคว้าและแลกเปลี่ยนความรู้ โดยสามารถ 
ตั้งประเด็นเพ่ือแลกเปลี่ยนความคิดเห็นและความรู้ต่าง ๆ ผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ต 
                           3) เผยแพร่ผลงาน ผู้สูงอายุสามารถเผยแพร่ผลงานตามความสนใจและความถนัดของ
ตน และสามารถแลกเปลี่ยนผลงานกับผู้อ่ืนได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
                           4) การเรียนรู้แบบเปิด ผู้สูงอายุสามารถเรียนรู้ได้ทุกที่ ทุกเวลา ตามความสะดวก  
ซึ่งเปิดโอกาสให้เกิดการเรียนรู้ในวงกว้าง 
                           5) การจัดการเรียนรู้ที่สะดวกและรวดเร็ว ด้วยความก้าวหน้าทางเทคโนโลยี   
สื่อสังคมช่วยให้การเรียนรู้และการแลกเปลี่ยนข้อมูลเป็นไปอย่างรวดเร็วและมีประสิทธิภาพ 

 2.2.3.2 ประเภทของสื่อสังคมเพื่อกำรเรียนรู้ส ำหรับผู้สูงอำยุ 
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   Williamson (2013) ได้แบ่งประเภทของสื่อสังคมเพ่ือการเรียนรู้ส าหรับผู้สูงอายุไว้
หลายประเภทซึ่งมีดังต่อไปนี้ 
                           1) เครือข่ายสังคม (Social Networking Sites) เว็บไซต์ที่ให้ผู้ใช้สร้างข้อมูลและแชร์
สถานะ โดยสามารถโต้ตอบ แสดงความคิดเห็นกับผู้ใช้อ่ืน เช่น Facebook เป็นต้น 
                              2) การสร้างและแสดงตัวตน (Creating and Expressing Identity)  เป็นแพลตฟอร์ม 
ที่ให้ผู้ใช้สร้างตัวตนและเผยแพร่เรื่องราวของตน เช่น 

      2.1) บล็อก (Blog): ใช้ในการเขียนบันทึกหรือแสดงความคิดเห็น 
      2.2) วล็อก (Vlog): บันทึกเรื่องราวเป็นวิดีโอ 
      2.3) ไมโครบล็อก (Micro Blog): โพสต์ข้อความสั้น ๆ เช่น ทวิตเตอร์ 

                           3) การบริการแบ่งปันสื่อและแสดงผลงาน เว็บไซต์ที่ให้บริการแชร์ข้อมูล รูปภาพ และ
วิดีโอ เช่น ยูทูป อินสตาแกรม และพินเทอเรส เป็นต้น 
                           4) เวทีท างานร่วมกัน (Collaboration Network) สื่อสังคมที่ส่งเสริมการแลกเปลี่ยน
ความรู้ เช่น วิกิพีเดีย หรือกูเกิลไดรฟ์ เป็นต้น 
                           5) กลุ่มหรือพ้ืนที่แสดงความคิดเห็น (Forums, Discussion Boards and Groups) 
เป็นเว็บไซต์หรือกลุ่มที่ให้พ้ืนที่แสดงความคิดเห็น เช่น เพจพันธ์ทิพย์ ผู้สูงอายุสามารถเข้าร่วมกลุ่มตามหัวข้อที่
สนใจ เป็นต้น 
                           6) เครือข่ายที่เชื่อมต่อกันระหว่างผู้ใช้ (Peer to Peer: P2P) การเชื่อมต่อระหว่างผู้ใช้
โดยตรง เช่น ไลน์ ซึ่งช่วยให้การสื่อสารและแชร์ข้อมูลได้อย่างรวดเร็ว เป็นต้น 
     การเข้าใจประเภทเหล่านี้ช่วยให้ผู้สูงอายุสามารถเลือกใช้สื่อสังคมที่เหมาะสมกับ 
ความสนใจและความต้องการในการเรียนรู้ของตนได้อย่างมีประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน 

  2.2.3.4 กำรใช้สื่อสังคมเพื่อกำรเรียนรู้ส ำหรับผู้สูงอำยุ 
     ผู้สูงอายุสามารถใช้สื่อสังคมเพ่ือการเรียนรู้ได้หลายประการดังนี้ 

1) การรับรู้ข้อมูลข่าวสาร สื่อสังคมเป็นเครื่องมือที่ช่วยให้ผู้สูงอายุสามารถติดตาม
ข่าวสารและสถานการณ์ต่าง ๆ ได้อย่างรวดเร็ว ท าให้ทันเหตุการณ์ เพราะข่าวหรือกิจกรรมที่ถูกถ่ายทอดอยู่ใน
สื่อสังคมนั้นสามารถแพร่กระจายและถูกส่งต่อกันได้อย่างรวดเร็ว  

2) การแสวงหาความรู้ ผู้สูงอายุสามารถค้นคว้าข้อมูลที่สนใจ เช่น ความรู้เกี่ยวกับ
สุขภาพ ข้อมูลที่เก่ียวข้องกับชีวิตประจ าวัน หรือการเตือนภัย ซึ่งสามารถน าไปประยุกต์ใช้ในชีวิตได้ 

3) การสื่อสาร สื่อสังคมช่วยให้ผู้สูงอายุสามารถติดต่อสื่อสารกับผู้ อ่ืนได้ง่าย เช่น  
การพิมพ์ข้อความ การส่งสติกเกอร์ หรือการแลกเปลี่ยนความคิดเห็น เป็นต้น 

4) ความบันเทิง ผู้สูงอายุใช้สื่อสังคมเพ่ือความบันเทิง เช่น การดูละคร รายการ
สนุกสนาน หรือเพลง ซึ่งช่วยให้พวกเขามีความสุขในชีวิต 

5) ธุรกิจการค้า สื่อสังคมเป็นช่องทางในการท าธุรกิจและโฆษณา ผู้สูงอายุสามารถเข้า
ร่วมกลุ่มค้าขายออนไลน์ หรือสร้างเพจการค้าเองได้ 

6) การระดมสมองและท างานร่วมกัน สื่อสังคมยังช่วยในการระดมสมองและท างาน
ร่วมกันได้อย่างสะดวก รวดเร็ว และมีประสิทธิภาพ 
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     การใช้สื่ อสั งคมในลักษณะที่กล่ าวมานี้ สามารถช่วยพัฒนาคุณภาพชีวิตและ 
สร้างโอกาสใหม่ ๆ ให้กับผู้สูงอายุได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

  2.2.3.5 ข้อจ ำกัดและเงื่อนไขของผู้สูงอำยุ  
     การอบรมและสื่ออบรมส าหรับโปรแกรมส่งเสริมความปลอดภัย อาชีวอนามัย และ
สภาพแวดล้อมในการท างานต้องพิจารณาเงื่อนไขของผู้สูงอายุประกอบด้วย เช่น  การเข้าถึงโซเชียล  
หรือข้อจ ากัดด้านร่างกาย ซึ่งผู้สูงอายุส่วนใหญ่มักมีโรคประจ าตัวและปัญหาสุขภาพที่เกิดจากความเสื่อมถอย
ของร่างกาย โรคไม่ติดต่อเรื้อรังเป็นปัญหาที่พบได้ในผู้สูงอายุ ทั้งเบาหวาน ความดันโลหิตสูง ซึ่งส่วนใหญ่ 
มีการรับประทานยาอยู่เป็นประจ า และพบว่าโรคประจ าตัวเหล่านี้ส่งผลต่อการท างาน ซึ่งอาจเป็นผลมาจาก
การที่ผู้สูงอายุไม่สามารถควบคุมพฤติกรรมสุขภาพด้านอ่ืนได้ เช่น ไม่มีการคุมอาหาร หรือ การออกก าลังกาย
อย่างสม่ าเสมอ ซึ่งอาจท าให้ไม่สามารถควบคุมระดับน้ าตาล ไขมัน หรือความดันโลหิตได้ ถึงแม้จะมี 
การรับประทานยาอย่างต่อเนื่อง อาการสืบเนื่องจากความชราก็เป็นปัญหาในการประกอบอาชีพของแรงงาน
สูงอายุ เช่น การปวดเมื่อยกล้ามเนื้อ ปัญหาสายตา การมองเห็น และปัญหาการเดิน การเคลื่อนไหว ลุกนั่ง  
ซึ่งพบได้บ่อยในผู้สูงอายุ ซึ่งอาการเหล่านี้จะเพ่ิมมากขึ้น เมื่ออายุมากขึ้น และจะส่งผลต่อการท างานอย่าง
ชัดเจน ซึ่งทั้งปัญหาโรคไม่ติดต่อเรื้อรัง และปัญหาข้ออักเสบปวดเมื่อยกล้ามเนื้อก็เป็นปัญหาหลักในแรงงาน
สูงอายุที่มีรายงานมากในสหรัฐอเมริกาเช่นกัน  

นอกจากข้อก าจัดทางด้านสุขภาพแล้วแรงงานสูงอายุยังมีข้อจ ากัดในด้านความรู้และ
ความสามารถในการท างานด้วยเช่นกัน ซึ่งในแรงงานสูงอายุ หรือผู้สูงอายุที่ต้องเกษียณ หรือถูกเลิกจ้างเมื่อ
อายุครบ 60 ปี พบว่าความสามารถในการท างานของผู้สูงอายุส่วนใหญ่นับว่าอยู่ในเกณฑ์ดี มีระดับ
ความสามารถโดยรวม ความสามารถด้านร่างกาย และจิตใจค่อนข้างสูง แสดงให้เห็นว่าผู้สูงอายุยังมีศักยภาพ 
ที่ดีที่จะสามารถท างานต่อได้  

ถึงแม้การเจ็บป่วยมากแสดงถึงโอกาสในการขาดงาน แต่จากรายงานแรงงานสูงอายุ  
ยังสามารถท างานได้ตามปกติแม้จะมีอาการเจ็บป่วยบ้าง มีเพียงแรงงานสูงอายุส่วนน้อยเท่านั้นที่ต้อง 
ลดภาระหน้าที่ลงเนื่องจากการเจ็บป่วย คิดเป็นร้อยละ 12.67 หรือเปลี่ยนงานเนื่องจากปัญหาสุขภาพ คิดเป็น
ร้อยละ 2.3 นอกจากร่างกายที่พร้อมท างาน ผู้สูงอายุส่วนใหญ่ก็ยังมีจิตใจที่พร้อมท างานเช่นกัน ผู้สูงอายุส่วน
ใหญ่มีความสุขกับชีวิต และมีความกระตือรือร้นในงานที่ท า และมีความหวังกับชีวิต ซึ่งเป็นสิ่งที่ดีที่ท าให้
ผู้สูงอายุสามารถด าเนินชีวิตได้เป็นปกติสุข แต่อย่างไรก็ตาม หากมีการประเมินสถานะและสมรรถนะของ
แรงงานสูงอายุอย่างเหมาะสม หรือมีการจัดท าโปรแกรมส่งเสริมความปลอดภัย อาชีวอนา มัย และ
สภาพแวดล้อมในการท างานส าหรับแรงงานสูงอายุ ก็จะช่วยให้แรงงานกลุ่มนี้สามารถปฏิบัติงานต่อได้อย่าง
เหมาะสมกับช่วงวัย และมีความปลอดภัยในการท างาน โดยเฉพาะการท างานต่อในระบบ ซึ่งจะช่วยแก้ปัญหา
การขาดแคลนแรงงานได้  (สถาบันส่งเสริมความปลอดภัย อาชีวอนามัยและสภาพแวดล้อมในการท างาน   

(องค์การมหาชน), 2566) 
     ถึงแม้ว่าโปรแกรมส่งเสริมความปลอดภัย อาชีวอนามัย และสภาพแวดล้อมในการ
ท างานส าหรับแรงงานสูงอายุจะมีการน าเป็นสื่อมาเป็นตัวกลางในการส่งเสริมด้านความปลอดภัย  
ในกลุ่มแรงงานผู้สูงอายุ โดยสื่อสังคมเหล่านี้จะช่วยให้การเรียนรู้ส าหรับผู้สูงอายุมีความหลากหลายและได้รับ
ประโยชน์จากการใช้สื่อมากขึ้น แต่ก็ยังอาจมีปัญหาที่เกิดจากการใช้สื่อสังคมที่ส่งผลกระทบต่อผู้สูงอายุได้
เช่นกัน (วรางคณา โตโพธิ์ไทย, 2563) 
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                           1) ท าลายสุขภาพ การใช้สื่อสังคมเป็นเวลานานอาจท าให้เกิดปัญหาสุขภาพ เช่น  
ปวดตา ปวดหลัง ซึ่งอาจน าไปสู่โรคเรื้อรังได้ 
                           2) สิ้นเปลืองเงินและเวลา ผู้สูงอายุอาจเสพติดการใช้งาน ส่งผลให้เสียค่าใช้จ่ายในการ
ใช้อินเทอร์เน็ตและการซื้อของออนไลน์ รวมถึงเสียเวลาในกิจกรรมอ่ืน ๆ ที่ส าคัญ เช่น การออกก าลังกายหรือ
การพบปะกับคนในชีวิตจริง 

                           3) การเสพข่าวที่ไม่กรอง การรับข่าวสารที่มากเกินไปและไม่พิจารณาอย่างรอบคอบ
อาจท าให้เชื่อข่าวลือหรือข่าวปลอม ส่งผลให้เกิดความกังวลและความกลัวที่เกินจริง 

                           4) การกลั่นแกล้งและอาชญากรรม มีความเสี่ยงจากการถูกกลั่นแกล้ง หลอกลวง หรือ
การขอข้อมูลส่วนตัว เพ่ือท าสิ่งผิดกฎหมาย 

     ดังนั้น เพ่ือให้ผู้สูงอายุใช้สื่อสังคมอย่างมีคุณภาพและปลอดภัย ผู้สูงอายุควรค านึงถึง
ข้อแนะน าดังต่อไปนี้ 

  1) ใช้สื่อให้พอเหมาะ ควรก าหนดเวลาในการใช้งานให้เหมาะสมเพ่ือไม่ให้เสียสุขภาพ 

2) ใช้วิจารณญาณ พิจารณาความน่าเชื่อถือของข้อมูลและแหล่งที่มาของสื่อ 

3) ไม่ละเมิดลิขสิทธิ์ เคารพสิทธิของผู้อื่นในการน าเสนอผลงาน 

4) กลั่นกรองข้อมูล น าเสนอข้อมูลอย่างรอบคอบ และรับฟังความคิดเห็นหลายด้าน 

5) รักษาความปลอดภัยของข้อมูลส่วนตัว ไม่เปิดเผยข้อมูลที่ส าคัญ เช่น บัตรประชาชนหรือ
รหัสผ่าน 

6) ระวังอาชญากรรมออนไลน์ ตรวจสอบข้อมูลจากหลายแหล่งและไม่เชื่อทันที 
 

2.2.4 กำรส่งเสริมด้ำนควำมปลอดภัย อำชีวอนำมัย และสภำพแวดล้อมในกำรท ำงำนของแรงงำน
ผู้สูงอำยคุวำมปลอดภัยด้วยเกมกระดำน 

  รูปแบบส าหรับโปรแกรมการส่งเสริมด้านความปลอดภัย อาชีวอนามัย  และ
สภาพแวดล้อมในการท างานที่ส่วนใหญ่ที่ผ่านมา ได้มีการจัดท าขึ้นเป็นรูปแบบของการอบรม แต่การอบรมก็ยัง
มีข้อด้วยหลายประการด้วยกัน ดังนั้นผู้วิจัยจึงมีความสนใจรูปแบบการส่งเสริมความปลอดภัยรูปแบบอ่ืน  
ที่จะเหมาะสมกับแรงงานผู้สูงอายุนั้นคือ เกมกระดาน ดังนั้นจึงได้น า เทคนิค SWOT Analysis มาวิเคราะห์ 
จุดแข็ง จุดอ่อน โอกาส และอุปสรรค เป็นดังตารางที่ 2.3 

จากการวิเคราะห์พบว่าโปรแกรมการส่งเสริมด้านความปลอดภัย อาชีวอนามัย  และ
สภาพแวดล้อมในการท างานที่เป็นรูปแบบการฝึกอบรมมีจุดแข็งคือสามารถตอบโจทย์วัตถุประสงค์ได้ครบและ
ครอบคลุม และมีโอกาสที่ผู้เข้าอบรมจะได้เรียนรู้ได้ง่าย สามารถส่งต่อข้อมูลได้เป็นวงกว้างและไม่จ ากัดจ านวน
ผู้เข้ารับความรู้ แต่ไม่ว่าอย่างไรก็ตามการฝึกอบรมก็มีจุดอ่อนที่ท าให้ผู้เข้าอบรมเกิดความเบื่อหน่าย เนื่องจาก 
มีความดึงดูดที่น้อยและเนื้อหาความรู้นั้นเป็นสิ่งที่มีอยู่ เดิม ไม่มีความแปลกใหม่ รวมถึงหากผู้ผลิตสื่ออบรม 
ขาดความรู้หรือความต้องการของผู้เข้าอบรมก็จะยิ่งท าให้ประสิทธิภาพของโปรแกรมการส่งเสริมดังกล่าวลดลง
ไปด้วย โดยเฉพาะอย่างยิ่งเมื่อกลุ่มเป้าหมายของโปรแกรมเป็นแรงงานผู้สูงอายุซึ่งมีข้อจ ากัดหลายประการ  

ดังนั้นหากพิจารณาการส่งเสริมโดยใช้โปรแกรมในรูปแบบของเกมกระดานจะพบว่าเป็น
สิ่งที่แรงงานผู้สูงอายุมีความคุ้นเคย เกิดความสนุกในการเล่นแม้จะตอบโจทย์วัตถุประสงค์ได้ไม่ครอบคลุม
เท่าท่ีควร และใช้ได้เฉพาะกลุ่มในเบื้องต้น แต่รูปแบบการส่งเสริมนี้จะท าให้แรงงานผุ้สูงอายุให้ความสนใจ และ
เกิดการเรียนรู้ที่สามารถเข้าใจได้ง่ายมากกว่ารูปแบบเก่า อีกทั้งประเภทของ เกมกระดานที่มีโดยทั่วไปก็
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ค่อนข้างมีจ านวนมาก อาทิเช่น เกมกระดานเพ่ือการศึกษา หรือเกมกระดานสวมบทบาท เป็นต้น  
ซึ่งในศตวรรษที่ 21 ด้วยการพัฒนาของเทคโนโลยี ท าให้มีอุปกรณ์ เช่น สมาร์ทโฟนและแท็บเล็ตที่มีการ
ออกแบบให้ใช้งานง่ายและมีขนาดพกพาท าให้ผู้สูงอายุสามารถเข้าถึงอินเทอร์เน็ตและสื่อสังคมได้สะดวกได้ง่าย
กว่าแต่ก่อน ถ้าพัฒนาเกมกระดานให้เป็นระบบสังคมออนไลน์ จะช่วยให้เข้าถึงกลุ่มผู้สูงอายุได้มากขึ้นและ  
ง่ายขึ้น ซึ่งท าให้ผู้สูงอายุรู้สึกสนุกและไม่เครียดเมื่อเรียนรู้สิ่งใหม่ ๆ 
 
ตำรำงที่ 2.3 การวิเคราะห์จุดแข็งและจุดอ่อนของการส่งเสริมด้านความปลอดภัย อาชีวอนามัย และ
สภาพแวดล้อมในการท างานด้วยการอบรมและเกมกระดาน 

Strengths (จุดแข็ง) Weaknesses (จุดอ่อน) 
Training 
- ตอบโจทย์ครบ 

Board Game 
- เป็นนวัตกรรมใหม่ 
- มีความสนุก สอดแทรก 

Training 
- ดึงดูดน้อย 
- เป็นองค์ความรู้เดิม 

Board Game 
- ตอบโจทย์วัตถุประสงค์ 
ได้ไม่ครอบคลุม 

Opportunities (โอกำส) Threats (อุปสรรค) 
Training 
- เข้าถึงได้ง่าย 
- เข้าถึงได้กว้าง 
- เข้าถึงได้เป็นจ านวนมาก 

Board Game 
- เฉพาะกลุ่ม (ในเบื้องต้น) 
ซึ่งสามารถท าให้เข้าถึงได้ 
เป็นวงกว้างได้หากน าไป 
พัฒนาต่อ 

Training 
- ต้องมีองค์ความรู้ ใน
การผลิตสื่อ 
- ต้องมีองค์ความรู้ ใน
การน าสื่อไปเผยแพร่ ใน
ระบบออนไลน์และ  
ออนไซต์ 

Board Game 
- ต้องมีองค์ความรู้ 
เกี่ยวกับการออกแบบ 
การจัดท า Board Game 

 

2.2.4.1 เกมกระดำนทั่วไป  
        เกมกระดาน เป็นเกมที่ต้องใช้อุปกรณ์และกติกาที่ออกแบบมาโดยเฉพาะในการเล่น ซึ่งจะมี
แผ่นกระดาน ตัวหมาก หรือลูกเต๋าประกอบ โดยต้องมีผู้เล่นขั้นต่ าสองคนขึ้นไปหรือขึ้นอยู่กับกฎของเกมนั้น ๆ 
มีตั้งแต่กฎกติการการเล่นง่าย ๆ เล่นได้ห้าถึงหกคน ไปจนถึงการใช้กลยุทธ์ซับซ้อนที่ผู้เล่นต้องวางแผน 
เพ่ือร่วมมือหรือแข่งขันกัน ตัวอย่างเช่น เกมเศรษฐี  เป็นเกมกระดานสี่ เหลี่ยมจัตุรัสที่มีช่องเล็ก ๆ  
ระบุรายละเอียดมากมาย มีหมากสี่สีแทนผู้เล่นสี่คน มีลูกเต๋าที่เอาไว้ใช้ก าหนดว่ารอบนั้นเราจะได้เ ดินหน้า 
กี่ช่อง มีแผ่นกระดาษแทนจ านวนเงินสมมติ มีโมเดลจิ๋วแทนอสังหาริมทรัพย์   (ชุติมา แก่นเพชร, 2566) ซึ่งเกม
กระดานในสมัยโบราณ (Classic Board Game) มีมายาวนานมากกว่า 1,000 ปี เช่น ในประเทศจีน อินเดีย 
ญี่ปุ่น ฯลฯ ซึ่งจุดประสงค์ในการเล่นเพ่ือเป็นกิจกรรมยามว่างของคนในสมัยก่อน เช่น หมากรุก โกะ ฯลฯ  
ในปัจจุบันได้มีการน าเกมกระดานมาใช้ในแวดวงการศึกษามากขึ้น โดยน าเกมกระดานเข้ามาบูรณาการกับ
หลักสูตรของสถานศึกษา เช่น การน าหมากฮอสมาสอนนักเรียนในระดับประถมศึกษาและมัธยมศึกษาตอนต้น
ในประเทศรัสเซียและเนเธอร์แลนด์การน าหมากรุกมาใช้ในหลักสูตรของโรงเรียนกว่า 40 ประเทศ เช่น 
ฝรั่งเศส อาร์เจนตินา ญี่ปุ่น ฯลฯ การน าเกมเศรษฐี (Monopoly) และเกม Checkers มาสอนในวิชา
คณิตศาสตร์ในโรงเรียนหลายแห่งในสหรัฐอเมริกา หรือการน า Scrabbles มาสอนค าศัพท์ในวิชาภาษา 
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ในโรงเรียนกว่า 1,600 แห่ง ในสหรัฐอเมริกาและแคนาดา ทั้งในคาบเรียนและกิจกรรมชมรม  (Huibin Zhou, 
2018) 

1) ประเภทของเกมกระดำน 
                           เมื่อแบ่งประเภทของเกมกระดานตามวัตถุประสงค์การเล่น พบว่ามีท้ังหมด 10 ประเภท 
(Huibin Zhou, 2018) คือ 

1.1) เกมกระดานกลยุทธ์ที่เป็นนามธรรม (Abstract Strategy Board Games) เป็นเกม
กระดานที่มีระบบการเล่นที่ไม่อ้างอิงกับธีม หรือเนื้อเรื่องของเกม มีระบบการเล่นที่เรียบง่ายหรือตรงไปตรงมา 
มีสิ่งที่ท าได้หรือต้องท าไม่กี่อย่างในรอบของเรา ไม่มีการปกปิดข้อมูล ผู้เล่นทั้งหมดสามารถเห็นทุกสิ่งอย่างและ
วางแผนการเล่นได้อย่างเต็มที่ ตัวอย่างง่ายของเกมแนวนี้  คือ หมากรุก หมากฮอส หมากล้อม (โกะ)  
หมากหนีบ เป็นต้น 

1.2) เกมกระดานเพ่ือการศึกษา (Educational Board Games) เป็นเกมกระดานที่
ออกแบบมาเพ่ือช่วยในการเรียนรู้และพัฒนาทักษณะในด้านต่าง ๆ เช่น ความรู้ทั่วไป คณิตศาสตร์ ภาษา 
วิทยาศาสตร์ และทักษะทางสังคมโดยมีคุณสมบัติหลักดังต่อไปนี้ 
                                 1.2.1) ส่งเสริมการเรียนรู้ เกมกระดานแนวนี้มักจะมีเนื้อหาที่เกี่ยวข้องกับหลักสูตร
การศึกษา สามารถช่วยให้ผู้เล่นสามารถเรียนรู้และเข้าใจเนื้อหาได้ดีขึ้น 

1.2.2) การมีส่วนร่วม เกมกระดานแนวนี้จะช่วยสร้างความสนุกสนานและ 
การมีส่วนร่วม ท าให้การเรียนรู้เป็นเรื่องท่ีน่าสนใจและน่าตื่นเต้นมากยิ่งข้ึน 

1.2.3) การพัฒนาทักษะ เกมกระดานแนวนี้จะช่วยเสริมสร้างทักษะต่าง ๆ เช่น 
การคิดวิเคราะห์ การท างานเป็นทีม การสื่อสาร และการแก้ปัญหา 

1.2.4) การสร้างความสัมพันธ์ ผู้เล่นสามารถสนุกสนานไปพร้อม ๆ กับการเรียนรู้
ท าให้เกิดการสื่อสารและสร้างความสัมพันธ์ที่ดีระหว่างผู้เล่น 

ตัวอย่าง Educational Board Games ได้แก่  
- Scrabble ช่วยพัฒนาทักษะการใช้ภาษาและการสะกดค า 
- Math Dice เกมที่ช่วยเสริมสร้างทักษะทางคณิตศาสตร์ 
- Ticket to Ride สอนเกี่ยวกับภูมิศาสตร์และการวางแผน 

1 .3 )  เกมกระดานร่ วมมื อ  ( Cooperative Board Games) เป็น เกมกระดานที่ 
ผู้เล่นต้องท างานร่วมกันเพ่ือบรรลุเป้าหมายเดียวกัน โดยผู้เล่นจะต้องสื่อสารและประสานงานกัน เพ่ือวางแผน
และตัดสินใจร่วมกันเพ่ือบรรลุเป้าหมายนี้เกมจะสร้างสถานการณ์ที่ท้าทายและต้องการความร่วมมือในการ
แก้ไข เช่น การจัดการกับภัยคุกคามหรือสถานการณ์ที่ยากล าบาก การเล่นเกมร่วมมือจะช่วยเสริมสร้าง
ความสัมพันธ์ระหว่างผู้เล่น เนื่องจากทุกคนต้องท างานร่วมกันและสร้างกลยุทธ์ร่วม ซึ่งผู้เล่นทั้งหมดจะชนะ
หรือแพ้ร่วมกัน ขึ้นอยู่กับว่าพวกเขาสามารถบรรลุเป้าหมายของเกมได้หรือไม่ ตัวอย่าง Cooperative Board 
Games ได้แก่ Pandemic ผู้เล่นท างานร่วมกันเพื่อหยุดการแพร่ระบาดของโรค เป็นต้น 
                           1.4) ยูโรเกม หรือเรียกอีกอย่างว่า เกมกระดานแบบเยอรมัน (Eurogame (German-
Style Board Games)) เป็นเกมกระดานที่มีลักษณะเฉพาะเจาะจงซึ่งมีต้นก าเนิดจากประเทศเยอรมนี  
โดยจะเน้นกลยุทธ์และการวางแผน เกมกระดานแนวนี้มักต้องการให้ผู้เล่นคิดวิเคราะห์และวางแผนอย่างมี
ระเบียบ โดยมีกลยุทธ์ที่หลากหลายในการเอาชนะ มีการเล่นที่เป็นธรรมและมีกฎเกณฑ์ท่ีง่ายต่อการเรียนรู้  
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แต่มีความลึกซ้ึงในแง่ของกลยุทธ์ โดยทั่วไปแล้วจะใช้เวลาเล่นไม่นาน เน้นการจัดการทรัพยากร เช่น การสร้าง
เมือง การค้าขาย หรือการพัฒนาทักษะต่าง ๆ ตัวอย่าง Eurogame ได้แก่ Catan เกมที่ผู้เล่นต้องเก็บ
ทรัพยากรและสร้างถนนและเมือง เป็นต้น 
                           1.5) เกมกระดานแบบคนทรยศที่ซ่อนอยู่ (Hidden Traitor Games) เป็นเกมกระดาน
ที่มีผู้เล่นคนหนึ่งหรือมากกว่าที่มีบทบาทเป็น "ผู้ทรยศ" หรือ "ศัตร"ู ซึ่งท างานอยู่เบื้องหลังเพ่ือท าลายเป้าหมาย
ของกลุ่มผู้เล่นที่เหลือ โดยผู้เล่นแต่ละคนจะได้รับบทบาทที่แตกต่างกัน โดยมักจะมีการโกหกและการหลอกลวง
เกิดขึ้น ท าให้เกมเต็มไปด้วยความตึงเครียดและกลยุทธ์ ตัวอย่างของ Hidden Traitor Games ได้แก่  
The Resistance ผู้เล่นต้องท าภารกิจร่วมกัน แต่ต้องระวังผู้ทรยศที่อาจท าลายภารกิจ เป็นต้น 
                          1.6) เกมกระดานประเภทการจัดการคนงาน (Worker Placement Board Games) 
เป็นเกมกระดานที่ผู้เล่นใช้ตัวแทนคนงาน (Meeples) เพ่ือท ากิจกรรมต่าง ๆ ในเกม โดยผู้เล่นจะมีชุดของ 
Meeples ที่เป็นตัวแทนของคนงานที่สามารถใช้ได้ ผู้เล่นต้องตัดสินใจว่าจะใช้คนงานแต่ละคนท ากิจกรรมไหน
ในเกม การตัดสินใจในการจัดสรรคนงานเป็นสิ่งส าคัญ ผู้เล่นต้องคิดล่วงหน้าและวางแผนเพ่ือให้ได้ประโยชน์
สูงสุดจากทรัพยากรที่มีอยู่ ในหลายกิจกรรมในเกมมักมีจ านวนจ ากัด เกมประเภทนี้มักมีระบบการจัดการ
ทรัพยากร เช่น การเก็บสะสมทรัพยากร การสร้างอาคาร หรือการท าการค้าขาย ตัวอย่าง Worker 
Placement Board Games ได้แก่ Agricola ผู้เล่นต้องจัดการฟาร์มและจัดสรรคนงานเพ่ือท าการเกษตร  
เป็นต้น 
                          1.7) เกมสวมบทบาท (Role Playing Games - RPGs) เป็นเกมกระดานที่ผู้เล่นจะสวม
บทบาทเป็นตัวละครในเรื่องราวหรือโลกแฟนตาซี โดยมักจะมีกฎเกณฑ์และกลไกการเล่นที่ช่วยสร้าง
ประสบการณ์การเล่นที่เข้มข้นและมีความลึกซึ้ง ตัวอย่างของ RPGs ได้แก่ Dungeons & Dragons และ 
Gloomhaven 
                          1.8) เกมเลกาซี่ (Legacy Board Games) เป็นเกมกระดานที่มีการพัฒนาระหว่างการ
เล่น ซึ่งแต่ละรอบจะส่งผลกระทบต่อการเล่นในรอบถัดไป โดยมักจะมีการเปลี่ยนแปลงกฎ ก าจัดหรือเพ่ิม
ชิ้นส่วนของเกม และท าให้เกมมีความต่อเนื่องและความน่าตื่นเต้นที่ไม่เหมือนกับเกมกระดานทั่วไป ตัวอย่าง
ของ Legacy Board Games เช่น Pandemic Legacy เป็นเกมที่ผู้เล่นต้องร่วมมือกันต่อสู้กับโรคระบาด  
โดยมีการเปลี่ยนแปลงในแต่ละเดือนที่เล่น เป็นต้น 

1.9) เกมสงคราม (War Games) เป็นเกมกระดานที่มีธีมเกี่ยวกับการสงครามและการ
พิชิต โดยผู้เล่นจะควบคุมกองทัพหรือกองก าลังของตนเพ่ือวางกลยุทธ์ในการโจมตีและป้องกัน พร้อมกับ
แข่งขันกับผู้เล่นคนอ่ืนหรือควบคุมสถานการณ์ในเกม ตัวอย่างของ War Games เช่น Risk เป็นเกมท่ีผู้เล่นต้อง
ควบคุมแผนที่โลกและพยายามพิชิตดินแดนของผู้เล่นคนอ่ืน 

1.10) เกมที่ใช้เทคโนโลยี (Technology-Enhanced Games) เป็นเกมกระดานที่มีการ
ผสมผสานระหว่างเกมกระดานดั้งเดิมกับเทคโนโลยีสมัยใหม่ ตัวอย่างของ Technology-Enhanced Games 
เช่น แอปพลิเคชันมือถือหรืออุปกรณ์อิเล็กทรอนิกส์อื่น ๆ เพื่อเพ่ิมประสบการณ์การเล่นและความสนุกสนาน  

2) ขั้นตอนกำรออกแบบเกมกระดำนเพื่อกำรศึกษำ 
     แนวทางในการออกแบบเกม เพ่ือการเรียนรู้ที่เน้นความเชื่อมโยงของการออกแบบเกม
กระดานและการออกแบบการเรียนรู้เข้าไว้ด้วยกัน โดยแบ่งขั้นตอนในการออกแบบไว้ 5 ขั้นตอน ดังนี้ 
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ภำพที่ 2.26 ขั้นตอนการออกแบบเกมกระดานเพื่อการศึกษา 
 

หมายเหต:ุ ขั้นตอนการออกแบบเกมกระดานเพื่อการศึกษา. จาก “5 Steps Educational Board Game Design” โดย ธีระ
วุฒิ ศรีมังคละ, 2566, (https://inskru.com/idea/-NafSI-eAr7ishRbTr0b/).  

2.1) การออกแบบการเรียนรู้ (Learning Design) การก าหนดและออกแบกระบวนการ
จัดการเรียนรู้ทั้งกระบวนการ ดังนี้ 

2.1.1) โดยมีการตั้งจุดประสงค์ทางการเรียนรู้ตามแนวคิดทฤษฎีทางการศึกษา 
สามารถก าหนดได้จากพฤติกรรมการเรียนรู้ หรือจุดประสงค์เชิงพฤติกรรมของผู้เรียนโดยยึดแนวคิดทางการ
ศึกษาของบลูม ได้แก่ พุทธพิสัย (Cognitive Domain) ทักษะพิสัย (Psychomotor Domain) และจิตพิสัย 
(Afflictive Domain) 

2.1.2) การออกแบบกระบวนการเรียนรู้เริ่มตั้งแต่การก าหนดจุดประสงค์การเรียนรู้ 
การคัดเลือกเนื้อหา ขั้นตอนการจัดการเรียนรู้ และการออกแบบการวัดและประเมินผล การออกแบบขั้นตอน
การจัดการเรียนรู้ ขั้นตอนในการจัดการเรียนรู้ที่เหมาะสมกับการใช้เกมกระดานเพ่ือการเรียนรู้ สามารถ
ประยุกต์เข้ากับขั้นตอนการสอนแบบปกติ หรือ อาจใช้เทคนิคการสอนแบบใช้เกมของนักวิชาการและ 
นักการศึกษาได้ทั่วไป จากประสบการณ์ของผู้เขียนในการจัดการเรียนรู้โดยใช้เกมกระดานในชั้นเรียน พบว่า
ขั้นตอนการสอนที่เหมาะสมในการใช้เกม ใน 1 คาบเรียน (60 นาที) ควรมี 4 ขั้นตอน ขั้นตอนการจัดการ
เรียนรู้โดยใช้เกมกระดาน ได้แก่ 
  2.1.2.1) ขั้นน าเข้าเกม น าเข้าสู่สถานการณ์ของเกมโดยอาจใช้การอ่าน
สถานการณ์ การตั้งค าถาม และการใช้สื่ออ่ืน ๆ เพื่อให้ผู้เรียนรู้สึกอยากเรียนรู้ (5 นาที) 
  2.1.2.2) ขั้นท าความเข้าใจกติกา อ่านและท าความเข้าใจกติกาการเล่นของ
เกม โดยอาจใช้วิดีทัศน์สอนการเล่นเกมกระดาน การอ่านจากคู่มือเกม ให้เข้าใจในวิธีการเล่นมากข้ึน (5 นาที) 
  2.1.2.3) ขั้น เล่น เกมกระดาน เล่น เกมกระดานตามกติกาการ เล่น  
โดยทดลองเล่นก่อน 1 รอบแล้วเล่นจริง รูปแบบและลักษณะการเล่นขึ้นอยู่กับกติกาของเกมนั้น ๆ 
  2.1.2.4) ขั้นสรุปและถอดบทเรียน การสรุปการเรียนรู้สามารถใช้เทคนิค 
การสรุปบทเรียนได้อย่างหลากหลาย เช่น การถอดบทเรียน การสอบถาม การสนทนา การท าสอบ และวิธีการอ่ืน ๆ 
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2.2) การออกแบบเกม (Game Design) การก าหนดธีมหรือโครงสร้างของเกม และการ
ออกแบบระบบเกม ดังนี้ 

2.2.1) การก าหนดธีมของเกมหรือโครงสร้างของเกม โครงสร้างของเกมกระดาน 
แบ่งตามรูปแบบของเกมกระดาน ยึดแนวคิดของ Geoffrey Engelstein และ Isaac Shalev โดยผู้ออกแบบ
ควรเลือกโครงสร้างเพ่ือเป็นแนวทางในการออกแบบ ดังนี้ 

2.2.1.1) โครงสร้างแบบการแข่งขันที่มีผู้ชนะเพียงคนเดียว (Competitive 
Game) เกมส าหรับผู้เล่นตั้งแต่ 2 คนขึ้นไป โดยมีผู้ชนะเพียงคนเดียว โดยโครงสร้างเกมลักษณะเช่นนี้  
เป็นโครงสร้างของเกมโดยทั่วไปที่เน้นกระบวนการแข่งขันเพ่ือหาผู้ชนะในเกม ตัวอย่างเกมกระดานในปัจจุบัน 
เช่น Acquire, Candyland, Chess 

2.2.1.2) โครงสร้างเกมแบบช่วยเหลือกัน (Cooperative Game) เกมที่ 
ผู้เล่นมีการประสานกันตามขั้นตอนเพ่ือให้ได้ตามเงื่อนไข ซึ่งจะได้รับผลจากเกม คือ การแพ้หรือชนะ
ร่วมกัน โดยเน้นการเล่นที่ช่วยเหลือกัน เพ่ือแข่งขันกับระบบของเกม มีการชนะร่วมกันและแพ้ร่วมกัน  
ตัวอย่างเกมกระดานในปัจจุบัน เช่น Pandamic, Orleans 

2.2.1.3) โครงสร้างเกมแบบเล่นเป็นทีม (Team-Based Game) เป็นเกมท่ีมี
ผู้เล่นเป็นทีม ซึ่งทีมของผู้เล่นนั้นจะมีการแข่งขันกับผู้อ่ืนร่วมกัน เพ่ือให้ได้รับชัยชนะ โดยการจับคู่การแข่งขัน
สามารถมีหลายรูปแบบ รวมทั้งการจับทีมผู้เล่นที่มีสัดส่วนของจ านวนผู้เล่นเท่ากัน เช่น 2 ต่อ 2 และ 3 ต่อ 3 
เป็นต้น หรืออาจจะเป็นรูปแบบอ่ืน ๆ เช่น 2 ต่อ 2 ต่อ 2 และ 1 ต่อ ทั้งหมดก็ได้เช่นเดียวกัน ตัวอย่างเกม
กระดานในปัจจุบัน เช่น Dune, War of The Ring 

2.2.1.4) โครงสร้างเกมแบบเล่นเดี่ยว (Solo Game) เกมส าหรับเล่น 
คนเดียว เป็นโหมดเกมที่มีไว้ส าหรับผู้เล่นเพียงคนเดียว แข่งขันกับระบบของเกม ผู้เล่นต้องท าการเอาชนะเกม
ด้วยตนเอง ตัวอย่างเกมกระดานในปัจจุบัน เช่น Ambush, Flash Point 

2.2.1.5) โครงสร้างเกมแบบกึ่งแข่งขันกัน (Semi-Cooperative Game) เกมที่มี
จุดจบของเกมแบบไม่มีผู้ชนะหรือผู้เล่นทุกคนชนะด้วยกันเป็นกลุ่ม แต่ถ้ามีผู้เล่นเพียงคนเดียวก็นับว่ามีผู้ชนะใน
เกมเป็นรายบุคคลเช่นเดียวกัน เน้นการการแข่งขันระหว่างผู้เล่นเพ่ือการชนะเกม และระหว่างการแข่งขันนั้น  
กลไกของระบบเกมสามารถมีส่วนในการปรับสถานการณ์ของเกมได้ ตัวอย่าง เกมกระดานในปัจจุบัน เช่น  
The Omaga Virus, Kingsburg 

2.2.1.6) โครงสร้างเกมแบบหาผู้แพ้ (Single Loser Game) เกมที่มีผู้เล่น
ตั้งแต่ 3 คนขึ้นไป โดยเมื่อจบเกมแล้วจะมีผู้แพ้ในเกมเพียงคนเดียวเท่านั้น เน้นการหาผู้แพ้ในเกม หรือผู้ที่มี
คะแนนน้อยที่สุดในเกม ซึ่งอาจเหลือเป็นคนสุดท้ายของการเล่นในเกมนั้น ๆ ตัวอย่าง เกมกระดานในปัจจุบัน 
เช่น Cockroach, Rhino Hero 

2.2.1.7) โครงสร้างเกมแบบหากบฏ (Traitor Game) เป็นเกมที่สามารถ
อาจมองได้ว่าเป็นเกมประเภททีม หรือเกมที่มีการร่วมมือกันของแต่ละผู้เล่นเพ่ือสร้างกลไกการหลอก  
ซึ่งโดยทั่วไปแล้วผู้ที่รับบทบาทลอกผู้อ่ืนจะเป็นผู้ชนะ เนื่องจากมีเงื่อนไขที่สามารถชักน าให้ผู้เบ่นคนอ่ืนแพ้ได้ 
เนื่องจากเงื่อนไขนี้ท าให้ผู้ที่ได้รับบทบาทหลอกผู้อ่ืนจะเริ่มเล่นเกมโดยซ่อนบทบาทของตนเองกับผู้เล่นคนอ่ืน ๆ 
เป็นโครงสร้างที่มีสถานการณ์ของการเล่นเด่นชัด ตัวอย่างเกมกระดานในปัจจุบัน เช่น Werewolf, Saboteur 
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2.2.1.8) โครงสร้ าง เกมแบบประยุกต์ ใช้แผนที่  ( Scenario/Mission/ 
Campaign Game) เกมนี้เป็นเกมที่มีระบบที่สามารถประยุกต์แผนที่ต่าง ๆ ได้อย่างหลากหลาย ซึ่งมีทรัพยากร
ในการเริ่มเกมและต าแหน่งที่ต่างกัน ตลอดจนมีเงื่อนไขการแพ้-ชนะที่ต่างกัน ซึ่งเงื่อนไขและตัวแปรเหล่านี้
สามารถสร้างเป็นเรื่องราวหรือโจทย์ในการเล่นได้อย่างไม่จ ากัด หรืออาจจะแยกจากกันได้โดยสิ้นเชิง ตัวอย่าง
เกมกระดานในปัจจุบัน เช่น The 7th Continent, Age of Steam 

2.2.1.9) โครงสร้างเกมแบบปรับค่าคะแนน (Score and Reset Game) 
เกมนี้เป็นเกมที่ผู้เล่นมีการเล่นจนกว่าจะมีเงื่อนไขให้หยุด จากนั้นมีการบันทึกคะแนน รีเซ็ตเกมและมีการเล่น
เกมในรอบเพ่ิมเติมหนึ่งรอบขึ้นไป ผู้เล่นจะเล่นไปเรื่อย ๆ จนกว่าเกมจบลง จากนั้นคะแนนของผู้เล่นจะถูก
น าไปค านวณเพ่ือตัดสินผู้แพ้-ชนะ ตัวอย่างเกมกระดานในปัจจุบัน เช่น The 7th Amun-Ra, Blue Lagoon 

2.2.1.10) โครงสร้างแบบมรดก (Legacy Game) เป็นเกมที่มีการส่งต่อ
หลายต่อหลายครั้งมาอย่างยาวนานและไม่สามารถเปลี่ยนแปลงได้ ซึ่งลักษณะของเกมจะมีการส่งต่อจากรุ่น
หนึ่งไปสู่รุ่นหนึ่ง ตัวอย่างเกมกระดานในปัจจุบัน เช่น Risk Legacy, Seafall 

2.2.2) การออกแบบระบบของเกม (Games System) มักออกแบบตามโครงสร้าง
หรือธีมของเกม ซึ่งระบบเกมเป็นการน ากลไกของเกม วัตถุของเกม และกติกาของเกมมาเชื่อมโยงเข้าไว้ด้วยกัน
ด้วยแนวคิดเชิงระบบ ซึ่งการออกแบบระบบของเกมสามารถออกแบบได้อย่างหลากหลาย ขึ้นอยู่กับผู้ออกแบบ
ว่าจะออกแบบอย่างไร ตัวอย่างของการออกแบบระบบเกม ดังแสดงในภาพที ่2.27 

 

 

 

 

 
 

ภำพที่ 2.27 ตัวอย่างการออกแบบระบบเกม 
หมายเหตุ: ตัวอย่างการออกแบบระบบเกม. จาก “การออกแบบเกม (Game Design)” โดย ยอดธง รอดแก้ว, 2557, 
(https://www.slideserve.com/lindsey/game-design).  

 
2.3) การออกแบบภาพประกอบ (Artwork Design) การออกแบบภาพประกอบและ 

การออกแบบอุปกรณ์ของเกม โดยมีรายละเอียดดังนี้ 
2.3.1) การออกแบบภาพประกอบเกม ส าหรับครูทั่วไปสามารถใช้เว็บไซต์ที่ช่วยให้

ออกแบบภาพประกอบเกมอย่างง่าย โดยมีเว็บไซต์และโปรแกรมส าหรับการออกแบบประกอบเกม ดังนี้ 
2.3.1.1) Canva.com จาก canva.com มีเทมเพลตการ์ดเป็นจ านวนมาก 

และมีเทมเพลตเกมกระดานบันไดงูและแนวเกมเศรษฐี 
2.3.1.2) Inkarnet.com จาก inkarnate.com ใช้ส าหรับการออกแบบ

กระดานแผนที่หรือกระดานเกมที่สวยงาม 

Game Mechanics / Game Play 
ระบบเกม / ระบบกำรเล่นเกม  

Start 
เริ่มเกม 

Game Play 
วิธีการเล่น 

Goal 
เป้าหมาย 

ผู้เล่นเกม มีอะไร
ก่อนเล่นเกมบ้าง 

กฎ กติกา วิธีการ 
ลักษณะ 

การวัดผล แพ้ ชนะ เกม 

https://www.slideserve.com/lindsey/game-design
https://canva.com/
https://www.canva.com/
http://inkarnet.com/
https://inkarnate.com/
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2.3.1.3) Twinkl จาก twinkl.co.th มีเกมส าเร็จรูปให้โหลดฟรีและสามารถ
ใช้เทมเพลตได้ มีเทมเพลตการ์ดเกม และเทมเพลตเกมกระดาน  

2.3.1.4) Adobe Illustrator/ ใช้ส าหรับท า Artwork ได้ทุกรูปแบบขึ้นอยู่
กับการใช้งานแบบ Vector 

2.3.1.5) Adobe Photoshop ใช้ท า Artwork ได้ทุกรูปแบบขึ้นอยู่กับการ
ใช้งานแบบ Pixel 

2.3.1.6) Dream.ai จาก dream.ai ใช้ท าภาพประกอบเกมโดยอาจใช้การ
เปลี่ยนภาพหรือเปลี่ยนค าเป็นภาพก็ได้ ซึ่งภาพที่ได้ออกมาถือว่าเป็นภาพที่สวยงาม 

2.3.2) การออกแบบอุปกรณ์ของเกม อุปกรณ์ของเกมสามารถออกแบบได้อย่าง
หลากหลาย ขึ้นอยู่กับโครงสร้าง กลไก ระบบ ภาพประกอบเกม และอ่ืน ๆ โดยอุปกรณ์ของเกมจะเข้าไปเป็น
ส่วนหนึ่งของการเล่นเกมด้วย เช่น ลูกเต๋า อาจเข้าไปเป็นอุปกรณ์ในการเคลื่อนที่ของเกม หมากตัวเดินเกม อาจ
เกี่ยวข้องกับการจัดการเชิงพ้ืนที่ในเกม และ Token ของเกมอาจเกี่ยวข้องกับการใช้ความหมายบางอย่างใน
เกม เป็นต้น ซึ่งขึ้นอยู่กับการออกแบบและการให้ความหมายของผู้ออกแบบ อุปกรณ์บางชิ้นไม่เป็นต้องให้
ความหมายในเกม และบางชิ้นจ าเป็นต้องให้ความหมายในเกม โดยอุปกรณ์ของเกมกระดานในเบื้องต้น ได้แก่ 
การ์ดเกม กระดานเกม กระดานผู้เล่น ไทล์เกม หมากตัวเดินเกม เหรียญเกม Token ไทล์เกม ลูกเต๋า กล่องเกม คู่มือ
เกมและอ่ืน ๆ 

2.4) การทดสอบระบบเกม (Test & Development) การทดสอบระบบเกมและพัฒนา
ระบบเกม ในการทดสอบระบบของเกมและพัฒนาระบบของเกมจ าเป็นต้องท าไปอย่างควบคู่กัน โดยการ
ทดสอบระบบของเกมควรทดสอบกับกลุ่มทดลองที่ใกล้เคียงกับตัวอย่าง หรืออาจใช้การทดสอบผ่าน
กระบวนการ PLC เพ่ือสะท้อนผลและออกแบบนวัตกรรมร่วมกัน อาจใช้การทดลองเล่นเกมไปจนกว่าจะได้  
ข้อพัฒนาเกมที่พึงพอใจ ประเด็นในการทดสอบระบบของเกมเพ่ือการเรียนรู้นั้น ควรมีประเด็นในการทดสอบ
ระบบของเกม ดังนี้ 

2.4.1) เกมบรรลุตามจุดประสงค์การเรียนรู้มากน้อยเพียงใด 
2.4.2) ระบบของเกมมีความสมดุลหรือไม่ ปรับแก้ไขอย่างไร 
2.4.3) อุปกรณ์ของเกมมีความสมดุลกับการเล่นหรือไม่ ปรับแก้ไขอย่างไร 
2.4.4) สามารถลดระบบเกม อุปกรณ์ท่ีไม่จ าเป็นได้หรือไม่ และปรับแก้ไขอย่างไร 
2.4.5) รายละเอียดเพ่ิมเติมจากการทดสอบ สิ่งที่ควรเพ่ิมเข้าไปในการพัฒนาเกม 

2.5) การน าไปใช้และการวัดและประเมินผล (Learning & Evaluation) การน าไปใช้ 
คือ การน าไปใช้ในการจัดการเรียนรู้ในชั้นเรียน โดยมีการวัดและประเมินผลทางการเรียนรู้ควบคู่ด้วย  
โดยการน าไปใช้นั้นควรใช้แบบแผนการจัดการเรียนรู้ ขั้นตอนการจัดการเรียนรู้ที่ได้ออกแบบไว้ โดยใช้
เครื่องมือในการวัดปละประเมินผล 

2.2.5 งำนวิจัยที่เกี่ยวข้อง 

  จากการศึกษางานวิจัยของทิพรัตน์ สิทธิวงศ์ (2564) ในการศึกษาผลของการใช้เกมกระดาน 
เพ่ือส่งเสริมการเรียนรู้ ส าหรับนิสิตระดับปริญญาตรี คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยนเรศวร ในรายวิชาสื่อ
การเรียนรู้เสมือนจริง พบว่าหลังจากมีการใช้เกมกระดานในส่งเสริมการเรียนรู้ผลการทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียนก่อนเรียนและหลังเรียนของนิสิต มีคะแนนเฉลี่ยก่อนเรียนเท่ากับ 3.93 และคะแนนเฉลี่ย 

http://www.twinkl.co.th/
http://dream.ai/
https://dream.ai/
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หลังเรียนเท่ากับ 12.23 และเม่ือเปรียบเทียบระหว่างคะแนนก่อนเรียนและหลังเรียน พบว่า คะแนนผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียนหลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียนอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ี 0.05 เนื่องจากในการสร้างเกมกระดานเป็น
รูปแบบในเชิงบูรณาการ ซึ่งให้ผู้เล่นเกิดการเรียนรู้ไปพร้อมกับความสนุกสนาน ผ่อนคลาย เปิดโอกาสใน 
การรับรู้เนื้อหาที่เรียน พร้อมทั้งเกิดความตื่นเต้นและท้าทายในการแข่งขันเรียนรู้เนื้อหาตามภารกิจที่
สอดแทรกภายในเกมกระดาน ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ ศดานันท์ แก้วศรีและคณะ (2563) ที่ได้
ท าการศึกษาการออกแบบและพัฒนาเกมกระดานเรื่อง ระบบภูมิคุ้มกัน โดยหลังจากมีการใช้ เกมกระดานใน
ส่งเสริมการเรียนรู้ เรื่องระบบภูมิคุ้มกัน พบว่านักเรียนมีคะแนนก่อนเรียนเฉลี่ย 8.57 คะแนน และคะแนนหลัง
เรียน 12.90 คะแนน ซึ่ งมีนัยส าคัญทางสถิติที่ ระดับความเชื่อมั่น 0.5 กล่าวคือเกมกระดานเรื่ อง  
ระบบภูมิคุ้มกัน สามารถท าให้ผู้เล่นเกิดการเรียนรู้เรื่องระบบภูมิคุ้มกัน โดยมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนเพ่ิมขึ้น 
และมีความก้าวหน้าในการเรียนเรื่องระบบภูมิคุ้มกันในระดับปานกลาง เช่นเดียวกันกับงานวิจัยของ
ปาริชาต ชิ้นเจริญ (2564) ที่ได้ท าการศึกษาการใช้เกมกระดานส่งเสริมความฉลาดรู้ด้านระบบนิเวศ ส าหรับ
นักเรียนชั้นมัธยมศึกษา พบว่าในการทดสอบวัดความฉลาดรู้ด้านระบบนิเวศ มีคะแนนเฉลี่ย เท่ากับ 20.50 
คะแนน และ 33.55 คะแนน ตามล าดับ และเมื่อเปรียบเทียบระหว่างคะแนนก่อนเรียนและหลังเรียนของ
นักเรียน พบว่าคะแนนหลังเรียนของนักเรียนสูงกว่าก่อนเรียนอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.5  
โดยนักเรียนมีความคิดเห็นต่อกิจกรรมการเรียนรู้โดยใช้เกมกระดานเป็นฐาน ที่ส่งเสริมความฉลาดรู้ด้านระบบ
นิเวศภาพรวมอยู่ในระดับมากที่สุด  

ส่วนงานวิจัยของวชิรวิทย์ เอ่ียมวิลัย (2563) ที่ได้ศึกษาการพัฒนาเกมกระดานตามแนวทาง 
การคิดอย่างมีวิจารณญาณ เพ่ือส่งเสริมความเป็นพลเมืองดิจิทัลของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 1 พบว่า
คะแนนเฉลี่ยความเป็นพลเมืองดิจิทัลก่อนเรียนและหลังเรียนของผู้เรียนที่เรียนรู้ด้วย เกมกระดานตาม 
แนวทางการคิดอย่างมีวิจารณญาณหลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียนอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.5 กล่าวคือ
การใช้เกมกระดานท าให้ผู้เรียนเข้าใจการใช้ชีวิตในโลกดิจิทัลมากขึ้น สามารถตัดสินใจบนฐานการคิด 
เชิงเหตุและผล มีความสามารถในการแยกแยะระหว่างข้อมูลจริงและข้อมูลที่เป็นเท็จได้ ซึ่งเป็นไปในแนวทาง
เดียวกันกับงานวิจัยของปรียนุช บัวผัน (2564) ที่ได้ศึกษาการใช้กิจกรรมเกมกระดานเพ่ือส่งเสริมทักษะการพูด
ภาษาอังกฤษของนักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษา พบว่าคะแนนทักษะการพูดภาษาอังกฤษของผู้ เรียน  
สูงขึ้นหลังจากมีการเรียนโดยใช้กิจกรรมเกมกระดาน โดยการทดสอบก่อนเรียนและหลังเรียนมีคะแนนเต็ม  
20 คะแนน พบค่าเฉลี่ยของคะแนนจากการท าแบบทดสอบทักษะการพูดก่อนเรียนเท่ากับ 9.18 และค่าเฉลี่ย
ของคะแนนจากการทดสอบทักษะการพูดหลังเรียนเท่ากับ 15.57 จากการเปรียบเทียบผลต่างของคะแนน 
ก่อนเรียนและหลังเรียน พบว่าค่าค่าเฉลี่ยผลต่างของคะแนนจากการท าแบบทดสอบทักษะการพูดก่อนเรียน
และหลังเรียนเท่ากับ 6.41 โดยกิจกรรมเกมกระดานเป็นรูปแบบเชิงบูรณาการซึ่งให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้ไป
พร้อมกับความสนุกสนาน ได้รับความตื่นเต้นและท้าทายในระหว่างการแข่งขัน และเป็นการเรียนรู้ผ่าน 
การบูรณาการเนื้อหาในกิจกรรมเกมกระดานนี้ อีกทั้งยังส่งเสริมให้ผู้เรียนสามารถพัฒนาทักษะย่อยที่เกี่ยวกับ
การพูดภาษาอังกฤษอีกด้วย  
  ดังนั้นการจัดท าเกมกระดานเพ่ือส่งเสริมด้านความปลอดภัย อาชีวอนามัย และสภาพแวดล้อมใน
การท างานส าหรับกลุ่มแรงงานสูงอายุ จะช่วยให้แรงงานสูงอายุรู้สึกเพลิดเพลินในขณะเรียนรู้ ท าให้สามารถ
จดจ าข้อมูลได้ดีข้ึน และสร้างเสริมความตระหนักรู้เกี่ยวกับความปลอดภัยในการท างานให้แกแ่รงงานผู้สูงอายุ 
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2.3 กำรประเมินควำมรู้ ทัศนคติ และกำรปฏิบัติ 
 KAP เป็นแนวคิดและทฤษฎีความรู้ ทัศนคติ และการปฏิบัติ (Launiala, 2009) โดยความรู้ ทัศนคติ 
และการปฏิบัติมีความสัมพันธ์ซึ่งกันและกัน ความรู้มีผลต่อทัศนคติและทัศนคติที่ดีจะช่วยให้เกิดการปฏิบัติที่ดี 
โดยความรู้มีผลต่อการปฏิบัติทั้งทางตรงและทางอ้อม โดยเชื่อว่าทัศนคติจะเป็นตัวกลางท าให้เกิดการปฏิบัติ
ตามความรู้นั้น หรือความรู้มีผลต่อทัศนคติก่อนแล้ว การปฏิบัติที่ เกิดขึ้นก็จะเป็นไปตามทัศนคตินั้น  
ซึ่งใช้ท าความเข้าใจเกี่ยวกับรูปแบบของพฤติกรรมของมนุษย์และใช้ในการก าหนดโปรแกรมปรับเปลี่ยนหรือ
ดัดแปลงพฤติกรรมตามที่ต้องการ ดังแสดงในภาพที ่2.28 
 

 
ภำพที่ 2.28 ความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรต่าง ๆ ในแบบจ าลอง KAP 

หมายเหตุ: ความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรต่าง ๆ ในแบบจ าลอง KAP จาก “การใช้แบบจ าลอง KAP กับการศึกษาพฤติกรรม
และทัศนคติการป้องกันการติดเชื้อเอชไอวี/เอดส์ ของคนประจ าเรือไทย” โดย ทวีศักดิ์ เทพพิทักษ์, 2556, (https://so03.tci-
thaijo.org/index.php/jmscrru/article/download/127101/95937/).  
 
 แนวคิดแบบจ าลอง KAP ให้ความส าคัญกับตัวแปร 3 ตัว คือ ความรู้ ทัศนคติ และการปฏิบัติ เป็นการ
แสดงความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรต่าง ๆ กล่าวถึงความสัมพันธ์ระหว่างความรู้ ทัศนคติ และการปฏิบัติไว้ดังนี้ 
คือ ความรู้ (K) ส่งผลให้เกิดทัศนคติ (A) และส่งผลให้เกิดการปฏิบัติ (P) โดยมีทัศนคติเป็นตัวกลางระหว่าง
ความรู้กับการปฏิบัติ คือทัศนคติจะเกิดจากความรู้ที่มีอยู่ และการปฏิบัติจะแสดงออกไปตามทัศนคติที่มี  
โดยความรู้เป็นสิ่งที่เกิดจากการศึกษา การอบรม การถ่ายทอดความรู้จากผู้ที่ มีประสบการณ์ รวมถึงปัญหา
และแนวทางแก้ไขที่ได้พบเจอท าให้มีประสบการณ์ เกิดการเรียนรู้มีทักษะเพ่ิมข้ึนและมีทันคติที่ดีในการท างาน 
ส่งผลให้เกิดการปฏิบัติงานที่มีคุณภาพ ทัศนคติ หรือเจตคติ ทัศนคติ คือ ความสัมพันธ์ระหว่างอารมณ์ 
ความรู้สึกนึกคิด จิตใจ การ รับรู้แต่ละบุคคล หรือจากประสบการณ์ รวมไปถึงความเชื่อในด้านต่าง ๆ จะเกิดได้
ทั้งทางบวกและทางลบ ซึ่งทัศนคติจะมีผลทั้งทางตรงและทางอ้อมต่อการปฏิบัติ ออกมาในรูปแบบหน้าที่  
ในการปฏิบัติงานและการใช้ชีวิตของบุคคลนั้น ๆ พฤติกรรมหรือการปฏิบัติ คือ การท าของบุคคลนั้น ๆ ที่อาจ
เกิดจาก ความรู้ ความเข้าใจ ประสบการณ์ที่พบเจอ หรือความเชื่อในด้านต่าง  ๆ ส่งผลต่อความคิดทัศนคติ  
ท า ให้เกิดการปฏิบัติในแต่ละบุคคลที่แตกต่างกันไป 
 ในงานวิจัยของทวีศักดิ์ เทพพิทักษ์ ได้กล่าวถึงความสัมพันธ์ระหว่าง ความรู้ ทัศนคติและการปฏิบัติตนไว้  
4 รูปแบบ ซึ่งเป็นประโยชน์ในการก าหนดแผน ปฏิบัติการเพ่ือก าหนดแนวทางในการปรับเปลี่ยนพฤติกรรมดังนี้คือ 

 

ภำพที่ 2.29 โมเดล KAP รูปแบบที่ 1 
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หมายเหต:ุ โมเดล KAP รูปแบบที่ 1 จาก “การใช้แบบจ าลอง KAP กับการศึกษาพฤติกรรมและทัศนคติการป้องกันการตดิเช้ือ
เอชไอวี/เอดส์ ของคนประจ าเรือไทย” โดย ทวีศักดิ์ เทพพิทักษ์, 2556, 
(https://so03.tcithaijo.org/index.php/jmscrru/article/download/127101/95937/).  

 
 อธิบายว่า ความรู้ (K) ส่งผลให้เกิดทัศนคติ (A) ซึ่งส่งผลให้เกิดการปฏิบัติ (P) โดยมีทัศนคติเป็นตัวกลาง
ระหว่างความรู้กับการปฏิบัติ คือ ทัศนคติจะเกิดจากความรู้ที่มีอยู่และการปฏิบัติจะแสดงออกไปตามทัศนคตินั้น 

 
 
 
 

ภำพที่ 2.30 โมเดล KAP รูปแบบที่ 2 
 

หมายเหต:ุ โมเดล KAP รูปแบบที่ 2 จาก “การใช้แบบจ าลอง KAP กับการศึกษาพฤติกรรมและทัศนคติการป้องกันการตดิเช้ือ
เอชไอวี/เอดส์ ของคนประจ าเรือไทย” โดย ทวีศักดิ์ เทพพิทักษ์, 2556, (https://so03.tci- thaijo.org/index.php 
/jmscrru/article/download/127101/95937/).   
 อธิบายว่า ความรู้ (K) และทัศนคติ (A) มีความสัมพันธ์ซึ่งกันและกันและท าให้เกิดการปฏิบัติ (P) ตามมา 
 

 
 
 

ภำพที่ 2.31 โมเดล KAP รูปแบบที่ 3 
 

หมายเหต:ุ โมเดล KAP รูปแบบที่ 3 จาก “การใช้แบบจ าลอง KAP กับการศึกษาพฤติกรรมและทัศนคติการป้องกันการตดิเช้ือ
เอชไอวี/เอดส์ ของคนประจ าเรือไทย” โดย ทวีศักดิ์ เทพพิทักษ์, 2556, 
(https://so03.tcithaijo.org/index.php/jmscrru/article/download/127101/95937/).  
 
 อธิบายว่า ความรู้ (K) และทัศนคติ (A) ต่างก็ท าให้เกิดการปฏิบัติ (P) โดยที่ความรู้และทัศนคติ 
ไม่จ าเป็นต้องสัมพันธ์กัน 
 
 
 
 

ภำพที่ 2.32 โมเดล KAP รูปแบบที่ 4 

หมายเหต:ุ โมเดล KAP รูปแบบที่ 4 จาก “การใช้แบบจ าลอง KAP กับการศึกษาพฤติกรรมและทัศนคติการป้องกันการตดิเช้ือ
เอชไอวี/เอดส์ ของคนประจ าเรือไทย” โดย ทวีศักดิ์ เทพพิทักษ์, 2556,  
(https://so03.tci-thaijo.org/index.php/jmscrru/article/download/127101/95937/).  
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 อธิบายว่า ความรู้ (K) มีผลต่อการปฏิบัติ (P) ทั้งทางตรงและทางอ้อม มีทัศนคติ (A) เป็นตัวกลางท าให้
เกิดการปฏิบัติตามความรู้นั้น หรือความรู้มีผลต่อทัศนคติก่อน แล้วการปฏิบัติที่เกิดขึ้นเป็นไปตามทัศนคตินั้น 
 สรุปได้ว่าความรู้ ทัศนคติ และพฤติกรรม มีความสัมพันธ์กันหลายแบบทั้ง ทางตรงและทางอ้อม เชื่อว่า 
ทัศนคติที่ดีจะท าให้มีพฤติกรรมที่ดีซึ่งจะส่งผลให้บุคคลที่ ได้รับบริการมีความรู้สึกหรือทัศนคติที่ดีด้วยเช่นกัน 
หรือสรุปได้ว่า ความรู้ ทัศนคติ พฤติกรรม มีผลต่อเนื่องกัน เช่น ทัศนคติมีผลต่อพฤติกรรมและพฤติกรรม 
มีผลมาจากทัศนคติ ซึ่งทั้งหมดจะมีพ้ืนฐานมาจากความรู้และความเข้าใจเกี่ยวกับกิจกรรมหรือหน้าที่ความ
รับผิดชอบ (ทวีศักดิ ์เทพพิทักษ,์ 2556)  

2.3.1 แบบทดสอบกำรประเมินควำมรู้ ทัศนคติ และกำรปฏิบัติ 
  จากการทบทวนทฤษฎีความรู้ ทัศนคติ และการปฏิบัติ ข้างต้น สามารถน าข้อมูลดังกล่าวมา
พัฒนาเป็นแบบทดสอบ โดยมีขั้นตอนการด าเนินการที่ส าคัญ  ดังนี้ (ทิศนา แขมมณี, 2544 อ้างถึงใน ปรีดา
วรรณ อ่อนนางใย, 2555)   
 
  2.3.1.1 ก ำหนดจุดมุ่งหมำยของกำรวัด 
      ก าหนดจุดมุ่งหมายที่ส าคัญของการสร้างแบบทดสอบการประเมินความรู้ ทัศนคติ และ
การปฏิบัติ ซึ่งผู้พัฒนาจะต้องพิจารณาถึงการน าไปใช้ และความต้องการที่จะวัดหรือประเมินผล เพ่ือให้ได้
มาถึงข้อมูลที่ครบถ้วนและสามารถน าไปวิเคราะห์ต่อได้ 
  2.3.1.2 ก ำหนดกรอบของกำรวัด 
      ผู้พัฒนาแบบทดสอบควรท าการศึกษา ทบทวนวรรณกรรม และแนวคิด ทฤษฎีต่าง ๆ  
ที่มีความเกี่ยวข้องกับเรื่องที่ต้องการวัด มีความเหมาะสมกับบริบทและเป้าหมายหลักที่ต้องการศึกษาเพ่ือที่จะ
น ามาก าหนดกรอบหรือโครงสร้างของแบบทดสอบ เนื่องจากจะช่วยให้สามารถบ่งชี้ถึงลักษณะของแต่ละ
องค์ประกอบของการวัดนั้น ๆ ได้ 
  2.3.1.3 กำรเขียนแบบทดสอบ 
      ก าหนดรูปแบบของการเขียนแบบทดสอบ ข้อค าถาม ค าตอบ และวิธีการให้คะแนน  
ซึ่งอาจได้ข้อมูลมาจากการศึกษาบทความ วิจัย หรือเอกสารต่าง ๆ เมื่อก าหนดรูปแบบของแบบทดสอบ
เรียบร้อยแล้ว ให้ท าการร่างแบบทดสอบตามที่ก าหนดไว้จนครบทุกองค์ประกอบ หลังจากร่างเสร็จสิ้นควรมี
การทบทวนแบบทดสอบเพ่ือพิจารณาถึงความเหมาะสมของการวัด และความชัดเจนของภาษาหรือข้อค าถาม
ที่ใช้ พิจารณาความตรงตามจุดประสงค์และความเหมาะสม (Content Validity) โดยผู้พัฒนาและผู้ตรวจสอบ
ที่มีความเชียวชาญในการสร้างแบบทดสอบ น ามาหาค่าดัชนีความสอดคล้อง IOC (Index of Congruence)  
โดยก าหนดค่าดัชนีความสอดคล้องตั้งแต่ 0.5 ขึ้นไป (ศิริชัย กาญจนวาสี, 2544) 
 

  2.3.1.4 กำรน ำแบบทดสอบไปทดลองใช้กับกลุ่มทดสอบน ำร่อง  
                           น าแบบทดสอบไปทดลองใช้กับกลุ่มทดสอบน าร่อง  จากนั้นน าผลการตอบมา 
ท าการวิเคราะห์หาคุณภาพ โดยท าการวิเคราะห์ข้อมูลและวิเคราะห์แบบทดสอบ 
        วิเคราะห์แบบทดสอบเพ่ือตรวจสอบคุณภาพของข้อค าถามเป็นรายข้อเพ่ือคัดเลือกและ
ปรับปรุงข้อที่ไม่เหมาะสม จากนั้นคัดเลือกข้อค าถามที่มีคุณภาพและเหมาะสมที่ปรับปรุงแล้วให้ได้จ านวน
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ตามที่ก าหนดเพ่ือให้ผู้เชี่ยวชาญตรวจความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหา และน าไปทดลองใช้ใหม่อีกครั้งเพ่ือวิเคราะห์ 
หาค่าสัมประสิทธิ์แอลฟาของครอนบาค (Cronbach’ s Alpha) โดยค่าความเชื่อมั่นต้องไม่ต่ ากว่า 0.7 จึงจะ 
ถือว่าอยู่ในระดับยอมรับได้ (Kyra Maple, 2015) 
   
  2.3.1.5 น ำแบบทดสอบไปใช้จริง  
      หลังจากวิเคราะห์คุณภาพของข้อสอบเป็นรายข้อและวิเคราะห์คุณภาพของแบบทดสอบ
ว่าเป็นไปตามเกณฑ์คุณภาพที่ต้องการแล้วจึงน าไปใช้กับกลุ่มตัวอย่าง ในการใช้แบบทดสอบทุกครั้งควรมีการ
รายงานค่าความเชื่อมั่น (Reliability) ทุกครั้งก่อนน าผลการวัดไปแปลความหมาย 
       โดยขั้นตอนการพัฒนาแบบทดสอบการประเมินความรู้  (Knowledge) ทัศนคติ 
(Attitude) และการปฏิบัติ (Practice) สามารถสรุปได้ดังแสดงภาพที ่2.33 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

ภำพที่ 2.33 ขั้นตอนการสร้างแบบทดสอบการประเมินความรู้ (Knowledge) ทัศนคติ (Attitude) และการ
ปฏิบัติ (Practice)  

 

ขั้นตอนการสร้างแบบทดสอบ 

1.ก าหนดจุดมุ่งหมายของการวัดความรู้ ทัศนคติ และ
พฤติกรรมที่ต้องการวัด 

2. ก าหนดกรอบของการวัด 

3. เขียนแบบทดสอบ 

 ก าหนดรูปแบบของ
ค าถาม และการให้

คะแนน 

ร่างแบบทดสอบ 
และแนวทางการให้

คะแนน 

ทบทวนร่าง
แบบสอบถาม 

4. น าแบบทดสอบไปทดลองใช้ 

 วิเคราะห์
แบบทดสอบ 

คัดเลือกข้อค าถาม
และทดลองใช้ซ้ า 

วิเคราะห์
แบบทดสอบ 

5. แบบทดสอบส าหรับน าไปใช้จริง 
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 2.3.2 ควำมรู้  ทัศนคติ และพฤติกรรมควำมปลอดภัย อำชีวอนำมัย และสภำพแวดล้อม 
ในกำรท ำงำน 
  การประสบอุบัติเหตุจากการท างาน มีสาเหตุมาจากการกระท าที่ไม่ปลอดภัยและสภาพแวดล้อม
การท างานที่ไม่ปลอดภัย ซึ่งส่วนใหญ่เกิดจาการกระท าที่ไม่ปลอดภัยของผู้ปฏิบัติงานดังนั้น การศึกษาเกี่ยวกับ
จิตส านึกความปลอดภัยในการท างาน จึงมีความส าคัญต่ออการป้องกัน อุบัติเหตุจากการท างาน เนื่องจากเป็น
สิ่งที่จะบง่ชี้ถึงพฤติกรรมความปลอดภัยในการท างาน  
  แนวคิด และทฤษฎีที่เกี่ยวข้องกับความรู้ ทัศนคติ และพฤติกรรมความปลอดภัยในการท างาน  
มีดังนี ้ 

2.3.2.1 ควำมรู้ด้ำนควำมปลอดภัย อำชีวอนำมัย และสภำพแวดล้อมในกำรท ำงำน 
ความรู้ด้านความปลอดภัย เป็นสิ่งส าคัญของการท างาน เพ่ือสร้างความปลอดภัย 

ในการท างานโดยวิธีการป้องกันแบบ Passive หรือ Prevention ได้แก่ การอบรมให้ความรู้ ความเข้าใจ 
ที่ถูกต้องก่อนเข้าปฏิบัติงาน การติดตามประเมินผลพฤติกรรมในการท างานของพนักงานโดยวิธีปกป้อง  
แบบ Active หรือ Protection ได้แก่ การน าอุปกรณ์ป้องกันอันตรายส่วนบุคคลมาใช้ปกป้องร่างกาย เพ่ือลด
ความรุนแรงจากอุบัติเหตุ ซึ่งการสร้างความปลอดภัยในการท างานให้มีประสิทธิภาพ ควรยึดหลักการ 3E 
ได้แก่ 
       1) การใช้ความรู้ทางวิชาการด้านวิศวกรรมศาสตร์ (Engineering- E) คือ ในด้านการ
ออกแบบ และค านวณเครื่องจักร เครื่องมือที่มีสภาพการใช้งานที่ปลอดภัยที่สุด การติดตั้งเครื่องป้องกัน
อันตรายให้แก่ส่วนที่เคลื่อนไหว หรืออันตรายของเครื่องจักร การวางผังโรงงานระบบไฟฟ้า แสงสว่าง เสียง 
การระบายอากาศ เป็นต้น 

2) การให้การศึกษาหรือการฝึกอบรม (Education-E) คือ การฝึกอบรมให้แก่งาน 
หัวหน้างาน และผู้ที่เกี่ยวข้องในการท างานให้มีความรู้ความเข้าใจขั้นตอนการท างานที่ปลอดภัย ทราบวิธีถึง
อันตรายและวิธีการในการป้องกันอุบัติเหตุ และการสร้างความตระหนักเกี่ยวกับปลอดภัยในงาน เป็นต้น 

3) การใช้มาตรการบังคับควบคุม (Enforcement-E) คือ การก าหนดวิธีการท างานอย่าง
ปลอดภัย และการควบคุมบังคับอย่างจริงจังและเข้มงวดให้คนงานปฏิบัติตามเป็นกฎระเบียบปฏิบัติ และต้อง
ประกาศให้ทราบทั่วกันหากผู้ ใดฝ่าฝืน หรือไม่ปฏิบัติตามจะต้องถูกลงโทษ เพ่ือให้เกิดจิตส านึก เกิดเป็น
วัฒนธรรม องค์กรขึ้น และหลีกเลี่ยง การกระท าทีไ่ม่ถูกต้อง หรือเป็นอันตราย 
     หากพิจารณาถึงความรู้ด้านความปลอดภัยในการท างาน ผู้ปฏิบัติงานจ าเป็นต้องรู้และ
เข้าใจถึงกฎระเบียบ ข้อบังคับด้านความปลอดภัย ซึ่งต้องศึกษาและปฏิบัติตามอย่างเคร่งครัดในการท างานจริง 
เพ่ือให้เกิดความปลอดภัยในการท างาน (พรหมเทพ รังสรรค,์ ม.ป.ป.) 
 

  2.3.2.2 ทัศนคติด้ ำนควำมปลอดภัย อำชีวอนำมัย และสภำพแวดล้อมในกำรท ำงำน  
      ทัศนคติความปลอดภัย หมายถึง ความคิดเห็นหรือความรู้สึกของบุคคลต่อเรื่องส าคัญที่
เกี่ยวข้องกับความปลอดภัย ไม่ว่าจะเป็นสาเหตุและการป้องกันอุบัติเหตุ การใช้อุปกรณ์ป้องกันอันตรายส่วน
บุคคล รวมไปถึงการยอมรับและเคารพต่อ กฎระเบียบ/มาตรการด้านความปลอดภัย ทัศนคติความปลอดภัยที่
เกี่ยวข้องกับความปลอดภัย (วัชรพงศ ์ดีวงษ,์ 2564) ได้แก่ 

1) อุบัติเหตุจากการท างานเป็นสิ่งทีค่วบคุม และป้องกันได ้
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2) การป้องกันอุบัติเหตุเป็นหน้าที่ที่ต้องปฏิบัติ  

3) ความปลอดภัยในการท างานเป็นส่วนหนึ่งของงานและมีความส าคัญเท่ากับงาน  
4) การกระท าท่ีไม่ปลอดภัยเป็นสาเหตุส าคัญของการเกิดอุบัติเหตุ  

5) การวางแผนและปฏิบัติตามข้ันตอนช่วย ให้การท างานมีความปลอดภัย  
6) การท างานข้ามข้ันตอน มีส่วนท าให้เกิดอุบัติเหตุ  
7) การสวมใส่อุปกรณ์คุ้มครอง ความปลอดภัยส่วนบุคคลท าให้เกิดความปลอดภัย  
8) การปฏิบัติตามกฎข้อบังคับความปลอดภัยในการท างานไม่ท าให้รู้สึกอึดอัด  
9) คนงานทุกคนต้องได้รับการฝึกอบรมเรื่องความปลอดภัยในการท างาน  

10) การฝึกอบรมเรื่องมาตรการความปลอดภัยในการท างานเป็นการเพ่ิมพูนความรู้  
11) ทุกคนควรมีส่วนร่วมในการเสนอความคิดเห็นและข้อเสนอแนะ  เกี่ยวกับความ
ปลอดภัย  
12) มาตรการลงโทษผู้ที่ไม่ปฏิบัติตามกฎข้อบังคับความปลอดภัย มีส่วนช่วยลดอุบัติเหตุ
ได้  

  2.3.2.3 พฤติกรรมด้ำนควำมปลอดภัย อำชีวอนำมัย และสภำพแวดล้อมในกำรท ำงำน 

    พฤติกรรมความปลอดภัย หมายถึง การแสดงออกโดยการกระท าที่ เป็นไปตาม
กฎระเบียบและมาตรการความปลอดภัย เป็นไปในทางบวกท่ีจะท าให้เกิดความปลอดภัยและลดโอกาสของการ
เกิดอุบัติเหตุให้น้อยที่สุด พฤติกรรมที่เกี่ยวข้องกับความปลอดภัย (วัชรพงศ ์ดีวงษ,์ 2564) ได้แก่ 

1) ศึกษาท าความเข้าใจกฎข้อบังคับความปลอดภัยในการท างานของบริษัท  
2) ปฏิบัติตามกฎข้อบังคับ ความปลอดภัยในการท างานของบริษัท  
3) แต่งกายถูกต้องเหมาะสมกับลักษณะงานที่ปฏิบัติ  
4) สวมใส่อุปกรณ์คุ้มครองความปลอดภัยส่วนบุคคลที่ก าหนด  
5) ศึกษาคูมื่อการใช้งานอุปกรณห์รือเครื่องจักรกอ่นลงมือปฏิบัติงาน  
6) เลือกใช้อปกรณเ์ครือ่งมอืทีเ่หมาะสมกับงานทีป่ฏิบัติ  
7) ตรวจสอบความพร้อมของอุปกรณ์เครื่องมอื/เครื่องจักรทัง้กอ่นและหลังการใช้งาน  
8) ปฏิบัติตามข้ันตอนและแผนการท างานอย่างปลอดภัย  
9) ปฏิบัติงานตามข้ันตอนความปลอดภัย โดยไม่ข้ามข้ันตอน  
10) ปฏิบัติงานตามค าแนะน า และตกัเตอืนของผู้บังคบับัญชา  
11) ปฏิบัติตามปา้ยเตือนหรือเครื่องหมายความปลอดภัย  
12) แจ้งให้ผู้บังคับบัญชาทราบเมื่อพบเห็นอุบัติเหตุหรือสิ่งที่อาจเป็นอันตราย  

13) หยุดปฏิบัติงาน และด าเนินการแก้ไขทันที เมื่อพบเครื่องจักรช ารุดในขณะ 
     ปฏิบัติงาน  
14) หยุดงานหรือหยุดปฏิบัติงาน เมื่อภาวะร่างกายไม่พร้อม 

15) บ ารงุรักษาท าความสะอาดเครื่องมอืและจัดเกบ็อย่างเป็นระเบียบหลังการใช้งาน 

16) ดูแลรักษาความสะอาดของบริเวณพ้ืนทีป่ฏิบัติงาน  

17) ให้ความร่วมมือในการเข้าร่วมกิจกรรมรณรงค์ส่งเสริมความปลอดภัยในการท างาน  
18) น าความรู้ทีไ่ด้รับจากการฝึกอบรมความปลอดภัยไปปฏิบัติงานจริง 
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2.3.3 งำนวิจัยที่เกี่ยวข้อง  

  จากการศึกษางานวิจัยของ Abdel Fattah A. Qaraman et al. (2022) มีการใช้ KAP ในการ
วิจัยเพ่ือประเมินความรู้ ทัศนคติ และแนวทางปฏิบัติเกี่ยวกับความปลอดภัยและอาชีวอนามัยในหมู่นักศึกษา
พยาบาลที่มหาวิทยาลัยอัลอิสรา พบว่าในแง่ของความรู้ ทัศนคติ และการปฏิบัติ คะแนนเฉลี่ยมีความส าคัญ
ทางสถิติระหว่างนักศึกษาพยาบาลที่เข้าร่วมหลักสูตรการป้องกันอันตรายด้านความปลอดภัยและนักศึกษาที่
ไม่ได้เข้าร่วม (ค่า P <.05) ในแง่ของทัศนคติ คะแนนเฉลี่ยมีความส าคัญทางสถิติระหว่ างนักศึกษา
ประกาศนียบัตรและนักศึกษาปริญญาตรี (ค่า P =.026) ในแง่ของการปฏิบัติ คะแนนเฉลี่ยมีความส าคัญ 
ทางสถิติระหว่างชายและหญิง (ค่า P =.017) นักศึกษาพยาบาลที่มีประสบการณ์ถูกเข็มทิ่ม และนักศึกษา 
ที่ไม่มีประสบการณ์ (ค่า P =.015) สรุปผลได้ว่าควรเปิดสอนหลักสูตรความปลอดภัยและอาชีวอนามัย รวมถึง
การฝึกอบรมส าหรับนักศึกษาสาขาวิทยาศาสตร์สุขภาพต่อไป เนื่องจากการฝึกอบรมมีผลดีต่อการปฏิบัติของ
นักศึกษาซึ่งสามารถเพ่ิมพูนความรู้และทัศนคติที่เหมาะสมในการท างานในด้านสุขภาพและความปลอดภัยได้
อย่างมีประสิทธิภาพ โดยจะช่วยให้นักศึกษาเตรียมพร้อมในการเผชิญกับความท้าทายที่อาจเกิดขึ้น  
ในสภาพแวดล้อมการท างานจริง ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของสมพร เหลาพรมและคณะ (2561) ที่ได้
ท าการศึกษาระดับความรู้, ทัศนคติและการปฏิบัติงานของพนักงานบัดกรีในโรงงานอิเล็กทรอนิกส์แห่งหนึ่งที่
สัมผัสดีบุกอนินทรีย์ พบว่าระดับความรู้ ทัศนคติ และการปฏิบัติงานของพนักงานบัดกรีที่สัมผัสดีบุกอนินทรีย์
ในโรงงานอิเล็กทรอนิกส์ส่วนใหญ่มีคะแนนที่สูงกว่าเกณฑ์ โดยพนักงานที่มีความรู้ ระดับสูง คิดเป็นร้อยละ 
64.6 ทัศนคติที่เป็นด้านบวกคิดเป็นร้อยละ 54.2 และมีพฤติกรรมที่ปลอดภัย คิดเป็นร้อยละ 68.8 และ
พนักงานที่มีคะแนนต่ ากว่าเกณฑ์ พบว่ามีความรู้ระดับต่ าร้อยละ 35.4 ทัศนคติที่เป็นด้านลบ ร้อยละ 45.8 
และการปฏิบัติที่มีความเสี่ยงร้อยละ 31.2  

จากการศึกษานี้หากลองพิจารณาตามหลักการจัดการด้านความปลอดภัยและอาชีวอนามัยสะท้อน
ให้เห็นว่ายังมีพนักงานจ านวนไม่น้อยที่มีคะแนนต่ ากว่าเกณฑ์ หากพนักงานกลุ่มนี้ไม่ได้รับการปรับปรุง 
หรืออบรมให้ความรู้ในการปฏิบัติงานกับดีบุกอนินทรีย์อย่างปลอดภัย และถึงแม้ดีบุก อนินทรีย์จะมีความเป็น
พิษต่ า แต่การได้รับสัมผัสในระยะยาวสามารถคาดคะเนได้ว่าคนกลุ่มนี้มีโอกาสที่จะป่วยเป็นโรคจากการท างาน
และจากการศึกษาของจิตติศักดิ์ ศรีสอนและคณะ (2563) เรื่องการศึกษาความรู้ ทัศนคติและพฤติกรรมความ
ปลอดภัยในการท างานของพนักงานฝ่ายผลิตชิ้นไม้ยูคาสับหจก.พิพัฒน์เจริญกิจอ า เภอเมือง จังหวัด
มหาสารคาม พบว่าพนักงานได้เกิดอุบัติเหตุในการท างาน ร้อยละ 87.88 ซึ่งเคยได้รับการอบรมด้านความ
ปลอดภัยในการท างาน ร้อยละ 93.90 โดยพนักงานส่วนใหญ่มีความรู้ทัศนคติและพฤติกรรมด้านความ
ปลอดภัยในการท างานอยู่ในระดับสูง ร้อยละ 80.00, 78.79 และ 93.33 ตามล าดับ ปัจจัยด้านการได้รับการ
อบรมความปลอดภัยในการท างาน และการเกิดอุบัติเหตุในการท างาน มีความสัมพันธ์กับระดับพฤติกรรม
ความปลอดภัยในการท างาน อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05  

ดังนั้นเจ้าของสถานประกอบการ ควรจัดกิจกรรมส่งเสริมด้านความปลอดภัยในการท างาน  
เพ่ือลดการเกิดอุบัติเหตุในการท างานโดยมีความเชื่อมโยงกับงานวิจัยของชัชฎารัตน์ ธวัลหทัยกุลและคณะ 

(2563) ที่ได้ท าการศึกษาความรู้ ทัศนคติและพฤติกรรมความปลอดภัยในการท างานของคนงานรับซื้อของเก่า
ในเขตเทศบาลเมืองจังหวัดศรีสะเกษ พบว่าคนงานก่อสร้างส่วนใหญ่มีประสบการณ์ในการท างานอยู่ระหว่าง 
6-10 เดือน คิดเป็นร้อยละ 55.00 และมีความรู้ด้านความปลอดภัยในการท างานอยู่ในระดับปานกลางร้อยละ 
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53.30 ส่วนทัศนคติและพฤติกรรมด้านความปลอดภัยในการท างานอยู่ในระดับสูง ร้อยละ 57.14 และ 54.17 
ตามล าดับ  

ปัจจัยด้านความรู้และทัศนคติความปลอดภัยในท างานของคนงานก่อสร้างโรงไฟฟ้า อุบลราชธานี 
มีความสัมพันธ์กับพฤติกรรมความปลอดภัยในท างานของคนงานก่อสร้างโรงไฟฟ้า อุบลราชธานี อย่างมี
นัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 ดังนั้น ผู้รับเหมาผู้รับเหมาและเจ้าของโครงการ ควรมีการอบรมให้ความรู้
เกี่ยวกับการสวมใส่อุปกรณ์ป้องกันอันตรายส่วนบุคคล การท างานที่ถูกวิธีไม่ท างานข้ามขั้นตอนเพ่ือลด 
การเกิดอุบัติในการท างาน และควรจัดท าเอกสารเพ่ือการวางแผนป้องกันอันตรายหรืออุบัติเหตุจากการท างาน 
หากมีอุบัติเหตุเกิดขึ้นควรมีการสอบสวนหาสาเหตุของการเกิดอุบัติเหตุ เพ่ือป้องกันไม่ให้เกิด  และจาก
การศึกษาของวัชรพงศ์ ดีวงษ์ (2564) การรับรู้มาตรการความปลอดภัย ทัศนคติและพฤติกรรมความปลอดภัย 
ของแรงงานก่อสร้าง: กรณีศึกษา บริษัทรับเหมาก่อสร้างขนาดกลาง โดยการวิเคราะห์อิทธิพลส่งผ่านทัศนคติ
ความปลอดภัยที่มีผลต่อความสัมพันธ์ระหว่างการรบรู้มาตรการความปลอดภัยและพฤติกรรมความปลอดภัย
ตามแนวทางการวิเคราะห์ตัวแปรส่งผ่านของบารอน และเคนนี่  (Baron & Kenny, 1986) ร่วมกับวิธี 
บูทสแตรปปิง (Bootstrapping) เพ่ือยืนยันค่าอิทธิพลทางอ้อมผ่านตัวแปรส่งผ่าน (Preacher & Hayes, 
2004)  ผลการวิจัย พบว่า 1) กลุ่มตัวอย่างมีพฤติกรรมความปลอดภัยอยู่ในระดับมากที่สุด และมีการรับรู้
มาตรการความปลอดภัย และทัศนคติความปลอดภัยอยู่ ในระดับมากค่อนไปหาระดับมากทสุด และ  
2) ทัศนคติความปลอดภัยเป็นตัวแปรส่งผ่านแบบสมบูรณ์ (Complete Mediation) ของความสัมพันธ์ระหว่าง
การรับรู้มาตรการความปลอดภัย และพฤติกรรมความปลอดภัย 
   ดังนั้นสรุปได้ว่าการศึกษาเกี่ยวกับความรู้ ทัศนคติ และแนวทางปฏิบัติด้านความปลอดภัย  
อาชีวอนามัย และสภาพแวดล้อมในการท างานมีความส าคัญอย่างยิ่งในหลายด้าน โดยเฉพาะในการลดอุบัติเหตุ
และส่งเสริมสุขภาพในที่ท างาน ตัวอย่าง เช่น ในงานวิจัยที่พบว่านักศึกษาพยาบาลที่เข้าร่วมหลักสูตรความ
ปลอดภัยมีคะแนนสูงกว่านักศึกษาที่ไม่ได้เข้าร่วม ซึ่งแสดงให้เห็นถึงผลกระทบเชิงบวกของการฝึกอบรมด้าน 
ความปลอดภัย ในทางกลับกัน ส าหรับพนักงานในโรงงาน แม้ว่าจะมีความรู้สูงและทัศนคติที่ดีเกี่ยวกับ 
ความปลอดภัย แต่ก็ยังมีการเกิดอุบัติเหตุได้ ซึ่งชี้ให้เห็นว่าเพียงแค่มีความรู้ไม่เพียงพอ การอบรมและการส่งเสริม
ด้านความปลอดภัยจึงเป็นสิ่งที่จ าเป็น รวมไปถึงการมีแบบประเมินด้านความรู้ ทัศนคติ และการปฏิบัติ (KAP)  
ในการวัดประสิทธิผลของการใส่ตัวแปรต่าง ๆ ในงานวิจัย หรือการวัดผลลัพธ์ที่ได้ว่าเป็นไปตามวัตถุประสงค์  
ที่ตั้งไว้หรือไม่ก็ถือเป็นสิ่งส าคัญเช่นเดียวกันเพ่ือให้ได้การสอดแทรก (Intervention) ที่ดีและสามารถน าข้อมูลจาก
การศึกษาไปวิเคราะห์และพัฒนาต่อได้ในอนาคต 
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บทที่  3 
ระเบียบวิธีวิจัย 

 
งานวิจัยพัฒนาโปรแกรมส่งเสริมความปลอดภัยตามปัจจัยเสี่ยงในการปฏิบัติงานของแรงงานผู้สูงอายุ 

มีวิธีการด าเนินการวิจัยดังต่อไปนี้ 

3.1 รูปแบบกำรวิจัย    
เป็นการวิจัยเชิงวิจัยและพัฒนา (Research and Development Research) โดยแบ่งออกเป็น  

2 ขั้นตอน ดังต่อไปนี้ 

3.1.1 ขั้นตอนที่  1 : กำรพัฒนำต้นแบบโปรแกรมส ำหรับส่งเสริมด้ำนควำมปลอดภัย  
อำชีวอนำมัย และสภำพแวดล้อมในกำรท ำงำนของแรงงำนผู้สูงอำยุ 

  เริ่มจากการศึกษาข้อมูลจากเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง เพ่ือน ามาออกแบบโปรแกรมใน
รูปแบบของเกมกระดานที่ครอบคลุมปัจจัยเสี่ยงทั้ง 6 ด้าน ได้แก่ กายภาพ ชีวภาพ เคมี การยศาสตร์ จิตสังคม 
และอุบัติการณ์ โดยเน้นการเรียนรู้และการมีส่วนร่วมผ่านการเล่นเกมกระดาน (Board Game) หลังออกแบบ
เสร็จได้น าต้นแบบของเกมกระดาน (Board Game) เสนอแก่ผู้ทรงคุณวุฒิ 3 ท่าน เพ่ือพิจารณาคุณภาพของเกม
กระดาน (Board Game) 6 ด้าน ประกอบด้วย 1) ด้านเนื้อหาของเกม 2) ด้านรูปแบบของเกม 3) ด้านกลไกเกม 
4) ด้านวัสดุและอุปกรณ์ 5) ด้านการออกแบบกราฟฟิก และ 6) ด้านคู่มือเกม ซึ่งหากผู้ทรงคุณวุฒิอย่างน้อย 2 ใน 
3 ท่าน เห็นชอบ จึงจะถือว่าผ่านเกณฑ์ จากนั้นจึงปรับปรุงเกมกระดาน (Board Game) ตามข้อเสนอแนะและ
น าไปทดลองใช้กับกลุ่มทดสอบน าร่องจ านวน 30 คน ซึ่งถ้าผู้ทดสอบน าร่องอย่างน้อย ร้อยละ 80 ให้ความคิดเห็น
ในเชิงบวก และไม่มีข้อเสนอแนะร้ายแรงที่กระทบต่อเป้าหมายของเกมกระดาน (Board Game) จึงจะถือว่า 
ผ่านเกณฑ์ และจากนั้นจะน ามาปรับปรุงครั้งสุดท้ายก่อนน าไปใช้เก็บข้อมูลจริงกับอาสาสมัครแรงงานผู้สูงอายุ 
จ านวน 200 คน 

 
3.1.2 ขั้นตอนที่ 2 : กำรประเมินควำมรู้ ทัศนคติ และกำรปฏิบัติของอำสำสมัครแรงงำนผู้สูงอำยุจ ำนวน 

200 คน ที่ใชโ้ปรแกรมส่งเสริมควำมปลอดภัยตำมปัจจัยเสี่ยงในกำรปฏิบัติงำนของแรงงำนผู้สูงอำยุ  
       ขั้นตอนนี้ เริ่มจากการศึกษางานวิจัยและเอกสารที่ เกี่ยวข้องกับการวัดและประเมิน ผล 

ด้านอาชีวอนามัยและความปลอดภัยที่สอดคล้องกับปัจจัยเสี่ยงของแรงงานผู้สูงอายุในด้านต่าง ๆ ทั้ง   
6 ด้าน ได้แก่ กายภาพ ชีวภาพ เคมี การยศาสตร์ จิตสังคม และอุบัติการณ์ จากนั้นได้ออกแบบแบบประเมิน
ครอบคลุม 6 ด้าน โดยแบ่งออกเป็น 4 ส่วน ได้แก่ ข้อมูลส่วนบุคคล ความรู้ (แบบจับคู่ข้อความที่สัมพันธ์กัน  
12 ข้อ) ทัศนคติ (เชิงบวกและเชิงลบ) และพฤติกรรมการปฏิบัติ แบบประเมินฉบับร่างถูกส่งให้ผู้ทรงคุณวุฒิ  
3 ท่าน ตรวจสอบความตรงตามวัตถุประสงค์และความเหมาะสมของเนื้อหา (Content Validity) พร้อมวิเคราะห์
ค่าดัชนีความสอดคล้อง (IOC) ซึ่งต้องไม่น้อยกว่า 0.5 (ศิริชัย กาญจนวาสี, 2544) จากนั้นได้น าไปทดสอบกับกลุ่ม
ทดสอบน าร่อง จ านวน 30 คน เพ่ือประเมินความชัดเจน ความเหมาะสม และระยะเวลาในการท าแบบประเมิน 
ผลที่ได้จากการทดลองใช้ถูกน าไปวิเคราะห์ค่าความเชื่อมั่นภายในของเครื่องมือ (Internal Consistency) โดยใช้
วิธีการหาค่าสัมประสิทธิ์แอลฟาของครอนบาค (Cronbach’s Alpha) ค่าความเชื่อมั่นอยู่ในระดับดีขึ้นไป (α   
0.700) แล้วท าการปรับปรุงแบบประเมินให้สมบูรณ์ก่อนน าไปใช้ในการประเมินผลของส่งเสริมความปลอดภัยตาม
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ปัจจัยเสี่ยงในการปฏิบัติงานในแรงงานผู้สูงอายุ ในรูปแบบเกมกระดาน (Board Game) ในขั้นตอนการเก็บ
ตัวอย่างกับอาสาสมัครแรงงานผู้สูงอายุ จ านวน 200 คน 

 
3.2 ประชำกรและกลุ่มตัวอย่ำง 
       3.2.1 ประชำกร   
               แรงงานผู้สูงอายุในระบบที่ท างานในกรุงเทพมหานครและปริมณฑล  
                 หมายเหตุ ข้อมูลแรงงานผู้สูงอายุในระบบที่ท างานในกรุงเทพมหานคร ปี 2566 มีจ านวน 350,638 คน 
(ส านักงานสถิติแห่งชาติ กระทรวงดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคม, 2567) 
 
       3.2.2 กำรก ำหนดขนำดตัวอย่ำงและกำรเลือกกลุ่มตัวอย่ำง   
               3.2.2.1 กลุ่มตัวอย่างเป็นแรงงานผู้สูงอายุในระบบที่ท างานในเขตกรุงเทพมหานครและปริมณฑล 
โดยใช้ข้อมูลแรงงานผู้สูงอายุในระบบที่ท างานในกรุงเทพมหานคร ปี 2566 จ านวน 350,638 คน ซึ่งท าการ
ค านวณโดยใช้สูตร Taro Yamane, 1970 เนื่องจากข้อมูลมีจ านวนมาก 
                จากสมการ 

                             𝑛 =
𝑁

1+𝑁𝑒2
 

 

ที่ขอบเขตความเชื่อม่ัน 90 แทนค่าได้เท่ากับ 

                    

          n  =  100  

จ านวนกลุ่มตัวอย่างจากการค านวณได้เท่ากับ 100 คน       
แต่เพ่ือให้เกิดความเชื่อม่ันมากยิ่งขึ้น ผู้วิจัยจึงขอเพ่ิมจ านวนกลุ่มตัวอย่างทั้งหมดเป็นจ านวน 200 

คน 
3.2.2.2 การเลือกกลุ่มแรงงานผู้สูงอายุ ใช้วิธีการเลือกแบบเฉพาะเจาะจง (Purposive  

Selection) ในแรงงานผู้สูงอายุตามลักษณะงาน 4 กลุ่มอาชีพ ได้แก่ กลุ่มอาชีพเกี่ยวกับการก่อสร้าง  
กลุ่มอาชีพเกี่ยวกับการผลิต กลุ่มอาชีพเกี่ยวกับการขนส่ง และกลุ่มอาชีพอ่ืน ๆ ที่ยินยอมให้ความร่วมมือในการ
วิจัย (ส านักงานสถิติแห่งชาติ กระทรวงดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคม, 2567) 

 
3.2.2.3 การจัดกลุ่มตัวอย่างแรงงานผู้สูงอายุเข้ากลุ่มอาสาสมัคร ด าเนินการ ดังนี้ 

1) ติดต่อหน่วยงานต้นสังกัดของแรงงานผู้สูงอายุเพ่ือรับสมัครแรงงานผู้สูงอายุเข้าร่วม
โปรมแกรมส่งเสริมด้านความปลอดภัยและอาชีวอนามัยตามปัจจัยเสี่ยงในการปฏิบัติงานของกลุ่มแรงงาน
ผู้สูงอายุ     

2) กรณีมีอาสาสมัครมากว่า 200 คน จะเลือกกลุ่มตัวอย่างด้วยวิธีการสุ่มแบบง่าย 
(Simple Random Sampling) โดยการจับฉลาก เพ่ือให้ได้อาสาสมัคร จ านวน 200 คน 

n = จ านวนกลุ่มตัวอย่าง  
e = ความคลาดเคลื่อนของการสุม่ตัวอย่าง 
N = จ านวนประชากร 



การพัฒนาโปรแกรมส่งเสริมความปลอดภัยตามปจัจยัเส่ียงของแรงงานผู้สูงอายุ 
 

 

สถาบันส่งเสรมิความปลอดภยั อาชีวอนามัย และสภาพแวดล้อมในการท างาน (องค์การมหาชน) 
 

65 
 

 
3.3 เครื่องมือที่ใช้ในกำรเก็บรวบรวมข้อมูล    
 เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ประกอบด้วย 1) เกมกระดานด้านสภาพแวดล้อมในการท างาน และ  
2) แบบประเมินความรู้ ทัศนคติ การปฏิบัติงานอย่างปลอดภัยของแรงงานผู้สูงอายุ โดยพัฒนาขึ้นจากกรอบ
แนวคิดเก่ียวกับสาเหตุและผลของสิ่งคุกคามด้านความปลอดภัย อาชีวอนามัยและสภาพแวดล้อมในการท างานที่
แรงงานผู้สูงอายุมีโอกาสสัมผัสและควรทราบ ทั้ง 6 ด้าน คือ กายภาพ ชีวภาพ เคมี การยศาสตร์ จิตสังคม และ
อุบัติการณ์ และแนวทางการควบคุมป้องกันไม่ให้สัมผัสสิ่งคุกคามนั้นหรือสัมผัสน้อยที่สุดในการปฏิบัติงาน 
รวมถึงทัศนคติ และการปฏิบัติงานอย่างปลอดภัยที่คาดหวัง โดยอยู่บนพ้ืนฐานว่าแรงงานผู้สูงอายุจะต้องเข้าถึง
เครื่องมือหรือโปรแกรมดังกล่าวได้โดยสะดวก ซึ่งวิธีการเล่นเกมกระดานนี้จะให้ผู้เล่นเดินหมากบนกระดานที่
ก าหนดให้แล้วจับคู่การ์ดความเสี่ยง 6 ด้าน ได้แก่ กายภาพ ชีวภาพ เคมี การยศาสตร์ จิตสังคม และอุบัติการณ์ 
กับการ์ดป้องกันที่สอดคล้องกัน โดยผู้ที่จับคู่ได้ครบตามก าหนดก่อนจะเป็นผู้ชนะ   

3.3.1 กำรพัฒนำโปรแกรมส่งเสริมด้ำนควำมปลอดภัย อำชีวอนำมัย และสภำพแวดล้อม 
ในกำรท ำงำนตำมปัจจัยเสี่ยงในกำรปฏิบัติงำนของแรงงำนผู้สูงอำย ุ มีข้ันตอน ดังนี้ 

3.3.1.1 ศึกษารูปแบบโปรแกรมส่งเสริมด้านความปลอดภัยและอาชีวอนามัยตามปัจจัยเสี่ยง 
ในการปฏิบัติงานของกลุ่มแรงงานผู้สูงอายุ จากต ารา เอกสาร และงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 

3.3.1.2 ออกแบบเครื่องมือหรือโปรแกรมในลักษณะเกมกระดาน ให้ครอบคลุมปัจจัยเสี่ยง 
ด้านความปลอดภัยและอาชีวอนามัย 6 ด้าน คือ 

1) โปรแกรมส าหรับปัจจัยเสี่ยงทางกายภาพ  
2) โปรแกรมส าหรับปัจจัยเสี่ยงทางชีวภาพ  
3) โปรแกรมส าหรับปัจจัยเสี่ยงทางเคมี  
4) โปรแกรมส าหรับปัจจัยเสี่ยงทางการยศาสตร์  
5) โปรแกรมส าหรับปัจจัยเสี่ยงทางจิตสังคม  
6) โปรแกรมส าหรับปัจจัยเสี่ยงทางอุบัติการณ ์

                           เกมกระดานส าหรับส่งเสริมด้านความปลอดภัย อาชีวอนามัย และสภาพแวดล้อมในการ
ท างานของกลุ่มแรงงานผู้สูงอายุ เป็นการน าแนวทางขั้นตอนการด าเนินการของเกมกระดานทั่วไปมาประยุกต์
กับเงื่อนไขข้อจ ากัดของผู้สูงอายุและปัจจัยเสี่ยงด้านความปลอดภัย อาชีวอนามัย และสภาพแวดล้อมใน  
การท างาน โดยเกมนั้นต้องสนุก ก่อให้เกิดการเรียนรู้ผ่านประสบการณ์การเล่นเกม และถ้าเป็นรูปแบบหรือ
กลไกเกมทีคุ่้นเคย ไม่ซับซ้อน ใช้เวลาเล่นไม่นาน ก็จะยิ่งเหมาะสม 
 

ขั้นตอนการด าเนินการ 
1) Goal Set, Design how to play, Playlist 

                              1.1) ออกแบบการเรียนรู้ ดังตารางที่ 3.1 
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ตำรำงท่ี 3.1 การออกแบบการเรียนรู้ 
ตั้งเป้ำหมำยของกำรออกแบบ 

เป้ำหมำย เนื้อหำ ผู้ใช้งำน 
แนวคิด 
- ท าเพื่ออะไร 
- สิ่งที่อยากให้เกิด 
- ผลลัพธ์ที่อยากได ้
- ทักษะที่อยากให้เกิด 

แนวคิด 
- เกี่ยวกบัอะไร 
- พูดถึงเร่ืองอะไรบ้าง 
- ไม่กว้างเกินไป 
- เฉพาะเจาะจง 
- สอดคล้องกับทั้งจุดประสงค์และ

ผู้ใช้งาน 

แนวคิด 
- น าเกมส์นี้ไปเล่นกับใคร 
- อายุเท่าไหร ่
- เล่นเกมส์นี้พร้อมกันกี่คน 
- น าเกมส์ไปเล่นที่ไหน 
- ข้อจ ากัดต่าง ๆ ของผู้ใช้งาน เช่น ตาบอดสี 

ไม่ได้ยินเสียง ฯลฯ 
ผลลัพธ์ 
- เพื่อให้ผู้เล่นรู้จักและตระหนกั

ถึงปัจจัยเส่ียงในการท างาน 
- เพื่อให้ผู้เล่นสามารถควบคุม 

ป้องกันอันตรายตามปัจจยัเส่ียง
ได้อย่างเหมาะสม 

ผลลัพธ์ 
- การจ าลองสถานการณ์ ปจัจยั

เส่ียงในการท างาน 

ผลลัพธ์ 
- แรงงานผู้สูงอายุ 
- 55 ปีขึ้นไป 
- เล่นได้ 1 – 6 คน (2 โหมด: คนเดียวและ

หลายคน) 
- ระยะเวลาการเล่น 15 - 20 นาท ี
- เล่นที่ท างาน 
- 1 กล่อง 1 โต๊ะ 
- มีข้อจ ากัดด้านสภาพร่างกายตามอาย ุเช่น 

สายตา การได้ยิน การคิดและตัดสินใจ การ
ท าความเข้าใจกับเนื้อหาที่ซับซ้อน 

1.2) ออกแบบเกมกระดาน ดังตารางที่ 3.2 
 

ตำรำงท่ี 3.2 การออกแบบเกมกระดาน 
ลักษณะเกมที่ต้องกำร 

แนวคิด 

แข่งขัน 
หรือ 

ช่วยเหลือ 

แข่งขันหรือช่วยเหลือ
“อย่างไร” 

ให้ตอบโจทย ์
จุดประสงค ์

การออกแบบ 

เงื่อนไข 
ในการจบเกมส ์

กับ 
วิธีตัดสิน 
แพ้/ชนะ 

แยกองค์ประกอบ 
ของเนื้อหา 

น าเนื้อหาท่ีแยก 
องค์ประกอบไปใส่ใน 
อุปกรณ์ให้สอดคล้อง 

กับวิธีการเล่น 

ลักษณะเกมที่ต้องกำร 
ผลลัพธ ์
- แข่งขัน - แข่งกันจับคู่การ์ด 

ปัจจัยเสี่ยงกับการ
ป้องกัน 

- เกมจบเมื่อจับคู่การ์ด
ครบตามที่ก าหนด 
- ชนะเกมเมื่อใครจับคู่
ครบก่อน ภายในเวลาที่
ก าหนด 

- สถานการณ์ปัจจัยเสี่ยง 
- การป้องกันอันตรายที่
สอดคล้องกับปัจจัยเสี่ยง 

- การ์ดสถานการณป์ัจจยัเสีย่ง 
- การ์ดป้องกันความเสี่ยง 
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2) Recheck, Develop, Apply 

 
                              2.1) การเชื่อมโยงความสอดคล้องของเกม ดังภาพที่ 3.1 
 

 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภำพที่ 3.1 การเชื่อมโยงความสอดคล้องของเกม 
 
 
  

1. เนื้อหำ 
- ระบุปัจจยัเสีย่ง 6 ด้านแรงงานสูงอายุ 
- ระบุการป้องกันสอดคล้องกับความเสี่ยง 

2. ประเด็นส ำคัญ 
- สร้างความรู้และความตระหนักเกีย่วกับ

ปัจจัยเสี่ยงด้านความปลอดภัยและ
แนวทางป้องกันให้กับแรงงานผู้สูงอายุ 

- ข้อจ ากัดของแรงงานผู้สูงอายุ : สายตา, 
การไดย้ิน, การตดัสินใจ, กล้ามเนือ้, โรค
ประจ าตัว  

3. เนื้อเร่ือง / เหตุกำรณ์สมมุติ 
- เราคือแรงงานสูงอายุทีต่้องเผชิญกบั

ปัจจัยเสี่ยงในการท างานหลายรูปแบบ 
การที่เราจะรอดปลอดภัย เราต้องหา
การ์ดป้องกันความเสี่ยงให้เจอ เพือ่จะ
ป้องกันเราได้  

4. สิ่งที่คำดหวัง / ทักษะที่อยำก
ให้ผู้เล่นได้รับ 

- ความรู้และการตระหนักถึงปัจจัย
เสี่ยงในการท างาน 6 ด้าน ของ
แรงงานผู้สูงอาย ุ

- ความรู้และการตระหนักถึงการ
ควบคุม ป้องกันอันตรายจาก
ปัจจัยเสี่ยง 6 ด้าน 

5. สิ่งที่อยำกให้ผู้เล่นได้เจอ 
กระบวนการ – > ความรู้สึก 
5.1 เลือกการด์ 1 ใบ -- > ระมัดระวัง

ในการเลือกปัจจยัเสีย่ง 
5.2 สะสมการด์ป้องกันครบ -- > 

ต้องการการ์ดให้ครบก่อนคนอื่น 
5.3 การ์ดป้องกันสอดคล้องกับ8;k,

เสี่ยงท่ีเลือก -- > ความสุขในการ
ป้องกันความเสี่ยง, ครบคู่การ์ด 

8. ควำมเชื่อมโยง 
อุปกรณ์ และ
เนื้อหำ 

- การ์ดความเสีย่ง 
6 ด้าน 

- การ์ดป้องกัน
ความเสีย่ง : การ
ป้องกันอันตราย
จากปัจจัยเสี่ยง 

6. จุดสิ้นสุด / กำรจบเกมส ์
- ผู้เล่นท่ีมีคู่การด์ปัจจัยเสี่ยงกับการด์ผู้พิทักษ์ความปลอดภัยครบก่อนจะเป็นผู้ชนะ 

7.   แยกองค์ประกอบ
เนื้อหำ 
- ปัจจัยเสี่ยง 6 

ด้าน  
- การป้องกัน

อันตรายจาก 
สิ่งคุกคาม 
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ภำพที่ 3.2 เกมกระดานส าหรับส่งเสริมด้านความปลอดภัย อาชีวอนามัย และสภาพแวดล้อมในการท างาน
ของแรงงานผู้สูงอายุ  

 

2.2.1) ทดลองเล่นเกมกระดานที่ออกแบบและการพัฒนาเกมกระดานหลังจาก
ออกแบบเกมกระดานเสร็จเรียบร้อยแล้ว จะให้ผู้เล่นได้ทดลองเล่นจริง โดยขั้นตอนการเล่นคือ ให้ผู้เล่นจับคู่
การ์ดความเสี่ยง 6 ด้าน ได้แก่ กายภาพ ชีวภาพ เคมี การยศาสตร์ จิตสังคม และอุบัติการณ์ กับการ์ดป้องกันที่
สอดคล้องกัน โดยผู้ที่จับคู่ได้ครบตามก าหนดก่อนจะเป็นผู้ชนะ แล้วให้ feedback การเล่นหลังจบเกมกับ
ผู้ออกแบบ โดยระบุว่ารู้สึกอย่างไรกับเกมกระดานนี้ สิ่งที่ชอบคืออะไร สิ่งที่คิดว่าถ้าพัฒนาแล้วจะท าให้เกม
กระดานนี้ดีขึ้นคืออะไร และสิ่งที่ได้เรียนรู้สอดคล้องกับวัตถุประสงค์ของผู้ออกแบบเกมกระดานนี้หรือไม่ สิ่งที่
สามารถน าไปปรับใช้ได้ในการท างานจริงคืออะไร เพ่ือน าข้อมูลไปพัฒนาเกมกระดานให้ดีขึ้น  

3.3.1.3 ด าเนินการจัดท าเครื่องมือหรือโปรแกรมตามที่ได้ออกแบบไว้ 
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3.3.1.4 ด าเนินการทดสอบคุณภาพเกมตามแบบประเมินที่ได้ออกแบบไว้ โดยขอความเห็นชอบ
จากผู้ทรงคุณวุฒิจ านวน 3 ท่าน ซึ่งมีเชี่ยวชาญด้านความปลอดภัยและอาชีวอนามัยด้านผู้สู งอายุ   
และด้านการออกแบบการใช้สื่อการสอนด้วยเกมกระดาน โดยพิจารณาคุณภาพ 6 ด้าน คือ ด้านเนื้อหาของ
เกม ด้านรูปแบบของเกม ด้านกลไกเกม ด้านวัสดุและอุปกรณ์ ด้านการออกแบบกราฟฟิก และด้านคู่มือเกม 
ซึ่งถ้าผู้ทรงคุณวุฒิอย่างน้อย 2 ใน 3 ท่านเห็นชอบ จึงจะถือว่าผ่านเกณฑ ์

3.3.1.5 แก้ไขปรับปรุงเครื่องมือหรือโปรแกรมส่งเสริมด้านความปลอดภัยและอาชีวอนามัยตาม
ปัจจัยเสี่ยงในการปฏิบัติงานของกลุ่มแรงงานผู้สูงอายุ ให้มีความสมบูรณ์ ตามค าแนะน าของผู้ทรงคุณวุฒิ 

3.3.1.6 น าเครื่องมือหรือโปรแกรมส่งเสริมด้านความปลอดภัยและอาชีวอนามัยตามปัจจัยเสี่ยง
ในการปฏิบัติงานของกลุ่มแรงงานผู้สูงอายุไปทดสอบน าร่องกับแรงงานผู้สูงอายุที่ ไม่ใช่กลุ่มตัวอย่าง  
(pre – test) จ านวน 30 คน เพื่อทดสอบคุณภาพเกมตามแบบประเมินที่ได้ออกแบบไว้ 6 ด้าน คือ ด้านเนื้อหา
ของเกม ด้านรูปแบบของเกม ด้านกลไกเกม ด้านวัสดุและอุปกรณ์ ด้านการออกแบบกราฟฟิก และด้านคู่มือ
เกม ถ้าผู้ทดสอบน าร่องอย่างน้อย 80% ให้ความคิดเห็นในเชิงบวก  ไม่มีข้อเสนอแนะร้ายแรง ที่กระทบต่อ
เป้าหมายของโปรแกรม จึงจะถือว่าผ่านเกณฑ ์

3.3.1.7 จากนั้นจึงท าการแก้ไขปรับปรุงเครื่องมือหรือโปรแกรมส่งเสริมด้านความปลอดภัย และ
อาชีวอนามัยตามปัจจัยเสี่ยงในการปฏิบัติงานของกลุ่มแรงงานผู้สูงอายุ ให้มีความสมบูรณ์อีกครั้งก่อนน าไปใช้จริง  

 
3.3.2 กำรพัฒนำแบบประเมินควำมรู้  ทัศนคติ และกำรปฏิบัติ  ด้ำนควำมปลอดภัยและ 

อำชีวอนำมัย มีข้ันตอน ดังนี้ 
3.3.2.1 ศึกษาเอกสารงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับการวัดการประเมินเรื่องอาชีวอนามัยและความ

ปลอดภัยตามปัจจัยเสี่ยงในการปฏิบัติงานของกลุ่มแรงงานผู้สูงอายุ 
3.3.2.2 ออกแบบแบบประเมินความรู้ ทัศนคติ และการปฏิบัติด้านความปลอดภัยและ 

อาชีวอนามัยตามปัจจัยเสี่ยงในการปฏิบัติงานของกลุ่มแรงงานผู้สูงอายุ ให้ครอบคลุมปัจจัยเสี่ยงทั้ง 6 ด้าน 
ดังนี้ 

ส่วนที่ 1 ข้อมลูส่วนบุคคล ประกอบด้วย เพศ อายุ ประเภทธุรกิจ อาชีพ ต าแหน่ง 
ประเภทการจ้าง ประสบการณ์ท างาน ระดับการศึกษา รายได้ โรคประจ าตัว 

อาการหรือการเจ็บป่วย การประสบอุบัติเหตุจากการท างาน ปัญหาสุขภาพ และการฝึกอบรมด้านความ
ปลอดภัย  

ส่วนที่ 2 ด้านความรู้ ใช้วิธีการทดสอบโดยการจับคู่ข้อความที่สัมพันธ์กัน จ านวน 12 ข้อ  
ส่วนที่  3 ด้านทัศนคติ  ใช้วิธีการสอบถามความคิดเห็นที่มีต่อความปลอดภัย  

อาชีวอนามัย และสภาพแวดล้อมในการท างาน ตามปัจจัยเสี่ยง 6 ด้าน จ านวน 15 ข้อ มีค าถามทั้งเชิงลบและ 
เชิงบวก ก าหนดเกณฑ์การตอบค าถาม ด้านทัศนคติ มี 3 ระดับความคิดเห็น คือ 

เห็นด้วย  หมายถึง  ข้อความนั้นตรงกับความคิดเห็นของท่าน 
ไม่แน่ใจ   หมายถึง  ไม่แน่ใจในข้อเท็จจริงในความคิดเห็นนั้น 
ไม่เห็นด้วย  หมายถึง  ข้อความนั้นไม่ตรงกับความคิดเห็นของท่าน   
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 เกณฑ์การให้คะแนนค าถามเชิงบวก                   เกณฑ์การให้คะแนนค าถามเชิงลบ 
3 คะแนน เมื่อตอบ  เห็นด้วย  1 คะแนน เมื่อตอบ  เห็นด้วย  
2 คะแนน เมื่อตอบ  ไม่แน่ใจ  2 คะแนน เมื่อตอบ  ไม่แน่ใจ 
1 คะแนน เมื่อตอบ  ไม่เห็นด้วย 3 คะแนน เมื่อตอบ  ไม่เห็นด้วย 

การแปลผลคะแนนระดับทัศนคติทางด้านความเครียด โดยมีการประยุกต์หลักเกณฑ์และ
วิธีการประเมินผลการศึกษาของ Bloom (1971) แบ่งเป็น 3 ระดับ แสดงดังตารางที่ 3.3 
 
ตำรำงท่ี 3.3 ตารางแปลผลระดับทัศนคติ 

คะแนนร้อยละ ควำมหมำย 
ต่ ากว่าร้อยละ 60  

60-79 
ร้อยละ 80 ขึ้นไป 

ทัศนคติระดับต่ า 
ทัศนคติระดับปานกลาง 

ทัศนคติระดับสูง 

ส่วนที่  4 ด้านพฤติกรรม ใช้วิธีการสอบถามเกี่ยวกับการปฏิบัติด้านความปลอดภัย  
อาชีวอนามัย และสภาพแวดล้อมในการท างาน ตามปัจจัยเสี่ยง 6 ด้าน จ านวน 15 ข้อ แบ่งออกเป็น 5 ระดับ 
(Rating Scale) ให้ผู้ตอบแบบสอบถามแสดงความคิดเห็น แล้วน าข้อมูลมาวิเคราะห์คะแนนเฉลี่ยระดับ
พฤติกรรม โดยเกณฑ์ท่ีใช้ในการแปลผลระดับพฤติกรรม แสดงดังตารางที่ 3.4  

ตำรำงท่ี 3.4 ตารางแปลผลระดับพฤติกรรม 
คะแนนเฉลี่ย ควำมหมำย 
1.00 - 1.80 
1.81 – 2.60 
2.61 – 3.40 
3.41 – 4.20 
4.21 – 5.00 

ไม่ปฏิบัติเลย 
ปฏิบัตินาน ๆ ครั้ง 

ปฏิบัติบางครั้ง 
ปฏิบัติบ่อยครั้ง 
ปฏิบัติทุกครั้ง 

3.3.2.3 น าแบบประเมินฯ ไปให้ผู้ทรงคุณวุฒิจ านวน 3 ท่าน โดยก าหนดคุณสมบัติของ
ผู้ทรงคุณวุฒิต้องเป็นผู้ที่จบการศึกษาหรือมีประสบการณ์ด้านความปลอดภัย อาชีวอนามัยและสภาพแวดล้อม
ในการท างานด้านผู้สูงอายุ และด้านการออกแบบการใช้สื่อการสอนด้วยเกมกระดาน เป็นต้น ตรวจพิจารณา
ความตรงตามจุดประสงค์และความเหมาะสมของเครื่องมือหรือโปรแกรมส่งเสริมด้านความปลอดภัยและ 
อาชีวอนามัยตามปัจจัยเสี่ยงในการปฏิบัติงานของกลุ่มแรงงานผู้สูงอายุ (Content Validity) น ามาหาค่าดัชนี
ความสอดคล้อง IOC (Index of Congruence) โดยก าหนดค่าดัชนีความสอดคล้องตั้งแต่ 0.5 ขึ้นไป (ศิริชัย 
กาญจนวาสี, 2544) 

3.3.2.4 น าแบบประเมินความรู้ (Knowledge) ทัศนคติ (Attitude) และ การปฏิบัติ (Practice) 
ด้านความปลอดภัยและอาชีวอนามัยตามปัจจัยเสี่ยงในการปฏิบัติงานของกลุ่มแรงงานผู้สูงอายุไปทดสอบ 
น าร่องกับแรงงานผู้สูงอายุที่ไม่ใช่กลุ่มตัวอย่าง จ านวน 30 คน  
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3.3.2.5 ท าการวิเคราะห์ความเชื่อมั่น (Reliability analysis) โดยใช้วิธีการหาค่าสัมประสิทธิ์
แอลฟาของครอนบาค (Cronbach’s Alpha) แปลผลตามเกณฑ์ ดังนี้ (Kyra Maple, 2015) 

ค่ำควำมเชื่อม่ัน (α) ควำมหมำย 
α ≥ 0.9 ค่าความเชื่อมั่นอยู่ในระดับดีมาก 

0.7 ≤ α < 0.9 ค่าความเชื่อมั่นอยู่ในระดับดี 
0.6 ≤ α < 0.7 ค่าความเชื่อมั่นอยู่ในระดับยอมรับได้ 
0.5 ≤ α < 0.6 ค่าความเชื่อมั่นอยู่ในระดับไม่ดี 
α < 0.5 ค่าความเชื่อมั่นอยู่ในระดับไม่สามารถยอมรับได้ 

3.3.2.6 จากนั้นจึงท าการแก้ไขปรับปรุงแบบประเมินความรู้ (Knowledge) ทัศนคติ (Attitude) 
และ การปฏิบัติ (Practice) ด้านความปลอดภัยและอาชีวอนามัยตามปัจจัยเสี่ยงในการปฏิบัติงานของกลุ่ม
แรงงานผู้สูงอายุ ให้มีความสมบูรณ์อีกครั้งก่อนน าไปใช้จริง 
 
3.4 กำรเก็บรวบรวมข้อมูล   

3.4.1 การด า เนินการก่อนทดสอบโปรแกรมส่งเสริมด้านความปลอดภัยและอาชีวอนามัย 
ตามปัจจัยเสี่ยงในการปฏิบัติงานของกลุ่มแรงงานผู้สูงอายุ (Pre – Test) โดยท าการประเมินความรู้ ทัศนคติ 
และการปฏิบัติด้านความปลอดภัยและอาชีวอนามัยตามปัจจัยเสี่ยงในการปฏิบัติงานของแรงงานผู้สูงอายุด้วย
แบบประเมินที่ออกแบบไว้ 

3.4.2 การด าเนินการทดสอบเครื่องมือหรือโปรแกรมส่งเสริมสุขภาพส่งเสริมด้านความปลอดภัย และ 
อาชีวอนามัยตามปัจจัยเสี่ยงในการปฏิบัติงานของกลุ่มแรงงานผู้สูงอายุทั้ง 6 ด้าน 

3.4.3 การด าเนินการหลังการเครื่องมือหรือโปรแกรมส่งเสริมสุขภาพส่งเสริมด้านความปลอดภัยและ 
อาชีวอนามัยตามปัจจัยเสี่ยงในการปฏิบัติงานของกลุ่มแรงงานผู้สูงอายุ (Post - Test) โดยใช้แบบประเมิน
ความรู้ ทัศนคติ และการปฏิบัติด้านความปลอดภัยและอาชีวอนามัยตามปัจจัยเสี่ยงในการปฏิบัติงานของ
แรงงานผู้สูงอายุ ฉบับเดียวกันกับแบบประเมินที่ใช้ก่อนการทดสอบ 
 
3.5 จริยธรรมในกำรวิจัย    

3.5.1 ผู้วิจัยเสนอขออนุมัติค ารับรองจากคณะกรรมการสิทธิมนุษยธรรม ส านักงานอธิการบดี 
มหาวิทยาลัยนวมินทราธิราช เอกสารรับรองเลขที่ COA 011/2568  

3.5.2 ผู้วิจัยจะเก็บข้อมูลของผู้เข้าร่วมวิจัยเป็นความลับในทุก ๆ ขั้นตอนของการศึกษาขั้นตอนการ
ด าเนินการวิจัย ขั้นตอนการเก็บข้อมูล และการน าเสนอรายงานวิจัย โดยผู้วิจัยจะมีการน าเสนอเฉพาะภาพรวม
ในส่วนที่เกี่ยวข้องกับงานวิจัยเท่านั้น  

 
3.6 กำรวิเครำะห์ข้อมูล 

ผู้วิจัยน าแบบสอบถามทั้งหมดมาตรวจสอบความสมบูรณ์ของข้อมูล จากนั้นจึงท าการวิเคราะห์ และ
ประมวลข้อมูลด้วยโปรแกรมส าเร็จรูปทางสถิติ SPSS ส าหรับสถิติท่ีใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล มีรายละเอียดดังนี้ 
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3.6.1 สถิตเิชิงพรรณนำ (Descriptive Statistic) วิเคราะห์ข้อมูลส่วนบุคคล โดยใช้ความถี่และร้อยละ และ
วิเคราะห์ข้อมูลของคะแนนการประเมินความรู้ ทัศนคติ และการปฏิบัติด้านอาชีวอนามัยและความปลอดภัย
ตามปัจจัยเสี่ยงในการปฏิบัติงานของแรงงานผู้สูงอายุ โดยใชค้่าเฉลี่ย (x̄) และค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (SD) 

 
3.6.2 สถิติเชิงวิเครำะห์ (Analytic Statistic) ทดสอบความแตกต่างของค่าเฉลี่ยของคะแนนการ

ประเมินความรู้ ทัศนคติ และการปฏิบัติด้านอาชีวอนามัยและความปลอดภัยตามปัจจัยเสี่ยงในการปฏิบัติงาน
ของกลุ่มแรงงานผู้สูงอายุ ก่อนและหลังการทดสอบเครื่องมือหรือโปรแกรมส่งเสริมสุขภาพส่งเสริมด้าน 
อาชีวอนามัยและความปลอดภัยตามปัจจัยเสี่ยงในการปฏิบัติงานของกลุ่มแรงงานผู้สูงอายุ ในรูปแบบเกม
กระดานด้านสภาพแวดล้อมในการท างาน โดยการทดสอบค่าที (Paired Samples t-test)/ (Independent 
Samples t-test) ที่ระดับนัยส าคัญทางสถิติ 0.10 
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บทที่  4 
ผลกำรศึกษำ 

 
 งานวิจัยนี้ได้แบ่งขั้นตอนการวิจัยออกเป็นสองช่วง กล่าวคือ ขั้นตอนที่ 1 : การพัฒนาต้นแบบ

โปรแกรมส าหรับส่งเสริมด้านความปลอดภัย อาชีวอนามัย และสภาพแวดล้อมในการท างานของแรงงาน
ผู้สูงอายุ และขั้นตอนที่ 2 : การประเมินความรู้ ทัศนคติ และการปฏิบัติของอาสาสมัครแรงงานผู้สูงอายุจ านวน 
200 คน ที่ใช้โปรแกรมส่งเสริมความปลอดภัยตามปัจจัยเสี่ยงในการปฏิบัติงานของแรงงานผู้สูงอายุ  ดังนั้น  
จึงแบ่งผลการวิจัยออกเป็น 2 ส่วน ดังนี้ 

1) ผลการพัฒนาต้นแบบเครื่องมือหรือโปรแกรมส าหรับส่งเสริมด้านความปลอดภัย อาชีวอนามัย และ
สภาพแวดล้อมในการท างานของกลุ่มแรงงานผู้สูงอายุ ประกอบด้วย 

- การออกแบบและจัดท าต้นแบบเกมกระดาน (Prototype Board Game) 
- การทดสอบคุณภาพเกมกระดาน 
- การทดสอบน าร่องด้านคุณภาพของเกมกระดาน 
- การปรับแก้และจัดท าเกมกระดานสภาพแวดล้อมในการท างานฉบับสมบูรณ์ 

2) ผลการประเมินความรู้ ทัศนคติ และการปฏิบัติด้านความปลอดภัยและอาชีวอนามัยตามปัจจัยเสี่ยง
ในการปฏิบัติงานของแรงงานผู้สูงอายุ ประกอบด้วย 

- การออกแบบการประเมินความรู้  ทัศนคติ และการปฏิบัติ ด้านความปลอดภัยและ 
อาชีวอนามัยตามปัจจัยเสี่ยงในการปฏิบัติงานของแรงงานผู้สูงอายุ 

- การทดสอบแบบประเมินความรู้  ทัศนคติ  และการปฏิบัติ ด้านความปลอดภัยและ 
อาชีวอนามัยตามปัจจัยเสี่ยงในการปฏิบัติงานของแรงงานผู้สูงอายุจากผู้ทรงคุณวุฒิ 

- การทดสอบน าร่องแบบประเมินความรู้ ทัศนคติ และการปฏิบัติด้านความปลอดภัยและ 
อาชีวอนามัยตามปัจจัยเสี่ยงในการปฏิบัติงานของแรงงานผู้สูงอายุ 

- การประเมินความรู้ ทัศนคติ และการปฏิบัติด้านความปลอดภัยและอาชีวอนามัยตามปัจจัย
เสี่ยงในการปฏิบัติงานของแรงงานผู้สูงอายุ 

 
4.1 ผลกำรพัฒนำต้นแบบโปรแกรมส ำหรับส่งเสริมด้ำนควำมปลอดภัย อำชีวอนำมัย และสภำพแวดล้อม
ในกำรท ำงำนของแรงงำนผู้สูงอำยุ 
 

4.1.1 กำรออกแบบและจัดท ำต้นแบบเกมกระดำน (Prototype Board Game) 
จากข้อมูลในตารางที่ 3.2 ซึ่งเป็นการออบแบบกลไกเกมกระดานเบื้องต้น พบว่าแนวทางเกม

กระดานที่ต้องการคือเป็นเกมลักษณะที่ต้องแข่งขันกันเพ่ือจับคู่ระหว่างการ์ดปัจจัยเสี่ยงกับการ์ดป้อ งกันให้
ครบตามจ านวนที่ก าหนดไว้ ซึ่งใครจับคู่ได้ครบก่อนหรือทันภายในเวลาที่ก าหนดก็จะเป็นผู้ชนะ ดังนั้นจึงได้
ด าเนินการจัดท าเป็นร่างคู่มือเกมขึ้น แล้วด าเนินการขอความเห็นชอบจากทีมงานวิจัย สสปท. จากนั้นจึง
ด าเนินการออกแบบต้นแบบเกม ซึ่งประกอบด้วยการ์ดเกมปัจจัยเสี่ยง 6 ด้าน ได้แก่ ด้านกายภาพ ด้านเคมี 
ด้านชีวภาพ ด้านจิตสังคม ด้านการยศาสตร์ และด้านอุบัติการณ์ จ านวนด้านละ 10 ใบ การ์ดป้องกัน 
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ความเสี่ยงที่สอดคล้องกับปัจจัยเสี่ยงทั้ง 6 ด้าน จ านวนด้านละ 12 ใบ และกระดานส าหรับเดินหมาก จ านวน 
1 กระดาน รายละเอียดตามตารางที่ 4.1 และภาพที ่4.1 - 4.3  

 
ตำรำงที่ 4.1 รายละเอียดการ์ดความเสี่ยงและการ์ดป้องกันความเสี่ยงส าหรับส่งเสริมด้านความปลอดภัย  
อาชีวอนามัยและสภาพแวดล้อมในการท างานของแรงงานผู้สูงอายุ 
 

ใบท่ี กำร์ดควำมเสี่ยง ใบท่ี กำร์ดป้องกัน ใบท่ี กำร์ดควำมเสี่ยง ใบท่ี กำร์ดป้องกัน 
กำยภำพ ชีวภำพ 

1 ความรอ้น  
(งานหลอมโลหะ) 

1 คนงานใส่เสือ้ผ้ามดิชิด  1 
 

สัมผัสเชือ้โรคจากงาน
เก็บขยะ 
  

1(1) ใส่ถุงมือยางเก็บขยะ ถือ
คีมคีบ 

2 ความรอ้น  
(งานก่อสร้าง) 

2 คนงานดืม่น้ าดืม่หรือเกลอื
แร ่

1(2) อ่างล้างมอืหรือใชเ้จล
แอลกอฮอล์  

3 แสงสว่างน้อย 3 ติดตั้งโคมไฟบนฝ้าผนัง
เพิ่ม 

2 
 

เชื้อโรคฟุ้งกระจายใน
พื้นทีท่ี่คนอยู่แออัด 
  

2(1) เว้นระยะห่าง 

4 แสงสว่างมาก สะทอ้น
เข้าตา  

4 ท าที่บังตาและคลุมโต๊ะ
ด้วยผ้า 

2(2) ใส่หน้ากากอนามัย 

5 เสียงดังจากเครือ่งจกัร 5 ท าห้องกั้นแยกหุ้มวัสดุซับ
เสียง 

3 เชื้อโรคอยู่ในน้ า เช่น 
น้ าอุปโภคบรโิภค 

3 ท าความสะอาดถังเก็บน้ า 

6 
 

เสียงค้อนตอกตะป ู
  

6(1) คนตอกตะปูใส่ทีอุ่ดห ู 4 สัมผัสเชือ้โรคจากฟาง
ขึ้นรา 

4 มีการระบายอากาศ 

6(2) คนตอกตะปูใส่ที่ครอบหู 5 สัมผัสฝุ่นฝ้าย จากงาน
ทอผ้า 

5 ใส่หน้ากากนริภัยป้องกนั
ฝุ่น 

7 ความสั่นสะเทือนจาก
การเจาะ 

7 สวมใส่ถุงมอืป้องกัน 6 พื้นที่สกปรกมี
แมลงสาบและหน ู

6 จัดพื้นที่ท างานให้เป็น
ระเบียบและสะอาด 

8 คนท างานในห้องเย็น  8 คนท างานสวมชุดป้องกัน
ความเย็น 

7 แพทย์/พยาบาล ดูแล
ผู้ป่วยโควิด 

7 สวมใส่ PPE ทุกส่วนของ
ร่างกาย 

9 
 

รังสีเอกซ์จากเครื่อง x-
ray ในพื้นทีโ่ล่ง 
  

9(1) เจ้าหน้าที่สวมใส่ชดุ
ป้องกันรังส ี

8 สัมผัสสารคัดหลั่งจาก
การไอ  

8 ใช้แขนเสื้อหรือมือปิดปาก 

9(2) ท าห้องกั้นแยก 9 คนถูกยุงกัดบรเิวณ
แหล่งเพราะพันธุ์ยุง  

9 ก าจัดแหล่งเพาะพนัธุ์ยุง 

10 ความสั่นสะเทือนจาก
การขับรถ 

10 เบาะรองนั่งดูดซับรง
สั่นสะเทือน 

10 ครัวสกปรก มีอาหาร
ปนเป้ือนเชือ้โรค 

10 จัดครัวให้เป็นระเบียบ  

ใบท่ี กำร์ดควำมเสี่ยง ใบท่ี กำร์ดป้องกัน ใบท่ี กำร์ดควำมเสี่ยง ใบท่ี กำร์ดป้องกัน 
กำรยศำสตร์ จิตสังคม 

1 ท่าทางการยกของไม่
เหมาะสม  

1 อบรมการยกของอย่างถกู
วิธ ี

1 เครียดเนื่องจากงาน
เยอะท าไมท่ัน 

1 กระจายงานให้กับเพือ่น
ร่วมงาน 

2 ท างานตอ่กะ  2 เพิ่มคนท างานให้มารับ
กะแทน 

2 ความรนุแรงในทีท่ างาน  2 แจ้งหัวหน้าล าดับถัดไป  

3 ท่าทางนั่งท างานไม่
เหมาะสม 

3 ปรับท่าทางการนั่งท างาน 3 คุกคามทางเพศ 3 ร้องเรียนผ่านระบบของ
องค์กร (สายด่วน)  

4 หยิบของด้วยท่าเดมินาน 
ๆ  

4 พักเป็นชว่ง ๆ และยืด
กล้ามเนื้อ 

4 ถูกกลั่นแกล้งจากเพื่อน
ร่วมงาน 

4 ปรับความเข้าใจกับเพือ่น
ร่วมงาน 

5 ก้มหยิบของในรถเข็น 5 ปรับปรุงรถเข็นให้ไม่ตอ้ง
ก้ม  

5 กดดันจากงานที่ต้อง
รับผิดชอบสูง 

5(1) ฝึกฝนงานให้ช านาญ 

6 เขย่งเอือ้มหยิบของใน
การท างาน 

6(1) ใช้บันไดขณะหยิบของ    5(2) ปรึกษาจิตแพทย์  

  6(2) ปรับความสูง/พืน้ที่วางลง 6 ระยะเวลาท างานบน
สายพานน้อย 

6(1) ปรับระยะเวลาของงาน
เพิ่มขึน้ 

      6(2) เพิ่มจ านวนคนงาน 
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ตำรำงที่ 4.1 รายละเอียดการ์ดความเสี่ยงและการ์ดป้องกันความเสี่ยงส าหรับส่งเสริมด้านความปลอดภัย  
อาชีวอนามัยและสภาพแวดล้อมในการท างานของแรงงานผู้สูงอายุ (ต่อ) 
 

 
ใบท่ี กำร์ดควำมเสี่ยง ใบท่ี กำร์ดป้องกัน ใบท่ี กำร์ดควำมเสี่ยง ใบท่ี กำร์ดป้องกัน 

กำรยศำสตร์ จิตสังคม 
1 ท่าทางการยกของไม่

เหมาะสม  
1 อบรมการยกของอย่างถกู

วิธ ี
1 เครียดเนื่องจากงาน

เยอะท าไมท่ัน 
1 กระจายงานให้กับเพือ่น

ร่วมงาน 
2 ท างานตอ่กะ  2 เพิ่มคนท างานให้มารับ

กะแทน 
2 ความรนุแรงในทีท่ างาน  2 แจ้งหัวหน้าล าดับถัดไป  

3 ท่าทางนั่งท างานไม่
เหมาะสม 

3 ปรับท่าทางการนั่งท างาน 3 คุกคามทางเพศ 3 ร้องเรียนผ่านระบบของ
องค์กร (สายด่วน)  

4 หยิบของด้วยท่าเดมินาน 
ๆ  

4 พักเป็นชว่ง ๆ และยืด
กล้ามเนื้อ 

4 ถูกกลั่นแกล้งจากเพื่อน
ร่วมงาน 

4 ปรับความเข้าใจกับเพือ่น
ร่วมงาน 

5 ก้มหยิบของในรถเข็น 5 ปรับปรุงรถเข็นให้ไม่ตอ้ง
ก้ม  

5 กดดันจากงานที่ต้อง
รับผิดชอบสูง 

5(1) ฝึกฝนงานให้ช านาญ 

6 เขย่งเอือ้มหยิบของใน
การท างาน 

6(1) ใช้บันไดขณะหยิบของ    5(2) ปรึกษาจิตแพทย์  

  6(2) ปรับความสูง/พืน้ที่วางลง 6 ระยะเวลาท างานบน
สายพานน้อย 

6(1) ปรับระยะเวลาของงาน
เพิ่มขึน้ 

      6(2) เพิ่มจ านวนคนงาน 
7 ยืนท างานนาน 

 
7(1) จัดท าที่พักเท้า 7 เครียดเนื่องจากมกีลิน่

รบกวน 
7 ปิดหน้าต่าง จัดการขยะ 

  7(2) ใส่รองเท้าพื้นนุ่ม 8 ภาวะหมดไฟจากไม่เห็น
อนาคต 

8 ปรับความเข้าใจกับ
หัวหน้างานเรือ่งเสน้ทาง
อาชีพที่ชดัเจน 

8 นั่งขับรถนาน 8 มีคนขับส ารอง 9 หมดไฟจากงานเดิม 
เป็นเวลานาน 

9 ปรกึษาหัวหนา้งาน สร้าง
โอกาสให้ท าสิง่ใหม ่ๆ  

9 ท างานเป็นไมส่อดคลอ้ง
กับนาฬกิาชีวภาพ 

9 พักผ่อน/เปลี่ยนกะไป
ข้างหน้า 

10 ภาวะหมดไฟเนื่องจาก
เดินทางมาท างานไกล 

10 เพิ่มความยืดหยุ่นในการ
ท างาน 

10 พื้นทีก่ารท างานไม่
เหมาะสม เชน่ โตะ๊สูง
เกนิไป 

10 ปรับปรุงสถานีงานให้
เหมาะสม 
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ตำรำงที่ 4.1 รายละเอียดการ์ดความเสี่ยงและการ์ดป้องกันความเสี่ยงส าหรับส่งเสริมด้านความปลอดภัย  
อาชีวอนามัยและสภาพแวดล้อมในการท างานของแรงงานผู้สูงอายุ (ต่อ) 
 

ใบท่ี กำร์ดควำมเสี่ยง ใบท่ี กำร์ดป้องกัน ใบท่ี กำร์ดควำมเสี่ยง ใบท่ี กำร์ดป้องกัน 
เคมี อุบัติกำรณ์ 

1 สัมผัสสารเคมีจากขน
ย้ายถังสารเคม ี

1 สวมใส่ชุดกันสารเคม ี 1 พื้นมีน้ า/น้ ามนัท าให้ลื่น
แนวระนาบ 

1 ท าความสะอาดพืน้ 

2 คนงานเลื่อยไม้มีฝุน่ฟุ้ง
กระจาย 

2(1) คนงานเลื่อยไม้สวมใส่
หน้ากากกนัฝุ่น 

2 ถูกเครื่องจักรหนีบ 2 การ์ดครอบเครื่องจักร 

2(2) ติดตั้งฮูดเฉพาะที่บริเวณที่
เลื่อยไม ้

3 สิ่งของวางไมเ่ป็น
ระเบียบคนเดนิชน 

3 จัดเรียงของให้เป็น
ระเบียบ 

3 ไอระเหยสีฟุ้งกระจาย 3 ใส่หน้ากากกนัสารเคม ี 4 ยกของหนักคนเดียวเกนิ
ก าลัง 

4 ช่วยกันยกหลาย ๆ คน 

4 ไอระเหยสีฟุ้งกระจาย
จากเครื่อง 

4 การตรวจสขุภาพตาม
ปัจจัยเสี่ยง  

5 ไฟไหม้เครื่องจกัร 
 

5(1) ถังดับเพลิงบริเวณ
เครื่องจักร 

5 ควันทอ่ไอเสียรถ 5 ซ่อมบ ารุงสภาพรถ 5(2) สปริงเกอร์บริเวณ
เครื่องจักร 

6 เบนซีนจากการเติม
น้ ามันรถ 

6 หัวจ่ายมีระบบดูดไอและ
ใส่หน้ากาก 

6 ตกบันไดลิง 6 ใส่เข็มขัดนิรภัย 

7 ฝุ่นจากการขัดโลหะ 7 ติดตั้งฮู๊ดเฉพาะที่บริเวณที่
ขัดโลหะ  

7 คนเชือ่มงานแล้วมี
สะเกด็ไฟกระเดน็ 

7(1) หน้ากากป้องกันสะเกด็ไฟ 

8 ควันจากการเชือ่มเหล็ก 8(1) คนงานใส่ PPE 7(2) ฉากกั้นสะเก็ดไฟบริเวณ
เชื่อมชิ้นงาน 

  8(2) พัดลมระบายอากาศ 8 เดินสะดุดพื้นต่างระดับ 8 ติดป้ายเตือนพืน้ต่างระดับ 
9 สัมผัสสารเคมีในหอ้งพ่น

สีรถยนต ์
9 ใส่หน้ากากกนัสารเคมี  9 ไฟดูด 9 ต่อสายดิน 

10 สารเคมีในหมึกของ
เครื่องซีร็อก 

10 ติดตั้งในพื้นทีท่ี่อากาศ
ถ่ายเทสะดวก 

10 สัมผัสเครือ่งจกัรที่มี
ความรอ้น 

10 หุ้มฉนวนกันความรอ้นที่
เครื่องจักร 
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ภำพที่ 4.1 คู่มือเกมกระดานส าหรับส่งเสริมด้านความปลอดภัย อาชีวอนามัยและสภาพแวดล้อมในการท างาน
ของแรงงานผู้สูงอายุ (ฉบับร่าง) 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
ภำพที่ 4.2 ตัวอย่างร่างการ์ดเกมความเสี่ยงและการป้องกันส าหรับส่งเสริมด้านความปลอดภัย อาชีวอนามัย
และสภาพแวดล้อมในการท างานของแรงงานผู้สูงอายุ (ฉบับร่าง) 
 

 
 

  



การพัฒนาโปรแกรมส่งเสริมความปลอดภัยตามปจัจยัเส่ียงของแรงงานผู้สูงอายุ 
 

 

สถาบันส่งเสรมิความปลอดภยั อาชีวอนามัย และสภาพแวดล้อมในการท างาน (องค์การมหาชน) 
 

78 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
ภำพที่ 4.3 กระดานเกมส าหรับส่งเสริมด้านความปลอดภัย อาชีวอนามัยและสภาพแวดล้อมในการท างานของ
แรงงานผู้สูงอายุ (ฉบับร่าง) 
 

4.1.2 กำรทดสอบคุณภำพเกมกระดำน  
เมื่อด าเนินการออกแบบต้นแบบเกมแล้ว จึงได้ด าเนินการออกแบบแบบทดสอบคุณภาพเกมขึ้น 

เพ่ือพิจารณาว่าเกมนั้นมีความสอดคล้องและเหมาะสมกับวัตถุประสงค์ของเกมหรือไม่ ซึ่งแบบประเมินคุณภาพ
เกมนั้นจะให้คะแนน 5 ระดับ ดังนี้ 

5 คะแนน หมายถึง มีความเหมาะมากที่สุด 
4 คะแนน หมายถึง มีความเหมาะมาก 
3 คะแนน หมายถึง มีความเหมาะปานกลาง 
2 คะแนน หมายถึง มีความเหมาะน้อย 
1 คะแนน หมายถึง มีความเหมาะน้อยที่สุด 
โดยแนวทางการพิจารณาคุณภาพของเกมประกอบด้วย 6 ด้าน รวม 25 ข้อ คือ  
4.1.2.1 ด้านเนื้อหาของเกม จ านวน 5 ข้อ : พิจารณาเกี่ยวกับเนื้อหาของเกมว่ามีความ

สอดคล้องกับวัตถุประสงค์การวิจัยหรือไม่ เนื้อหาของเกมครอบคลุมทุกปัจจัยเสี่ยง 6 ด้าน อย่างครบถ้วน
หรือไม่ เนื้อหาเกมมีความเหมาะสมกับช่วงวัยของผู้เล่นหรือไม่ เนื้อหาเหมาะสมกับระยะเวลาที่ระบุในแผนการ
เล่นหรือไม่ และการใช้ภาษาเข้าใจง่าย ไม่ซับซ้อนหรือไม่  
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4.1.2.2 ด้านรูปแบบของเกม จ านวน 3 ข้อ: พิจารณาเกี่ยวกับรูปแบบเกมออกแบบได้เหมาะสม
กับช่วงวัยหรือไม่ รูปแบบเกมดึงดูดความสนใจผู้ เล่นได้หรือไม่ และรูปแบบการด าเนินเรื่องของเกมน่าสนใจ
หรือไม ่

4.1.2.3 ด้านกลไกของเกม จ านวน 6 ข้อ: พิจารณาเกี่ยวกับกลไกของเกมช่วยสร้างความเข้าใจ
และประเมินปัจจัยเสี่ยงด้านความปลอดภัยอาชีวอนามัย และสภาพแวดล้อมในการท า งานและการป้องกัน
ให้กับผู้เล่นไดห้รือไม่ เกมมีล าดับขั้นตอน วิธีการเล่น กฎ และกติกาท่ีชัดเจนหรือไม่ เกมมีความมีความยากง่าย
เหมาะกับช่วยวัยหรือไม่ กลไกเกมไม่ซับซ้อนหรือไม่ กลไกเกมมีความน่าสนใจหรือไม่ ระยะเวลาที่ใช้ในการเล่น
มีความเหมาะสมหรือไม่ 

4.1.2.4 ด้านวัสดุและอุปกรณ์ จ านวน 4 ข้อ: พิจารณาเกี่ยวกับวัสดุอุปกรณ์ในเกมกระดาน
ดึงดูดความสนใจหรือไม่ วัสดุอุปกรณ์ที่ใช้ในการเล่มเกมแข็งแรงและคงทนหรือไม่ ขนาดของวัสดุอุปกรณ์ที่ 
ใช้ในการเล่นเหมาะสมกับระดับของผู้เล่นหรือไม่ และจ านวนของวัสดุอุปกรณ์ที่ใช้ในการเล่นเหมาะสมกับ
จ านวนผู้เล่น 

4.1.2.5 ด้านการออกแบบกราฟฟิก จ านวน 4 ข้อ: พิจารณาเกี่ยวกับ เกมกระดานมีภาพที่สื่อ
ความหมายได้หรือไม่ เกมกระดานมีภาพประกอบการที่ดึงดูดความสนใจหรือไม่ เกมกระดานใช้สีสันที่สวยงาม
กระตุ้นความสนใจหรือไม่ และเกมกระดานมีรูปแบบและขนาดตัวอักษรที่เหมาะสมหรือไม่ 

4.1.2.6 ด้านคู่มือเกม จ านวน 3 ข้อ: พิจารณาเกี่ยวกับคู่มือมีการใช้ภาษาที่เข้าใจง่าย ชัดเจน
หรือไม่, คู่มืออธิบายเกมได้ครบถ้วนหรือไม่ และคู่มือมีภาพประกอบสื่อความหมายได้หรือไม ่

                  ก าหนดเกณฑ์การแปลผลคะแนนเฉลี่ยในระดับต่าง ๆ ดังนี้ 
คะแนนเฉลี่ย 4.21-5.00 หมายถึง มีความเหมาะมากที่สุด 
คะแนนเฉลี่ย 3.41-4.20 หมายถึง มีความเหมาะมาก 
คะแนนเฉลี่ย 2.61-3.40 หมายถึง มีความเหมาะปานกลาง 
คะแนนเฉลี่ย 1.81-2.60 หมายถึง มีความเหมาะน้อย 
คะแนนเฉลี่ย 1.00-1.80 หมายถึง มีความเหมาะน้อยที่สุด 
จากนั้นด า เนินการทดสอบคุณภาพเกมตามแบบประเมินที่ ได้ ออกแบบไว้   

โดยผู้ทรงคุณวุฒิจ านวน 3 ท่าน ซึ่งมีเชี่ยวชาญด้านความปลอดภัยและอาชีวอนามัย ด้านผู้สูงอายุ และด้านการ
ออกแบบการใช้สื่อการสอนด้วยเกมกระดาน พบว่าค่าเฉลี่ยคะแนนทั้ง 6 ด้าน คือ 4.40 คิดเป็นร้อยละ 87.90 
คือมีความเหมาะสมมากที่สุด ซึ่งคะแนนส่วนที่ 1 ด้านเนื้อหาของเกม เฉลี่ยคือ 4.53 คิดเป็นร้อยละ 90.68  
คือมีความเหมาะสมมากที่สุด ส่วนที่ 2 ด้านรูปแบบของเกม เฉลี่ยคือ 4.11 คิดเป็นร้อยละ 82.27 คือมีความ
เหมาะสมมาก ส่วนที่ 3 ด้านกลไกเกม เฉลี่ยคือ 4.56 คิดเป็นร้อยละ 91.13 คือมีความเหมาะสมมากที่สุด  
ส่วนที่ 4 ด้านวัสดุและอุปกรณ์ เฉลี่ยคือ 4.42 คิดเป็นร้อยละ 88.35 คือมีความเหมาะสมมากที่สุด ส่วนที่ 5 
ด้านการออกแบบกราฟฟิก เฉลี่ยคือ 4.08 คิดเป็นร้อยละ 81.65 คือมีความเหมาะสมมาก ส่วนที่ 6 ด้านคู่มือ
เกม เฉลี่ยคือ 4.67 คิดเป็นร้อยละ 93.40 คือมีความเหมาะสมมากท่ีสุด รายละเอียดตามตารางที่ 4.2 แสดงผล
การพิจารณาคุณภาพเกมจากผู้ทรงคุณวุฒิ นอกจากนี้ผู้ทรงคุณวุฒิยังมีข้อสังเกตเพ่ิมเติมว่าเกมกระดานนี้เป็น
เกมที่มีประโยชน์ต่อผู้สูงวัยในการส่งเสริมความปลอดภัยตามปัจจัยเสี่ยง โดยจะช่วยส่งเสริมให้ผู้สูงอายุ
ตระหนักถึง ความเสี่ยงในการปฏิบัติงานได้ แต่ควรปรับเกี่ยวกับค าอธิบายในการ์ดแต่ละใบให้อ่านแล้ว 
เข้าใจง่าย และสวยงามมากขึ้น รวมถึงกระดานเกมบางช่องตัวหนังสือเยอะ อาจปรับแก้โดยการขยายช่องหรือ  
ลดความยาวของข้อความลง และถ้าปรับรูปแบบการวางช่องบนกระดาน ในแต่ละกระดานให้แตกต่างกัน  
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มีความหลากหลาย ก็จะท าให้เกมน่าสนใจและมีความท้าทายมากขึ้น โดยรวมผู้ทรงคุณวุฒิทั้ง 3 ท่าน  
ให้ความเห็นว่าเกมกระดานสามารถด าเนินการต่อโดยไม่ต้องแก้ไข  
ตำรำงท่ี 4.2  
แสดงผลการพิจารณาคุณภาพเกมจากผู้ทรงคุณวุฒิ 

ข้อ รำยกำรพิจำรณำ ค่ำเฉลี่ย แปลผล 

ส่วนที่ 1: ด้ำนเนื้อหำของเกม 
1 เนื้อหาของเกมสอดคล้องกับวัตถุประสงค์การวิจัย 4.67 มีความเหมาะมากท่ีสุด 

2 เนื้อหาของเกมครอบคลุมทุกปัจจัยเสี่ยง 6 ด้านครบถ้วน 4.67 มีความเหมาะมากท่ีสุด 

3 เนื้อหาของเกมมีความเหมาะสมกบัช่วงวัยของผู้เล่น 4.33 มีความเหมาะมากท่ีสุด 

4 เนื้อหาเหมาะสมกับระยะเวลาที่ระบุในแผนการเล่น 4.33 มีความเหมาะมากท่ีสุด 

5 การใช้ภาษาเข้าใจง่าย ไม่ซับซ้อน 4.67 มีความเหมาะมากท่ีสุด 

เฉลี่ย 
4.53 

(90.68%) 
มีความเหมาะมากที่สดุ 

ส่วนที่ 2: ด้ำนรูปแบบของเกม 
6 รูปแบบเกมออกแบบได้เหมาะสมกับช่วงวัย 4.67 มีความเหมาะมากท่ีสุด 

7 รูปแบบเกมดึงดูดความสนใจผู้เล่นได้ 4.00 มีความเหมาะมาก 

8 รูปแบบการด าเนินเรื่องของเกมน่าสนใจ 3.67 มีความเหมาะมาก 

เฉลี่ย 
4.11 

(82.27%) 
มีความเหมาะมาก 

ส่วนที่ 3: ด้ำนกลไกของเกม 
9 กลไกเกมช่วยสรา้งความเข้าใจและประเมินปัจจยัเสีย่งด้านความ

ปลอดภัย อาชีวอนามัย และสภาพแวดล้อมในการท างานและการ
ป้องกันให้กับผู้เล่นได ้

5.00 มีความเหมาะมากท่ีสุด 

10 เกมมีล าดับขั้นตอน วิธีการเล่น กฎ และกติกาที่ชัดเจน 4.67 มีความเหมาะมากท่ีสุด 
11 เกมมีความมีความยากง่ายเหมาะกับช่วยวัย 4.67 มีความเหมาะมากท่ีสุด 
12 กลไกเกมไมซ่ับซ้อน 4.33 มีความเหมาะมากท่ีสุด 
13 กลไกเกมมีความนา่สนใจ 4.00 มีความเหมาะมาก 
14 ระยะเวลาที่ใช่ในการเล่น 4.67 มีความเหมาะมากท่ีสุด 

เฉลี่ย 
4.56 

(91.13%) 
มีความเหมาะมากที่สดุ 

 ส่วนที่ 4 : ด้ำนวัสดุและอุปกรณ์   
15 วัสดุอุปกรณ์ในเกมกระดานดึงดูดความสนใจ 3.67 มีความเหมาะมาก 

16 วัสดุอุปกรณ์ที่ใช้ในการเลม่เกมแขง็แรงและคงทน 4.33 มีความเหมาะมากท่ีสุด 

17 ขนาดของวสัดุอปุกรณ์ที่ใช้ในการเลน่เหมาะสมกับระดับของผูเ้ล่น 4.67 มีความเหมาะมากท่ีสุด 

18 จ านวนของวสัดุอุปกรณ์ที่ใช้ในการเล่นเหมาะสมกบัจ านวนผูเ้ล่น 5.00 มีความเหมาะมากท่ีสุด 

 เฉลี่ย 
4.42 

(88.35%) 
มีความเหมาะมากที่สดุ 
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ตำรำงท่ี 4.2  
แสดงผลการพิจารณาคุณภาพเกมจากผู้ทรงคุณวุฒิ (ต่อ) 

ส่วนที่ 5 : ด้ำนกำรออกแบบกรำฟิก 
19 เกมกระดานมภีาพที่สื่อความหมายได ้ 4.33 มีความเหมาะมากท่ีสุด 

20 เกมกระดานมภีาพประกอบการทีด่ึงดูดความสนใจ 4.00 มีความเหมาะมาก 

21 เกมกระดานใช้สีสันท่ีสวยงามกระตุ้นความสนใจ 4.00 มีความเหมาะมาก 

22 เกมกระดานมรีูปแบบและขนาดตวัอักษรที่เหมาะสม 4.00 มีความเหมาะมาก 

เฉลี่ย 
4.08 

(81.65%) 
มีความเหมาะมาก 

ส่วนที่ 6 : ด้ำนคู่มือเกม 
23 คู่มือมีการใช้ภาษาที่เข้าใจง่าย ชัดเจน 4.67 มีความเหมาะมากท่ีสุด 

24 คู่มืออธิบายเกมได้ครบถ้วน 4.67 มีความเหมาะมากท่ีสุด 

25 คู่มือมีภาพประกอบสื่อความหมายได ้ 4.67 มีความเหมาะมากท่ีสุด 
เฉลี่ย 4.67 

(93.4%) 
มีความเหมาะมากท่ีสุด 

เฉลี่ยรวม 6 ด้ำน 
4.40 

(87.9%) 
มีควำมเหมำะมำกที่สุด 

 
4.1.3 กำรทดสอบน ำร่องด้ำนคุณภำพของเกมกระดำน 

เมื่อทดสอบคุณภาพเกมเรียบร้อยแล้ว จึงน าต้นแบบเกมไปทดสอบกับกลุ่มผู้ทดสอบน าร่อง จ านวน 
30 คน ซึ่งเป็นกลุ่มอาชีพอ่ืน ๆ โดยประกอบด้วย พนักงานทั่วไป จ านวน 4 คน พนักงานท าความสะอาด จ านวน 23 
คน พนักงานรักษาความปลอดภัย จ านวน 1 คน และพนักงานดูแลสวนและต้นไม้ จ านวน 2 คน ผลการประเมิน
คุณภาพเกมพบว่า ค่าเฉลี่ยคะแนนทั้ง 6 ด้าน คือ 4.72 คิดเป็นร้อยละ 94.47 คือมีความเหมาะสมมากท่ีสุด ซึ่ง
คะแนนส่วนที่ 1 ด้านเนื้อหาของเกม เฉลี่ยคือ 4.71 คิดเป็นร้อยละ 94.28 คือมีความเหมาะสมมากที่สุด ส่วนที่ 2 
ด้านรูปแบบของเกม เฉลี่ยคือ 4.77 คิดเป็นร้อยละ 95.40 คือมีความเหมาะสมมากที่สุด ส่วนที่ 3 ด้านกลไกเกมที่
เป็นลักษณะการเล่นแบบแข่งขันเพ่ือหาผู้ชนะ เฉลี่ยคือ 4.62 คิดเป็นร้อยละ 92.47 คือมีความเหมาะสมมากที่สุด 
ส่วนที่ 4 ด้านวัสดุและอุปกรณ์มีความคงทนแข็งแรงและเหมาะสมกับผู้เล่น เฉลี่ยคือ 4.64 คิดเป็นร้อยละ 92.80 
คือมีความเหมาะสมมากที่สุด ส่วนที่ 5 ด้านการออกแบบกราฟฟิก เฉลี่ยคือ 4.78 คิดเป็นร้อยละ 95.50 คือ มีความ
เหมาะสมมากที่สุด ส่วนที่ 6 ด้านคู่มือเกม เฉลี่ยคือ 4.82 คิดเป็นร้อยละ 96.40 คือมีความเหมาะสมมากที่สุด 
นอกจากนี้กลุ่มผู้ทดลองน าร่องให้ข้อคิดเห็นเพ่ิมเติมคือ เกมใช้เวลาค่อนข้างนาน กลไกเกมบางอย่างยังไม่ชัดเจน 
เช่น ถ้าการ์ดป้องกันความเสี่ยงหมดแล้วแต่เกมยังไม่ชนะ ต้องท าอย่างไรต่อ เป็นต้น รวมถึงกระดานเกมมีข้อความ
ยาว ตัวเล็ก มองเห็นไม่ชัด และช่องสุ่มเปิดการ์ดป้องกันมีน้อย แต่ทั้งนี้ความคิดเห็นภาพของกลุ่มตัวอย่างน าร่องทั้ง 
30 คน คิดเป็น ร้อยละ 100 มองว่า เกมกระดานผ่านเกณฑ์สามารถด าเนินการต่อโดยไม่ต้องแก้ไข หรือถ้าจะแก้ไข
ตามข้อเสนอแนะก็จะยิ่งเหมาะสมมากยิ่งขึ้น รายละเอียดตามตารางที่ 4.3 
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ตำรำงท่ี 4.3 แสดงผลการพิจารณาคุณภาพเกมจากกล่มทดสอบน าร่อง 

ข้อ รำยกำรพิจำรณำ ค่ำเฉลี่ย แปลผล 

ส่วนที่ 1: ด้ำนเนื้อหำของเกม 
1 เนื้อหาของเกมสอดคล้องกับวัตถุประสงค์การวิจัย 4.83 มีความเหมาะมากท่ีสุด 

2 เนื้อหาของเกมครอบคลุมทุกปัจจัยเสี่ยง 6 ด้าน ครบถ้วน 4.87 มีความเหมาะมากท่ีสุด 

3 เนื้อหาของเกมมีความเหมาะสมกบัช่วงวัยของผู้เล่น 4.60 มีความเหมาะมากท่ีสุด 

4 เนื้อหาเหมาะสมกับระยะเวลาที่ระบุในแผนการเล่น 4.60 มีความเหมาะมากท่ีสุด 

5 การใช้ภาษาเข้าใจง่าย ไม่ซับซ้อน 4.67 มีความเหมาะมากท่ีสุด 

เฉลี่ย 
4.71 

(94.28%) 
มีความเหมาะมากที่สดุ 

ส่วนที่ 2: ด้ำนรูปแบบของเกม 
6 รูปแบบเกมออกแบบได้เหมาะสมกับช่วงวัย 4.77 มีความเหมาะมากท่ีสุด 

7 รูปแบบเกมดึงดูดความสนใจผู้เล่นได้ 4.77 มีความเหมาะมากท่ีสุด 

8 รูปแบบการด าเนินเรื่องของเกมน่าสนใจ 4.77 มีความเหมาะมากท่ีสุด 

เฉลี่ย 
4.77 

(95.40%) 
มีความเหมาะมากที่สดุ 

ส่วนที่ 3: ด้ำนกลไกของเกม   
9 กลไกเกมช่วยสรา้งความเข้าใจและประเมินปัจจยัเสีย่งด้าน

ความปลอดภัย อาชีวอนามัย และสภาพแวดล้อมในการท างาน
และการป้องกันให้กับผู้เล่นได ้

4.87 มีความเหมาะมากท่ีสุด 

10 เกมมีล าดับขั้นตอน วิธีการเล่น กฎ และกติกาที่ชัดเจน 4.77 มีความเหมาะมากท่ีสุด 

11 เกมมีความมีความยากง่ายเหมาะกับช่วยวัย 4.70 มีความเหมาะมากท่ีสุด 

12 กลไกเกมไมซ่ับซ้อน 4.70 มีความเหมาะมากท่ีสุด 

13 กลไกเกมมีความนา่สนใจ 4.63 มีความเหมาะมากท่ีสุด 

14 ระยะเวลาที่ใช่ในการเล่น 4.07 มีความเหมาะมาก 
 

เฉลี่ย 
4.62 

(92.47%) 
มีความเหมาะมากที่สดุ 
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ตำรำงท่ี 4.3 แสดงผลการพิจารณาคุณภาพเกมจากกล่มทดสอบน าร่อง (ต่อ) 

ข้อ 
รำยกำร
พิจำรณำ 

ค่ำเฉลี่ย 

ส่วนที่ 4 : ด้ำนวัสดุและอุปกรณ์ 
15 วัสดุอุปกรณ์ในเกมกระดานดึงดูดความสนใจ 4.63 มีความเหมาะมากท่ีสุด 

16 วัสดุอุปกรณ์ที่ใช้ในการเลม่เกมแขง็แรงและคงทน 4.63 มีความเหมาะมากท่ีสุด 

17 ขนาดของวสัดุอปุกรณ์ที่ใช้ในการเลน่เหมาะสมกับระดับของผูเ้ล่น 4.63 มีความเหมาะมากท่ีสุด 

18 จ านวนของวัสดุอุปกรณ์ที่ใช้ในการเล่นเหมาะสมกับจ านวนผู้เล่น 4.67 มีความเหมาะมากท่ีสุด 

เฉลี่ย 
4.64 

(92.80%) 
มีความเหมาะมากที่สดุ 

ส่วนที่ 5 : ด้ำนกำรออกแบบกรำฟิก 
19 เกมกระดานมภีาพที่สื่อความหมายได ้ 4.83 มีความเหมาะมากท่ีสุด 

20 เกมกระดานมภีาพประกอบการทีด่ึงดูดความสนใจ 4.87 มีความเหมาะมากท่ีสุด 

21 เกมกระดานใช้สีสันท่ีสวยงามกระตุ้นความสนใจ 4.87 มีความเหมาะมากท่ีสุด 

22 เกมกระดานมรีูปแบบและขนาดตวัอักษรที่เหมาะสม 4.53 มีความเหมาะมากท่ีสุด 

เฉลี่ย 
4.78 

(95.50%) 
มีความเหมาะมากที่สดุ 

ส่วนที่ 6 : ด้ำนคู่มือเกม 
23 คู่มือมีการใช้ภาษาที่เข้าใจง่าย ชัดเจน 4.83 มีความเหมาะมากท่ีสุด 

24 คู่มืออธิบายเกมได้ครบถ้วน 4.80 มีความเหมาะมากท่ีสุด 

25 คู่มือมีภาพประกอบสื่อความหมายได ้ 4.83 มีความเหมาะมากท่ีสุด 

เฉลี่ย 
4.82 

(96.40%) 
มีความเหมาะมากท่ีสุด 

เฉลี่ยรวม 6 ด้ำน 
4.72 

(94.47%) 
มีควำมเหมำะมำกที่สุด 

 
4.1.4 กำรปรับแก้และจัดท ำเกมกระดำนสภำพแวดล้อมในกำรท ำงำนฉบับสมบูรณ์  

จากการทดสอบน าร่องเกมพบว่ามีประเด็นที่ต้องแก้ไขปรับปรุง ได้แก่ ข้อความที่ระบุในการ์ด
เกมต้องกระชับ เข้าใจง่าย ความหมายชัดเจน สามารถมองเห็นชัดเจน รูปภาพต้องเก่ียวเนื่องกันเพ่ือให้สามารถ
เลือกภาพได้สะดวก กลไกเกมต้องมีความชัดเจน ระยะเวลาในการเล่นไม่ควรนานจนเกินไป กระดานเกมต้องมี
ความชัดเจน ไม่คลุมเครือ และไม่ควรให้มีช่องว่างหลายช่อง แบบประเมินความรู้ ทัศนคติ และการปฏิบัติด้าน
ความปลอดภัยและอาชีวอนามัยตามปัจจัยเสี่ยงในการปฏิบัติงานของกลุ่มแรงงานผู้สูงอายุ (KAP) ควรแบ่งเป็น
ข้อย่อยเพ่ือให้ลดความสับสนในการท า เป็นต้น ดังนั้นจึงท าการปรับแก้ตามข้อมูลที่ได้มาเพ่ือให้เกมมี ความ
สมบูรณ์ยิ่งขึ้น แล้วจึงน าเกมที่ปรับแก้เรียบร้อยแล้วไปเก็บข้อมูลกับอาสาสมัครแรงงานผู้สูงอายุ จ านวน 200 คน  
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ภำพที่ 4.4 คู่มือเกมกระดานส าหรับส่งเสริมด้านความปลอดภัย อาชีวอนามัยและสภาพแวดล้อมในการท างาน
ของแรงงานผู้สูงอายุ (ฉบับสมบูรณ์) 

 
 

 
 
 
 

 

 

 

 

ภำพที่ 4.5 ตัวอย่างร่างการ์ดเกมความเสี่ยงและการป้องกันส าหรับส่งเสริมด้านความปลอดภัย อาชีวอนามัย
และสภาพแวดล้อมในการท างานของแรงงานผู้สูงอายุ (ฉบับสมบูรณ์) 
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ภำพที่ 4.6 กระดานเกมส าหรับส่งเสริมด้านความปลอดภัย อาชีวอนามัยและสภาพแวดล้อมในการท างานของ
แรงงานผู้สูงอายุ (ฉบับสมบูรณ์) 
 
4.2 ผลกำรประเมินควำมรู้ ทัศนคติ และกำรปฏิบัติด้ำนควำมปลอดภัยและอำชีวอนำมัยตำมปัจจัยเสี่ยง 
ในกำรปฏิบัติงำนของแรงงำนผู้สูงอำยุ 

4.2.1 กำรออกแบบแบบประเมินควำมรู้ ทัศนคติ และกำรปฏิบัติ ด้ำนควำมปลอดภัยและ 
อำชีวอนำมัยตำมปัจจัยเสี่ยงในกำรปฏิบัติงำนของแรงงำนผู้สูงอำยุ  

  จากการศึกษาเอกสารงานวิจัยที่เกี่ยวข้องในบทที่ 3 ข้อ 3.3.2 จึงได้ออกแบบแบบประเมิน
ความรู้ ทัศนคติ และการปฏิบัติด้านความปลอดภัยและอาชีวอนามัยตามปัจจัยเสี่ยงในการปฏิบัติงานของกลุ่ม
แรงงานผู้สูงอายุ ให้ครอบคลุมปัจจัยเสี่ยงทั้ง 6 ด้าน โดยแบบประเมินแบ่งออกเป็น 4 ส่วน ดังนี้ 
                      4.2.1.1 ส่วนที่ 1 ข้อมูลส่วนบุคคล ประกอบด้วย เพศ อายุ ประเภทธุรกิจ ต าแหน่งปัจจุบัน 
ประเภทการจ้าง ประสบการณ์ท างานของงานปัจจุบัน ระดับการศึกษา รายได้ โรคประจ าตัว อาการหรือ 
การเจ็บป่วย การฝึกอบรมด้านความปลอดภัย การประสบอุบัติเหตุจากการท างาน และ ปัญหาสุขภาพ  
                   4.2.1.2 ส่วนที่  2 ด้านความรู้  ใช้วิธีการทดสอบโดยรูปแบบการใส่ตัวอักษรหน้าข้อความ 
ที่สัมพันธ์กัน จ านวน 12 ข้อ  
                   4.2.1.3 ส่วนที่  3 ด้านทัศนคติ ใช้วิธีการสอบถามความคิดเห็นที่มีต่อความปลอดภัย 
อาชีวอนามัย และสภาพแวดล้อมในการท างาน ตามปัจจัยเสี่ยง 6 ด้าน จ านวน 15 ข้อ  
                   4.2.1.4 ส่วนที่ 4 ด้านพฤติกรรม ใช้วิธีการสอบถามเกี่ยวกับการปฏิบัติด้านความปลอดภัย  
อาชีวอนามัย และสภาพแวดล้อมในการท างาน ตามปัจจัยเสี่ยง 6 ด้าน จ านวน 15 ข้อ 
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4.2.2 กำรทดสอบแบบประเมินควำมรู้  ทัศนคติ และกำรปฏิบัติ ด้ำนควำมปลอดภัยและ 
อำชีวอนำมัยตำมปัจจัยเสี่ยงในกำรปฏิบัติงำนของแรงงำนผู้สูงอำยุจำกผู้ทรงคุณวุฒิ 

จากนั้นจึงท าการทดสอบแบบประเมินเพ่ือหาความเที่ยงของ เนื้อหา (Content Validity)  
และความสอดคล้องกับวัตถุประสงค์ของแบบสอบถาม ความรู้ ทัศนคติ และพฤติกรรม ด้านความปลอดภัย  
อาชีวอนามัย และสภาพแวดล้อมในการท างานของแรงงานผู้สูงอายุ  โดยผู้ทรงคุณวุฒิจ านวน 3 ท่าน  
ซึ่งมีเชี่ยวชาญด้านความปลอดภัยและอาชีวอนามัย ด้านผู้สูงอายุ และด้านการออกแบบการใช้สื่อการสอนด้วย
เกมกระดาน พบว่าเมื่อค านวณค่าดัชนีความสอดคล้อง (IOC) โดยใช้สูตร IOC = ΣR/N ผลการค านวณค่า IOC 
เฉลี่ยของแบบสอบถามทั้งฉบับ ได้เท่ากับ 0.97 ซึ่งมากกว่า 0.5 แบบสอบถามนี้จึงมีความเที่ยงตรง สามารถ
ใช้ได้ตามเกณฑ ์           

 
4.2.3 กำรทดลองใช้แบบประเมินควำมรู้ ทัศนคติ และกำรปฏิบัติ ด้ำนควำมปลอดภัยและ 

อำชีวอนำมัยตำมปัจจัยเสี่ยงในกำรปฏิบัติงำนของแรงงำนผู้สูงอำยุในกลุ่มทดสอบน ำร่อง 
        เมื่อทดสอบความเที่ยงของแบบประเมินความรู้ ทัศนคติ และการปฏิบัติด้านความปลอดภัย

และอาชีวอนามัยตามปัจจัยเสี่ยงในการปฏิบัติงานของกลุ่มแรงงานผู้สูงอายุเรียบร้อยแล้ว จึงน าแบบประเมินนี้
ไปทดสอบน าร่องซึ่งเป็นกลุ่มเดียวกันกับกลุ่มผู้ทดสอบน าร่องเกมกระดาน จ านวน 30 คน แล้วใช้วิธีการหา 
ค่าสัมประสิทธิ์แอลฟาของครอนบาค (Cronbach’s Alpha) ซึ่งค่าสัมประสิทธิ์แอลฟาของครอนบาคได้แปลผล
ตามเกณฑ์ ดังนี้ (Kyra Maple, 2015) 
 
  ค่ำควำมเชื่อม่ัน (α)  ควำมหมำย 
  α ≥ 0.9  ค่าความเชื่อม่ันอยู่ในระดับดีมาก 
  0.7 ≤ α < 0.9  ค่าความเชื่อมั่นอยู่ในระดับดี 

0.6 ≤ α < 0.7  ค่าความเชื่อมั่นอยู่ในระดับยอมรับได้ 
0.5 ≤ α < 0.6  ค่าความเชื่อมั่นอยู่ในระดับไม่ดี 
α < 0.5  ค่าความเชื่อมั่นอยู่ในระดับไม่สามารถยอมรับได้ 

จากการทดสอบ พบว่า ค่าเชื่อมั่นของแบบสอบถามในภาพรวม 42 ข้อ มีค่าความเชื่ อมั่น 
อยู่ในระดับดี (α = 0.740) ซึ่งเมื่อแยกพิจารณาในแต่ละด้านของแบบสอบถาม พบว่า ค่าความเชื่อมั่นของ
แบบสอบถามด้านความรู้ จ านวน 12 ข้อ มีความเชื่อมั่นอยู่ในระดับดี (α  = 0.872) ค่าความเชื่อมั่นของ
แบบสอบถามด้านทัศนคติ จ านวน 15 ข้อ มีความเชื่อม่ันอยู่ในระดับดี (α  = 0.703) และค่าความเชื่อมั่นของ
แบบสอบถามด้านพฤติกรรม จ านวน 15 ข้อ มีความเชื่อมั่นอยู่ในระดับยอมรับได้ (α = 0.646) นอกจากนี้ 
จากการทดสอบน าร่องพบว่ามีประเด็นที่ควรปรับแก้เพ่ิมเติมบางประการ ได้แก่ ขนาดตัวอักษรเล็ก การจับคู่
เพ่ือวัดความรู้มีจ านวน 12 ข้อ ท าให้เกิดความสับสน ควรแบ่งข้อย่อยลง เป็นต้น ดังนั้นจึงด าเนินการใช้ปรับแก้
แล้วน าแบบประเมินดังกล่าวไปใช้กับกลุ่มตัวอย่างแรงงานผู้สูงอายุ จ านวน 200 คน ต่อไป 
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4.2.4 ผลกำรประเมินควำมรู้ ทัศนคติ และกำรปฏิบัติด้ำนควำมปลอดภัยและอำชีวอนำมัยตำม
ปัจจัยเสี่ยงในกำรปฏิบัติงำนของแรงงำนผู้สูงอำยุกลุ่มอำสำสมัคร 

4.2.4.1 ผลกำรประเมินข้อมูลส่วนบุคคลทั่วไป 
จากข้อมูลกลุ่มอาสาสมัครแรงงานผู้สูงอายุ จ านวน 200 คน แบ่งเป็น อาชีพเกี่ยวกับ

การก่อสร้าง จ านวน 50 คน อาชีพเกี่ยวกับการผลิต จ านวน 50 คน อาชีพเกี่ยวกับการขนส่ง จ านวน 50 คน 
และกลุ่มอาชีพอ่ืน ๆ จ านวน 50 คน ได้แก่ อาชีพเกี่ยวกับประมง อาหารส าเร็จรูป ครู แม่บ้านท าความสะอาด 
พนักงานจัดเรียงสินค้า พนักงานรักษาความปลอดภัย พนักงานขาย พนักงานในส านักงาน ได้แก่ พนักงาน
ธุรการ เจ้าหน้าที่ฝ่ายบุคคล การเงิน การตลาด การบัญชี เป็นต้น  และพนักงานประกอบอาหาร เป็นต้น 
รายละเอียดตามตารางที่ 4.4 พบว่า  

1) ผลกำรวิเครำะห์เพศ  
กลุ่มอาสาสมัครส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง จ านวน 127 คน คิดเป็น ร้อยละ 63.5 

ขณะที่เพศชาย มีจ านวน 73 คน คิดเป็น ร้อยละ 36.5  
  กลุ่มอาชีพเกี่ยวกับการก่อสร้างส่วนใหญ่เป็นเพศชาย จ านวน 40 คน คิดเป็น  

ร้อยละ 80 ขณะที่เพศหญิงมีจ านวน 10 คน คิดเป็น ร้อยละ 20  
  กลุ่มอาชีพเกี่ยวกับการผลิตส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง จ านวน 47 คน คิดเป็น  

ร้อยละ 94 ขณะที่เพศชายมีจ านวน 3 คน คิดเป็น ร้อยละ 6  
  กลุ่มอาชีพเกี่ยวกับการขนส่งส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง จ านวน 34 คน คิดเป็น  

ร้อยละ 68 ขณะที่เพศชาย มีจ านวน 16 คน คิดเป็น ร้อยละ 32  
  กลุ่มอาชีพอ่ืน ๆ ส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง จ านวน 36 คน คิดเป็น ร้อยละ 72 ขณะที่

เพศชาย มีจ านวน 14 คน คิดเป็น ร้อยละ 28 
 

2) ผลกำรวิเครำะห์ช่วงอำยุ 
 กลุ่มอาสาสมัครส่วนใหญ่ช่วงอายุ 55 - 59 ปี มีจ านวนมากที่สุด คือ 151 คน คิดเป็น 

ร้อยละ 75.5 รองลงมาคือช่วงอายุ 60 – 64 ปี มีจ านวน 33 คน คิดเป็น ร้อยละ 16.5 ช่วงอายุ 65 – 69 ปี  
มีจ านวน 9 คน คิดเป็น ร้อยละ 4.5 และช่วงอายุตั้งแต่ 70 ปีขึ้นไป มีจ านวน 7 คน คิดเป็น ร้อยละ 3.5 
ตามล าดับ และเม่ือพิจารณาตามกลุ่มอาชีพพบว่า  

 กลุ่มอาชีพเกี่ยวกับการก่อสร้างส่วนใหญ่จะมีช่วงอายุ 55 – 59 ปี จ านวน 46 คน 
คิดเป็น ร้อยละ 92 รองลงมาคือช่วงอายุ 60 – 64 ปี มีจ านวน 4 คน คิดเป็น ร้อยละ 8  

 กลุ่ มอาชีพ เกี่ ยวกับการผลิตส่ วนใหญ่  จะมีช่ ว งอายุ  55 – 59 ปี  จ านวน  
45 คน คิดเป็น ร้อยละ 90 รองลงมาคือช่วงอายุ 60 – 64 ปี มีจ านวน 4 คน คิดเป็น ร้อยละ 8 และช่วงอายุ
ตั้งแต่ 70 ปีขึ้นไป มีจ านวน 1 คน คิดเป็น ร้อยละ 2 ตามล าดับ  

 กลุ่มอาชีพเกี่ยวกับการขนส่งส่วนใหญ่จะมีช่วงอายุ 55 – 59 ปี จ านวน 31 คน คิดเป็น 
ร้อยละ 62 รองลงมาคือช่วงอายุ 60 – 64 ปี มีจ านวน 15 คน คิดเป็น ร้อยละ 30 ช่วงอายุ 65 – 69 ปี  
มีจ านวน 3 คน คิดเป็นร้อยละ 6 และช่วงอายุตั้งแต่ 70 ปีขึ้นไป มีจ านวน 1 คน คิดเป็น ร้อยละ 2 ตามล าดับ  

 กลุ่มอาชีพอ่ืน ๆ ส่วนใหญ่จะมีช่วงอายุ 55 - 59 ปี มีจ านวนมากที่สุด คือ 29 คน 
คิดเป็น ร้อยละ 58 รองลงมาคือช่วงอายุ 60 – 64 ปี มีจ านวน 10 คน คิดเป็น ร้อยละ 20 ช่วงอายุ 65 – 69 ปี 
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มีจ านวน 6 คน คิดเป็น ร้อยละ 12 และช่วงอายุตั้งแต่ 70 ปีขึ้นไป มีจ านวน 5 คน คิดเป็น ร้อยละ 10 
ตามล าดับ 
 

3) ผลกำรวิเครำะห์ประเภทงำนที่ท ำ 
 กลุ่มอาสาสมัครส่วนใหญ่มีประเภทงานที่ท าเป็นงานประจ า จ านวน 199 คน  

คิดเป็น ร้อยละ 99.5 และงานไม่ประจ าอีก จ านวน 1 คน คิดเป็น ร้อยละ 0.5  
 กลุ่มอาชีพเกี่ยวกับการก่อสร้างเป็นงานประจ าทั้ง 50 คน คิดเป็นร้อยละ 100   
 กลุ่มอาชีพเกี่ยวกับการผลิตส่วนใหญ่เป็นงานประจ า จ านวน 49 คน คิดเป็นร้อยละ 

98 และงานไม่ประจ า จ านวน 1 คน คิดเป็นร้อยละ 2    
 กลุ่มอาชีพเกี่ยวกับการขนส่งเป็นงานประจ า ทั้ง 50 คน คิดเป็น ร้อยละ 100  
 กลุ่มอาชีพอ่ืน ๆ เป็นงานประจ า ทั้ง 50 คน คิดเป็น ร้อยละ 100 เช่นเดียวกัน  

 
4) ผลกำรวิเครำะห์ประสบกำรณ์กำรท ำงำน 

 ประสบการณ์ท างานของงานปัจจุบัน พบว่าระยะเวลา 20 ปีขึ้นไป มีจ านวนมาก
ที่สุด คือ 79 คน คิดเป็น ร้อยละ 39.5 รองลงมาคือ 16 – 20 ปี มีจ านนว 31 คน คิดเป็นร้อยละ 15.5 และ  
1 – 5 ปี มีจ านวน 29 คน คิดเป็นร้อยละ 14.5 ตามล าดับ  

 โดยกลุ่มอาชีพเกี่ยวกับการก่อสร้างส่วนใหญ่  ระยะเวลามากกว่า 20 ปี   
มีจ านวนมากที่สุด คือ  27 คน คิดเป็น ร้อยละ 54 รองลงมาคือ 16 – 20 ปีขึ้นไป มีจ านวน 13 คน คิดเป็น
ร้อยละ 26 และ 6 – 10 ปี จ านวน 7 คน คิดเป็นร้อยละ 14 ตามล าดับ  

 กลุ่มอาชีพเกี่ยวกับการผลิตส่วนใหญ่ ระยะเวลา 1 – 5 ปี มีจ านวนมากที่สุด  
คือ  21 คน คิดเป็น ร้อยละ 42  รองลงมาคือ  6 – 10 ปี มีจ านวน 10 คน คิดเป็นร้อยละ 20 และต่ ากว่า 1 ปี 
และ 11 – 15 ปี มีจ านวนอย่างละ 6 คน คิดเป็นร้อยละ 12 ตามล าดับ  

 กลุ่มอาชีพเกี่ยวกับการขนส่งส่วนใหญ่ ระยะเวลามากกว่า 20 ปีขึ้นไป มีจ านวนมาก
ที่สุด คือ 17 คน คิดเป็น ร้อยละ 34 รองลงมาคือ 16 – 20 ปี มีจ านวน 13 คน คิดเป็นร้อยละ 26 และ  
11 – 15 ปี มีจ านวน 10 คน คิดเป็นร้อยละ 20 ตามล าดับ  

 กลุ่มอาชีพอ่ืน ๆ ส่วนใหญ่ ระยะเวลา 20 ปีขึ้นไป มีจ านวนมากที่สุด คือ  30 คน 
คิดเป็น ร้อยละ 60 รองลงมาคือ 11 – 15 ปี มีจ านวน 7 คน คิดเป็นร้อยละ 14 และ 1 – 5 ปี มีจ านวน 5 คน 
คิดเป็นร้อยละ 10 ตามล าดับ 
 

5) ผลกำรวิเครำะห์ระดับกำรศึกษำ 
 ระดับการศึกษาส่วนใหญ่คือ ประถมศึกษาตอนปลาย จ านวนมากที่สุด คือ  84 คน 

คิดเป็น ร้อยละ 42 รองลงมาคือ มัธยมศึกษาตอนต้น มีจ านวน 36 คน คิดเป็นร้อยละ 18 และ มัธยมศึกษา
ตอนปลาย หรือ ปวช. มีจ านวน 30 คน คิดเป็นร้อยละ 15 ตามล าดับ  

 โดยกลุ่มอาชีพเกี่ยวกับการก่อสร้างส่วนใหญ่ ระดับการศึกษาประถมศึกษาตอน
ปลายมีจ านวนมากที่สุด คือ 26 คน คิดเป็น ร้อยละ 52 รองลงมาคือระดับการศึกษามัธยมศึกษาตอนต้น และ
มัธยมศึกษาตอนปลายหรือ ปวช. มีจ านวนอย่างละ 8 คน คิดเป็นร้อยละ 16 เท่ากัน และประถมศึกษาตอนต้น 
จ านวน 7 คน คิดเป็นร้อยละ 14 ตามล าดับ  
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 กลุ่มอาชีพเกี่ยวกับการผลิตส่วนใหญ่ ระดับการศึกษาประถมศึกษาตอนปลาย 
มีจ านวนมากที่สุด คือ 21 คน คิดเป็น ร้อยละ 42  รองลงมาคือ มัธยมศึกษาตอนต้น จ านวน 10 คน คิดเป็นร้อยละ 
20 และประถมศึกษาต้นและมัธยมศึกษาปลายมีจ านวนเท่ากันคือ 6 คน คิดเป็นร้อยละ 12 ตามล าดับ  

 กลุ่มอาชีพเกี่ยวกับการขนส่งส่วนใหญ่ ระดับการศึกษาประถมศึกษาตอนปลาย  
มีจ านวนมากที่สุด คือ  25 คน คิดเป็น ร้อยละ 50 รองลงมาคือ มัธยมศึกษาตอนต้น จ านวน 13 คน คิดเป็น
ร้อยละ 26 และมัธยมศึกษาตอนปลายหรือ ปวช. จ านวน 8 คน คิดเป็นร้อยละ 16 ตามล าดับ  

 กลุ่มอาชีพอ่ืน ๆ ส่วนใหญ่ ระดับการศึกษาประถมศึกษาตอนปลาย จ านวนมาก
ที่สุด คือ 12 คน คิดเป็น ร้อยละ 24 รองลงมาคือ ประถมศึกษาตอนต้น มัธยมศึกษาตอนปลายหรือ ปวช. และ
ปริญญาตรี มีจ านวนอย่างละ 8 คน คิดเป็นร้อยละ 16 และระดับอนุปริญญาหรือ ปวส. มีจ านวน 6 คน  
คิดเป็นร้อยละ 12 ตามล าดับ 
 

6) ผลกำรวิเครำะห์รำยได้ต่อเดือน 
 รายได้ต่อเดือนของกลุ่มอาสาสมัครส่วนใหญ่คือ ระหว่าง 10,001 – 15,000 บาท  

จ านวน 101 คน คิดเป็น ร้อยละ 50.5 รองลงมาคือระหว่าง 15,001 – 20,000 บาท มีจ านวน 48 คน คิดเป็น 
ร้อยละ 24 และระหว่าง 20,001 – 25,000 บาท มี จ านวน 22 คน คิดเป็นร้อยละ 11  ตามล าดับ  

 โดยกลุ่มอาชีพเกี่ยวกับการก่อสร้างส่วนใหญ่ รายได้ต่อเดือนอยู่ระหว่าง 10,001 – 
15,000 บาท มีจ านวนมากที่สุด คือ  36 คน คิดเป็น ร้อยละ 72 รองลงมาคือ ระหว่าง 15,001 – 20,000 บาท  
มีจ านวน 10 คน คิดเป็นร้อยละ 20 และระหว่าง 20,001 – 25,000 บาท มีจ านวน 4 คน คิดเป็นร้อยละ 8 ตามล าดบั  

 กลุ่มอาชีพเกี่ยวกับการผลิตส่วนใหญ่ รายได้ต่อเดือนระหว่าง 10,001 – 15,000 
บาท มีจ านวนมากที่สุด คือ  35 คน คิดเป็น ร้อยละ 70 รองลงมาคือระหว่าง 5,001 – 10,000 บาท มีจ านวน 
5 คน คิดเป็นร้อยละ 10 และระหว่าง 25,001 – 30,000 บาท และระหว่าง 30,001 – 35,000 บาท มีจ านวน
อย่างละ 3 คน คิดเป็นร้อยละ 6 ตามล าดับ  

 กลุ่มอาชีพเกี่ยวกับการขนส่งส่วนใหญ่ รายได้ต่อเดือนอยู่ระหว่าง 15,001 – 20,000 
บาท มีจ านวนมากที่สุด คือ  24 คน คิดเป็น ร้อยละ 48 รองลงมาคือ ระหว่าง 10,001 – 15,000 บาท และ
ระหว่าง 20,001 – 25,000 บาท มีจ านวนอย่างละ 12 คน คิดเป็นร้อยละ 24 และ ระหว่าง 5,001 – 10,000 บาท 
และระหว่าง 25,001 – 30, 000 บาท มีจ านวนอย่างละ 1 คน คิดเป็น ร้อยละ 2 ตามล าดับ  
                                 กลุ่มอาชีพอ่ืน ๆ ส่วนใหญ่ รายได้ต่อเดือนระหว่าง 10,001 – 15,000 บาท  
มีจ านวนมากที่สุด คือ 18 คน คิดเป็นร้อยละ 36 รองลงมาคือ ระหว่าง 5,001 – 10,000 บาท และระหว่าง 
15,001 – 20,000 บาท มีจ านวนอย่างละ 12 คน คิดเป็นร้อยละ 24 และระหว่าง 20,001 – 25,000 บาท  
มีจ านวน 4 คน คิดเป็นร้อยละ 8 ตามล าดับ 
 

7) ผลกำรวิเครำะห์โรคประจ ำตัว 
 กลุ่มอาสาสมัครส่วนใหญ่พบว่า มีโรคประจ าตัว จ านวน 106 คน คิดเป็น ร้อยละ 

53 และไม่มีโรคประตัวอีกจ านวน 94 คน คิดเป็นร้อยละ 47 ซึ่งโรคที่พบมากที่สุด คือ ความดันโลหิตสูง 
จ านวน 60 คน คิดเป็นร้อยละ 30 รองลงมาคือ โรคอ่ืน ๆ ได้แก่ ภูมิแพ้ หอบหืด ระบบเลือด โรคหัวใจ ไวรัส
ตับอักเสบ เข่าเสื่อม เก๊า ไมเกรน กระเพาะอาหาร กระเพาะปัสสาวะ อาหารไม่ย่อย โลหิตจาง มะเร็งเต้านม 
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ต้อ ไต  เป็นต้น จ านวน 35 คน คิดเป็นร้อยละ 17.5 และไขมันในเลือดสูง จ านวน 32 คน คิดเป็นร้อยละ 16 
และเบาหวาน จ านวน 18 คน คิดเป็นร้อยละ 9 ตามล าดับ  

 โดยกลุ่มอาชีพเกี่ยวกับการก่อสร้าง พบว่าไม่มีโรคประจ าตัว จ านวน 26 คน คิดเป็น
ร้อยละ 52 และมีโรคประจ าตัว จ านวน 24 คน คิดเป็นร้อยละ 48 ซึ่งโรคที่พบมากที่สุด คือ ความดันโลหิตสูง 
จ านวน 13 คน คิดเป็นร้อยละ 26 รองลงมาคือ โรคอ่ืนๆ เช่น ภูมิแพ้ เก๊า ไมเกรน ตับอักเสบ โรคหัวใจ  
ระบบเลือด เป็นต้น จ านวน 7 คน คิดเป็นร้อยละ 14 และโรคไขมันในเลือดสูง จ านวน 5 คน คิดเป็นร้อยละ 
10 ตามล าดับ  

กลุ่มอาชีพเกี่ยวกับการผลิต พบว่า มีโรคประจ าตัว จ านวน 30 คน คิดเป็นร้อยละ 60  
ซึ่งโรคที่พบมากที่สุดคือ โรคอ่ืนๆ เช่น กระเพาะปัสสาวะผิดปกติ เข่าเสื่อม ไต มะเร็งเต้านม หอบหืด ต้อ  
ธาลัสซีเมีย ภูมิแพ้ ไมเกรน กระเพาะ โลหิตจาง ไวรัสตับอักเสบ และหัวใจ เป็นต้น จ านวน 19 คน คิดเป็น 
ร้อยละ 38 รองลงมาคือความดันโลหิตสูง จ านวน 15 คน คิดเป็นร้อยละ 30 และไขมันในเลือดสูง จ านวน 8 คน  
คิดเป็นร้อยละ 16 ตามล าดับ และไม่มีโรคประจ าตัว จ านวน 20 คน คิดเป็นร้อยละ 40  

กลุ่มอาชีพเกี่ยวกับการขนส่ง พบว่าไม่มีโรคประจ าตัว จ านวน 27 คน คิดเป็น 
ร้อยละ 54 และมีโรคประจ าตัว จ านวน 23 คน คิดเป็นร้อยละ 46 ซึ่งโรคที่พบมากที่สุด คือ ความดัน โลหิตสูง 
จ านวน 18 คน คิดเป็นร้อยละ 36 รองลงมาคือ ไขมันในเลือดสูง จ านวน 9 คน คิดเป็นร้อยละ 18 และเบาหวาน 
จ านวน 6 คน คิดเป็นร้อยละ 12 ตามล าดับ  

กลุ่มอาชีพอ่ืน ๆ พบว่า มีโรคประจ าตัว จ านวน 29 คน คิดเป็นร้อยละ 58 ซึ่งโรคที่
พบมากที่สุด คือ ความดัน จ านวน 14 คน คิดเป็นร้อยละ 28 รองลงมาคือ ไขมันในเลือดสูง จ านวน 10 คน 
คิดเป็นร้อยละ 20 และเบาหวานและโรคอ่ืน ๆ เช่น ต่อมลูกหมากโต อาหารไม่ย่อย ไต รูมาตอยด์ และ
โรคหัวใจ เป็นต้น จ านวนอย่างละ 7 คน คิดเป็นร้อยละ 14 และไม่มีโรคประจ าตัว จ านวน 21 คน คิดเป็น  
ร้อยละ 42 
 

8) ผลกำรวิเครำะห์อำกำรหรือกำรเจ็บป่วยเป็นโรคจำกกำรท ำงำน 
 กลุ่มอาสาสมัครส่วนใหญ่พบว่า ไม่มีอาการหรือการเจ็บป่วยเป็นโรคจากการท างาน 

จ านวน 145 คน คิดเป็น ร้อยละ 72.5 ไม่แน่ใจ จ านวน 28 คน คิดเป็นร้อยละ 14 และมีอาการ จ านวน  
27 คน คิดเป็นร้อยละ 13.5 ตามล าดับ ซึ่งอาการหรือการเจ็บป่วยเป็นโรคจากการท างานที่มากที่สุด คือ  
ปวดกล้ามเนื้อ จ านวน 23 คน คิดเป็นร้อยละ 11.5 รองลงมาคือโรคเกี่ยวกับระบบสายตาและผื่นแพ้จากฝุ่น 
จ านวนอย่างละ 2 คน คิดเป็นร้อยละ 1 โดยส่วนใหญ่ไม่ได้รับการวินิจฉัยจากแพทย์ด้านอาชีวเวชศาสตร์ 
จ านวน 21 ราย คิดเป็นร้อยละ 10.5 และได้รับการวินิจฉัยจากแพทย์ด้านอาชีวเ วชศาสตร์ จ านวน 6 ราย  
คิดเป็นร้อยละ 3  

 โดยกลุ่มอาชีพเกี่ยวกับการก่อสร้าง ไม่มีอาการหรือการเจ็บป่วยเป็นโรคจาก 
การท างาน จ านวน 41 คน คิดเป็นร้อยละ 82 ไม่แน่ใจ จ านวน 6 คน คิดเป็นร้อยละ 12 และมีอาการหรือ 
การเจ็บป่วยเป็นโรคจากการท างาน จ านวน 3 คน คิดเป็นร้อยละ 6 ซ่ึงอาการหรือการเจ็บป่วยเป็นโรคจากการ
ท างานที่มากที่สุด คือ ปวดกล้ามเนื้อ จ านวน 2 คน คิดเป็นร้อยละ 4 รองลงมาคือโรคเกี่ยวกับระบบสายตา 
จ านวน 1 คน คิดเป็นร้อยละ 2 โดยทุกคนได้รับการวินิจฉัยจากแพทย์อาชีวเวชศาสตร์  

 กลุ่มอาชีพเกี่ยวกับการผลิต พบว่า ไม่มีอาการหรือการเจ็บป่วยเป็นโรคจากการท างาน 
จ านวน 27 คน คิดเป็นร้อยละ 54 ไม่แน่ใจ จ านวน 12 คน คิดเป็นร้อยละ 24 และมีอาการหรือการเจ็บป่วยเป็นโรค
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จากการท างาน จ านวน 11 คน คิดเป็นร้อยละ 22 ซ่ึงอาการหรือการเจ็บป่วยเป็นโรคจากการท างาน ที่พบมากที่สุด
คือ ปวดกล้ามเนื้อ จ านวน 8 คน คิดเป็นร้อยละ 16 รองลงมาคือผื่นแพ้จากฝุ่น จ านวน 2 ราย คิดเป็นร้อยละ 4 
และโรคเกี่ยวกับระบบสายตา จ านวน 1 ราย คิดเป็นร้อยละ 2 ตามล าดับ โดยส่วนใหญ่ไม่ได้รับการวินิจฉัยจาก
แพทย์ด้านอาชีวเวชศาสตร์ จ านวน 8 ราย คิดเป็นร้อยละ 16 และได้รับการวินิจฉัยจากแพทย์ด้านอาชีวเวชศาสตร์ 
จ านวน 3 ราย คิดเป็นร้อยละ 6 

 กลุ่มอาชีพเกี่ยวกับการขนส่ง พบว่า ไม่มีอาการหรือการเจ็บป่วยเป็นโรคจากการ
ท างาน จ านวน 42 คน คิดเป็นร้อยละ 84 ไม่แน่ใจ จ านวน 3 คน คิดเป็นร้อยละ 6 และมี อาการหรือ 
การเจ็บป่วยเป็นโรคจากการท างาน จ านวน 5 คน คิดเป็นร้อยละ 10 ซึ่งอาการหรือการเจ็บป่วยเป็นโรคจาก
การท างานที่มากที่สุด คือ ปวดกล้ามเนื้อ จ านวน 5 คน คิดเป็นร้อยละ 10 โดยส่วนใหญ่ได้รับการวินิจฉัย 
จากแพทย์ด้านอาชีวเวชศาสตร์ จ านวน 3 ราย คิดเป็นร้อยละ 6 และไม่ได้รับการวินิจฉัยจากแพทย์ด้าน  
อาชีวเวชศาสตร์ จ านวน 2 ราย คิดเป็นร้อยละ 4 

 กลุ่มอาชีพอ่ืน ๆ พบว่า ไม่มีอาการหรือการเจ็บป่วยเป็นโรคจากการท างาน จ านวน 
35 คน คิดเป็นร้อยละ 70 มีอาการหรือการเจ็บป่วยเป็นโรคจากการท างาน จ านวน 8 คน คิดเป็นร้อยละ 16 
และไม่แน่ใจอีกจ านวน 7 คน คิดเป็นร้อยละ 14 ตามล าดับ ซึ่งอาการหรือการเจ็บป่วยเป็นโรคจากการท างาน 
ที่พบคือ ปวดกล้ามเนื้อ จ านวนทั้ง 8 คน คิดเป็นร้อยละ 16 โดยทั้งหมดไม่ได้รับการวินิจฉัยจากแพทย์ด้าน 
อาชีวเวชศาสตร์ ทั้ง 8 ราย คิดเป็นร้อยละ 16 

 
9) ผลกำรวิเครำะห์กำรฝึกอบรมเกี่ยวกับควำมปลอดภัยในกำรท ำงำน 

 กลุ่มอาสาสมัครส่วนใหญ่พบว่า เคยได้รับการฝึกอบรมเกี่ยวกับความปลอดภัย 
ในการท างาน จ านวน 169 คน คิดเป็น ร้อยละ 84.5 และไม่เคยได้รับการฝึกอบรม จ านวน 31 คน คิดเป็น 
ร้อยละ 15.5 ซึ่งระยะเวลาที่อบรมส่วนใหญ่ไม่เกิน 5 ปี นับจากปัจจุบัน จ านวน 167 คน คิดเป็น ร้อยละ 83.5 
และนานกว่า 5 ปี จ านวน 2 คน คิดเป็น ร้อยละ 1 หัวข้อที่อบรม ได้แก่ การใช้อุปกรณ์คุ้มครองความปลอดภัย
ส่วนบุคคล ความปลอดภัยเกี่ยวกับระบบไฟฟ้า การช่วยเหลือด้วย CPR การขับขี่อย่างปลอดภัย  
ความปลอดภัยก่อนเริ่มงาน ความปลอดภัยในการท างานกับสารเคมี ความปลอดภัยในการท างานบนที่สูง 
ความปลอดภัยในการท างานในที่อับอากาศ ดับเพลิงและอพยพหนีไฟ  การปฐมพยาบาล ความปลอดภัย
ส าหรับหัวหน้างงาน ความปลอดภัยทางน้ า ความปลอดภัยเบื้องต้น เป็นต้น 

   โดยกลุ่มอาชีพเกี่ยวกับการก่อสร้าง เคยได้รับการฝึกอบรมเกี่ยวกับความปลอดภัย
ในการท างาน จ านวน 48 คน คิดเป็น ร้อยละ 96 และไม่เคยได้รับการอบรมจ านวน 2 คน คิดเป็นร้อยละ 4  
ซึ่งระยะเวลาที่อบรมส่วนใหญ่ไม่เกิน 5 ปี นับจากปัจจุบัน จ านวน 46 คน คิดเป็น ร้อยละ 92 และนานกว่า  
5 ปี จ านวน 2 คน คิดเป็น ร้อยละ 4 หัวข้อที่อบรม ได้แก่ ความปลอดภัยก่อนเริ่มงาน ความปลอดภัยเบื้องต้น 
ความปลอดภัยบนที่สูง ความปลอดภัยในที่อับอากาศ ปฐมพยาบาลเบื้องต้น ความปลอดภัยทางน้ า และ
ดับเพลิง เป็นต้น จากที่ทางบริษัทจัดอบรมให้  

   กลุ่มอาชีพเกี่ยวกับการผลิต เคยได้รับการฝึกอบรมเกี่ยวกับความปลอดภัยใน 
การท างาน จ านวน 45 คน คิดเป็น ร้อยละ 90 และไม่เคยได้รับการอบรมจ านวน 5 คน คิดเป็นร้อยละ 10  
ซึ่งระยะเวลาที่อบรมส่วนใหญ่ไม่เกิน 5 ปี นับจากปัจจุบัน จ านวน 45 คน คิดเป็น ร้อยละ 90 หัวข้อที่อบรม 
ได้แก่ การใช้อุปกรณ์คุ้มครองความปลอดภัยส่วนบุคคล ความปลอดภัยเกี่ยวกับระบบไฟฟ้า ความปลอดภัย
ก่อนเริ่มงาน ความปลอดภัยในการท างานกับสารเคมี ดับเพลิงและอพยพหนีไฟ เป็นต้น จากที่บริษัทจัดให้  



การพัฒนาโปรแกรมส่งเสริมความปลอดภัยตามปจัจยัเส่ียงของแรงงานผู้สูงอายุ 
 

 

สถาบันส่งเสรมิความปลอดภยั อาชีวอนามัย และสภาพแวดล้อมในการท างาน (องค์การมหาชน) 
 

92 
 

   กลุ่มอาชีพเกี่ยวกับการขนส่ง พบว่า เคยได้รับการฝึกอบรมเกี่ยวกับความ
ปลอดภัยในการท างาน จ านวน 44 คน คิดเป็น ร้อยละ 88 และไม่เคยได้รับการอบรมจ านวน 6 คน คิดเป็น
ร้อยละ 12 ซึ่งระยะเวลาที่อบรมส่วนใหญ่ไม่เกิน 5 ปี นับจากปัจจุบัน จ านวน 44 คน คิดเป็น ร้อยละ 88 
หัวข้อที่อบรม ได้แก่ การดูแลผู้โดยสารอย่างปลอดภัย การขับขี่อย่างปลอดภัย ดับเพลิงและอพยพหนีไฟ  
ความปลอดภัยส าหรับพนักงานใหม่ เป็นต้น 

   กลุ่มอาชีพอ่ืน ๆ เคยได้รับการฝึกอบรมเกี่ยวกับความปลอดภัยในการท างาน 
จ านวน 32 คน คิดเป็น ร้อยละ 64 และไม่เคยได้รับการอบรมจ านวน 18 คน คิดเป็นร้อยละ 36  ซึ่งระยะ 
เวลาที่อบรมส่วนใหญ่ไม่เกิน 5 ปี นับจากปัจจุบัน ทั้ง 32 คน คิดเป็น ร้อยละ 64 หัวข้อที่อบรม ได้แก่ การ 
ปฐมพยาบาล CPR ความปลอดภัยก่อนเริ่มงาน ดับเพลิงและอพยพหนีไฟ เป็นต้น จากที่ท างานในสังกัดจัดให้ 
 

10) ผลกำรวิเครำะห์กำรประสบอันตรำยหรืออุบัติเหตุจำกกำรท ำงำน 
กลุ่มอาสาสมัครส่วนใหญ่พบว่า ไม่เคยประสบอันตราย/อุบัติเหตุจากการท างาน 

จ านวน 157 คน คิดเป็น ร้อยละ 78.5 และเคยประสบอันตราย/อุบัติเหตุจากการท างาน จ านวน 43 คน  
คิดเป็นร้อยละ 21.5 ซึ่งระดับความรุนแรงของการเกิดอุบัติเหตุคือ ไม่ถึงขั้นหยุดงาน จ านวน 23 คน คิดเป็น 
ร้อยละ 11.5 รองลงมาคือหยุดงานมากกว่า 3 วัน จ านวน 11 ราย คือเป็นร้อยละ 5.5 และหยุดงานไม่เกิน 3 วัน 
จ านวน 9 ราย คิดเป็นร้อยละ 4.5 ตามล าดับ และประเภทของอุบัติเหตุส่วนใหญ่คือถูกชนหรือกระแทก 
จ านวน 20 คน คิดเป็นร้อยละ 10 รองลงมาคือถูกตัด บาด ทิ่ม แทง จ านวน 12 คน คิดเป็นร้อยละ 6 และ 
ลื่นแนวระนาบ จ านวน 8 คน คิดเป็นร้อยละ 4 ตามล าดับ สิ่งที่ท าให้ได้รับบาดเจ็บส่วนใหญ่ คือสภาพแวดล้อม
ในการท างาน จ านวน 20 คน คิดเป็นร้อยละ 10 รองลงมาคือวัสดุสิ่งของ จ านวน 12 คน คิดเป็นร้อยละ 6 
และเครื่องจักรหรือเครื่องมือ จ านวน 11 คน คือเป็นร้อยละ 5.5 ตามล าดับ และอวัยวะที่บาดเจ็บส่วนใหญ่คือ 
นิ้วมือ มือ แขน จ านวน 20 คน คิดเป็นร้อยละ 10 รองลงมาคือ ขา แข้ง น่อง เข่า เท้า จ านวน 15 คน คิดเป็น
ร้อยละ 7.5 และร่างกายหลายส่วน จ านวน 7 คน คิดเป็นร้อยละ 3.5 ตามล าดับ    

โดยกลุ่มอาชีพเกี่ยวกับการก่อสร้างส่วนใหญ่ไม่เคยประสบอันตราย/อุบัติเหตุ
จากการท างาน จ านวน 39 คน คิดเป็นร้อยละ 78 และเคยประสบอันตราย/อุบัติเหตุจากการท างาน  
จ านวน 11 คน คิดเป็นร้อยละ 22 ซึ่งระดับความรุนแรงของการเกิดอุบัติเหตุส่วนใหญ่ คือไม่ถึงขั้นหยุดงาน 
จ านวน 7 คน คิดเป็นร้อยละ 14 รองลงมาคือหยุดงานมากกว่า 3 วัน จ านวน 3 ราย คือเป็นร้อยละ 6 และ
หยุดงานไม่เกิน 3 วัน จ านวน 1 คน คิดเป็นร้อยละ 2 ตามล าดับ และประเภทของอุบัติเหตุส่วนใหญ่คือถูกชน
หรือกระแทก จ านวน 6 คน คิดเป็นร้อยละ 12 รองลงมาคือถูกตัด บาด ทิ่ม แทง จ านวน 3 คน คิดเป็นร้อยละ 
6 และถูกตึงถูกหนีบและลื่นแนวระนาบ จ านวนอย่างละ 1 คน คิดเป็นร้อยละ 2 ตามล าดับ สิ่งที่ท า ให้ได้รับ
บาดเจ็บ ส่วนใหญ่คือวัสดุสิ่งของ จ านวน 5 คน คิดเป็นร้อยละ 10 รองลงมาสภาพแวดล้อมในการท างาน 
จ านวน 4 คน คิดเป็นร้อยละ 8 และเครื่องจักรหรือเครื่องมือ จ านวน 2 คน คือเป็นร้อยละ 4 ตามล าดับ  
และอวัยวะที่บาดเจ็บส่วนใหญ่คือ นิ้วมือ มือ แขน จ านวน 6 คน คิดเป็นร้อยละ 12 รองลงมาคือ ขา แข้ง น่อง 
เข่า เท้า จ านวน 3 คน คิดเป็นร้อยละ 6 และร่างกายหลายส่วน จ านวน 2 คน คิดเป็นร้อยละ 4 ตามล าดับ   

กลุ่มอาชีพเกี่ยวกับการผลิต พบว่าส่วนใหญ่ไม่เคยประสบอันตราย/อุบัติเหตุ
จากการท างาน จ านวน 39 คน คิดเป็นร้อยละ 78 และเคยประสบอันตราย/อุบัติเหตุจากการท างาน  
จ านวน 11 คน คิดเป็นร้อยละ 22 ซึ่งระดับความรุนแรงของการเกิดอุบัติเหตุส่วนใหญ่คือไม่ถึงขั้นหยุดงาน 
จ านวน 6 คน คิดเป็นร้อยละ 12 รองลงมาคือหยุดงานไม่เกิน 3 วัน จ านวน 3 คน คิดเป็นร้อยละ 6 และ 
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หยุดงานมากกว่า 3 วัน จ านวน 2 คน คือเป็นร้อยละ 4 และ ตามล าดับ ประเภทของอุบัติเหตุส่วนใหญ่คือ 
ถูกตัด บาด ทิ่ม แทง จ านวน 6 คน คิดเป็นร้อยละ 12 รองลงมาคือถูกชนหรือกระแทก จ านวน 4 คน คิดเป็น
ร้อยละ 8 และถูกตึงถูกหนีบและลื่นแนวระนาบ จ านวนอย่างละ 1 คน คิดเป็นร้อยละ 2 ตามล าดับ สิ่งที่ท าให้
ได้รับบาดเจ็บส่วนใหญ่ คือเครื่องจักรหรือเครื่องมือ จ านวน 7 คน คือเป็นร้อยละ 14 รองลงมาวัสดุสิ่งของ 
จ านวน 4 คน คิดเป็นร้อยละ 8 ตามล าดับ และอวัยวะที่บาดเจ็บส่วนใหญ่คือ นิ้วมือ มือ แขน จ านวน 8 คน 
คิดเป็นร้อยละ 16 รองลงมาคือ ขา แข้ง น่อง เข่า เท้า จ านวน 3 คน คิดเป็นร้อยละ 6 ตามล าดับ  

กลุ่มอาชีพเกี่ยวกับการขนส่ง พบว่าส่วนใหญ่ไม่เคยประสบอันตราย/อุบัติเหตุ
จากการท างาน จ านวน 42 คน คิดเป็นร้อยละ 84 และเคยประสบอันตราย/อุบัติเหตุจากการท างาน  
จ านวน 8 คน คิดเป็นร้อยละ 16 ซึ่งระดับความรุนแรงของการเกิดอุบัติเหตุส่วนใหญ่ คือหยุดงานไม่เกิน 3 วัน
และหยุดงานมากกว่า 3 วัน จ านวนอย่างละ 3 คน คิดเป็นร้อยละ 6 รองลงมาคือ ไม่ถึงขั้นหยุดงานจ านวน  
2 คน คิดเป็นร้อยละ 4 ตามล าดับ ประเภทของอุบัติเหตุส่วนใหญ่คือถูกชนหรือกระแทก จ านวน 7 คน คิดเป็น
ร้อยละ 14  และลื่นต่างระนาบ จ านวนอย่างละ 1 คน คิดเป็นร้อยละ 2 ตามล าดับ สิ่งที่ท าให้ได้รับบาดเจ็บ
ส่วนใหญ่ คือสภาพแวดล้อมในการท างาน จ านวน 7 คน คือเป็นร้อยละ 14 รองลงมาเครื่องจักรหรือเครื่องมือ 
จ านวน 1 คน คือเป็นร้อยละ 2 ตามล าดับ และอวัยวะที่บาดเจ็บส่วนใหญ่คือ ขา แข้ง น่อง เข่า เท้า จ านวน  
4 คน คิดเป็นร้อยละ 8 รองลงมาคือ นิ้วมือ มือ แขน จ านวน 3 คน คิดเป็นร้อยละ 6 และร่างกายหลายส่วน 
จ านวน 1 คน คิดเป็นร้อยละ 2 ตามล าดับ   

กลุ่มอาชีพอ่ืน ๆ พบว่าส่วนใหญ่ไม่เคยประสบอันตราย/อุบัติเหตุจากการ
ท างาน จ านวน 37 คน คิดเป็นร้อยละ 74 และเคยประสบอันตราย/อุบัติเหตุจากการท างาน จ านวน 13 คน 
คิดเป็นร้อยละ 26 ซึ่งระดับความรุนแรงของการเกิดอุบัติเหตุส่วนใหญ่คือ ไม่ถึงขั้นหยุดงาน จ านวน 8 คน  
คิดเป็นร้อยละ 16 รองลงมาคือหยุดงานมากกว่า 3 วัน จ านวน 3 ราย คือเป็นร้อยละ 6 และหยุดงานไม่เกิน  
3 วัน จ านวน 2 ราย คิดเป็นร้อยละ 4 ตามล าดับ และประเภทของอุบัติเหตุส่วนใหญ่คือลื่นแนวระนาบ จ านวน 
7 คน คิดเป็นร้อยละ 14 รองลงมาคือถูกชนหรือกระแทก และถูกตัด บาด ทิ่ม แทง จ านวนอย่างละ 3 คน  
คิดเป็นร้อยละ 6 ตามล าดับ สิ่งที่ท าให้ได้รับบาดเจ็บส่วนใหญ่ คือสภาพแวดล้อมในการท างาน จ านวน 9 คน 
คิดเป็นร้อยละ 18 รองลงมาคือวัสดุสิ่งของ จ านวน 3 คน คิดเป็นร้อยละ 6 และเครื่องจักรหรือเครื่องมือ 
จ านวน 1 ราย คือเป็นร้อยละ 2 ตามล าดับ และอวัยวะที่บาดเจ็บส่วนใหญ่คือ ขา แข้ง น่อง เข่า เท้า จ านวน  
5 คน คิดเป็นร้อยละ 10 รองลงมาคือร่างกายหลายส่วน จ านวน 4 คน คิดเป็นร้อยละ 8 และนิ้วมือ มือ แขน 
จ านวน 3 ราย คิดเป็นร้อยละ 6 ตามล าดับ  

 
11) ผลกำรวิเครำะห์ปัญหำสุขภำพด้ำนร่ำงกำยและจิตใจ   

กลุ่มอาสาสมัครส่วนใหญ่พบว่า มีปัญหาสุขภาพด้านร่างกายและจิตใจจ านวน 
119 คน คิดเป็นร้อยละ 59.5 และไม่มีปัญหาด้านร่างกายและจิตใจ จ านวน 81 คน คิดเป็นร้อยละ 40.5  
ซึ่งปัญหาสุขภาพด้านร่างกายและจิตใจที่พบมากที่สุดคือระบบสายตา จ านวน 75 คน คิดเป็นร้อยละ 37.5 
รองลงมาคือ ระบบกล้ามเนื้อ ข้อต่อ จ านวน 59 คน คิดเป็นร้อยละ 29.5 และความจ า จ านวน 32 คน คิดเป็น
ร้อยละ 16 ตามล าดับ ซึ่งส่วนใหญ่คิดว่าปัญหาสุขภาพด้านร่างกายและจิตใจดังกล่าวไม่มีผลต่อการท างานที่
ปลอดภัย จ านวน 96  คน คิดเป็นร้อยละ 80.7 และมีผลต่อการท างานที่ปลอดภัย จ านวน 23 คน คิดเป็น  
ร้อยละ 19.3  เนื่องจากปัญหาสุขภาพด้านร่างกายท าให้เกิดความยากล าบากในการปฏิบัติงาน ถึงแม้จะไม่รุนแรง
ถึงขั้นไม่สามารถปฏิบัติงานได้แต่ก็ไม่ได้ปกต ิ



การพัฒนาโปรแกรมส่งเสริมความปลอดภัยตามปจัจยัเส่ียงของแรงงานผู้สูงอายุ 
 

 

สถาบันส่งเสรมิความปลอดภยั อาชีวอนามัย และสภาพแวดล้อมในการท างาน (องค์การมหาชน) 
 

94 
 

โดยกลุ่มอาชีพเกี่ยวกับการก่อสร้าง ไม่มีปัญหาสุขภาพด้านร่างกายและจิตใจ 
จ านวน 29 คน คิดเป็นร้อยละ 58 และมีปัญหาด้านร่างกายและจิตใจ จ านวน 21 คน คิดเป็นร้อยละ 42  
ซึ่ งปัญหาสุขภาพด้านร่ างกายและจิตใจที่พบมากที่สุดคือระบบสายตา จ านวน 14 คน คิดเป็น  
ร้อยละ 28 รองลงมาคือ ระบบกล้ามเนื้อ จ านวน 8 คน คิดเป็นร้อยละ 16  และการได้ยินและความจ า 
จ านวนอย่างละ 4 คน คิดเป็นร้อยละ 8 ตามล าดับ ซึ่งส่วนใหญ่ คิดว่าปัญหาสุขภาพด้านร่างกายและจิตใจ
ดังกล่าวไม่มีผลต่อการท างาน จ านวน 17 คน คิดเป็นร้อยละ 34 และท่ีคิดว่ามีผลต่อการท างานมีจ านวน 4 คน 
คิดเป็นร้อยละ 8 เนื่องจากปัญหาสุขภาพด้านร่างกายท าให้เกิดความยากล าบากในการปฏิบัติงาน ถึงแม้จะ  
ไม่รุนแรงถึงข้ันไม่สามารถปฏิบัติงานได้แต่ก็ไม่ได้ปกติ 

กลุ่มอาชีพเกี่ยวกับการผลิต พบว่ามีปัญหาด้านร่างกายและจิตใจ จ านวน  
37 คน คิดเป็นร้อยละ 74 ซึ่งปัญหาสุขภาพด้านร่างกายและจิตใจที่พบมากที่สุดคือระบบสายตา จ านวน  
27 คน คิดเป็นร้อยละ 54  รองลงมาคือระบบกล้ามเนื้อ จ านวน 21 คน คิดเป็นร้อยละ 42 และความจ า 
จ านวน 10 คน คิดเป็นร้อยละ 20 ตามล าดับ ซึ่งส่วนใหญ่ คิดว่าปัญหาสุขภาพด้านร่างกายและจิตใจดังกล่าว
ไม่มีผลต่อการท างาน จ านวน 28 คน คิดเป็นร้อยละ 56 และท่ีคิดว่ามีผลต่อการท างานมีจ านวน 9 คน คิดเป็น
ร้อยละ 18 เนื่องจากปัญหาสุขภาพด้านร่างกายท าให้เกิดความยากล าบากในการปฏิบัติงาน ถึงแม้จะไม่รุนแรง
ถึงขั้นไม่สามารถปฏิบัติงานได้แต่ก็ไม่ได้ปกติและไม่มีปัญหาสุขภาพด้านร่างกายและจิตใจ จ านวน 13 คน  
คิดเป็นร้อยละ 26  

กลุ่มอาชีพเกี่ยวกับการขนส่ง พบว่ามีปัญหาด้านร่างกายและจิตใจ จ านวน 
31 คน คิดเป็นร้อยละ 62 ซึ่งปัญหาสุขภาพด้านร่างกายและจิตใจที่พบมากที่สุดคือระบบสายตา จ านวน 
17 คน คิดเป็นร้อยละ 34  รองลงมาคือระบบกล้ามเนื้อ จ านวน 15 คน คิดเป็นร้อยละ 30 และความจ า 
จ านวน 12 คน คิดเป็นร้อยละ 24 ตามล าดับ ซึ่งส่วนใหญ่ คิดว่าปัญหาสุขภาพด้านร่างกายและจิตใจดังกล่าว
ไม่มีผลต่อการท างาน จ านวน 28 คน คิดเป็นร้อยละ 56 และท่ีคิดว่ามีผลต่อการท างานมีจ านวน 3 คน คิดเป็น
ร้อยละ 6 เนื่องจากปัญหาสุขภาพด้านร่างกายท าให้เกิดความยากล าบากในการปฏิบัติงาน ถึงแม้จะไม่รุนแรง
ถึงขั้นไม่สามารถปฏิบัติงานได้แต่ก็ไม่ได้ปกติและไม่มีปัญหาสุขภาพด้านร่างกายและจิตใจ จ านวน 19 คน  
คิดเป็นร้อยละ 38  

กลุ่มอาชีพอ่ืน ๆ พบว่ามีปัญหาสุขภาพด้านร่างกายและจิตใจ จ านวน 30 คน 
คิดเป็นร้อยละ 60  ซึ่งปัญหาสุขภาพด้านร่างกายและจิตใจที่พบมากที่สุดคือระบบสายตา จ านวน 17 คน  
คิดเป็นร้อยละ 34 รองลงมาคือ ระบบกล้ามเนื้อ ข้อต่อ จ านวน 15 คน คิดเป็นร้อยละ 30  และความจ า 
จ านวน 6 คน คิดเป็นร้อยละ 12 ตามล าดับ ซึ่งส่วนใหญ่ คิดว่าปัญหาสุขภาพด้านร่างกายและจิตใจดังกล่าว 
ไม่มีผลต่อการท างาน จ านวน 23 คน คิดเป็นร้อยละ 46 และท่ีคิดว่ามีผลต่อการท างานมีจ านวน 7 คน คิดเป็น
ร้อยละ 14 เนื่องจากปัญหาสุขภาพด้านร่างกายท าให้เกิดความยากล าบากในการปฏิบัติงาน ถึงแม้จะไม่รุนแรง
ถึงขั้นไม่สามารถปฏิบัติงานได้แต่ก็ไม่ได้ปกติ และไม่มีปัญหาด้านร่างกายและจิตใจ จ านวน 20 คน คิดเป็น  
ร้อยละ 40 รายละเอียดตามตารางที่ 4.4 
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ตำรำงท่ี 4.4 แสดงค่าความถ่ี ร้อยละของกลุ่มอาสาสมัครแรงงานผู้สูงอายุจ าแนกตามข้อมูลส่วนบุคคลทั่วไป 

รำยละเอียด รวมอำชีพ ก่อสร้ำง ผลิต ขนส่ง อื่น ๆ 
N = 200 % N=50 % N=50 % N=50 % N=50 % 

 เพศ 
 ชาย 73 36.5 40 80.0 3 6.0 16 32.0 14 28.0 
 หญิง 127 63.5 10 20.0 47 94.0 34 68.0 36 72.0 
 อำยุ 
 55 – 59 ป ี 151 75.5 46 92.0 45 90.0 31 62.0 29 58.0 
 60 – 64 ป ี 33 16.5 4 8.0 4 8.0 15 30.0 10 20.0 
 65 – 69 ป ี 9 4.5 0 0 0 0 3 6.0 6 12.0 
 70 ปีข้ึนไป 7 3.5 0 0 1 2.0 1 2.0 5 10.0 
 ประเภทงำนที่ท ำ 
 ประจ า 199 99.5 50 100 49 98.0 50 100 50 100.0 
 ช่ัวคราว 1 0.5 0 0 1 2.0 0 0 0 0 
 ประสบกำรณ์ท ำงำน 
 ต่ ากว่า 1 ปี  12 6 0 0 6 12.0 5 10.0 1 2.0 
 1-5 ปี 29 14.5 0 0 21 42.0 3 6.0 5 10.0 
 6-10 ปี 23 11.5 7 14.0 10 20.0 2 4.0 4 8.0 
 11-15 ปี 26 13 3 6.0 6 12.0 10 20.0 7 14.0 
 16-20 ปี 31 15.5 13 26.0 2 4.0 13 26.0 3 6.0 
 20 ปีข้ึนไป 79 39.5 27 54.0 5 10.0 17 34.0 30 60.0 
 วุฒิกำรศึกษำ 
 ไม่ได้เข้าศึกษา 3 1.5 0 0 0 0 1 2.0 2 4.0 
 ประถมศึกษาตอนต้น 23 11.5 7 14.0 6 12.0 2 4.0 8 16.0 
 ประถมศึกษาตอนปลาย 84 42.0 26 52.0 21 42.0 25 50.0 12 24.0 
 มัธยมศึกษาตอนต้น 36 18.0 8 16.0 10 20.0 13 26.0 5 10.0 
 อนุปริญญา/ปวส. 10 5.0 1 2.0 2 4.0 1 2.0 6 12.0 
 ปริญญาตร ี 13 6.5 0 0 5 10.0 0 0 8 16.0 
 สูงกว่าปริญญาตร ี 1 0.5 0 0 0 0 0 0 1 2.0 
 รำยได้           
 5,001 – 10,000 บ. 18 9.0 0 0 5 10.0 1 2.0 12 24.0 
 10,001 – 15,000 บ. 101 50.5 36 72.0 35 70.0 12 24.0 18 36.0 
 15,001 – 20,000 บ. 48 24.0 10 20.0 2 4.0 24 48.0 12 24.0 
 20,001 – 25,000 บ. 22 11.0 4 8.0 2 4.0 12 24.0 4 8.0 
 25,001 – 30,000 บ. 7 3.5 0 0 3 6.0 1 2.0 3 6.0 
 30,001 – 35,000 บ. 4 2.0 0 0 3 6.0 0 0 1 2.0 
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ตำรำงที่ 4.4 แสดงค่าความถี่ ร้อยละของกลุ่มอาสาสมัครแรงงานผู้สูงอายุจ าแนกตามข้อมูลส่วนบุคคลทั่วไป  
(ต่อ) 
 รำยละเอียด รวมอำชีพ ก่อสร้ำง ผลิต ขนส่ง อื่น ๆ 
 N = 200 % N=50 % N=50 % N=50 % N=50 % 
 โรคประจ ำตัว 
 ไม่มโีรค 94 47.0 26 52..0 20 40.0 27 54.0 21 42.0 
 มีโรค 106 53.0 24 48.0 30 60.0 23 46.0 29 58.0 
  โรคท่ีพบ   
 ไขมัน 32 16.0 5 10.0 8 16.0 9 18.0 10 20.0 
 ความดัน 60 30.0 13 26.0 15 30.0 18 36.0 14 28.0 
 เบาหวาน 18 9.0 2 4.0 3 6.0 6 12.0 7 14.0 
 อื่น ๆ  35 17.5 7 14.0 19 38.0 2 4.0 7 14.0 
 อำกำร/เจ็บป่วยจำกกำรท ำงำน 
 ไม่แน่ใจ 28 14.0 6 12.0 12 24.0 3 6.0 7 14.0 
 ไม่มีอาการ 145 72.5 41 82.0 27 54.0 42 84.0 35 70.0 
 มีอาการ 27 13.5 3 6.0 11 22.0 5 10.0 8 16.0 
  อำกำรที่พบ 
 ปวดกล้ามเนื้อ 23 11.5 2 4.0 8 16.0 5 10.0 8 16.0 
 โรคตา 2 1.0 1 2.0 1 2.0 0 0.0 0 0.0 
 ผื่นแพ้ (ฝุ่น) 2 1.0 0 0.0 2 4.0 0 0.0 0 0.0 
    กำรวินิจฉัยจำกแพทย์อำชีวเวชศำสตร์ 
  ไมไ่ด้รับการวินิจฉยัจากแพทย ์ 21 10.5 3 6.0 8 16.0 2 4.0 8 16.0 
  ได้รับการวินิจฉัยจากแพทย ์ 6 3.0 0 0.0 3 6.0 3 6.0 0 0.0 
กำรฝึกอบรมด้ำนควำมปลอดภัย 
 ไม่เคยอบรม 31 15.5 2 4.0 5 10.0 6 12.0 18 36.0 
 เคยอบรม 169 84.5 48 96.0 45 90.0 44 88.0 32 64.0 
 อบรมคร้ังล่ำสุดเมื่อไหร่           
 ไม่เกิน 5 ปี (นับจากปี 2568) 167 83.5 46 92.0 45 90.0 44 88.0 32 64.0 
 นานกว่า 5 ปี  2 1.0 2 4.0 0 0.0 0 0.0 0 0.0 
 กำรประสบอันตรำย/อุบัติเหตุจำกกำรท ำงำน 
 ไม่เคยประสบอุบัตเิหต ุ 157 78.5 39 78.0 39 78.0 42 84.0 37 74.0 
 เคยประสบอุบัตเิหต ุ 43 21.5 11 22.0 11 22.0 8 16.0 13 26.0 
 ระดับควำมรุนแรง           
 ไม่ถึงขั้นหยุดงาน 23 11.5 7 14.0 6 12.0 2 4.0 8 16.0 
 หยุดงานไมเ่กิน 3 วัน 9 4.5 1 2.0 3 6.0 3 6.0 2 4.0 
 หยุดงานมากกว่า 3 วัน 11 5.5 3 6.0 2 4.0 3 6.0 3 6.0 
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ตำรำงท่ี 4.4  
แสดงค่าความถ่ี ร้อยละของกลุ่มอาสาสมัครแรงงานผู้สูงอายุจ าแนกตามข้อมูลส่วนบุคคลทั่วไป (ต่อ) 

รำยละเอียด รวมอำชีพ ก่อสร้ำง ผลิต ขนส่ง อื่น ๆ 
N = 200 % N=50 % N=50  N = 200 % N=50 % 

  ประเภทของกำรเกิดอุบัติเหตุ 
 โดนตัดบาด/ทิ่มแทง 12 6.0 3 6.0 6 12.0 0 0.0 3 6.0 
 ถูกชน/กระแทก  20 10.0 6 12.0 4 8.0 7 14.0 3 6.0 
 ถูกหนีบ/ดึง 2 1.0 1 2.0 1 2.0 0 0.0 0 0.0 
 ลื่นแนวระนาบ 8 4.0 1 2.0 0 0.0 0 0.0 7 14.0 
 ลื่นต่างระนาบ 1 0.5 0 0.0 0 0.0 1 2.0 0 0.0 
  สิ่งที่ท ำให้บำดเจ็บ 
 วัตถุหรือสิ่งของ  12 6.0 5 10.0 4 8.0 0 0.0 3 6.0 
 เครื่องมือ/เครื่องจักร 11 5.5 2 4.0 7 14.0 1 2.0 1 2.0 
 สภาพแวดล้อมการท างาน 20 10.0 4 8.0 0 0.0 7 14.0 9 18.0 
  อวัยวะที่ได้รับบำดเจ็บ 
 นิ้วมือ/มือ/แขน 20 10.0 6 12.0 8 16.0 3 6.0 3 6.0 
 ขา/หน้าแข้ง/น่อง/เข่า/เท้า 15 7.5 3 6.0 3 6.0 4 8.0 5 10.0 
 ตา 1 0.5 0 0.0 0 0.0 0 0.0 1 2.0 
 ร่างกายหลายส่วน 7 3.5 2 4.0 0 0.0 1 2.0 4 8.0 
 ปัญหำสุขภำพด้ำนร่ำงกำยและจิตใจ 
 ไม่มีปญัหาสุขภาพ 81 40.5 29 58.0 13 26.0 19 38.0 20 40.0 
 มีปัญหาสุขภาพ  119 59.5 21 42.0 37 74.0 31 62.0 30 60.0 
 ปัญหำท่ีพบ 
 สายตา การมองเห็น  75 37.5 14 28.0 27 54.0 17 34.0 17 34.0 
 การไดย้ิน 8 4.0 4 8.0 1 2.0 2 4.0 1 2.0 
 การเดิน การเคลื่อนไหว ลุก นั่ง 14 7.0 3 6.0 6 12.0 2 4.0 3 6.0 
 ปวดกล้ามเนื้อ ข้อต่อ 59 29.5 8 16.0 21 42.0 15 30.0 15 30.0 
 กล้ามเนื้ออ่อนแรง อาการชา 6 3.0 2 4.0 2 4.0 1 2.0 1 2.0 
 ความจ า หลงลืม 32 16.0 4 8.0 10 20.0 12 24.0 6 12.0 
 การคิดและตดัสินใจ 9 4.5 1 2.0 2 4.0 3 6.0 3 6.0 
 ระบบยอ่ยอาหาร การขบัถ่าย 10 5.0 0 0.0 5 10.0 4 8.0 1 2.0 
 การเคี้ยว กลืนอาหาร 12 6.0 3 6.0 2 4.0 2 4.0 5 10.0 
 ภาวะเครียด วิตกกังวล 21 10.5 3 6.0 6 12.0 8 16.0 4 8.0 
   ปัญหำสุขภำพด้ำนร่ำงกำยและจิตใจของท่ำนมีผลต่อกำรท ำงำนที่ปลอดภัย 
  96 48.0 17 34.0 28 56.0 28 56.0 23 46.0 
  23 11.5 4 8.0 9 18.0 3 6.0 7 14.0 
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4.2.4.2 ผลกำรประเมินควำมรู้  ทัศนคติ และกำรปฏิบัติด้ำนควำมปลอดภัยและ 
อำชีวอนำมัยตำมปัจจัยเสี่ยงในกำรปฏิบัติงำนของแรงงำนผู้สูงอำยุกลุ่มอำสำสมัคร  

4.2.4.2.1 ผลการวิเคราะห์ความรู้ตามปัจจัยเสี่ยง 6 ด้าน ได้แก่ ปัจจัยเสี่ยงทางกายภาพ 
ชีวภาพ เคมี การยศาสตร์ จิตสังคม และอุบัติการณ์  

จากการเปรียบเทียบคะแนนความรู้ด้านปัจจัยเสี่ยงก่อนและหลังการใช้โปรแกรม 
ส่งเสริมความปลอดภัย อาชีวอนามัย และสภาพแวดล้อมในการท างานตามปัจจัยเสี่ยงของการปฏิบัติงานของ
แรงงานผู้สูงอายุในรูปแบบเกมกระดานสภาพแวดล้อมในการท างานของกลุ่มอาสาสมัครจ านวน 200 คน  
ในภาพรวมทุกกลุ่มอาชีพ พบว่า ปัจจัยเสี่ยงด้านกายภาพมีคะแนนเฉลี่ยก่อนใช้โปรแกรมสูงสุดที่ร้อยละ 95 
และเพ่ิมขึ้นเป็นร้อยละ 97 หลังใช้โปรแกรม รองลงมาคือปัจจัยเสี่ยงด้านอุบัติการณ์ที่มีคะแนนก่อนใช้
โปรแกรมร้อยละ 94.25 และเพ่ิมขึ้นเป็นร้อยละ 96.5 ในขณะที่ปัจจัยเสี่ยงด้านชีวภาพมีคะแนนเฉลี่ยต่ าสุด
ก่อนใช้โปรแกรมที่ร้อยละ 88 แต่มีการเพ่ิมขึ้นสูงสุดถึง ร้อยละ 6.25 เป็นร้อยละ 94.25 หลังใช้โปรแกรม  
ด้านสารเคมีมีคะแนนก่อนใช้โปรแกรมร้อยละ 90 และเพ่ิมขึ้นเป็นร้อยละ 93.5 ซึ่งหากแยกพิจารณาตาม 
กลุ่มอาชีพ โดยมีจ านวนอาสาสมัครกลุ่มอาชีพ 50 คน พบว่า 

ส าหรับกลุ่มอาชีพเกี่ยวกับการก่อสร้าง คะแนนความรู้ด้านกายภาพและ
อุบัติการณ์ไม่เปลี่ยนแปลง อยู่ที่ร้อยละ 96 และ 93 ตามล าดับ แต่ด้านชีวภาพเพ่ิมจากร้อยละ 86 เป็นร้อยละ 
93 การยศาสตร์เพ่ิมจากร้อยละ 88 เป็นร้อยละ 96 และจิตสังคมเพ่ิมจากร้อยละ 86 เป็นร้อยละ 97 ซึ่งเป็น
การเพ่ิมข้ึนสูงสุดถึงร้อยละ 11 

กลุ่มอาชีพเกี่ยวกับการผลิต มีคะแนนความรู้ในทุกด้านเพ่ิมขึ้นอย่างต่อเนื่อง 
โดยเฉพาะด้านชีวภาพที่เพ่ิมจากร้อยละ 95 เป็นร้อยละ 98 และด้านกายภาพจาก ร้อยละ 97 เป็นร้อยละ 99 
ด้านสารเคมีเพ่ิมจากร้อยละ 97 เป็นร้อยละ 99 และจิตสังคมเพ่ิมจากร้อยละ 98 เป็นร้อยละ 99 ซึ่งเป็น 
การพัฒนาที่สม่ าเสมอแต่มีส่วนต่างที่ไม่สูงมากนัก 

กลุ่มอาชีพเกี่ยวกับการขนส่ง มีการเพ่ิมขึ้นของคะแนนอย่างชัดเจนทุกด้าน 
โดยเฉพาะด้านชีวภาพและสารเคมีท่ีเพ่ิมข้ึนจากร้อยละ 83 เป็นร้อยละ 96 และจากร้อยละ 84 เป็นร้อยละ 97 
ตามล าดับ ด้านกายภาพเพ่ิมจากร้อยละ 94 เป็นร้อยละ 100 ด้านจิตสังคมเพ่ิมจากร้อยละ 88 เป็น 
ร้อยละ 100 และอุบัติการณ์เพ่ิมจากร้อยละ 93 เป็นร้อยละ 100  

กลุ่มอาชีพอ่ืน ๆ คะแนนความรู้ด้านกายภาพและอุบัติการณ์ยังคงที่ที่ร้อยละ 93 
และ 94 ตามล าดับ ขณะที่ด้านชีวภาพเพ่ิมจากร้อยละ 88 เป็นร้อยละ 90 แต่ด้านสารเคมีและจิตสังคม 
กลับลดลงเล็กน้อย โดยสารเคมีลดจากร้อยละ 90 เป็นร้อยละ 86 และจิตสังคมลดจากร้อยละ 94 เป็นร้อยละ 
92 ดังแสดงในตารางที่ 2 

ส่วนค่าคะแนนทัศนคตแิละพฤติกรรมไม่สามารถระบุแยกตามแต่ละปัจจัยเสี่ยงได้ 
เนื่องจากเป็นค่าที่ได้จากการประมวลผลภาพรวมของแบบประเมินทั้งหมด ไม่สามารถแยกค านวณเฉพาะ 
รายด้านได้อย่างอิสระ อีกทั้งการประเมินดังกล่าวใช้เกณฑ์การวิเคราะห์ที่รวมเนื้อหาหลายปัจจัยเข้าด้วยกัน  
จึงไม่สามารถจ าแนกเป็นค่าของแต่ละด้านได้อย่างชัดเจน 
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ตำรำงที่ 4.5 แสดงคะแนนความรู้ตามปัจจัยเสี่ยง 6 ด้าน ก่อนและหลังการใช้โปรแกรมส่งเสริมความปลอดภัย  
อาชีวอนามัยและสภาพแวดล้อมในการท างานตามปัจจัยเสี่ยงของการปฏิบัติงานในแรงงานผู้สูงอายุ   

อำชีพ 

คะแนนควำมรู้แบ่งตำมปจัจัยเสีย่ง 6 ด้ำน (ร้อยละ) 

กำยภำพ ชีวภำพ เคม ี กำรยศำสตร์   จิตสังคม อุบัติกำรณ์   

ก่อน หลัง ก่อน หลัง ก่อน หลัง ก่อน หลัง ก่อน หลัง ก่อน หลัง 

รวมทุกอาชีพ 95.0 97.0 88.0 94.25 90.0 93.5 93.0 97.25 92.0 97.0 94.25 96.5 

ก่อสร้าง 96.0 96.0 86.0 93.0 89.0 92.0 88.0 96.0 86.0 97.0 93.0 93.0 

ผลิต 97.0 99.0 95.0 98.0 97.0 99.0 94.0 98.0 98.0 99.0 96.0 99.0 

ขนส่ง 94.0 100.0 83.0 96.0 84.0 97.0 95.0 100.0 88.0 100.0 93.0 100.0 

อื่น ๆ  93.0 93.00 88.0 90.0 90.0 86.0 93.0 95.0 94.0 92.0 94.0 94.0 

 
4.2.4.2.2 ผลการประเมินความรู้ ทัศนคติ และการปฏิบัติด้านความปลอดภัยและ

อาชีวอนามัยตามปัจจัยเสี่ยงในการปฏิบัติงานของแรงงานผู้สูงอายุ 
เมื่อพิจารณาความแตกต่างของค่าเฉลี่ยคะแนนการประเมินความรู้ ทัศนคติ และ

พฤติกรรมด้านความปลอดภัย อาชีวอนามัย และสภาพแวดล้อมในการท างานของแรงงานผู้สูงอายุก่อนและ
หลังการใช้โปรแกรมส่งเสริมความปลอดภัย อาชีวอนามัยและสภาพแวดล้อมในการท างาน รายละเอียดตาม
ตารางที ่4.6 พบว่า 

1) ผลกำรวิเครำะห์ด้ำนควำมรู้ (Knowledge) 
เมื่อพิจารณาความแตกต่างของค่าเฉลี่ยคะแนนการประเมินความรู้ด้านความ

ปลอดภัย อาชีวอนามัย และสภาพแวดล้อมในการท างานของแรงงานผู้สูงอายุก่อนและหลังการใช้โปรแกรม
ส่งเสริมความปลอดภัย อาชีวอนามัยและสภาพแวดล้อมในการท างาน รวมทุกกลุ่มอาชีพ โดยมีจ านวน
อาสาสมัครจ านวน 200 คน พบว่าคะแนนเฉลี่ยด้านความรู้หลังการใช้โปรแกรมเท่ากับ 11.61 สูงกว่าก่อน 
ใช้โปรแกรมที่มีค่าเฉลี่ย 11.10 โดยผลการวิเคราะห์พบว่ามีความแตกต่างอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.10 
ค่า p-value < 0.10 สรุปได้ว่า โปรแกรมมีผลต่อการเพ่ิมพูนความรู้ด้านความปลอดภัยและอาชีวอนามัย  
โดยเมื่อพิจารณาตามกลุ่มอาชีพซ่ึงมีจ านวนอาสาสมัครกลุ่มอาชีพละ 50 คน มีรายละเอียดดังนี้ 

ส าหรับกลุ่มอาชีพเกี่ยวกับการก่อสร้าง หลังการใช้โปรแกรมส่งเสริม 
ความปลอดภัยและอาชีวอนามัยตามปัจจัยเสี่ยงในการท างาน พบว่าคะแนนเฉลี่ยหลังใช้โปรแกรมเท่ากับ 
11.32 สูงกว่าก่อนใช้โปรแกรมที่มีค่าเฉลี่ย 10.78 ผลการวิเคราะห์พบว่ามีความแตกต่างอย่างมีนัยส าคัญทาง
สถิติทีร่ะดับ 0.10 ค่า p-value < 0.10 สรุปได้ว่า โปรแกรมสามารถเพ่ิมพูนความรู้ของแรงงานในกลุ่มก่อสร้างได้ 

ในกลุ่มอาชีพเกี่ยวกับการผลิต หลังการใช้โปรแกรม พบว่าคะแนนเฉลี่ย 
ด้านความรู้เท่ากับ 11.84 สูงกว่าก่อนใช้โปรแกรมท่ีมีค่าเฉลี่ย 11.54 แต่ผลการวิเคราะห์พบว่า มีความแตกต่าง
อย่างไม่มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.10 ค่า p-value ≥ 0.10 จึงสรุปได้ว่า โปรแกรมยังไม่สามารถเพ่ิมพูน
ความรู้ของแรงงานในกลุ่มนี้ได้อย่างชัดเจน และควรมีการปรับปรุงเพ่ิมเติม 

ส าหรับกลุ่มอาชีพเกี่ยวกับการขนส่ง พบว่าคะแนนเฉลี่ยด้านความรู้หลังใช้
โปรแกรมเท่ากับ 11.86 สูงกว่าก่อนใช้โปรแกรมท่ีมีค่าเฉลี่ย 10.74 ผลการวิเคราะห์พบว่ามีความแตกต่างอย่าง



การพัฒนาโปรแกรมส่งเสริมความปลอดภัยตามปจัจยัเส่ียงของแรงงานผู้สูงอายุ 
 

 

สถาบันส่งเสรมิความปลอดภยั อาชีวอนามัย และสภาพแวดล้อมในการท างาน (องค์การมหาชน) 
 

100 
 

มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.10 ค่า p-value < 0.10 สรุปได้ว่า โปรแกรมมีผลต่อการเพ่ิมพูนความรู้ 
ด้านความปลอดภัยและอาชีวอนามัยของแรงงานกลุ่มขนส่งได้อย่างมีประสิทธิภาพ อย่างไรก็ตาม เมื่อพิจารณา
จากระดับการเปลี่ยนแปลงที่ยังไม่สูงมากและเพ่ือให้เกิดผลลัพธ์ที่ยั่งยืนในระยะยาว จึงควรมีการพัฒนาโปรแกรม
เพ่ิมเติมทั้งด้านเนื้อหาและวิธีการจัดการเรียนรู้ 

ในกลุ่มอาชีพอ่ืน ๆ หลังการใช้โปรแกรม พบว่าคะแนนเฉลี่ยด้านความรู้
เท่ากับ 11.40 สูงกว่าก่อนใช้โปรแกรมที่มีค่าเฉลี่ย 11.26 แต่ผลการวิเคราะห์พบว่า มีความแตกต่างอย่างไม่มี
นัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.10 ค่า p-value ≥ 0.10 สรุปได้ว่า โปรแกรมยังไม่สามารถเพ่ิมพูนความรู้ด้าน
ความปลอดภัยและอาชีวอนามัยได้อย่างเด่นชัดส าหรับกลุ่มนี้ 

 
2) ผลกำรวิเครำะห์ด้ำนทัศนคติ (Attitude) 

เมื่อพิจารณาความแตกต่างของค่าเฉลี่ยคะแนนการประเมิน ทัศนคติต่อความ
ปลอดภัย อาชีวอนามัย และสภาพแวดล้อมในการท างานของแรงงานผู้สูงอายุ รวมทุกกลุ่มอาชีพ โดยมีจ านวน
อาสาสมัครจ านวน 200 คน พบว่าคะแนนเฉลี่ยหลังการใช้โปรแกรมเท่ากับ 43.72 สูงกว่าก่อนใช้โปรแกรมที่มี
ค่าเฉลี่ย 43.60 แต่ผลการวิเคราะห์พบว่า  ไม่มีความแตกต่างอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.10  
(p-value ≥ 0.10) สรุปได้ว่า โปรแกรมยังไม่สามารถเปลี่ยนแปลงทัศนคติของแรงงานได้อย่างชัดเจนใน 
ระยะสั้น เมื่อพิจารณาแยกตามกลุ่มอาชีพโดยมีจ านวนอาสาสมัครกลุ่มอาชีพละ 50 คน พบว่า 

ส าหรับกลุ่มอาชีพเกี่ยวกับการก่อสร้าง คะแนนเฉลี่ยทัศนคติหลังใช้โปรแกรม
เท่ากับ 43.34 สูงกว่าก่อนใช้โปรแกรมที่มีค่าเฉลี่ย 43.10 แต่ผลการวิเคราะห์พบว่า มีความแตกต่างอย่าง 
ไม่มีนัยส าคัญ ค่า p-value ≥ 0.10 เช่นเดียวกัน 

ในกลุ่มอาชีพเกี่ยวกับการผลิต คะแนนเฉลี่ยหลังโปรแกรมเท่ากับ 43.80  
สูงกว่าก่อนใช้โปรแกรมท่ีมีค่าเฉลี่ย 43.64 แต ่มีแตกต่างอย่างไมม่ีนัยส าคัญทางสถิติ ค่า p-value ≥ 0.10 

กลุ่มอาชีพเกี่ยวกับขนส่ง คะแนนเฉลี่ยหลังโปรแกรมเท่ากับ 44.26 สูงกว่า
ก่อนใช้โปรแกรมที่มีค่าเฉลี่ย 43.82 แต่ผลการวิเคราะห์พบว่า มีความแตกต่างอย่างไม่มีนัยส าคัญทางสถิติ   
ค่า p-value ≥ 0.10 

กลุ่มอาชีพอ่ืน ๆ คะแนนเฉลี่ยหลังโปรแกรมเท่ากับ 43.82 สูงกว่าก่อนใช้
โปรแกรมที่มีค่าเฉลี่ย  43.44 แต่ผลการวิเคราะห์พบว่า  มีความแตกต่างอย่างไม่มีนัยส าคัญทางสถิติ   
ค่า p-value ≥ 0.10 เช่นกัน 

โดยสรุป โปรแกรมยังไม่สามารถเปลี่ยนแปลงทัศนคติด้านความปลอดภัยของ
แรงงานผู้สูงอายุทุกกลุ่มได้อย่างมีนัยส าคัญในระยะสั้น 
 

3) ผลกำรวิเครำะห์ด้ำนกำรปฏิบัติ (Practice) 
เมื่อพิจารณาความแตกต่างของค่าเฉลี่ยคะแนนการประเมินการปฏิบัติ  

ด้านความปลอดภัย อาชีวอนามัย และสภาพแวดล้อมในการท างานของแรงงานผู้สูงอายุ  รวมทุกกลุ่มอาชีพ 
โดยมีจ านวนอาสาสมัครจ านวน 200 คน พบว่าคะแนนเฉลี่ยหลังโปรแกรมเท่ากับ 42.46 สูงกว่าก่อนใช้
โปรแกรมที่มีค่าเฉลี่ย 41.16 ผลการวิเคราะห์พบว่ามีความแตกต่างอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.10  
ค่า p-value < 0.10 สรุปได้ว่า โปรแกรมสามารถส่งผลต่อพฤติกรรมการปฏิบัติด้านความปลอดภัยได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ เมื่อพิจารณาแยกตามกลุ่มอาชีพโดยมีจ านวนอาสาสมัครกลุ่มอาชีพละ 50 คน พบว่า 
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ส าหรับกลุ่มอาชีพเกี่ยวกับการก่อสร้าง คะแนนเฉลี่ยหลังโปรแกรมเท่ากับ 
40.78 สูงกว่าก่อนใช้โปรแกรมท่ีมีค่าเฉลี่ย 40.60 แต่ผลการวิเคราะห์พบว่า มีความแตกต่างอย่างไม่มีนัยส าคัญ
ทางสถิต ิค่า p-value ≥ 0.10 สะท้อนว่าโปรแกรมยังไม่ส่งผลชัดเจนต่อพฤติกรรมในกลุ่มนี้ 

กลุ่มอาชีพเกี่ยวกับการผลิต คะแนนเฉลี่ยหลังโปรแกรมเท่ากับ 42.76 สูงกว่า
ก่อนใช้โปรแกรมที่มีค่าเฉลี่ย 40.56 ผลการวิเคราะห์พบว่ามีความแตกต่างอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 
0.10 ค่า p-value < 0.10 สรุปได้ว่า โปรแกรมสามารถปรับพฤติกรรมการปฏิบัติของกลุ่มการผลิตได้ชัดเจน
ที่สุด 

กลุ่มอาชีพเกี่ยวกับการขนส่ง คะแนนเฉลี่ยหลังโปรแกรมเท่ากับ 43.76  
สูงกว่าก่อนใช้โปรแกรมที่มีค่าเฉลี่ย 41.82 ผลการวิเคราะห์พบว่ามีความแตกต่างอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่
ระดับ 0.10 ค่า p-value < 0.10 สรุปได้ว่า โปรแกรมมีผลต่อการปรับพฤติกรรมการปฏิบัติของกลุ่มขนส่งได้
เป็นอย่างด ี

กลุ่มอาชีพอ่ืน ๆ คะแนนเฉลี่ยหลังโปรแกรมเท่ากับ 42.54 สูงกว่าก่อนใช้
โปรแกรมที่มีค่าเฉลี่ย 41.58 ผลการวิเคราะห์พบว่ามีความแตกต่างอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ ที่ระดับ 0.10  
ค่า p-value < 0.10 สรุปได้ว่า โปรแกรมสามารถปรับปรุงพฤติกรรมของกลุ่มนี้ได้เช่นกัน 
 

4) ผลกำรเปรียบเทียบควำมแตกต่ำงของคะแนนเฉลี่ยด้ำนควำมรู้  
เมื่อเปรียบเทียบ ส่วนต่างคะแนนเฉลี่ยความรู้ก่อนและหลังใช้โปรแกรม  

โดยแต่ละกลุ่ มอาชีพมีจ านวนอาสาสมัครกลุ่ มละ 50 คน พบว่า  กลุ่ มอาชีพเกี่ ยวกับการขนส่ ง  
มีการเปลี่ยนแปลงมากที่สุด โดยคะแนนเฉลี่ยเพ่ิมขึ้น 1.12 คะแนน จาก 10.74 เป็น 11.86 และมีความแตกต่าง
อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ ค่า p-value  < 0.10 รองลงมาคือ กลุ่มอาชีพเกี่ยวกับการก่อสร้าง ที่เ พ่ิมขึ้น  
0.54 คะแนน จาก 10.78 คะแนน เป็น 11.32 คะแนน และมีนัยส าคัญเช่นกัน ส่วนกลุ่มอาชีพเกี่ยวกับการผลิต 
เพ่ิมขึ้นเพียง 0.30 คะแนน จาก 11.54 คะแนน เป็น 11.84 คะแนน และกลุ่มอาชีพอ่ืน ๆ เพ่ิมเพียง  
0.14 คะแนน จาก 11.26 คะแนน เป็น 11.40 คะแนน ซึ่งทั้งสองกลุ่มนี้ มีความแตกต่างอย่างไม่มีนัยส าคัญ
ทางสถิต ิ

โดยสรุป โปรแกรมส่งเสริมความปลอดภัยมีผลต่อการเพ่ิมพูนความรู้ได้เด่นชัด
ในกลุ่มที่เกี่ยวข้องกับความเสี่ยงด้านการเคลื่อนย้ายหรือการปฏิบัติงานที่มีการเปลี่ยนแปลงสภาพแวดล้อมสูง 
เช่น กลุ่มอาชีพเกี่ยวกับการขนส่ง ขณะที่กลุ่มงานประจ าหรือมีรูปแบบการท างานซ้ า ๆ เช่น กลุ่มอาชีพอ่ืน ๆ 
และกลุ่มอาชีพเกี่ยวกับการผลิต ยังตอบสนองต่อโปรแกรมด้านความรู้ไม่มากนัก 
 

5) ผลกำรเปรียบเทียบควำมแตกต่ำงของคะแนนเฉลี่ยด้ำนทัศนคติ  
ส าหรับทัศนคติด้านความปลอดภัย พบว่าทุกกลุ่มอาชีพมีค่าเฉลี่ยหลัง

โปรแกรมเพ่ิมขึ้นเล็กน้อยแต่ไม่แตกต่างอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติในทุกกลุ่ม โดยกลุ่มที่มีการเปลี่ยนแปลงมาก
ที่สุดคือ กลุ่มอาชีพเกี่ยวกับการขนส่ง คะแนนเพ่ิมขึ้น 0.44 คะแนน รองลงมาคือ กลุ่มอาชีพอ่ืน ๆ คะแนน
เพ่ิมขึ้น 0.38 คะแนน กลุ่มอาชีพเกี่ยวกับการก่อสร้าง คะแนนเพ่ิมขึ้น 0.24 คะแนน และกลุ่มอาชีพเกี่ยวกับ
การผลิต คะแนนเพิ่มขึ้น 0.16 คะแนน ตามล าดับ 
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ผลนี้แสดงว่า การปรับเปลี่ยนทัศนคติอาจต้องใช้เวลานานกว่า และไม่สามารถ
เปลี่ยนแปลงได้ทันทีจากการเข้าร่วมโปรแกรมระยะสั้น ทั้งยังอาจต้องใช้ วิธีการเชิงจิตวิทยา การสื่อสารแบบมี
ส่วนร่วม และกิจกรรมกลุ่ม เพ่ือให้เกิดการตระหนักรู้และปรับเปลี่ยนทัศนคติได้ยั่งยืน 
 

6) ผลกำรเปรียบเทียบควำมแตกต่ำงของคะแนนเฉลี่ยด้ำนกำรปฏิบัติ 
ในด้านการปฏิบัติด้านความปลอดภัย พบว่า กลุ่มอาชีพเกี่ยวกับการผลิต  

มีการเปลี่ยนแปลงสูงที่สุด โดยคะแนนเฉลี่ยเพ่ิมขึ้น 2.20 คะแนน จาก 40.56 คะแนน เป็น 42.76 คะแนน 
และมีความแตกต่างอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ ค่า p<0.10 รองลงมาคือ กลุ่มอาชีพเกี่ยวกับการขนส่ง คะแนน
เพ่ิมขึ้น 1.96 คะแนน และกลุ่มอาชีพอ่ืน ๆ คะแนนเพ่ิมขึ้น 1.94 คะแนน ซึ่งทั้งสองกลุ่มมีนัยส าคัญเช่นกัน  
ส่วนกลุ่มอาชีพเกี่ยวกับการก่อสร้าง เพ่ิมข้ึนเพียง 0.18 คะแนน จาก40.60 คะแนน เป็น 40.78 คะแนน และมี
ความแตกต่างอย่างไม่มีนัยส าคัญทางสถิติ 

ชี้ให้เห็นว่า โปรแกรมมีประสิทธิผลในการปรับปรุงพฤติกรรมการปฏิบัติมาก
ที่สุดในงานที่มีลักษณะกระบวนการชัดเจนและสามารถวัดผลได้ง่าย เช่น การผลิต รวมถึงงานที่เกี่ยวข้องกับ
ความเสี่ยงเชิงปฏิบัติ เช่น กลุ่มอาชีพเกี่ยวกับการขนส่ง ในขณะที่กลุ่มอาชีพเกี่ยวกับการก่อสร้าง ซึ่งลักษณะ
งานมีความหลากหลายและยากต่อการควบคุมมาตรฐาน พฤติกรรมการปฏิบัติยังไม่เปลี่ยนแปลงชัดเจน 
 

7) ผลกำรเปรียบเทียบคะแนนเฉลี่ยในแต่ละกลุ่มอำชีพ 
เมื่อพิจารณาล าดับคะแนนเฉลี่ยด้านความรู้ ( Knowledge: K) ทัศนคติ 

(Attitude: A) และการปฏิบัติ (Practice: P) พบความแตกต่างตามลักษณะกลุ่มอาชีพ ดังนี้ 
- กลุ่มอาชีพเกี่ยวกับการก่อสร้างมีล าดับ K > A > P สะท้อนว่ามีความรู้ด้าน

ความปลอดภัยสูงกว่าทัศนคติและการปฏิบัติจริง แต่การน าความรู้ไปสู่การปฏิบัติยังอยู่ในระดับต่ า แสดงถึง
ช่องว่างระหว่างความรู้และพฤติกรรม 

- กลุ่มอาชีพเกี่ยวกับการผลิตและขนส่งมีล าดับ P > K > A แสดงให้เห็นว่ามี
การปฏิบัติตามมาตรการความปลอดภัยมากท่ีสุด แม้ทัศนคติด้านความปลอดภัยยังอยู่ในระดับต่ า อาจเกิดจาก
การปฏิบัติตามระเบียบหรือข้อบังคับมากกว่าความตระหนักรู้เชิงลึก 

- กลุ่มอาชีพอ่ืน ๆ มีล าดับ P > A > K สะท้อนว่ามีการปฏิบัติด้านความ
ปลอดภัยสูงสุด รองลงมาคือทัศนคติ แต่มีความรู้น้อยที่สุด ซึ่งอาจบ่งชี้ว่าการปฏิบัติเกิดจากการรับค าแนะน า
หรือเลียนแบบพฤติกรรมมากกว่าการเข้าใจหลักการอย่างแท้จริง 

โดยสรุป กลุ่มอาชีพเกี่ยวกับการก่อสร้างเน้นความรู้แต่ยังขาดการปฏิบัติ  
ส่วนกลุ่มอาชีพเกี่ยวกับการผลิตและการขนส่ง รวมถึงกลุ่มอาชีพอ่ืน ๆ เน้นการปฏิบัติมากกว่าความรู้และ
ทัศนคติ จึงควรออกแบบโปรแกรมส่งเสริมความปลอดภัยที่แตกต่างกัน เช่น กลุ่มอาชีพเกี่ยวกับการก่อสร้าง
ควรเน้นการเปลี่ยนความรู้ให้เป็นพฤติกรรมจริง ส่วนกลุ่มอาชีพอ่ืน ๆ ควรเน้นการเสริมทัศนคติและความ
เข้าใจเชิงลึกเพ่ือให้การปฏิบัติยั่งยืน 
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ตำรำงที่ 4.6 แสดงค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และค่าความแตกต่างของค่าเฉลี่ยคะแนนการประเมิน
ความรู้ ทัศนคติ และพฤติกรรมด้านความปลอดภัย อาชีวอนามัย และสภาพแวดล้อมในการท างานของแรงงาน
ผู้สูงอายุก่อนและหลังการใช้โปรแกรมส่งเสริมความปลอดภัย อาชีวอนามัยและสภาพแวดล้อมในการท างาน
ตามปัจจัยเสี่ยงของการปฏิบัติงานในแรงงานผู้สูงอายุ 

กลุ่มอำชีพ KAP 
ค่ำเฉลี่ยก่อน 
(Pre-test) 

SD ก่อน 
ค่ำเฉลี่ย 

หลัง 
(Post-test) 

SD หลัง 

ส่วนตำ่ง
คะแนน
เฉลีย่ 
(ก่อน-
หลัง) 

t p-value 

รวมทุกอาชีพ 
(N=200) 

ความรู้  11.10 1.83105 11.61 1.12931 0.51 -4.093 0.000* 
ทัศนคติ  43.60 2.49421 43.72 1.81330 0.12 -0.624 0.534 

การปฏิบัติ  41.16 3.48454 42.46 3.27445 1.30 -7.841 0.000* 

ก่อสร้าง 
(N=50) 

ความรู้  10.78 2.09265 11.32 1.42055 0.54 -2.59 0.013* 
ทัศนคติ  43.10 2.12132 43.34 2.11515 0.24 -0.692 0.493 

การปฏิบัติ  40.60 3.18799 40.78 3.17702 0.18 -0.658 0.514 

ผลิต 
(N=50) 

ความรู้  11.54 1.63145 11.84 0.68094 0.30 -1.202 0.235 

ทัศนคติ  43.64 1.53543 43.80 1.82946 0.16 -0.586 0.561 
การปฏิบัติ  40.56 2.60424 42.76 2.38670 2.20 -6.225 0.000* 

ขนส่ง 
(N=50) 

ความรู้  10.74 1.83848 11.86 0.49528 1.12 -4.073 0.000* 

ทัศนคติ  43.82 3.93669 44.26 1.27471 0.44 -0.766 0.447 
การปฏิบัติ  41.82 2.67788 43.76 1.67283 1.96 -5.857 0.000* 

อื่น ๆ 
(N=50) 

ความรู้  11.26 1.67588 11.40 1.48461 0.14 -0.562 0.577 
ทัศนคติ  43.44 1.83125 43.82 1.62493 0.38 -1.358 0.181 

การปฏิบัติ  41.58 4.88684 42.54 4.50039 1.94 -3.249 0.002* 
หมายเหตุ: ระดับนัยส าคัญที่ใช้คือ 0.10 

 
4.2.4.3 ผลกำรทดสอบสมมุติฐำน 

สมมุติฐำนที่ 1 : แรงงานผู้สูงอายุมีความรู้ ทัศนคติ และการปฏิบัติ ด้านความปลอดภัย
และอาชีวอนามัยในการท างานเพ่ิมขึ้นจากการใช้โปรแกรมส่งเสริมความปลอดภัยตามปัจจัยเสี่ยงในการ
ปฏิบัติงานของแรงงานผู้สูงอายุ ในรูปแบบเกมกระดาน (Board Game) 

จากการวิเคราะห์ข้อมูลเชิงพรรณนาใน ตารางที่ 4.6 พบว่า คะแนนเฉลี่ยของความรู้
และการปฏิบัติด้านความปลอดภัยในกลุ่มแรงงานผู้สูงอายุรวมทุกอาชีพ จากอาสาสมัครจ านวน 200 คน  
มีแนวโน้มเพ่ิมขึ้นหลังการใช้โปรแกรมส่งเสริมความปลอดภัย โดยคะแนนความรู้เพ่ิมจาก 11.10 เป็น 11.61 
หรือเพ่ิมขึ้น 0.51 คะแนน และคะแนนการปฏิบัติเพ่ิมจาก 41.16 เป็น 42.46 หรือเพ่ิมขึ้น 1.30 คะแนน  
ส่วนคะแนนทัศนคติมีการเปลี่ยนแปลงเล็กน้อย จาก 43.60 เป็น 43.72 หรือเพ่ิมขึ้น 0.12 คะแนน ซึ่งถือว่า 
ไม่ชัดเจน 
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เมื่อพิจารณาแยกตามกลุ่มอาชีพ โดยมีจ านวนอาสาสมัครกลุ่มอาชีพ 50 คน  
พบแนวโน้มการเพิ่มขึ้นของคะแนนความรู้และการปฏิบัติในทุกกลุ่ม ดังนี้ 

- กลุ่มอาชีพเกี่ยวกับการก่อสร้าง คะแนนความรู้เพ่ิมจาก 10.78 เป็น 11.32 คะแนน
เพ่ิมขึ้น 0.54 คะแนน และการปฏิบัติเพ่ิมจาก 40.60 เป็น 40.78 คะแนนเพ่ิมขึ้น 0.18 คะแนน ส่วนทัศนคติ
เพ่ิมจาก 43.10 เป็น 43.34 คะแนนเพิ่มขึ้น 0.24 คะแนน 

- กลุ่มอาชีพเกี่ยวกับการผลิต คะแนนความรู้เพ่ิมจาก 11.54 เป็น 11.84 คะแนน
เพ่ิมขึ้น 0.30 คะแนน การปฏิบัติเพ่ิมขึ้นอย่างชัดเจนจาก 40.56 เป็น 42.76 คะแนนเพ่ิมขึ้น 2.20 คะแนน 
และทัศนคติเพ่ิมเล็กน้อยจาก 43.64 เป็น 43.80 คะแนนเพิ่มขึ้น 0.16 คะแนน 

- กลุ่มอาชีพเกี่ยวกับการขนส่ง คะแนนความรู้เพ่ิมจาก 10.74 เป็น 11.86 คะแนน
เพ่ิมขึ้น 1.12 คะแนน การปฏิบัติสูงขึ้นจาก 41.82 เป็น 43.76 คะแนนเพ่ิมขึ้น 1.94 คะแนน และทัศนคติ 
เพ่ิมจาก 43.82 เป็น 44.26 คะแนนเพิ่มขึ้น 0.44 คะแนน 

- กลุ่มอาชีพอ่ืน ๆ คะแนนความรู้เพ่ิมจาก 11.26 เป็น 11.40 คะแนนเพ่ิมขึ้น 0.14 
คะแนน การปฏิบัติเพ่ิมจาก 41.58 เป็น 42.54  คะแนนเพ่ิมขึ้น 0.96 คะแนน และทัศนคติเพ่ิมจาก 43.44 เป็น 
43.82 คะแนนเพิ่มขึ้น 0.38 คะแนน 

 
 ดังนั้น จึงสรุปได้ว่ำสมมุติฐำนนี้สำมำรถยอมรับได้ในแง่ของแนวโน้มที่คะแนน

ควำมรู้และพฤติกรรมกำรปฏิบัติด้ำนควำมปลอดภัยของแรงงำนผู้สูงอำยุในทุกกลุ่มอำชีพมีกำรเพิ่มขึ้นหลัง
กำรใช้โปรแกรมส่งเสริมควำมปลอดภัย ส่วนคะแนนทัศนคติมีกำรเปลี่ยนแปลงเพียงเล็กน้อยและไม่ชัดเจน 
 
 

สมมุติฐำนที่ 2 : ค่าเฉลี่ยของคะแนนความรู้ ทัศนคติ และการปฏิบัติ ด้านความปลอดภัย
และอาชีวอนามัยในการท างานก่อนและหลังของกลุ่มอาสาสมัครแรงงานผู้สูงอายุที่ใช้ โปรแกรมส่งเสริมความ
ปลอดภัยตามปัจจัยเสี่ยงในการปฏิบัติงานในแรงงานผู้สูงอายุมีความแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่
ระดับ 0.10 

จากตารางที่ 4.6 พบว่าคะแนนเฉลี่ยความรู้และการปฏิบัติด้านความปลอดภัยของ
แรงงานผู้สูงอายุในกลุ่มรวมทุกอาชีพ จากอาสาสมัครจ านวน 200 คน มีค่าเฉลี่ยเพิ่มข้ึนจาก 11.10 เป็น 11.61 
ส าหรับความรู้ และจาก 41.16 เป็น 42.46 ส าหรับการปฏิบัติ โดยผลต่างคะแนนเฉลี่ยทั้งสองด้านนี้มีนัยส าคัญ
ทางสถิติที่ระดับ 0.10 ค่า p < 0.001 แสดงให้เห็นว่าหลังจากการใช้โปรแกรมส่งเสริมความปลอดภัย ความรู้
และพฤติกรรมการปฏิบัติของแรงงานผู้สูงอายุเพ่ิมขึ้นอย่างมีนัยส าคัญ ในขณะที่คะแนนเฉลี่ยด้านทัศนคติ
เพ่ิมข้ึนเล็กน้อยจาก 43.60 เป็น 43.72 มีความแตกต่างอย่างไมม่ีนัยส าคัญทางสถิติ ค่า p = 0.534 

เมื่อพิจารณาแยกตามกลุ่มอาชีพ โดยมีจ านวนอาสาสมัครกลุ่มอชีพละ 50 คน พบว่า
ในกลุ่มอาชีพเกี่ยวกับการก่อสร้าง คะแนนความรู้เพ่ิมขึ้นจาก 10.78 เป็น 11.32 อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ  
ค่า p = 0.013 แต่คะแนนทัศนคติและการปฏิบัติ มีความแตกต่างอย่างไม่มีนัยส าคัญทางสถิติ ส่วนในกลุ่ม
อาชีพเกี่ยวกับการผลิต พบคะแนนการปฏิบัติเพ่ิมขึ้นอย่างมีนัยส าคัญจาก 40.56 เป็น 42.76 ค่า p < 0.001 
ขณะที่ความรู้และทัศนคติมีความแตกต่างอย่างไมม่ีนัยส าคัญทางสถิติ  
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ส าหรับกลุ่มอาชีพเกี่ยวกับการขนส่ง พบว่าคะแนนความรู้และการปฏิบัติมีการเพ่ิมข้ึน
อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ โดยความรู้เพ่ิมจาก 10.74 เป็น 11.86 ค่า p < 0.001 และการปฏิบัติเพ่ิมจาก 
41.82 เป็น 43.76 ค่า p < 0.001 ขณะที่ทัศนคตมีิความแตกต่างอย่างไม่มีนัยส าคัญทางสถิติ  

สุดท้ายกลุ่มอาชีพอ่ืน ๆ มีคะแนนการปฏิบัติที่เพ่ิมขึ้นจาก 41.58 เป็น 42.54 อย่างมี
นัยส าคัญ ค่า p = 0.002 แต่ความรู้และทัศนคติมีความแตกต่างอย่างไมม่ีนัยส าคัญทางสถิต ิ 

 
ดังนั้นจึงสรุปได้ว่ำ สมมุติฐำนได้รับกำรยอมรับว่ำ กำรใช้โปรแกรมส่งเสริมควำม

ปลอดภัยส่งผลให้ควำมรู้และพฤติกรรมกำรปฏิบัติด้ำนควำมปลอดภัยของแรงงำนผู้สูงอำยุในหลำยกลุ่ม
อำชีพเพิ่มขึ้นอย่ำงมีนัยส ำคัญ อย่ำงไรก็ตำม คะแนนด้ำนทัศนคติมีควำมแตกต่ำงอย่ำงไม่มีนัยส ำคัญทำง
สถิติ หลังกำรทดสอบ 
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บทที่  5 
สรุปผลกำรวิจัยและข้อเสนอแนะ 

 
การวิจ ัยครั ้งนี ้เป ็นการวิจ ัย เช ิง ว ิจ ัยและพัฒนา (Research and Development Research)  

มีว ัตถุประสงค์เพ่ือพัฒนานวัตกรรมการเรียนรู้ โปรแกรมส่งเสริมความปลอดภัยตามปัจจัยเสี่ยงของ 
การปฏิบัติงานในแรงงานผู้สูงอายุในรูปแบบเกมกระดาน และสร้างแบบประเมินความรู้ ทัศนคติ และ
พฤติกรรม หลังการใช้งานโปรแกรมส่งเสริมความปลอดภัยตามปัจจัยเสี่ยงของการปฏิบัติงานของแรงงาน
ผู้สูงอายุ แล้วทดสอบการใช้งานโปรแกรมดังกล่าวและเปรียบเทียบการประเมินผลการเรียนรู้ระหว่างก่อนและ
หลังใช้งาน 

ประชากรและกลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการศึกษาครั้งนี้ คือ แรงงานผู้สูงอายุในระบบที่ท างานในกรุงเทพมหานคร
แ ล ะป ริ ม ณ ฑ ล  ห รื อ เ รี ย ก ไ ด้ ว่ า เ ป็ น ก ลุ่ ม อ า ส า ส มั ค ร แ ร ง ง า น ผู้ สู ง อ า ยุ  จ า น ว น  2 0 0  ค น  
ซึ่งมีลักษณะงาน 4 กลุ่มอาชีพ ได้แก่ กลุ่มอาชีพเกี่ยวกับการก่อสร้าง จ านวน 50 คน กลุ่มอาชีพเกี่ยวกับการ
ผลิต จ านวน 50 คน กลุ่มอาชีพเกี่ยวกับการขนส่ง จ านวน 50 คน และกลุ่มอาชีพอ่ืน ๆ จ านวน 50 คน 

เครื่องมือที่ ใช้ในการวิจัย ประกอบด้วย 1) เกมกระดานด้านสภาพแวดล้อมในการท างาน และ  
2) แบบประเมินความรู้ ทัศนคติ การปฏิบัติงานอย่างปลอดภัยของแรงงานผู้สูงอายุ ซึ่งได้พิจารณาจัดท าขึ้น
ตามกรอบแนวคิดเกี่ยวกับสาเหตุและผลของสิ่งคุกคามด้านความปลอดภัย อาชีวอนามัยและสภาพแวดล้อมใน
การท างาน 6 ด้าน คือ กายภาพ ชีวภาพ เคมี การยศาสตร์ จิตสังคม และอุบัติการณ์ ที่แรงงานผู้สูงอายุที่มีโอกาส
สัมผัสและควรทราบ รวมถึงแนวทางการควบคุมป้องกันไม่ให้สัมผัสสิ่งคุกคามนั้นหรือสัมผัสน้อยที่สุด  
ในการปฏิบัติงาน และความรู้ ทัศนคติ การปฏิบัติงานอย่างปลอดภัยของแรงงานผู้สูงอายุ ซึ่งวิธี การเล่นเกม
กระดานนี้จะให้ผู้เล่นเดินหมากบนกระดานที่ก าหนดให้แล้วจับคู่การ์ดความเสี่ยง 6 ด้าน ได้แก่ กายภาพ 
ชีวภาพ เคมี การยศาสตร์ จิตสังคม และอุบัติการณ์ กับการ์ดป้องกันที่สอดคล้องกัน โดยผู้ที่จับคู่ได้ครบตาม
ก าหนดก่อนจะเป็นผู้ชนะ  เครื่องมือที่เป็นเกมกระดานได้ผ่านการตรวจสอบคุณภาพจากผู้ทรงคุณวุฒิที่มี
คุณสมบัติด้านจบการศึกษาหรือมีประสบการณ์ด้านความปลอดภัยและอาชีวอนามัย ด้านผู้สูงอายุ และด้าน
การออกแบบการใช้สื่อการสอนด้วยเกมกระดาน จ านวน 3 ท่าน พบว่าคุณภาพของเกมกระดาน ที่ออกแบบมี
ความเหมาะสมมากที่สุด โดยคะแนนเฉลี่ยทั้ง 6 ด้าน คือ 4.40 คิดเป็นร้อยละ 87.90 จากนั้นน าไปทดสอบกับ
กลุ่มผู้ทดสอบน าร่อง จ านวน 30 คน พบว่าคุณภาพของเกมกระดานที่ออกแบบมีความเหมาะสมมากที่สุด
เช่นกัน โดยคะแนนเฉลี่ยทั้ง 6 ด้าน คือ 4.72 คิดเป็นร้อยละ 94.47 ส่วนแบบประเมินความรู้ ทัศนคติ  
การปฏิบัติงานอย่างปลอดภัยของแรงงานผู้สูงอายุได้ผ่านการตรวจสอบความสอดคล้องตรงตามเนื้อหา 
(Content Validity) จากผู้ทรงคุณวุฒิทั้ง 3 ท่าน พบว่าเมื่อค านวณค่าดัชนีความสอดคล้อง (IOC) โดยใช้สูตร 
IOC = ΣR/N ผลการค านวณค่า IOC เฉลี่ยของแบบสอบถามทั้งฉบับ ได้เท่ากับ 0.97 ซึ่งมากกว่า 0.5  
แบบประเมินนี้จึงมีความเที่ยงตรง ใช้ได้ตามเกณฑ์ และเมื่อน าแบบประเมินนี้ไปทดสอบน าร่องกับกลุ่มที่ได้
ทดสอบน าร่องเกมกระดาน จ านวน 30 คน แล้วใช้วิธีการหาค่าสัมประสิทธิ์แอลฟาของครอนบาค 
(Cronbach’s Alpha) ซึ่งค่าสัมประสิทธิ์แอลฟาของครอนบาคที่ได้มีค่าความเชื่อมั่ นอยู่ในระดับดี (α  = 
0.740) 

การเก็บรวบรวมข้อมูล ผู้วิจัยเก็บรวบรวมข้อมูลโดยด าเนินการประเมินความรู้ ทัศนคติ และการปฏิบัติ
ด้ านความปลอดภัยและอาชี วอนามัยตามปัจจั ย เสี่ ย ง ในการปฏิบั ติ ง านของแรงงานผู้ สู ง อ ายุ   
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ก่อนทดสอบโปรแกรมส่งเสริมด้านความปลอดภัยและอาชีวอนามัยตามปัจจัยเสี่ยงในการปฏิบัติงานของ
แรงงานผู้สูงอายุในรูปแบบเกมกระดาน (Pre – Test) แล้วจึงด าเนินการทดลองใช้โปรแกรมดังกล่าว ซึ่งมีความ
ครอบคลุมปัจจัยเสี่ยงสภาพแวดล้อมในการท างานทั้ง 6 ด้าน และหลังจากการทดสอบโปรแกรมข้างต้นก็ได้มี
การด าเนินการประเมินความรู้ (Knowledge) ทัศนคติ (Attitude) และ การปฏิบัติ (Practice) ด้านความ
ปลอดภัยและอาชีวอนามัยตามปัจจัยเสี่ยงในการปฏิบัติงานของกลุ่มแรงงานผู้สูงอายุ (Post - Test) อีกครั้ง 

จากนั้นท าการวิเคราะห์ข้อมูล อธิบายข้อมูลทั่วไป ข้อมูลด้านความรู้ ทัศนคติ และการปฏิบัติงานอย่าง
ปลอดภัยของแรงงานผู้สูงอายุ โดยค านวณหาค่าความถี่ ร้อยละ ค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และ
วิเคราะห์ความแตกต่างของค่าเฉลี่ยของคะแนนจากแบบประเมินความรู้ ทัศนคติ และการปฏิบัติด้าน 
อาชีวอนามัยและความปลอดภัยตามปัจจัยเสี่ยงในการปฏิบัติ งานของแรงงานผู้สูงอายุ ก่อนและหลังการ
ทดสอบโปรแกรม โดยการทดสอบค่าที  ( Paired Samples t-test)/ (Independent Samples t-test)  
ที่ระดับนัยส าคัญทางสถิติ 0.10 

 

5.1 สรุปผลกำรวิจัย 
การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือ (1) พัฒนานวัตกรรมการเรียนรู้ โปรแกรมส่งเสริมความปลอดภัยตาม

ปัจจัยเสี่ยงของการปฏิบัติงานในแรงงานผู้สูงอายุในรูปแบบเกมกระดาน (Board Game) (2) สร้างแบบ
ประเมินความรู้ ทัศนคติ และการปฏิบัติ หลังการใช้งานโปรแกรมส่งเสริมความปลอดภัยตามปัจจัยเสี่ยงของ
การปฏิบัติงานของแรงงานผู้สูงอายุ และ (3) ทดสอบการใช้งานโปรแกรมส่งเสริมความปลอดภัยตามปัจจัย
เสี่ยงของการปฏิบัติงานของแรงงานผู้สูงอายุในรูปแบบเกมกระดาน และเปรียบเทียบการประเมินผลการเรียนรู้ 
ระหว่างก่อนและหลังใช้งาน ผลการวิจัยสามารถสรุปได้ดังนี้ 

 
5.1.1 สรุปผลตำมวัตถุประสงค์ 

5.1.1.1 การพัฒนานวัตกรรมการเรียนรู้ โปรแกรมส่งเสริมความปลอดภัย 
โปรแกรมสามารถออกแบบให้สอดคล้องกับปัจจัยเสี่ยงของงานที่แรงงานผู้สูงอายุปฏิบัติจริง 

โดยมีเนื้อหาความรู้ กิจกรรมการเรียนรู้ และแนวทางปฏิบัติที่เหมาะสมกับวัยและประสบการณ์ของผู้เรียน 
5.1.1.2 การสร้างแบบประเมิน KAP (Knowledge – Attitude – Practice) 

แบบประเมินที่พัฒนาขึ้นผ่านการตรวจสอบความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหาโดยผู้เชี่ยวชาญ  
และมีค่าความเชื่อม่ัน (Cronbach’s Alpha) ในระดับดี สามารถใช้วัดผลก่อนและหลังการใช้โปรแกรมได้อย่าง
เหมาะสม 

5.1.1.3 การทดสอบโปรแกรมและการเปรียบเทียบผลก่อน–หลังการใช้งาน 
โปรแกรมสามารถยกระดับความรู้และพฤติกรรมความปลอดภัยของแรงงานผู้สูงอายุได้จริง 

โดยคะแนนความรู้และการปฏิบัติหลังการใช้โปรแกรมสูงกว่าก่อนใช้งานอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.10 
ขณะที่คะแนนทัศนคติมีแนวโน้มดีขึ้นแต่ไม่แตกต่างอย่างมีนัยส าคัญ 

5.1.2 สรุปผลตำมสมมุติฐำน 
5.1.2.1 สมมุติฐำนที่ 1 “แรงงานผู้สูงอายุมีความรู้ ทัศนคติ และการปฏิบัติ ด้านความปลอดภัยและ

อาชีวอนามัยในการท างานเพ่ิมขึ้นจากเครื่องมือหรือโปรแกรมส่งเสริมความปลอดภัยตามปัจจัยเสี่ยงในการ
ปฏิบัติงานของแรงงานผู้สูงอายุ ในรูปแบบเกมกระดาน (Board Game)”  
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ผลการวิเคราะห์เชิงพรรณนาพบว่า หลังการใช้โปรแกรมส่งเสริมความปลอดภัย  แรงงาน
ผู้สูงอายุในทุกกลุ่มอาชีพมีแนวโน้มคะแนนความรู้และพฤติกรรมการปฏิบัติด้านความปลอดภัยเพ่ิมขึ้น  ขณะที่
คะแนนทัศนคติมีการเปลี่ยนแปลงเพียงเล็กน้อยและไม่ชัดเจน 

- ในภาพรวมทุกอาชีพ โดยมีจ านวนอาสาสมัคร 200 คน พบว่าคะแนนความรู้เพ่ิมขึ้นจาก 
11.10 เป็น 11.61 และคะแนนการปฏิบัติจาก 41.16 เป็น 42.46 ส่วนคะแนนทัศนคติเพ่ิมเพียงเล็กน้อยจาก 43.60 
เป็น 43.72 

เมื่อพิจารณาแยกตามกลุ่มอาชีพโดยมีจ านวนอาสาสมัครกลุ่มอาชีพละ 50 คน พบว่า 
- กลุ่มอาชีพเกี่ยวกับการก่อสร้าง คะแนนความรู้เพ่ิมจาก 10.78 เป็น 11.32 และคะแนน

การปฏิบัติเพ่ิมจาก 40.60 เป็น 40.78 ส่วนคะแนนทัศนคติเพ่ิมเพียงเล็กน้อยจาก 43.10 เป็น 43.34 
- กลุ่มอาชีพเกี่ยวกับการผลิต คะแนนความรู้เพ่ิมจาก 11.54 เป็น 11.84 และคะแนนการ

ปฏิบัติด้านความปลอดภัยเพิ่มชัดเจนจาก 40.56 เป็น 42.76 ส่วนคะแนนทัศนคติเพ่ิมเล็กน้อยจาก 43.64 เป็น 
43.80 

- กลุ่มอาชีพเกี่ยวกับการขนส่ง มีการเปลี่ยนแปลงเด่นชัด โดยคะแนนความรู้เพิ่มจาก 10.74 
เป็น 11.86 และคะแนนการปฏิบัติจาก 41.82 เป็น 43.76 ส่วนคะแนนทัศนคติเพ่ิมเล็กน้อยจาก 43.82 เป็น 
44.26 

- กลุ่มอาชีพอ่ืน ๆ คะแนนความรู้เพ่ิมจาก 11.26 เป็น 11.40 และคะแนนการปฏิบัติ 
เพ่ิมจาก 41.58 เป็น 42.54 ส่วนคะแนนทัศนคติเพ่ิมเล็กน้อยจาก 43.44 เป็น 43.82 

ดังนั้น จึงสามารถยอมรับสมมุติฐานนี้ ในแง่ของแนวโน้มคะแนนที่ดีขึ้น ทั้งด้านความรู้และ
การปฏิบัติ แม้ว่าทัศนคติยังไม่เปลี่ยนแปลงอย่างชัดเจน 

5.1.2.2 สมมุติฐำนที่ 2 “ค่าเฉลี่ยของคะแนนความรู้ ทัศนคติ และการปฏิบัติ ด้านความปลอดภัย
และอาชีวอนามัยในการท างานก่อนและหลังของกลุ่มอาสาสมัครแรงงานผู้สูงอายุที่ใช้โปรแกรมส่งเสริมความ
ปลอดภัยตามปัจจัยเสี่ยงในการปฏิบัติงานในแรงงานผู้สูงอายมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.10”  

ผลการทดสอบทางสถิติแสดงให้เห็นว่า คะแนนเฉลี่ยด้านความรู้และการปฏิบัติของแรงงาน
ผู้สูงอายุหลังการทดสอบสูงกว่าก่อนการทดสอบอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.10 ขณะที่คะแนนด้านทัศนคติ
ไม่พบความแตกต่างอย่างมีนัยส าคัญ โดยมีรายละเอียดตามกลุ่มอาชีพดังนี้ 

- รวมทุกอาชีพ โดยมีจ านวนอาสาสมัคร 200 คน คะแนนความรู้เพ่ิมจาก 11.10 เป็น 11.61 
(p < 0.001) และการปฏิบัติเพ่ิมจาก 41.16 เป็น 42.46 ค่า p < 0.001 ขณะที่ทัศนคติมีความแตกต่างอย่าง 
ไม่มีนัยส าคัญทางสถิติ ค่า p = 0.534 

เมื่อพิจารณาแยกตามกลุ่มอาชีพโดยมีจ านวนอาสาสมัครกลุ่มอาชีพละ 50 คน พบว่า 
- กลุ่มอาชีพเกี่ยวกับการก่อสร้าง คะแนนความรู้เพ่ิมอย่างมีนัยส าคัญจาก 10.78 เป็น 

11.32 โดยค่า p = 0.013 ส่วนคะแนนทัศนคติและการปฏิบัติมีความแตกต่างอย่างไม่มีนัยส าคัญทางสถิติ 
- กลุ่มอาชีพเกี่ยวกับการผลิต คะแนนการปฏิบัติเพ่ิมขึ้นอย่างมีนัยส าคัญจาก 40.56 เป็น 

42.76 โดยค่า p < 0.001 ส่วนคะแนนความรู้และทัศนคติมีความแตกต่างอย่างไม่มีนัยส าคัญทางสถิติ 
- กลุ่มอาชีพเกี่ยวกับการขนส่ง พบความแตกต่างชัดเจนทั้งด้านความรู้ เพ่ิมจาก 10.74 เป็น 

11.86 โดยค่า p < 0.001 และการปฏิบัติ เพิ่มจาก 41.82 เป็น 43.76 โดยค่า p < 0.001 ขณะที่ทัศนคติมีความ
แตกต่างอย่างไม่มีนัยส าคัญทางสถิติ 
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- กลุ่มอาชีพอ่ืน ๆ คะแนนการปฏิบัติ เ พ่ิมจาก 41.58 เป็น 42.54 อย่างมีนัยส าคัญ  
ค่า p = 0.002 แต่คะแนนความรู้และทัศนคติมีความแตกต่างอย่างไม่มีนัยส าคัญทางสถิติ 

ดั งนั้น สมมุติฐานที่  2 ได้รับการยอมรับบางส่วน  ในด้านความรู้และการปฏิบัติ   
แต่ไม่สามารถยอมรับได้ในด้านทัศนคติซึ่งมีความแตกต่างอย่างไม่มีนัยส าคัญทางสถิติ 
 
5.2 อภิปรำยผลกำรศึกษำ 

จากข้อมูลทั่วไป พบว่า 
5.2.1 กลุ่มอาสาสมัครส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง คิดเป็นร้อยละ 63.5 มากกว่าเพศชาย คิดเป็นร้อยละ 36.5 

ซึ่งสอดคล้องกับแนวคิดด้านสรีรวิทยาและความแตกต่างทางสมรรถภาพระหว่างเพศ โดยเพศชายมักมีความ
แข็งแรงทางกายภาพสูงกว่า ขณะที่เพศหญิงมักมีความละเอียดรอบคอบและทักษะงานที่ต้องใช้ความประณีต
สูง การจัดให้แรงงานสูงอายุท างานที่เหมาะสมกับสรีระจึงมีความส าคัญเพ่ือลดความเสี่ ยงต่ออุบัติเหตุและ
ปัญหาสุขภาพ (Sialino et al., 2019) 

 
5.2.2 กลุ่มอาสาสมัครส่วนใหญ่มีอายุอยู่ในช่วง 55 – 59 ปี คิดเป็นร้อยละ 75.5 ซึ่งอยู่ในเกณฑ์นิยาม

แรงงานผู้สูงอายุ โดยพบว่ากลุ่มอายุ 60 ปีขึ้นไปมีสัดส่วนน้อย อาจสะท้อนข้อจ ากัดด้านสมรรถภาพร่างกาย
และอายุเกษียณในบางอาชีพ เช่น กลุ่มอาชีพเกี่ยวกับการก่อสร้างและการผลิตที่ต้องใช้ก าลังมาก ต่างจากกลุ่ม
อาชีพอ่ืน ๆ ที่อายุหลากหลายกว่าเนื่องจากงานใช้แรงกายน้อยกว่า (มูลนิธิสถาบันวิจัยและพัฒนาผู้สูงอายุ
ไทย (มส.ผส.), 2565) 

 
5.2.3 กลุ่มอาสาสมัครเกือบทั้งหมด คิดเป็นร้อยละ 99.5 ท างานประจ า แสดงถึงความมั่นคงในการจ้าง

งานและความส าคัญของแรงงานผู้สูงอายุในต าแหน่งที่ต้องการประสบการณ์  
 
5.2.4 ผลการวิเคราะห์ประสบการณ์การท างานพบว่าแรงงานผู้สูงอายุส่วนใหญ่มีประสบการณ์ท างาน 

ในงานปัจจุบันเกิน 20 ปี คิดเป็นร้อยละ 39.5 โดยเฉพาะก่อสร้างและอาชีพอ่ืน ๆ ที่ต้องอาศัยทักษะและความ
เชี่ยวชาญยาวนาน ในขณะที่กลุ่มอาชีพเกี่ยวกับการผลิตมีอายุงานเพียง 1–5 ปีมากที่สุด คิดเป็นร้อยละ 42 
อาจบ่งบอกถึงการหมุนเวียนแรงงานหรือการเปลี่ยนต าแหน่งงานในสายการผลิตที่สูงกว่า ซึ่งเป็นไปในทิศทาง
เดียวกันกับข้อมูลจากส านักงานสถิติแรงงาน ประเทศสหรัฐอเมริกา (U.S. Bureau of Labor Statistics)  
ปี 2567 ที่ระบุว่าอุตสาหกรรมการผลิตมีอัตราการลาออกของพนักงานสูงกว่าร้อยละ 40 ต่อปี โดย เฉพาะใน
ระดับ พนักงานปฏิบัติการ (Operator) และพนักงานสายงานหน้าการผลิต (Frontline Staff) ซึ่งสะท้อนถึง
การเปลี่ยนแปลงต าแหน่งงานและการหมุนเวียนแรงงานที่สูงในสายงานนี้  (Diogo, 2025) และจากการศึกษา
ของ Sokas et al. (2019) เกี่ยวกับการพัฒนาแรงงานในอุตสาหกรรมก่อสร้างอย่างยั่งยืน พบว่ามีแรงงานที่มีอายุ
ตั้งแต่ 55 ปีขึ้นไป ในสัดส่วนที่เพ่ิมขึ้น และในบางต าแหน่งงาน เช่น หัวหน้าช่าง ผู้จัดการ สัดส่วนแรงงานที่มี
อายุตั้งแต ่65 ปีขึ้นไป สูงกว่าแรงงานที่อยู่ในรุ่น Generation Z 

 
5.2.5 ผลการวิเคราะห์พบว่าแรงงานผู้สูงอายุส่วนใหญ่มีระดับการศึกษาประถมศึกษาตอนปลาย คิดเป็น

ร้อยละ 42 สะท้อนข้อจ ากัดด้านโอกาสทางการศึกษาในอดีต ส่งผลให้ท างานในต าแหน่งใช้ทักษะต่ าและมี
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รายได้เฉลี่ย 10,001–15,000 บาท คิดเป็นร้อยละ 50.5 ซึ่งสอดคล้องกับแนวคิด Human Capital Theory  
ที่ระบุว่าการศึกษามีผลต่อผลิตภาพและค่าตอบแทน (Becker, 1994)  

 
5.2.6 ด้านสุขภาพ พบว่าแรงงานผู้สูงอายุมากกว่าครึ่งมีโรคประจ าตัว คิดเป็นร้อยละ 53 เช่น ความดัน

โลหิตสูงและไขมันในเลือดสูง ซึ่งสัมพันธ์กับการเสื่อมตามวัยและลักษณะงานใช้แรงซ้ า ๆ ซึ่งสอดคล้องกับ
การศึกษาของ Rungruangbaiyok et al. (2024) ที่ศึกษาเกี่ยวกับความชุกและปัจจัยเสี่ยงของความผิดปกติทาง
ระบบกล้ามเนื้อและกระดูกในผู้ป่วยสูงอายุที่มหาวิทยาลัยวลัยลักษณ์ พบว่า กลุ่มผู้สูงวัยที่มีอายุ 60 ปีขึ้นไป 
ซึ่งประกอบอาชีพใช้แรงงาน พบว่า ร้อยละ 58.84 มีโรคประจ าตัวอย่างน้อย 1 โรค โดย ความดันโลหิตสูงอยู่ที่
ร้อยละ 38.9 จากกลุ่มตัวอย่างในการศึกษาทั้งหมด เช่นเดียวกันกับการศึกษาของ Kang (2021) ซึ่งศึกษา
เกี่ยวกับความแตกต่างของตัวชี้วัดทางคลินิกของโรคเบาหวาน ความดันโลหิตสูง และไขมันในเลือดผิดปกติ  
ในกลุ่มแรงงานที่ท างานเป็นเวลานานและท างานเป็นกะ พบว่าแรงงานที่ท างานเกิน 40 ชั่วโมงต่อสัปดาห์ หรือ
ท างานกะ (Shift Work) และลักษณะงานใช้แรงงาน มีตัวชี้วัดทางคลินิกของโรคเบาหวาน ความดันโลหิต และ
ไขมันในเลือดแย่กว่ากลุ่มท างานน้อยกว่า 40 ชั่วโมงต่อสัปดาห์  

 
5.2.7 ในส่วนของโรคจากการท างาน พบว่ามีเพียงร้อยละ 13.5 ที่มีอาการชัดเจน และส่วนใหญ่เป็นอาการ

ปวดกล้ามเนื้อ คิดเป็นร้อยละ 11.5 ซึ่งสอดคล้องกับทฤษฎีการเสื่อมสมรรถภาพการท างาน (Work Ability 
Theory) ที่อธิบายว่าความสามารถในการท างานลดลงตามอายุและลักษณะงานซ้ า ๆ (Ilmarinen, 2009) 

 
5.2.8 แรงงานผู้สูงอายุส่วนใหญ่เคยได้รับการฝึกอบรมด้านความปลอดภัย คิดเป็นร้อยละ 84.5 และอบรม

ภายใน 5 ปีล่าสุดเกือบทั้งหมด แสดงให้เห็นว่าการฝึกอบรมต่อเนื่องช่วยลดอัตราอุบัติเหตุและโรคจากการ
ท างาน (Lari, 2024) 

 
5.2.9 ผลการวิเคราะห์พบว่าแรงงานผู้สูงอายุส่วนใหญ่ไม่เคยประสบอุบัติเหตุจากการท างาน คิดเป็นร้อยละ 

78.5 ขณะที่ผู้ที่ประสบอุบัติเหตุส่วนใหญ่มีความรุนแรงไม่ถึงขั้นหยุดงาน คิดเป็นร้อยละ 11.5 และสาเหตุหลัก
มาจากสภาพแวดล้อมการท างาน คิดเป็นร้อยละ 10 โดยอวัยวะที่บาดเจ็บบ่อยที่สุดคือนิ้วมือ มือ และแขน  
ซึ่งสอดคล้องกับ ทฤษฎี Domino ของ Heinrich ที่ระบุว่าสภาพแวดล้อมและพฤติกรรมไม่ปลอดภัยเป็นปัจจัย
ล าดับต้นของอุบัติ เหตุ  (Heinrich, 1959; อ้างถึงใน Zhong, 2024) และสนับสนุนผลการศึกษาของ 
Thanapop and Thanapop (2021) ที่พบว่าการออกแบบสภาพแวดล้อมการท างานที่ปลอดภัยช่วยลดการ
บาดเจ็บในแรงงานสูงอายุได ้

 
5.2.10 ด้านสุขภาพร่างกายและจิตใจ พบว่าแรงงานผู้สูงอายุร้อยละ 40.5 มีปัญหาสุขภาพ โดยมากที่สุดคือ

ปัญหาสายตา คิดเป็นร้อยละ 37.5 และกล้ามเนื้อข้อต่อ คิดเป็นร้อยละ 29.5 ซึ่งอาจส่งผลต่อความสามารถใน
การท างานและเพ่ิมความเสี่ยงต่ออุบัติเหตุ สอดคล้องกับ Work Ability Model ของ Ilmarinen (2009)  
ที่ชี้ว่าความสามารถในการท างานจะลดลงตามอายุและภาวะสุขภาพ และตรงกับงานวิจัยของ  Abe et al. 
(2023) ที่ศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างสถานะความเปราะบาง อุบัติเหตุที่เกิดจากการท างาน และความพยายาม
ในการปฏิบัติงานอย่างปลอดภัยในแรงงานสูงอายุในกรุงโตเกียว: การศึกษาแบบภาคตัดขวาง  จากการ 
เก็บข้อมูลของสมาชิกศูนย์แรงงานสูงวัยในโตเกียว (Tokyo Silver Human Resource Center) จ านวน 
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7,265 คน ซึ่งพบว่าแรงงานสูงอายุที่มีภาวะเปราะบางทางร่างกาย (Pre-frail และ Frail) มีความเสี่ยงต่อการ
เกิดอุบัติเหตุจากการท างานสูงกว่าแรงงานที่มีสุขภาพแข็งแรง (กลุ่ม Robust) โดยมีอัตราความเสี่ยงเพ่ิมขึ้น
ประมาณ 1.57 ถึง 2.31 เท่า จึงสรุปได้ว่าปัญหาสุขภาพเรื้อรังของแรงงานสูงอายุสัมพันธ์กับโอกาสเกิด
อุบัติเหตุสูงขึ้น  

จากผลการเปรียบเทียบคะแนนก่อนและหลังการใช้เกมเพ่ือส่งเสริมความรู้ ทัศนคติ และการปฏิบัติเกี่ยวกับ
ความปลอดภัยในการท างานจะพบว่า 

 
5.2.11 ผลการวิเคราะห์ความรู้ตามปัจจัยเสี่ยงทั้ง 6 ด้าน พบว่าโปรแกรมส่งเสริมความปลอดภัยช่วย 

เพ่ิมความรู้เกี่ยวกับปัจจัยเสี่ยงทั้งหกด้านของแรงงานผู้สูงอายุได้ โดยเฉพาะด้านชีวภาพที่เพ่ิมขึ้นสูงสุด 
รองลงมาคือจิตสังคมและการยศาสตร์ เมื่อพิจารณาแยกตามกลุ่มอาชีพ พบว่ากลุ่มก่อสร้างมีการเพ่ิมขึ้นของ
ความรู้ด้านจิตสังคมและการยศาสตร์อย่างชัดเจน ขณะที่กลุ่มผลิตมีความก้าวหน้าอย่างต่อเนื่อง แต่เพ่ิมขึ้น  
ไม่มากนัก กลุ่มขนส่งได้รับประโยชน์มากที่สุดโดยเฉพาะด้านชีวภาพและสารเคมีที่เพ่ิมขึ้นอย่างโดดเด่น  
ส่วนกลุ่มอาชีพอ่ืน ๆ มีคะแนนบางด้านลดลงเล็กน้อย แสดงถึงความจ าเป็นในการปรับเนื้อหาให้เหมาะสมกับ
ลักษณะงาน  

 
5.2.12 ผลการวิเคราะห์คะแนนความรู้ด้านความปลอดภัยของแรงงานผู้สูงอายุ พบว่าทุกกลุ่มอาชีพ โดยมี

จ านวนอาสาสมัคร 200 คน มีแนวโน้มเพ่ิมขึ้นหลังการใช้โปรแกรมส่งเสริมความปลอดภัย โดยคะแนนรวมเพ่ิม
จาก 11.10 เป็น 11.61 และมีความแตกต่างอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.10 ค่า p < 0.001 

เมื่อวิเคราะห์แยกตามกลุ่มอาชีพ โดยมีจ านวนอาสาสมัครกลุ่มอาชีพละ 50 คน พบว่า 
- กลุ่มอาชีพเกี่ยวกับการก่อสร้าง คะแนนความรู้เพิ่มจาก 10.78 เป็น 11.32 เพ่ิมข้ึน 0.54 คะแนน 

ค่า p = 0.013 สะท้อนว่าโปรแกรมช่วยเพิ่มความเข้าใจเรื่องความเสี่ยงเฉพาะในงานก่อสร้างได้ดี 
-  กลุ่มอาชีพเกี่ยวกับการผลิต คะแนนเพ่ิมจาก 11.54 เป็น 11.84 เ พ่ิมขึ้น 0.30 คะแนน  

แต่ไม่แตกต่างอย่างมีนัยส าคัญ ค่า p = 0.235 แสดงว่ากลุ่มนี้มี พ้ืนฐานความรู้สูงอยู่แล้ว จึงเห็นการ
เปลี่ยนแปลงน้อย 

- กลุ่มอาชีพเกี่ยวกับการขนส่ง คะแนนเพ่ิมจาก 10.74 เป็น 11.86 เพ่ิมขึ้น 1.12 คะแนน ค่า p < 
0.001 ซึ่งเป็นการเปลี่ยนแปลงที่มากที่สุดในทุกกลุ่ม อาจเพราะงานขนส่งมีความเสี่ยงสูงและผู้ปฏิบัติงานให้
ความส าคัญกับข้อมูลใหม่มากขึ้น 

- กลุ่มอาชีพอ่ืน ๆ คะแนนเพ่ิมจาก 11.26 เป็น 11.40 เพ่ิมขึ้น 0.14 คะแนน ค่า p = 0.577  
ซึ่งไม่แตกต่างอย่างมีนัยส าคัญ อาจเพราะลักษณะงานมีความเสี่ยงน้อยกว่าและแรงจูงใจการเรียนรู้ต่ า 

ผลนี้แสดงให้เห็นว่าโปรแกรมช่วยเสริมความรู้ได้ชัด โดยเฉพาะกลุ่มที่มีความเสี่ยงสูงอย่าง กลุ่ม
อาชีพการขนส่งและการก่อสร้าง เนื่องจากแรงงานผู้สูงอายุกลุ่มนี้ต้องเผชิญความเสี่ยงโดยตรงจึงมีแรงจูงใจที่
จะเรียนรู้มากกว่า ขณะที่กลุ่มอาชีพการผลิตและกลุ่มอาชีพอ่ืน ๆ อาจมีพ้ืนฐานความรู้สูงอยู่แล้วจึงเห็นการ
เปลี่ยนแปลงน้อยกว่า ซึ่งสอดคล้องกับแนวคิดการเรียนรู้เชิงรุกของผู้ใหญ่ (Active Learning for Older 
Workers) ที่เน้นว่าผู้ใหญ่จะเรียนรู้ได้ดีที่สุดเมื่อเนื้อหาเชื่อมโยงกับงานจริงและสามารถน าไปใช้ได้ทันที  
(อรพันธ์ อันติมานนท์และคณะ, 2564) อีกทั้งงานวิจัยของ Neupane et al. (2023) พบว่าการออกแบบ
โปรแกรมฝึกอบรมที่ปรับให้เหมาะสมกับบริบทการท างานของแรงงานสูงอายุสามารถช่วยเพิ่มความรู้ด้านความ
ปลอดภัยได้อย่างมีนัยส าคัญ 
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ดังนั้น โปรแกรมนี้สามารถเพ่ิมความรู้ได้จริง โดยเฉพาะแรงงานผู้สูงอายุในกลุ่มอาชีพที่มีความ
เสี่ยงสูง เช่น กลุ่มอาชีพการขนส่งและการก่อสร้าง แต่ควรพัฒนากลยุทธ์การเรียนรู้เพ่ิมเติมเพ่ือให้กลุ่มอาชีพที่
มีความรู้พื้นฐานอยู่แล้ว เช่น กลุ่มอาชีพเกี่ยวกับการผลิต เพ่ือให้เห็นการเปลี่ยนแปลงที่ชัดเจนขึ้น 

 
5.2.13 ผลการวิเคราะห์คะแนนทัศนคติด้านความปลอดภัยของแรงงานผู้สูงอายุ พบว่ามเีปลี่ยนแปลงเพียง

เล็กน้อย โดยคะแนนรวมเพ่ิมจาก 43.60 เป็น 43.72 แต่ไม่แตกต่างอย่างมีนัยส าคัญ ค่า p > 0.10 สะท้อนว่า
ทัศนคติเป็นปัจจัยที่คงทนและเปลี่ยนได้ช้า 

- กลุ่มอาชีพเกี่ยวกับการก่อสร้าง: เพ่ิมข้ึน 0.24 คะแนน จาก 43.10 คะแนน เป็น  43.34 คะแนน  
โดยมีค่า p = 0.493 

- กลุ่มอาชีพเกี่ยวกับการผลิต: เพ่ิมขึ้น 0.16 คะแนน จาก 43.64 คะแนน เป็น 43.80 คะแนน โดยมี 
ค่า p = 0.561 

- กลุ่มอาชีพเกี่ยวกับการขนส่ง: เพ่ิมขึ้น 0.44 คะแนน จาก 43.82 คะแนน เป็น 44.26 คะแนน โดยมี
ค่า p = 0.447) 

- กลุ่มอาชีพอ่ืน ๆ : เพ่ิมขึ้น 0.38 คะแนน จาก 43.44 คะแนน เป็น 43.82 คะแนน โดยมีค่า p = 
0.181) 

แม้จะเห็นแนวโน้มเชิงบวก แต่ทัศนคติของแรงงานผู้สูงอายุยังคงเปลี่ยนได้ช้า เพราะเป็นปัจจัยที่ 
ฝังลึกจากประสบการณ์ท างานเดิม ผลลัพธ์นี้ สอดคล้องกับทฤษฎีการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมของ Prochaska 
and DiClemente (1983) ที่อธิบายว่าการเปลี่ยนแปลงทัศนคติเป็นกระบวนการหลายขั้นตอน ต้องอาศัยเวลา
และแรงจูงใจที่ต่อเนื่อง สอดคล้องกับการวิจัยของ ระวิพรรณ มงคล และ อรวรรณ ตันติวงค์โกสีย์ (2554)  
ที่ระบุว่า การเปลี่ยนแปลงทัศนคติในกลุ่มแรงงานผู้สูงอายุต้องอาศัยแรงจูงใจที่แข็งแรง และการสนับสนุนจาก
องค์กร เช่น การสร้างวัฒนธรรมความปลอดภัย การส่งเสริมแรงเชิงบวก และการมีส่วนร่วมในการตัดสินใจ 
เพ่ือช่วยให้เกิดการเปลี่ยนแปลงที่ยั่งยืน นอกจากนี้ ทฤษฎีการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมของ Prochaska and 
DiClemente (1983) อธิบายว่า การเปลี่ยนแปลงทัศนคติเกิดขึ้นผ่านหลายขั้นตอน และต้องการความตั้งใจ
และการตระหนักรู้ของผู้เรียนก่อน ซึ่งต้องใช้เวลาและการสนับสนุนที่ต่อเนื่อง  และงานวิจัยของ Kurakaew 
and Hadikusumo (2025) เน้นย้ าว่า การใช้วิธีการแทรกแซงหลายรูปแบบ เช่น การสัมมนา การประชุมกลุ่ม
ย่อย และกิจกรรมที่สร้างความร่วมมือ สามารถช่วยส่งเสริมทัศนคติในเชิงบวกต่อความปลอดภัยได้มากกว่าการ
ใช้วิธีเดียว การขาดส่วนนี้ในโปรแกรมอาจเป็นสาเหตุหนึ่งที่ท าให้คะแนนทัศนคติเปลี่ยนแปลงน้อย 

ดังนั้น โปรแกรมส่งเสริมความปลอดภัยในอนาคตควรมีการเพ่ิมกิจกรรมที่มุ่งเน้นการสร้างแรงจูงใจ
และการเสริมแรงทางจิตใจ เช่น การประชุมเชิงปฏิบัติการแบบกลุ่มย่อย หรือการจัดกิจกรรมทีส่ร้างการมีส่วน
ร่วมเพ่ือช่วยเปลี่ยนแปลงทัศนคติของแรงงานผู้สูงอายุให้ดียิ่งขึ้นและยั่งยืน 

 
5.2.14 ผลการวิเคราะห์คะแนนการปฏิบัติด้านความปลอดภัยของแรงงานผู้สูงอายุ พบว่าเพ่ิมขึ้นอย่างมี

นัยส าคัญ โดยคะแนนรวมเพ่ิมจาก 41.16 เป็น 42.46 ค่า p < 0.001 สะท้อนว่าแรงงานผู้สูงอายุสามารถน า
ความรู้ไปประยุกต์ใช้ในการท างานจริง 

- กลุ่มอาชีพเกี่ยวกับการก่อสร้าง: เพ่ิมขึ้น 0.18 คะแนน จาก 40.60 คะแนน เป็น  40.78 โดยมีค่า p = 
0.514 แปลผลได้ว่าไม่แตกต่างชัดเจน 
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- กลุ่มอาชีพเกี่ยวกับการผลิต: เพ่ิมขึ้น 2.20 คะแนน จาก 40.56 คะแนน เป็น  42.76 คะแนน โดยมี 
ค่า p < 0.001 แปลผลได้ว่าเห็นการเปลี่ยนแปลงมาก 

- กลุ่มอาชีพเกี่ยวกับการขนส่ง: เพ่ิมขึ้น 1.96 คะแนน จาก 41.82 คะแนน เป็น  43.76 คะแนน  
โดยมีค่า  p < 0.001 แปลผลได้ว่ามีแนวโน้มดี 

- กลุ่มอาชีพอ่ืน ๆ : เพ่ิมขึ้น 1.94 คะแนน จาก 41.58 คะแนน เป็น  42.54 คะแนน โดยมีค่า 
p = 0.002 มีผลเชิงบวก 

เห็นได้ว่ากลุ่มอาชีพเกี่ยวกับการผลิตและการขนส่ง มีการเปลี่ยนแปลงด้านพฤติกรรมเด่นชัด 
เนื่องจากโปรแกรมใช้การฝึกเชิงปฏิบัติจริง ท าให้แรงงานผู้สูงอายุน าความรู้ไปปรับใช้ได้ทันที ขณะที่กลุ่มอาชีพ
เกี่ยวกับการก่อสร้างเปลี่ยนแปลงน้อยที่สุด อาจเพราะข้อจ ากัดด้านรูปแบบการท างานและความเคยชิน  
ผลการวิเคราะห์นี้ สอดคล้องกับงานวิจัยของ Nykänen et al. (2020) ที่พบว่าการฝึกเชิงปฏิบัติ (Hands-on 
Training) ช่วยให้แรงงานสามารถปรับเปลี่ยนพฤติกรรมความปลอดภัยได้อย่างชัดเจนและคงทนกว่าการ
บรรยายเพียงอย่างเดียว อีกท้ัง Adami et al. (2021) ยังระบุว่าการเรียนรู้แบบจ าลองสถานการณ์ (Scenario-
Based Learning) เป็นเครื่องมือส าคัญในการกระตุ้นให้เกิดการปฏิบัติที่เหมาะสม 

ดังนั้น ควรส่งเสริมกิจกรรมการจ าลองสถานการณ์และการติดตามผลหลังการฝึก เพ่ือคงพฤติกรรม
ความปลอดภัยให้ต่อเนื่อง 

 

5.1.15 เมื่อพิจารณาความแตกต่างของคะแนนเฉลี่ยด้านความรู้ในแต่ละกลุ่ม พบว่ากลุ่มอาชีพเกี่ยวกับ  
การขนส่งมีความแตกต่างของคะแนนความรู้มากที่สุด คะแนนเพ่ิมขึ้น 1.12 คะแนน รองลงมาคือกลุ่มอาชีพ
เกี่ยวกับการก่อสร้าง คะแนนเพ่ิมขึ้น 0.54 คะแนน กลุ่มอาชีพเกี่ยวกับการผลิต คะแนนเพ่ิมขึ้น 0.30 คะแนน 
และกลุ่มอาชีพอ่ืน ๆ คะแนนเพิ่มขึ้น 0.14 คะแนน สาเหตุอาจเนื่องมาจาก 

- ลักษณะงานขนส่งต้องการความเข้าใจเกี่ยวกับความปลอดภัยในสถานการณ์ที่เปลี่ยนแปลง
ตลอดเวลา เช่น การขับขี่ การจัดการโหลดสินค้า และการปฏิบัติตามมาตรการจราจร ท าให้แรงงานผู้สูงอายุ
กลุ่มนี้ มีแรงจูงใจในการเรียนรู้สูงกว่า ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ Aloini et al. (2021) ที่พบว่าการได้รับรู้
ข้อมูลแบบทันทีทันใดช่วยกระตุ้นความตระหนักด้านความปลอดภัย และแรงงานมีแรงจูงใจสูงในการปรับ
พฤติกรรมเมื่อเจอสถานการณ์เปลี่ยนแปลงช่วงการท างานจริง 

- กลุ่มอาชีพเกี่ยวกับการก่อสร้างและการผลิตแม้มีความเสี่ยงสูง แต่แรงงานผู้สูงอายุส่วนใหญ่ 
อาจมีประสบการณ์ความรู้เดิมอยู่แล้ว จึงเกิดการเพ่ิมขึ้นของคะแนนน้อยกว่า เช่นเดียวกับผลการศึกษาของ 
Xu et al. (2019) ที่พบว่าแรงงานที่มีประสบการณ์สูงมักได้รับความรู้ใหม่จากการฝึกอบรมในระดับที่ต่ ากว่า
แรงงานทั่วไป ซึ่งอาจเกิดจากปัจจัยด้านแบบจ าลอง (Model Effect) และความคุ้นชินต่อกระบวนการท างาน 
(Convenience Effect) การจัดอบรมที่ออกแบบให้เหมาะสมกับระดับความรู้ เฉพาะบุคคล (Personalized 
Training) จึงเป็นแนวทางที่เหมาะสมในการเพ่ิมประสิทธิภาพการเรียนรู้ในกลุ่มแรงงานดังกล่าว 

- กลุ่มอาชีพอ่ืน ๆ มีความเสี่ยงต่ ากว่า จึงให้ความส าคัญกับการเรียนรู้น้อยที่สุด 
ผลนี้ การวิ เคราะห์ข้ า งต้นสอดคล้องกับงานวิ จัยของ  Estudillo et al. (2025) ที่ พบว่ า  

การฝึกอบรมที่เกี่ยวข้องโดยตรงหรือมีลักษณะเฉพาะ (Specific Training) กับงานและความเสี่ยงเฉพาะ
อุตสาหกรรมจะเพ่ิมประสิทธิภาพการเรียนรู้  และช่วยลดการเกิดอุบัติเหตุของแรงงานได้มากกว่าเนื้อหา 
เชิงทั่วไป และ Kim et al. (2025) ได้ระบุว่าการออกแบบการฝึกอบรมโดยจัดเนื้อหาตามล าดับขั้นตอนการ
ปฏิบัติงานจริง (Work Sequence‑Based Training) ช่วยเพ่ิมประสิทธิภาพด้านความจ า และการเรียกคืน
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ข้อมูลของผู้ เรียน (Recall Rate) ได้สูงกว่าการออกแบบที่ไม่เชื่อมโยงกับล าดับงานจริง โดยเฉพาะใน 
กลุ่มแรงงานผู้สูงอายุ ที่มีอายุ 50–60 ปี พบ Recall Rate สูงสุด และน้อยในกลุ่มแรงงานที่มีอายุมากกว่า  
60 ปีขึ้นไป แสดงให้เห็นว่าการเรียนรู้ที่ผสานกับสภาพการท างานจริงช่วยให้การถ่ายทอดความรู้มี
ประสิทธิภาพมากขึ้นส าหรับแรงงานผู้สูงอายุ 

 
5.2.16 เมื่อพิจารณาความแตกต่างของคะแนนเฉลี่ยด้านทัศนคติในแต่ละกลุ่มอาชีพ พบว่าคะแนนทัศนคติ 

มีการเปลี่ยนแปลงเพียงเล็กน้อย โดยกลุ่มอาชีพเกี่ยวกับการขนส่งเพ่ิมมากท่ีสุด คะแนนเพ่ิมขึ้น 0.44 คะแนน 
รองลงมาคือกลุ่มอาชีพอ่ืน ๆ คะแนนเพ่ิมขึ้น 0.38 คะแนน กลุ่มอาชีพเกี่ยวกับการก่อสร้าง คะแนนเพ่ิมขึ้น 
0.24 คะแนน และกลุ่มอาชีพเกี่ยวกับการผลิต คะแนนเพ่ิมขึ้น 0.16 คะแนน แต่ไม่พบความแตกต่างอย่าง 
มีนัยส าคัญ เนื่องจาก 

- ทัศนคติเป็นองค์ประกอบที่เปลี่ยนแปลงได้ช้ากว่าความรู้ เพราะเป็นผลจากประสบการณ์ท างาน
เดิมและค่านิยมที่ฝังลึก ซึ่งเป็นไปในทิศทางเดียวกันกับการศึกษาของ Marquardt et al. (2021) ที่พบว่าการ
ฝึกอบรมส่งผลดีต่อทัศนคติด้านความปลอดภัยในระดับที่ตระหนักรู้ได้ แต่ไม่เพียงพอที่จะเปลี่ยนทัศนคติลึก ๆ 
ที่ฝังแน่นอยู่ได ้

- กลุ่มอาชีพเกี่ยวกับการขนส่งแม้จะเปลี่ยนแปลงมากที่สุด แต่ยังไม่เพียงพอให้เกิดความแตกต่าง
ชัดเจน ซึ่งสอดคล้องกับ Vitrano et al. (2023) ที่ระบุว่าการเปลี่ยนแปลงทัศนคติต้องใช้การแทรกแซงแบบมี
ส่วนร่วมระยะยาว เช่น การสร้างวัฒนธรรมความปลอดภัย การให้แรงเสริมเชิงจิตวิทยา และการเปิดโอกาสให้
มีส่วนร่วมตัดสินใจ 

- กลุ่มอาชีพเกี่ยวกับการผลิตและการก่อสร้างอาจมีความเชื่อเดิมที่ฝังแน่น เช่น “ท างานมานาน
แล้วก็ปลอดภัยดี” จึงยากต่อการเปลี่ยนมุมมอง ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ Peng and Chan (2019)  
ที่พบว่าแรงงานผู้สูงอายุที่เคยมีประสบการณ์ในการท างานที่ปลอดภัยมาก่อน (Good Health Conditions) 
มักมองว่าในการท างานมีสภาวะความเสี่ยงต่ า ส่งผลให้ทัศนคติ (Attitude toward Safety Behavior)  
มีแนวโน้มต่ า หรือไม่เอ้ือให้เกิดพฤติกรรมปลอดภัยที่ดีเท่าคนที่มีประสบการณ์ทีไ่ม่ปลอดภัยในการท างาน 

ดังนั้น โปรแกรมรุ่นถัดไปควรเพ่ิมกิจกรรมการอบรมเชิงปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วมและกรณีศึกษา
จริง เพ่ือกระตุ้นให้แรงงานเกิดการตระหนักรู้และปรับเปลี่ยนทัศนคติได้ยั่งยืน 

 
5.2.17 ความแตกต่างของคะแนนเฉลี่ยด้านการปฏิบัติในแต่ละกลุ่มอาชีพ พบว่าคะแนนการปฏิบัติ

เปลี่ยนแปลงชัดเจนที่สุด โดยกลุ่มอาชีพเกี่ยวกับการผลิตเพ่ิมมากที่สุด คะแนนเพิ่มขึ้น 2.20 คะแนน รองลงมา
คือกลุ่มอาชีพเกี่ยวกับการขนส่ง คะแนนเพ่ิมขึ้น 1.96 คะแนน กลุ่มอาชีพอ่ืน ๆ คะแนนเพ่ิมขึ้น 1.94 คะแนน 
และกลุ่มอาชีพเกี่ยวกับการก่อสร้าง คะแนนเพ่ิมขึ้น 0.18 คะแนน เนื่องจาก 

- กลุ่มอาชีพเกี่ยวกับการผลิตมีโอกาสฝึกปฏิบัติจริง (Hands-on Training) ในสถานการณ์จ าลอง
ได้มากที่สุด ท าให้เกิดการเปลี่ยนแปลงเชิงพฤติกรรมที่ชัด สอดคล้องกับงานวิจัยของนันทพร ภัทรพุทธ และ
คณะ (2567) ที่ท าการศึกษาแบบกึ่งทดลอง (Quasi-Experimental) โดยใช้กิจกรรมแบบมีส่วนร่วม เช่น  
การวางแผนร่วม การตั้งเป้าหมาย การด าเนินการ และการประเมินผล ร่วมกับแรงงานในสถานประกอบการ 
พบว่ากิจกรรมดังกล่าวส่งผลอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ ค่า p < 0.05 ต่อการรับรู้ด้านความปลอดภัย (Safety 
Perception) และพฤติกรรมความปลอดภัย (Safety Behaviors) หลังการแทรกแซง ซึ่งสะท้อนให้เห็นว่า  
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การมีส่วนร่วมเชิงปฏิบัติในบริบทงานจริงหรือจ าลองสามารถเสริมสร้างการเปลี่ยนแปลงเชิงพฤติกรรมได้อย่าง
มีประสิทธิภาพ 

- กลุ่มอาชีพเกี่ยวกับการขนส่งและกลุ่มอาชีพอ่ืน ๆ ก็มีการเปลี่ยนแปลงเชิงบวกเช่นกัน เนื่องจาก
ลักษณะงานเปิดโอกาสให้ทดลองใช้ความรู้ใหม่ทันที 

- กลุ่มอาชีพเกี่ยวกับการก่อสร้างเปลี่ยนแปลงน้อยที่สุด อาจเป็นเพราะข้อจ ากัดในการฝึกภายใน
พ้ืนที่ก่อสร้างจริง และความเคยชินกับวิธีท างานเดิม 

ผลนี้สอดคล้องกับ Nykänen et al. (2020) ที่ย้ าว่าการเรียนรู้แบบจ าลองสถานการณ์ (scenario-
based learning) และการฝึกเชิงปฏิบัติจะช่วยกระตุ้นให้เกิดการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมที่คงทนมากกว่าการ
บรรยายเพียงอย่างเดียว 

 
5.2.18 จากผลการวิจัยพบว่าล าดับความสัมพันธ์ของความรู้ (K) ทัศนคติ (A) และการปฏิบัติ (P) แตกต่างกัน

ตามลักษณะงาน โดยกลุ่มก่อสร้างมี K > A > P สะท้อนว่ามีความรู้ด้านความปลอดภัยเพียงพอแต่ยังน าไปสู่
การปฏิบัติได้จ ากัด ซึ่งอาจเกิดจากข้อจ ากัดด้านเวลา วัฒนธรรมงาน หรือแรงจูงใจที่ไม่เพียงพอ สอดคล้องกับ
ทฤษฎีพฤติกรรมตามแผน (Ajzen, 1991; อ้างถึงใน Sansom & Young, 2021) ที่ระบุว่าความรู้ เพียง 
อย่างเดียวไม่เพียงพอในการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรม กลุ่มอาชีพเกี่ยวกับการผลิตและการขนส่งมี P > K > A 
แสดงว่ามีพฤติกรรมการปฏิบัติสูงแม้ทัศนคติยังต่ า สะท้อนผลของการควบคุม กฎระเบียบ หรือมาตรการ
องค์กรมากกว่าความตระหนักรู้ เชิงลึก สอดคล้องกับ Neal and Griffin (2006) ที่พบว่าการก ากับดูแล 
เชิงโครงสร้างสามารถเพ่ิมการปฏิบัติได้ แต่ไม่ยั่งยืนหากขาดการพัฒนาทัศนคติ ส่วนกลุ่มอาชีพอ่ืน ๆ มี P > A 
> K บ่งชี้ว่ามีการปฏิบัติและทัศนคติที่ดีแต่ขาดความรู้เชิงระบบ อาจเกิดจากการเรียนรู้จากประสบการณ์หรือ
การเลียนแบบ ซึ่งเสี่ยงต่อการปฏิบัติผิดวิธีในสถานการณ์ใหม่ โดยสรุป ผลลัพธ์นี้ยืนยันว่าความสัมพันธ์ KAP  
ไม่เป็นเส้นตรง และการพัฒนาโปรแกรมความปลอดภัยต้องออกแบบให้เหมาะสมกับแต่ละกลุ่มอาชีพ เช่น 
กลุ่มอาชีพเกี่ยวกับการก่อสร้างควรเน้นการเชื่อมโยงความรู้สู่การปฏิบัติจริง กลุ่มอาชีพเกี่ยวกับการผลิตและ
การขนส่งควรเสริมทัศนคติควบคู่มาตรการควบคุม ส่วนกลุ่มอาชีพอ่ืน ๆ ควรเน้นการให้ความรู้เชิงลึกเพ่ือเพ่ิม
ความเข้าใจและลดความผิดพลาด 

 
5.2.19 การที่คะแนนเฉลี่ยในช่วงหลังเพ่ิมสูงขึ้นในทุกด้าน แต่ความแตกต่างดังกล่าวยังไม่ปรากฏอย่างมี

นัยส าคัญทางสถิติ ซึ่งอาจมีสาเหตุส าคัญอ่ืน ๆ เพิ่มเติมอีก ได้แก่   
 

               5.2.19.1 ข้อจ ากัดของสื่อเกมที่ไม่สามารถถ่ายทอดเนื้อหาความรู้ได้อย่างลึกซึ้งหรือครบถ้วน
เทียบเท่ากับการอบรมเชิงบรรยายหรือเชิงปฏิบัติการ สอดคล้องกับงานวิจัยของ Stefan et al. (2023) ซึ่งได้
ท าการทบทวนวรรณกรรมเกี่ยวกับประสิทธิผลของการฝึกอบรมด้านความปลอดภัยโดยใช้เทคโนโลยี 
โลกเสมือน (Virtual Reality; VR) พบว่า แม้การฝึกอบรมรูปแบบดังกล่าวจะช่วยส่งเสริมระดับความมีส่วนร่วม
และการเพ่ิมขึ้นของความรู้ในระดับต้นได้อย่างชัดเจน ซึ่งสามารถประเมินได้ในระดับที่ 1–2 ตามโมเดล 
Kirkpatrick  ได้แก่ ระดับการรับรู้ (Reaction) และการเรียนรู้ (Learning) แต่หลักฐานเชิงประจักษ์ในระดับที่
สูงขึ้น ได้แก่ ระดับพฤติกรรม (Behavior – Level 3) และผลลัพธ์ที่เกิดขึ้นจริงในระยะยาว (Results – Level 
4) ยังค่อนข้างจ ากัด ข้อค้นพบดังกล่าวสะท้อนให้เห็นว่า แม้สื่อฝึกอบรมแบบเกม (Game-Based) หรือการ
จ าลองสถานการณ์ (Simulation) จะมีศักยภาพในด้านการสร้างประสบการณ์การเรียนรู้ที่น่าสนใจ  
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แต่หากขาดกระบวนการติดตามผล (Follow-up) ที่เหมาะสม ก็อาจไม่สามารถน าไปสู่การเปลี่ยนแปลง
พฤติกรรมในสถานที่ท างานได้อย่างมีนัยส าคัญหรือยั่งยืนในระยะยาว เห็นได้ว่าเกมมีส่วนช่วยกระตุ้นการ
เรียนรู้และความสนใจในเนื้อหา แต่แรงงานยังต้องการการฝึกฝนทักษะจริงควบคู่กัน เช่นเดียวกับผลการศึกษา
ของ Clístenes Queiroz Oliveira et al. (2025) ซึ่งเปรียบเทียบผลของการจัดการเรียนการสอนโดยใช้
เทคนิคการเล่นเกม (Gamification) ร่วมกับการบรรยายแบบมีปฏิสัมพันธ์  (Interactive Story) กับการ
บรรยายแบบดั้งเดิมในกลุ่มนักศึกษาแพทย์ พบว่า กลุ่มที่ได้รับการเรียนรู้ผ่านเกมมีคะแนนการจดจ าความรู้ 
(Knowledge Retention) และความพึงพอใจ (Satisfaction) สูงกว่าอย่างมีนัยส าคัญ โดยการคงอยู่ของ
ความรู้หรือการจดจ าและน าไปใช้ในระยะยาว (Knowledge Retention) เพ่ิมขึ้นถึง 3.6 เท่า และความ 
พึงพอใจสูงกว่ากลุ่มบรรยายอย่างชัดเจน ค่า p < 0.001 แต่อย่างไรก็ตาม ผลลัพธ์ด้านคุณภาพความเข้าใจใน
ระดับลึก โดยเฉพาะในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับเนื้อหาที่ซับซ้อน ยังพบความแตกต่างไม่ชัดเจนระหว่างกลุ่ม ทั้งนี้ 
ในบางกรณีกลุ่มที่ได้รับการบรรยายแบบดั้งเดิมอาจแสดงผลการประเมินที่ดีกว่าในการวัดความรู้เชิงลึก  
ซึ่งสะท้อนถึงข้อจ ากัดของวิธีการสอนโดยใช้เทคนิคการเล่นเกมที่อาจต้องเสริมด้วยเทคนิคการสอนอ่ืนเพ่ือให้
ครอบคลุมทักษะทางวิชาการระดับสูง  แต่ในงานวิจัยไม่ได้มีการวัดพฤติกรรม (Behavior Change)  
อย่างชัดเจน เช่นเดียวกับการศึกษาของ Kanade et al. (2024) ที่ระบุว่าการเรียนรู้ผ่านเกมสามารถส่งเสริม
การจดจ าความรู้ในระยะยาวได้ แต่ต้องมีการออกแบบการฝึกอบรมที่เหมาะสมและการติดตามผลอย่าง
ต่อเนื่อง แสดงให้เห็นว่าแม้เกมจะช่วยเพ่ิมความรู้แต่อาจจะยังไม่เพียงพอที่จะส่งผลต่อพฤติกรรมเชิงปฏิบัติ
อย่างยั่งยืน นอกจากนี้ จากงานวิจัยของ Abdul Jabbar and Felicia (2021) พบว่าความมีส่วนร่วมเป็นปัจจัย
ส าคัญที่ท าให้เกมส่งผลต่อการเรียนรู้ แต่ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนยังคงขึ้นอยู่กับระดับความซับซ้อนของเกม
และวิธีการจัดการเรียนการสอนร่วมด้วย ขณะที่ Talia Tene et al. (2025) พบว่าเกมที่มีความท้าทาย
เหมาะสมสามารถสร้างภาวะ “โฟลว์” (flow) ซึ่งมีส่วนช่วยในการเพ่ิมพูนความรู้ได้ แต่หากต้องการผลใน 
เชิงลึก การสอนรูปแบบอ่ืนยังคงมีความจ าเป็น เช่น การบรรยายหรือการอบรมเชิงปฏิบัติการ เพ่ือเสริมสร้าง
ผลลัพธ์ทางการเรียนรู้ให้ครอบคลุมยิ่งขึ้น  และ Guimarães et al. (2024) ได้ระบุว่าเกมที่ออกแบบให้ 
มีลักษณะเฉพาะสามารถช่วยให้ผู้เรียนมีความเข้าใจในเรื่องการตระหนักรู้ถึงความเสี่ยง (Risk Awareness) 
และสามารถฝึกฝนการปฏิบัติตามสถานการณ์จ าลองได้อย่างมีประสิทธิภาพ อย่างไรก็ตาม การใช้เกมเพียง
รูปแบบเดียวอาจไม่เพียงพอในการถ่ายทอดองค์ความรู้เชิงวิชาการหรือทักษะเฉพาะทางได้อย่างครอบคลุม  
จึงควรมีการผสานวิธีการเรียนรู้แบบดั้งเดิม อาทิเช่น การบรรยาย และการฝึกอบรมเชิงปฏิบัติการ ร่วมกับเกม
เชิงเสมือน (Simulation-Based Games) เพ่ือเสริมสร้างความรู้ ความเข้าใจ และทักษะเชิงพฤติกรรมอย่าง
รอบด้านและยั่งยืน ดังนั้น กล่าวโดยสรุปได้ว่า แม้เกมจะเป็นเครื่องมือที่มีศักยภาพในการส่งเสริมการเรียนรู้
เบื้องต้นและสร้างแรงจูงใจให้กับผู้เรียน แต่เพ่ือให้เกิดผลลัพธ์เชิงพฤติกรรมหรือการเปลี่ยนแปลงความรู้ที่มี
นัยส าคัญ จ าเป็นต้องใช้ร่วมกับวิธีการฝึกอบรมแบบดั้งเดิม หรือการเรียนรู้แบบมีส่วนร่วมในเชิงลึก 
 

5.2.19.2 กลุ่มตัวอย่างมีระดับความรู้ในหัวข้อดังกล่าวอยู่ในระดับที่ค่อนข้างสูงอยู่แล้ว เนื่องจากมี
เจ้าหน้าที่ความปลอดภัยให้ความรู้ด้านความปลอดภัยอย่างสม่ าเสมอ จึงส่งผลให้การใช้เกมมิได้ส่งเสริมความรู้
เพ่ิมเติมอย่างชัดเจน สอดคล้องกับงานวิจัยของ Qi Zhang and Zhonggen Yu (2022) ที่ชี้ว่า หากผู้เรียนมี
ระดับความรู้เดิมในระดับสูง การใช้เกมเพ่ือการเรียนรู้อาจไม่ส่งผลให้เกิดการเปลี่ยนแปลงที่ชัดเจนในด้าน
ความรู้ แต่จะส่งผลในเชิงจูงใจหรือการมีส่วนร่วมมากกว่า นอกจากนี้  Serafeim A. Triantafyllou et al. 
(2025) และ Chotika Wanglang and Pinanta Chatwattana (2023) ยังระบุว่า แม้การสอนโดยใช้เทคนิค
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การเล่นเกม (Gamification) สามารถเพ่ิมแรงจูงใจและการมีส่วนร่วมได้อย่างมีนัยส าคัญแต่ผลกระทบต่อ
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน (Learning Outcomes) ยังไม่ชัดเจน และขึ้นอยู่กับการออกแบบการสอนให้
สอดคล้องกับความต้องการและระดับของผู้เรียนมากกว่าเพียงแค่เพ่ิมกลไกเกม ผู้เรียนที่มีความรู้เบื้องต้นใน
ระดับสูงจะได้รับประโยชน์จากเกมน้อยกว่ากลุ่มที่มีพ้ืนฐานน้อย เนื่องจากเนื้อหาของเกมมักออกแบบมาใน
ระดับทั่วไปเพ่ือให้เข้าถึงได้กว้าง ดังนั้น หากกลุ่มเป้าหมายมีความรู้พ้ืนฐานสูงอยู่แล้ว การออกแบบกิจกรรม
การเรียนรู้ควรเน้นที่การประยุกต์ใช้หรือการแก้ปัญหาที่ซับซ้อนมากขึ้น แทนที่จะเน้นเพียงการทบทวนความรู้
เดิมผ่านเกม  

 
5.2.19.3 ลักษณะประสบการณ์การท างานและการอบรมความปลอดภัยที่ได้รับมาโดยตรง 

แรงงานผู้สูงอายุบางท่าน โดยเฉพาะในกลุ่มอาชีพที่มีความเสี่ยงสูง มักได้รับการอบรมหรือก าชับจากหน่วยงาน
ต้นสังกัดให้มีพฤติกรรมที่สอดคล้องกับระเบียบความปลอดภัย เช่น การแจ้งเตือนหัวหน้างานหรือเจ้าหน้าที่
ความปลอดภัยทุกครั้งเมื่อพบเหตุการณ์ที่ไม่ปลอดภัย หรือการกระท าท่ีไม่เหมาะสม สถานการณ์ดังกล่าวส่งผล
ให้แรงงานบางกลุ่มเกิดความไม่มั่นใจเมื่อต้องตอบค าถามในแบบประเมิน KAP โดยเฉพาะในข้อที่มีความ
คลุมเครือ หรือที่มีค าตอบมากกว่าหนึ่งแนวทางที่อาจ "ถูกต้อง" ขึ้นอยู่กับบริบทจริงในสถานที่ท างาน จึงส่งผล
ให้คะแนนความรู้หรือการปฏิบัติบางข้อไม่เปลี่ยนแปลง แม้จะมีการใช้สื่อการเรียนรู้รูปแบบใหม่ก็ตาม 
สอดคล้องกับงานวิจัยของ Dennis Osadebay (2025) ระบุว่าแรงงานที่มีประสบการณ์ท างานมาก่อนมักมี 
"ความรู้โดยปริยาย" (Tacit knowledge) ซึ่งอาจไม่ตรงกับค าตอบแบบชัดเจนในแบบประเมินแบบสอบถาม 
แต่มีอิทธิพลโดยตรงต่อพฤติกรรมการท างานจริงของแรงงานทั้งในด้านการตัดสินใจ การบริหารความเสี่ยง 
และการเรียนรู้จากสถานการณ์เฉพาะหน้าขณะที่  Bęś and Strzałkowski (2024) และ Hoerner et al. 
(2023) รวมไปถึง Kucharska and Rebelo (2022) พบว่า ผู้ที่เคยได้รับการฝึกอบรมด้านความปลอดภัยจะมี
แนวโน้มประเมินสถานการณ์ต่าง ๆ โดยอิงจากประสบการณ์หรือการปฏิบัติจริงมากกว่าการยึดตามแนวทาง
ทฤษฎีหรือค าตอบที่ เป็นมาตรฐานในแบบประเมิน  ดังนั้น ความไม่แน่ใจในการตอบค าถามบางข้อ 
ในแบบสอบถาม KAP ของแรงงานผู้สูงอายุ จึงอาจสะท้อนถึงช่องว่างระหว่างการรับรู้เชิงปฏิบัติกับแบบ
ประเมินที่มีข้อจ ากัดในการสะท้อนบริบทจริงของการท างานมากกว่าที่จะเป็นผลจากการขาดความรู้หรือ
พฤติกรรมที่ไม่เหมาะสม 

 
5.2.19.4 ลักษณะของเกมบางประเภท โดยเฉพาะเกมที่ใช้การสุ่ม (Randomization) หรือการ์ดค าถาม

แบบไม่เรียงล าดับ เช่นเดียวกับงานวิจัยนี้ อาจท าให้ผู้เล่นได้รับข้อมูลเพียงบางส่วนของเนื้อหาทั้งหมด ซึ่งส่งผล
ให้ไม่สามารถครอบคลุมองค์ความรู้ที่ก าหนดไว้ในแบบทดสอบหลังเรียนได้ทั้งหมด หากผู้เล่นไม่สุ่มเจอการ์ด
ค าถามในประเด็นส าคัญ ก็อาจพลาดสาระส าคัญที่ต้องการประเมิน ส่งผลให้คะแนนความรู้ไม่แสดงการพัฒนา
อย่างชัดเจน จากข้อจ ากัดดังกล่าว จึงมีข้อเสนอแนะว่า ควรมีการจัดอบรมหรือให้ข้อมูลเบื้องต้นก่อนเริ่มเล่น
เกม เพ่ือวางรากฐานของความรู้ที่ถูกต้องให้กับผู้เรียน ซึ่งจะช่วยให้สามารถเชื่อมโยงเนื้อห าในเกมกับ 
ความเข้าใจที่เป็นระบบ และเสริมประสิทธิภาพของการเรียนรู้ผ่านเกมได้มากยิ่งขึ้น  แนวคิดนี้ได้รับการ
สนับสนุนจากงานวิจัยของ Yang et al. (2023) และ รุ่งฟ้า ทัพวงษ์ et al. (2564) ซึ่งระบุว่า การใช้เกมเพ่ือ
การเรียนรู้จะมีประสิทธิภาพสูงสุดเมื่อออกแบบเป็นส่วนหนึ่งของกระบวนการเรียนรู้แบบผสมผสาน (Blended 
Learning) ที่มีการเตรียมความรู้พ้ืนฐานล่วงหน้าก่อนเล่นเกม เช่นเดียวกับ Suthiapa et al. (2025) ที่ศึกษา
เกี่ยวกับการพัฒนาสื่อการเรียนรู้รูปแบบเกมกระดานเพ่ือเสริมสร้างความสามารถด้านการคิดเชิงวิพากษ์และ
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ทักษะการท างานร่วมกันของนักศึกษา IT มหาวิทยาลัยเอเชียอาคเนย์ ได้มีการออกแบบเกมกระดานพร้อม
แบบสอบถามก่อนการเล่น (Pre-Game Survey) และใช้แบบทดสอบก่อนและหลังการเรียน (Pre-Test / 
Post-Test) เพ่ือประเมินผลการเรียนรู้ ผลการวิจัยพบว่า ทักษะการคิดเชิงวิเคราะห์และทักษะการท างาน
ร่วมกันของผู้เรียนมีการพัฒนาเพ่ิมขึ้นอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติภายหลังการใช้ เกมกระดานโดยเฉพาะอย่างยิ่ง
เมื่อน าเกมไปใช้ร่วมกับกิจกรรมเตรียมความรู้เบื้องต้นก่อนการเรียนรู้ผ่านเกม จึงกล่าวโดยสรุปได้ว่าเกมเพ่ือ
การเรียนรู้สามารถเพ่ิมผลสัมฤทธิ์ได้จริง แต่ผลลัพธ์จะชัดเจนยิ่งขึ้นเมื่อผู้เรียนได้รับข้อมูลเบื้องต้นหรือมีการ  
ปูพื้นฐานความรู้มาก่อน 

 
5.2.20 คะแนนก่อนการทดลองใช้เกมเพ่ือส่งเสริมความรู้ ทัศนคติ และการปฏิบัติเกี่ยวกับความปลอดภัย

ในการท างานพบว่าอยู่ในระดับที่ไม่น่ากังวล ซึ่งอาจมีสาเหตุส าคัญมาจากระบบการดูแลด้านความปลอดภัย
ภายในสถานประกอบการ โดยเฉพาะการมีหัวหน้างาน เจ้าหน้าที่ความปลอดภัย (จป.) และบุคลากรที่มีหน้าที่
รับผิดชอบโดยตรงต่อความปลอดภัยของแรงงาน ท าหน้าที่ก ากับ ติดตาม และให้ค าแนะน าที่เหมาะสมอย่าง
ต่อเนื่อง บุคคลกลุ่มนี้จึงอาจถือได้ว่าเป็น “Key Success Factor” ในการส่งเสริมและคงไว้ซึ่งพฤติกรรม
ปลอดภัยของแรงงานผู้สูงอายุภายในระบบ สอดคล้องกับงานวิจัยของ Khawinpat et al. (2024) และ 
Chuaysakun and Thawornsujaritkul (2022) พบว่าการมีโครงสร้างการก ากับดูแลความปลอดภัยใน 
สถานประกอบการ โดยเฉพาะบทบาทของเจ้าหน้าที่ความปลอดภัย รวมถึงหัวหน้างานที่เอื้อต่อการสื่อสารและ
สนับสนุนเชิงบวก มีความสัมพันธ์โดยตรงกับพฤติกรรมความปลอดภัยของพนักงานภายในสถานประกอบการ 
ขณะเดียวกัน Mat Isa et al. (2021) ชี้ว่าแรงงานที่ท างานภายใต้การดูแลของหัวหน้าที่มีทักษะด้านความ
ปลอดภัย มีแนวโน้มที่จะมีทัศนคติและพฤติกรรมเชิงบวกด้านความปลอดภัยมากกว่ากลุ่มที่ขาดการดูแล  
ในทางตรงกันข้าม แรงงานผู้สูงอายุที่อยู่นอกระบบ เช่น แรงงานรับจ้างอิสระในภาคเกษตรกรรม หรือบริการ
ขนาดเล็ก มักไม่มีบุคคลที่ท าหน้าที่ควบคุมดูแลด้านความปลอดภัยอย่างชัดเจน ส่งผลให้แรงงานกลุ่มนี้อาจมี
ระดับความรู้ ทัศนคติ และการปฏิบัติ (KAP) ด้านความปลอดภัยในระดับต่ ากว่ากลุ่มที่ท างานในระบบ 
สอดคล้องกับข้อมลูของ International Labour Organization (ILO) (2025) ที่รายงานว่า แรงงานนอกระบบ
มีแนวโน้มจะไม่ได้รับการฝึกอบรมหรือเข้าถึงข้อมูลด้ านความปลอดภัย และไม่มีระบบสนับสนุนด้าน 
อาชีวอนามัยที่ชัดเจน ส่งผลให้มีความเสี่ยงต่อการเกิดอุบัติเหตุมากกว่าแรงงานในระบบ ดังนั้น การวางระบบ
สนับสนุนและมีบุคลากรคอยดูแลความปลอดภัย จึงเป็นกลไกส าคัญที่ช่วยลดความเสี่ยงในกลุ่มแรงงาน
ผู้สูงอายุ และควรพิจารณาขยายแนวทางดังกล่าวให้ครอบคลุมแรงงานนอกระบบอย่างเหมาะสมในอนาคต 

5.2.21 ถึงแม้ในการศึกษานี้จะยังไม่ได้ท าการประเมินผลในมิติของความพึงพอใจ หรือระดับแรงจูงใจใน
การเรียนรู้โดยตรง แต่จากลักษณะของกิจกรรมที่เป็นเกม พบว่าผู้เข้าร่วมการทดลองมีปฏิกิริยาตอบสนองที่ดี
ต่อสื่อการเรียนรู้รูปแบบนี้ ซึ่งสะท้อนถึงความสนุกสนาน ความน่าสนใจ และการมีส่วนร่วมในกระบวนการ
เรียนรู้  สอดคล้องกับงานวิจัยจ านวนมากที่สนับสนุนว่าเกมเพ่ือการเรียนรู้  (Game-Based Learning)  
มีศักยภาพในการสร้างแรงจูงใจให้กับผู้เรียนมากกว่าวิธีการฝึกอบรมแบบดั้งเดิม โดยเฉพาะในกลุ่มผู้ใหญ่หรือ
แรงงานที่มีประสบการณ์ เช่น งานวิจัยของ Plass et al. (2015) ชี้ให้เห็นว่าเกมสามารถกระตุ้น “แรงจูงใจ
ภายใน” (Intrinsic Motivation) ได้อย่างมีประสิทธิภาพมากกว่าสื่อการสอนแบบบรรยาย ในขณะที่ Baah et 
al. (2024) รายงานว่า ผู้เรียนมีระดับการมีส่วนร่วม (Engagement) สูงขึ้นเมื่อใช้เกมประกอบการเรียนรู้ 
โดยเฉพาะในประเด็นที่เนื้อหาค่อนข้างนามธรรมหรือซับซ้อน นอกจากนี้ ทฤษฎี Self-Determination 
Theory (Deci & Ryan, 1985; อ้างอิงซ้ าในบริบท Game-Based Learning โดย Ryan and Deci (2000) 
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และถูกน ามาใช้อย่างกว้างขวางในงานวิจัยปัจจุบัน) ยังระบุว่า การออกแบบเกมที่ส่งเสริม “ความสนุก” และ 
“ความท้าทาย” สามารถตอบสนองความต้องการพ้ืนฐานของผู้เรียน 3 ประการ ได้แก่ ความสามารถ 
(Competence) ความเป็นเจ้าของการเรียนรู้  (Autonomy) และการมีความสัมพันธ์  (Relatedness)  
ซึ่งน าไปสู่การเรียนรู้อย่างยั่งยืน อย่างไรก็ตาม ในงานวิจัยนี้ยังไม่ได้ประเมินผลด้านแรงจูงใจหรือความพึงพอใจ
ของผู้ เรียนอย่างเป็นระบบ จึงเสนอว่าในการศึกษาครั้งถัดไปควรมีการเก็บข้อมูลในด้านนี้ เ พ่ิมเติม  
เพ่ือเปรียบเทียบกับประสิทธิภาพของการอบรมรูปแบบอ่ืน และวิเคราะห์ผลกระทบของอารมณ์หรือแรงจูงใจ
ต่อการเรียนรู้เชิงลึก 
 
5.3 บทวิเครำะห์ข้อจ ำกัดของกำรศึกษำ 

การศึกษาครั้งนี้แม้จะได้รับความร่วมมือจากกลุ่มเป้าหมายและหน่วยงานที่เกี่ยวข้องเป็นอย่างดี แต่อย่างไร
ก็ตามยังมีข้อจ ากัดบางประการที่อาจส่งผลต่อการรวบรวมข้อมูลและการวิเคราะห์ผลการวิจัย ดังนี้ 

5.3.1 ข้อจ ากัดด้านกลุ่มตัวอย่างแรงงานผู้สูงอายุในระบบ : กลุ่มแรงงานผู้สูงอายุที่มีอายุ 55 ปีขึ้นไป 
ในระบบ โดยเฉพาะในกลุ่มอาชีพเกี่ยวกับการก่อสร้าง ขนส่ง และการผลิต พบว่าจ านวนแรงงานผู้สูงอายุจ ากัด
ในบางองค์กรมีจ านวนจ ากัด เนื่องจากลักษณะงานดังกล่าวมีเป็นงานหนัก ต้องใช้แรงมาก และมีความเสี่ยงสูง
ต่อการเกิดอุบัติเหตุ ขณะที่สมรรถภาพทางร่างกายของผู้สูงอายุมีแนวโน้มเสื่อมถอยลงตามวัย ท าให้ไม่สามารถ
ประกอบอาชีพในลักษณะนี้ได้อย่างต่อเนื่อง นอกจากนี้ หลายบริษัทมีนโยบายให้พนักงานเกษียณอายุที่ 55 ปี 
โดยเฉพาะในช่วงที่เศรษฐกิจชะลอตัวและต้นทุนการจ้างงานสูง ส่งผลให้แรงงานผู้สูงอายุจ านวนหนึ่งต้อง 
พ้นจากระบบ อีกทั้งตามข้อก าหนดของส านักงานประกันสังคม ผู้ประกันตนที่มีอายุครบ 55 ปีจะมีสิทธิขอรับ
บ าเหน็จหรือบ านาญชราภาพ โดยหากช าระเงินสมทบครบ 180 เดือน จะได้รับเงินบ านาญรายเดือนตลอดชีวิต 
ในขณะที่ผู้ที่ช าระเงินสมทบน้อยกว่าจะได้รับเงินบ าเหน็จเป็นเงินก้อน ท าให้แรงงานจ านวนหนึ่งเลือกที่จะ
ลาออกจากการท างาน เพ่ือใช้สิทธิประโยชน์ดังกล่าว จึงส่งผลให้จ านวนกลุ่มเป้าหมายในกลุ่มแรงงานผู้สูงอายุ
ในระบบที่ปฏิบัติงานอยู่จริงมีค่อนข้างจ ากัด 

5.3.2 ข้อจ ากัดด้านโปรแกรมส่งเสริมความปลอดภัยฯ (เกมกระดาน) : แม้ว่าเกมกระดานที่พัฒนาขึ้นจะมี
ความน่าสนใจ สนุกสนาน และสามารถดึงดูดกลุ่มตัวอย่างได้ดี โดยเฉพาะในกลุ่มแรงงานผู้สูงอายุที่มีความ
สนใจต่อกิจกรรมรูปแบบใหม่ แต่อย่างไรก็ตาม เนื้อหาด้านความปลอดภัยที่ถ่ายทอดผ่านเกมยังมีข้อจ ากัดใน
เชิงความครอบคลุม เมื่อเปรียบเทียบกับการจัดอบรมหรือให้ความรู้ในลักษณะเชิงลึก  ดังนั้น เพ่ือให้เกิด
ประสิทธิภาพสูงสุดในการส่งเสริมความปลอดภัย ควรมีการใช้เกมกระดานร่วมกับกิจกรรมอ่ืน เช่น  
การฝึกอบรม การบรรยาย หรือการจ าลองสถานการณ์ เพ่ือเสริมความเข้าใจและปรับใช้ได้จริงในสถานการณ์
การท างาน 

5.3.3 ข้อจ ากัดด้านการตอบแบบประเมินข้อมูลส่วนบุคคล : ในกระบวนการเก็บข้อมูล พบว่าผู้ให้ข้อมูล
บางส่วนมีความกังวลต่อการเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคลบางประการ เช่น โรคประจ าตัว ประวัติการ 
ประสบอุบัติเหตุหรือโรคจากการท างาน ประวัติการได้รับการฝึกอบรมด้านความปลอดภัย และอาการไม่สบาย
ทางกายและใจ เป็นต้น เนื่องจากเกรงว่าจะกระทบต่อสถานภาพการจ้างงาน หรืออาจมีผลต่อภาพลักษณ์ของ
ตนในองค์กร ความกังวลดังกล่าวอาจส่งผลให้ผู้ตอบแบบสอบถามไม่สามารถให้ข้อมูลได้อย่างครบถ้วน หรือให้
ข้อมูลบางส่วนที่อาจไม่สอดคล้องกับข้อเท็จจริง ซึ่งเป็นข้อจ ากัดที่อาจมีผลกระทบต่อความสมบูรณ์ของข้อมูล
และการตีความผลในบางประเด็น 
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5.4 ข้อเสนอแนะ 
5.4.1 ด้ำนโปรแกรมส่งเสริมควำมปลอดภัย อำชีวอนำมัย และสภำพแวดล้อมในกำรท ำงำนของ

แรงงำนผู้สูงอำยุ 
 

             5.4.1.1 ควรมีการผสมผสานกันระหว่างสื่อการเรียนรู้ โดยจัดการอบรมหรือให้แรงงานผู้สูงอาย ุ
อ่านเอกสารควบคู่ไปกับการเล่นเกมหรือกิจกรรมแบบมีส่วนร่วม ( Interactive Learning) ซึ่งจะช่วยเพ่ิม
ประสิทธิภาพในการเรียนรู้และจดจ าเนื้อหาได้ดียิ่งขึ้น โดยเฉพาะในกลุ่มแรงงานผู้สูงอายุที่มีความหลากหลาย
ด้านการรับรู้และความถนัดในการเรียนรู้ที่แตกต่างกัน (Prensky, 2001) 
 

5.4.1.2 การปรับรูปแบบเพ่ือความเหมาะสมเชิงพาณิชย์  หากมีแผนในการผลิตหรือขยายผล
โปรแกรมในเชิงพาณิชย์ ควรพิจารณาปรับรูปแบบของสื่อหรือเกมให้เหมาะสมกับต้นทุน เช่น การลดจ านวน
การ์ดในชุดเกม หรือแบ่งเป็นชุดย่อย ๆ และลดสเปกของอุปกรณ์บางรายการ โดยยังคงเนื้อหาสาระส าคัญไว้ 
เพ่ือให้สามารถผลิตในปริมาณมากได้ในต้นทุนที่เหมาะสม 

 
5.4.1.3 ควรมีการพัฒนาโปรแกรมในรูปแบบออนไลน์ เพ่ือให้สามารถเข้าถึงได้สะดวก รองรับการ

ใช้งานของแรงงานผู้สูงอายุที่มีความคุ้นเคยกับเทคโนโลยีในระดับหนึ่ง อีกท้ังยังสามารถใช้ประโยชน์ในวงกว้าง
และต่อยอดสู่การจัดการเรียนรู้แบบ Blended Learning หรือ E-Learning ได้ในอนาคต (OECD, 2019) 

5.4.1.4 ควรประเมินประสิทธิผลของโปรแกรมอย่างต่อเนื่อง หลังการน าโปรแกรมไปใช้ ควรมีการ
ประเมินผลในด้านต่าง ๆ ทั้งด้านพฤติกรรมการเรียนรู้ของผู้เข้าร่วม ระดับความเข้าใจ และการเปลี่ยนแปลง
ด้านความปลอดภัยในการท างาน เพ่ือปรับปรุงเนื้อหาและวิธีการให้เหมาะสมกับแรงงานผู้สูงอายุอย่าง
สม่ าเสมอ (Kirkpatrick & Kirkpatrick, 2016) 

 
5.4.1.5 ส่งเสริมการมีส่วนร่วมของแรงงานผู้สูงอายุในการออกแบบโปรแกรม ควรเปิดโอกาสให้

แรงงานผู้สูงอายุเข้ามามีบทบาทในการออกแบบ พัฒนา หรือให้ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับเนื้อหาและกิจกรรมของ
โปรแกรม ซึ่งจะช่วยให้สื่อและวิธีการที่ใช้สอดคล้องกับความต้องการจริง และเพ่ิมความรู้สึกมีส่วนร่วม 
(Participatory Design) (Sanders & Stappers, 2008) 

 
5.4.1.6 สร้างระบบสนับสนุนหลังเรียนรู้ นอกจากการฝึกอบรมหรือกิจกรรมแล้ว ควรมีช่องทางให้

แรงงานผู้สูงอายุสามารถสอบถามหรือขอค าแนะน าเพ่ิมเติมหลังจบโปรแกรม เช่น สายด่วนความปลอดภัย 
คู่มืออิเล็กทรอนิกส์ หรือกลุ่มสนับสนุน เพ่ือให้เกิดการเรียนรู้ต่อเนื่อง และลดโอกาสเกิดอุบัติเหตุจากความ  
ไม่เข้าใจหรือหลงลืม (World Health Organization; WHO, 2015) 

 
5.4.1.7 ค านึงถึงความหลากหลายทางวัฒนธรรมและการรู้หนังสือ (Literacy) ในการออกแบบสื่อ 

ควรพิจารณาถึงความแตกต่างของกลุ่มเป้าหมาย เช่น ระดับการศึกษา ภาษา วัฒนธรรม หรือพ้ืนที่ห่างไกล 
โดยออกแบบให้สื่อเข้าใจง่าย ใช้ภาพและตัวอย่างจริงเป็นหลัก เพ่ือให้ครอบคลุมแรงงานผู้สูงอายุทุกกลุ่ม 
(Nutbeam, 2008) 
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5.4.2 ด้ำนนโยบำยในกำรส่งเสริมควำมปลอดภัยในกำรท ำงำนของแรงงำนผู้สูงอำยุ  
             5.4.2.1 ภาครัฐควรส่งเสริมกฎหมายที่รองรับความต้องการพ้ืนฐานในการท างานอย่างปลอดภัยควร
ผลักดันให้มีกฎหมายหรือระเบียบที่ก าหนดมาตรฐานสถานที่ท างานที่เหมาะสมส าหรับผู้สูงอายุ อาทิ เช่น  
การจัดให้มี “สถานที่ท างานสูงวัยปลอดภัย” การก าหนดลักษณะงานที่สอดคล้องกับสภาพร่างกายของผู้สูงอายุ 
การก าหนดชั่วโมงการท างานที่ยืดหยุ่น รวมถึงการส่งเสริมการฝึกอบรมเพ่ือพัฒนาทักษะใหม่ให้แก่แรงงานสูง
วัยอย่างต่อเนื่อง 
             5.4.2.2 ควรพัฒนาระบบดูแลแรงงานผู้สูงอายุอย่างครอบคลุม ควรพัฒนากลไกการดูแลแรงงาน
ผู้สูงอายุให้ครอบคลุมทุกระบบ ไม่ว่าจะเป็นภาครัฐ เอกชน และภาคประชาสังคม โดยผ่านทั้งช่องทางปกติ 
(อาทิ หน่วยงานราชการ ชมรม สมาคม) และช่องทางดิจิทัล เพ่ือให้การดูแลเข้าถึงได้อย่างทั่วถึงและมี
ประสิทธิภาพ 
             5.4.2.3 การปรับปรุงระบบฐานข้อมูลด้านอุบัติเหตุแรงงานผู้สูงอายุ ควรมีการจัดเก็บข้อมูลสถิติที่
เกี่ยวข้องกับอุบัติเหตุและปัจจัยเสี่ยงในการท างานของแรงงานผู้สูงอายุอย่างเป็นระบบ และสามารถน าไปใช้
วิเคราะห์เพื่อวางแผนป้องกันหรือก าหนดมาตรการที่เหมาะสมได้อย่างตรงจุด 
             5.4.4.4 การควบคุม ติดตาม และบังคับใช้กฎหมายกับสถานประกอบการ ควรมีระบบการควบคุม 
ติดตาม ตรวจสอบ และกวดขันการด าเนินงานของผู้ประกอบการให้ปฏิบัติตามมาตรฐานด้านความปลอดภัยใน
การท างานส าหรับแรงงานผู้สูงอายุอย่างเคร่งครัด 
             5.4.4.5 การเพ่ิมมาตรการสุ่มตรวจประเมิน (Audit) ควรเพ่ิมความถี่และคุณภาพของการสุ่มตรวจ
สถานประกอบการ โดยเฉพาะสถานที่ที่มีการจ้างงานแรงงานผู้สูงอายุ เพ่ือให้สามารถประเมินความเสี่ยงและ
มาตรการป้องกันได้อย่างเหมาะสมและเป็นรูปธรรม 
             5.4.4.6 การส่งเสริมบทบาทของผู้ประกอบการในการพัฒนาคุณภาพชีวิตแรงงานผู้สูงอายุ 
ภาครัฐควรสนับสนุนและส่งเสริมให้สถานประกอบการมีบทบาทในการดูแลและพัฒนาคุณภาพชีวิตของ
แรงงานผู้สูงอายุ ได้แก่ การก าหนดค่าตอบแทนที่เหมาะสมและมั่นคง การให้เกียรติและยอมรับในบทบาทของ
ผู้สูงอายุในองค์กร การจัดสภาพแวดล้อมการท างานที่เอ้ือต่อความสุขและความปลอดภัย การจัดสวัสดิการ
พ้ืนฐาน เช่น ประกันสุขภาพ และการส่งเสริมให้แรงงานผู้สูงอายุสามารถดูแลสุขภาพตนเอง ตลอดจนสามารถ
เข้าถึงและใช้เทคโนโลยีที่จ าเป็นได้อย่างสะดวก (United Nations Department of Economic and Social 
Affairs, 2022) 
             5.4.4.7 การบูรณาการนโยบายความปลอดภัยกับนโยบายแรงงานและสังคมอ่ืน ๆ  ควรมีการ
เชื่อมโยงนโยบายความปลอดภัยในการท างานกับนโยบายแรงงานผู้สูงอายุ นโยบายสุขภาพ และนโยบายสังคม 
เช่น บูรณาการกับแผนพัฒนาคุณภาพชีวิตผู้สูงอายุระดับชาติ แผนส่งเสริมสุขภาพ หรือระบบประกันสังคม 
เพ่ือให้เกิดการดูแลอย่างครอบคลุม และสนับสนุนให้ผู้สูงอายุสามารถท างานได้อย่างมั่นคง ปลอดภัย และมี
ศักดิ์ศรี (ส านักงานคณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ, 2566)  
             5.4.4.8 การส่งเสริมมาตรการจูงใจภาคเอกชนควรมีนโยบายให้  แรงจูงใจแก่ผู้ประกอบการ  
ที่ส่งเสริมความปลอดภัยและคุณภาพชีวิตแรงงานผู้สูงอายุ เช่น การลดหย่อนภาษี การให้เงินอุดหนุน การจัด
ประกวดหรือมอบรางวัลองค์กรต้นแบบด้านแรงงานสูงวัยปลอดภัย เพ่ือกระตุ้นให้สถานประกอบการลงทุนใน
การพัฒนาและดูแลแรงงานผู้สูงอายุอย่างจริงจัง (OECD, 2020) 
             5.4.4.9 การจัดตั้งศูนย์หรือหน่วยงานเฉพาะทางในการดูแลแรงงานสูงอายุควรจัดตั้งหน่วยงาน
เฉพาะกิจ หรือ “ศูนย์ประสานงานด้านแรงงานสูงวัยปลอดภัย” ในระดับจังหวัดหรือระดับอุตสาหกรรม  
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เพ่ือให้บริการค าปรึกษา ตรวจประเมินความพร้อมในการจ้างแรงงานสูงอายุ และเชื่อมโยงข้อมูลระหว่าง
ภาครัฐ เอกชน และแรงงานได้อย่างมีประสิทธิภาพ (Ministry of Health, 2019) ตัวอย่างจากต่างประเทศ 
ได้แก่ ประเทศญี่ปุ่น ที่มี Silver Human Resources Centers (SHRCs) ท าหน้าที่จัดหางานให้ผู้สูงอายุที่
เกษียณแล้วแต่ยังมีศักยภาพในการท างาน พร้อมทั้งจัดอบรมทักษะและให้ความรู้ด้านความปลอดภัย และ
ประเทศเกาหลีใต้ ที่มี Korea Labor Force Development Institute for the Aged (KORDI) ด าเนินโครงการ 
Senior Employment Program เพ่ือฝึกอบรมและจับคู่แรงงานสูงอายุกับงานที่เหมาะสม 

5.4.4.10 กรณีแรงงานสูงอายุที่ท างานในสถานประกอบการที่ไม่มีเจ้าหน้าที่ความปลอดภัย ในการ
ท างานคอยดูแล ภาครัฐควรมีการจัดตั้ง “เครือข่ายผู้เชี่ยวชาญด้านความปลอดภัยภายนอก” หรือศูนย์
ประสานงานระดับจังหวัด/อุตสาหกรรม เพ่ือให้บริการตรวจประเมินความปลอดภัย แนะน ามาตรการป้องกัน 
และจัดอบรมให้กับแรงงานสูงอายุในสถานประกอบการขนาดเล็กและขนาดกลาง นอกจากนี้ การอบรม 
หัวหน้างานหรือผู้จัดการให้สามารถท าหน้าที่เป็น “ผู้ประสานงานด้านความปลอดภัยเบื้องต้น” ภายในองค์กร 
ก็เป็นอีกกลไกหนึ่งที่จะช่วยเติมเต็มช่องว่างนี้ รวมถึงควรสนับสนุน สื่อการเรียนรู้ที่เข้าถึงง่าย เช่น โมดูล
ออนไลน์ เกมการเรียนรู้ หรือคู่มือที่เหมาะสมกับแรงงานสูงอายุ เพ่ือให้แรงงานสามารถเรียนรู้ด้วยตนเองได้
อย่างต่อเนื่อง แม้ในกรณีที่ไม่มีเจ้าหน้าที่ความปลอดภัยประจ าภายในองค์กร พร้อมทั้งก าหนดมาตรการ
สนับสนุนทางงบประมาณและกองทุนส าหรับสถานประกอบการขนาดเล็ก เพ่ือให้สามารถเข้าร่วมโครงการ
เสริมสร้างความปลอดภัยและตรวจประเมินผลได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
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5.4.4 ด้ำนกำรวิจัยในระยะถัดไป 
             5.4.4.1 ควรมีการศึกษาแรงงานผู้สูงอายุนอกระบบ ซึ่งมีจ านวนมากและมักขาดการเข้าถึงสิทธิ 
สวัสดิการ และการคุ้มครองด้านความปลอดภัยในการท างาน โดยเฉพาะกลุ่มที่ประกอบอาชีพอิสระ แรงงาน
รับจ้างทั่วไป และแรงงานในชนบท ที่ยังขาดข้อมูลเชิงลึกเกี่ยวกับความเสี่ยงและปัจจัยที่ส่งผลต่อสุขภาพและ
ความปลอดภัย 
             5.4.4.2 ควรมีการศึกษาลงลึกในแต่ละกลุ่มอาชีพของแรงงานผู้สูงอายุ เช่น กลุ่มแรงงานผู้สูงอายุใน
ภาคเกษตรกรรม ภาคบริการ ภาคอุตสาหกรรมขนาดย่อม หรือกลุ่มแรงงานฝีมือ เพ่ือให้ได้ข้อมูลเฉพาะเจาะจง
ที่สามารถน าไปพัฒนาแนวทางหรือมาตรการที่เหมาะสมกับลักษณะงานและบริบทของแต่ละกลุ่มอาชีพได้
อย่างตรงจุด 
             5.4.4.3 ควรมีการศึกษาและพัฒนาเครื่องมือหรือแนวทางในการประเมินความเสี่ยงส าหรับแรงงาน
ผู้สูงอายุโดยเฉพาะ ซึ่งครอบคลุมทั้งมิติด้านร่างกาย (เช่น สมรรถภาพทางกาย ความสามารถในการเคลื่อนไหว) 
ด้านจิตใจ (เช่น ภาวะเครียด ความมั่นใจในการท างาน) และปัจจัยส่วนบุคคลอ่ืน ๆ เพ่ือเป็นพ้ืนฐานในการ
ออกแบบสภาพแวดล้อมการท างาน ก าหนดมาตรการดูแล และเสริมสร้างคุณภาพชีวิตของแรงงานสูงวัยอย่าง
เหมาะสม 
             5.4.4.4 ควรมีการวิจัยติดตามผล (Longitudinal Study) เพ่ือประเมินผลระยะยาว เนื่องจากการ
ท างานของแรงงานผู้สูงอายุเกี่ยวข้องกับการเปลี่ยนแปลงของร่างกายและจิตใจตามช่วงอายุ การวิจัย  
เชิงติดตามผลในระยะยาวจะช่วยให้เข้าใจผลกระทบของงานต่อสุขภาพ ความปลอดภัย และคุณภาพชีวิตใน
ระยะต่อเนื่อง รวมถึงประสิทธิภาพของนโยบายหรือโปรแกรมที่น ามาใช้ (World Health Organization; 
WHO) & International Labour Organization; ILO), 2021) 
             5.4.4.5 ควรใช้ระเบียบวิธีวิจัยแบบผสมผสาน (Mixed Methods) เพ่ือให้สามารถเข้าใจทั้ง 
เชิงปริมาณและคุณภาพของปัจจัยที่เกี่ยวข้องกับความปลอดภัยในการท างานของแรงงานผู้สูงอายุ เช่น การใช้
แบบสอบถามควบคู่กับการสัมภาษณ์เชิงลึก (In-depth Interview) หรือการสังเกต (Observation) จะช่วยให้
ได้ข้อมูลเชิงประจักษ์ท่ีรอบด้านและน าไปปรับใช้อย่างเหมาะสม 
             5.4.4.6 ควรมีการศึกษาผลกระทบเชิงระบบ (Systemic Impact) การวิจัยควรมุ่งเน้นถึงผลกระทบ
ที่เชื่อมโยงถึงระบบอื่น ๆ เช่น ระบบสาธารณสุข ระบบประกันสังคม หรือตลาดแรงงาน โดยพิจารณาถึงต้นทุน
และผลประโยชน์ (Cost-Benefit) ของการลงทุนในการส่งเสริมความปลอดภัยและสุขภาพของแรงงานผู้สูงอายุ
ในภาพรวม 
             5.4.4.7 ควรพัฒนาแบบจ าลอง (Model) หรือชุดค าแนะน าเชิงนโยบาย (Policy Guidelines)  
จากผลการวิจัย ควรน าไปสู่การสร้างแบบจ าลอง หรือแนวทางเชิงนโยบายที่สามารถน าไปใช้ในระดับพ้ืนที่หรือ
ระดับประเทศ เพ่ือการวางแผนยุทธศาสตร์ในอนาคตอย่างเป็นระบบ 
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การพัฒนาโปรแกรมส่งเสริมความปลอดภัยตามปจัจยัเส่ียงของแรงงานผู้สูงอายุ 
 

 

สถาบันส่งเสรมิความปลอดภยั อาชีวอนามัย และสภาพแวดล้อมในการท างาน (องค์การมหาชน) 
 

156 
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ภำคผนวก ง คู่มือเกมสูงวัยไฟแรงเวอร์ 
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การพัฒนาโปรแกรมส่งเสริมความปลอดภัยตามปจัจยัเส่ียงของแรงงานผู้สูงอายุ 
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การพัฒนาโปรแกรมส่งเสริมความปลอดภัยตามปจัจยัเส่ียงของแรงงานผู้สูงอายุ 
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การพัฒนาโปรแกรมส่งเสริมความปลอดภัยตามปจัจยัเส่ียงของแรงงานผู้สูงอายุ 
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166 
 



การพัฒนาโปรแกรมส่งเสริมความปลอดภัยตามปจัจยัเส่ียงของแรงงานผู้สูงอายุ 
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การพัฒนาโปรแกรมส่งเสริมความปลอดภัยตามปจัจยัเส่ียงของแรงงานผู้สูงอายุ 
 

 

สถาบันส่งเสรมิความปลอดภยั อาชีวอนามัย และสภาพแวดล้อมในการท างาน (องค์การมหาชน) 
 

168 
 



การพัฒนาโปรแกรมส่งเสริมความปลอดภัยตามปจัจยัเส่ียงของแรงงานผู้สูงอายุ 
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การพัฒนาโปรแกรมส่งเสริมความปลอดภัยตามปจัจยัเส่ียงของแรงงานผู้สูงอายุ 
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การพัฒนาโปรแกรมส่งเสริมความปลอดภัยตามปจัจยัเส่ียงของแรงงานผู้สูงอายุ 
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ภำคผนวก จ กระดำนเกม 
 

 
 

กระดานเกมรวมความเสี่ยงด้านความปลอดภัย อาชีวอนามัย และสภาพแวดล้อมในการท างาน 
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กระดานเกมความเสี่ยงด้านกายภาพ 
 

 
กระดานเกมความเสี่ยงด้านชีวภาพ 

 

 
กระดานเกมความเสี่ยงด้านเคมี 
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กระดานเกมความเสี่ยงด้านจิตสังคม 

 

 
กระดานเกมความเสี่ยงด้านอุบัติการณ์ 
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กระดานเกมความเสี่ยงด้านการยศาสตร์
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ภำคผนวก ฉ ภำพประกอบกำรเก็บข้อมูลวิจัย 
 

  

  

 

 

ภาพการเก็บข้อมูลกลุ่มทดสอบน าร่อง 
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ภาพการเก็บข้อมูลกลุ่มตัวอย่าง 
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ภำคผนวก ช เอกสำรรับรองจริยธรรมกำรวิจัยในคน 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 



การพัฒนาโปรแกรมส่งเสริมความปลอดภัยตามปจัจยัเส่ียงของแรงงานผู้สูงอายุ 
 

 

สถาบันส่งเสรมิความปลอดภยั อาชีวอนามัย และสภาพแวดล้อมในการท างาน (องค์การมหาชน) 
 

178 
 

 
 
 
  



สถาบันส่งเสริมความปลอดภัย อาชีวอนามัย 
และสภาพแวดล้อมในการทำงาน (องค์การมหาชน)
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