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คำนำ
  หลังจากเกิดการระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 ไปทั่วโลก

และในประเทศไทยเองก็ประสบปญหาเรื่อง การระบาดของโรคในชวงระยะแรก

จนในขณะนี้ไดมีกระบวนการในการเฝาระวัง ควบคุม ปองกันโรคไดดีขึ ้น

มีการประกาศมาตรการและขอปฏิบัติสำหรับประชาชน และผูประกอบอาชีพ

หลายกลุม เพื่อใหเกิดการปฏิบัติตนไดอยางถูกตองและลดการแพรระบาดของ

โรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 

  กลุมวัยทำงานที่มีการทำงานในสถานที่ทำงานรวมกัน ถือเปนกลุมสำคัญ

ในการลดการแพรระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 เนื่องจากตองมีการ

รวมกลุมกันทำงานในสถานท่ีทำงานรวมกัน และจากผลการสำรวจการดำเนินการ

สนับสนุนมาตรการ เพื่อปองกันการระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019

ในสถานประกอบการ ระหวางวันที่ 13 - 17 เมษายน 2563 โดย ทีมภารกิจ

ดานการติดตามและประเมินผลการดำเนินมาตรการ ศูนยพัฒนาวิชาการ

อาชีวอนามัยและสิ่งแวดลอม จังหวัดสมุทรปราการ กรมควบคุมโรค
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ส�วนที่ 1

แนวทางการประเมินความเสี่ยงของการระบาด
ของเช�้อไวรัสโคโรนา 2019 ในสถานที่ทำงาน

ส�วนที่ 2

คู�มือการจัดทำแผนประคองกิจการภายในองค�กร
(Business Continuity Plan : BCP)
เพื่อเตร�ยมความพร�อม : กรณีการระบาดของโรคติดต�ออุบัติใหม�

ส�วนที่ 3

เอกสารอ�างอิง

พบวา สถานประกอบการและสถานที่ทำงานสวนใหญมีการดำเนินมาตรการ

ปองกันโรคโควิด 19 ไดอยูในระดับดี ดังนั้นสิ่งที่ตองดำเนินการตอไป คือ

การพัฒนา “สถานที่ทำงานตานโควิด 19 ในฐานวิถีชีวิตใหม : New Normal”

ใหเห็นเปนรูปธรรมของการดำเนินมาตรการที่ชัดเจน และพัฒนาขยายตอ

เปนตนแบบของสถานที่ทำงานอื่น ๆ ใหดำเนินการไดอยางถูกตองตอไป

 โดยคูมือเลมน้ีจะเปน มาตรการการดำเนินงาน เฝาระวัง ปองกัน ควบคุมโรค

ติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 สำหรับพัฒนา “สถานที่ทำงานตานโควิด 19 ในฐาน

วิถีชีวิตใหม : New Normal” มีเนื้อหาทั้งหมด 3 สวน ประกอบดวย สวนที่ 1

มาตรการการดำเนินงาน เฝาระวัง ปองกัน ควบคุมโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา 2019

สำหรับสถานท่ีทำงานในฐานวิถีชีวิตใหม : New Normal สวนท่ี 2 แนวทางการ

ประเมินความเสี ่ยงของการระบาดของเชื ้อไวรัสโคโรนา 2019 (โควิด 19) 

ในสถานที่ทำงาน สวนที่ 3 คูมือการจัดทำแผนประคองกิจการภายในองคกร

(Business Continuity Plan : BCP) เพื่อเตรียมความพรอม : กรณีการระบาด

ของโรคติดตออุบัติใหม ทั้งนี้คูมือเลมนี้ เหมาะสำหรับสถานประกอบการและ

สถานท่ีทำงานทุกขนาด ทุกประเภทกิจการ และ ผูท่ีสนใจสามารถนำไปประยุกต

ใชใหเกิดประโยชนไดเชนกัน

      คณะผูจัดทำ

                  8 สิงหาคม 2563



มาตรการการดำาเนินงาน เฝ้าระวัง ป้องกัน ควบคุมโรคติด เชื้อไวรัสโคโรนา 2019
สำาหรับพัฒนา “สถานที่ทำางาน ต้านโควิด 19 ในฐานวิถีชีวิตใหม่ New Normal” 6



มาตรการการดำาเนินงาน เฝ้าระวัง ป้องกัน ควบคุมโรคติด เชื้อไวรัสโคโรนา 2019
สำาหรับพัฒนา “สถานที่ทำางาน ต้านโควิด 19 ในฐานวิถีชีวิตใหม่ New Normal” 7

การดำเนินการของสถานที่ทำงานในการปองกัน ควบคุมการระบาด

ของเช้ือไวรัสโคโรนา 2019 ในฐานวิถีชีวิตใหม : New Normal ประกอบดวยมาตรการดังน้ี

มีการประเมินความเส่ียงของการระบาด
ของเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (โควิด 19)
แยกรายกิจกรรมยอยของงานนั้น ๆ
(อางอิงตามเนื้อหาสวนที่ 2)

มีการดำเนินมาตรการปองกัน
ควบคุมการระบาดของเชื้อไวรัส
โคโรนา 2019 (โควิด 19) ตาม
มาตรการพ้ืนฐานอยางครบถวน

มีการดำเนินมาตรการปองกัน ควบคุมการระบาด
ของเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (โควิด 19) ตามระดับ
ความเสี่ยงของแตละงาน

ส�วนที่

สำหรับสถานที่ทำงานในฐานว�ถีชีว�ตใหม� : New Normal

มาตรการการดำเนินงาน เฝ�าระวัง ป�องกัน
ควบคุมโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019
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มีการติดตามขอมูลขาวสารท่ีเปนปจจุบันจากหนวยงานภาครัฐ
เชน กระทรวงสาธารณสุข กระทรวงแรงงาน เปนตน

มีการประชาสัมพันธขอมูลขาวสาร
ความรูที่เกี่ยวของแกพนักงาน อยางทั่วถึง

มีการจัดทำแผนประคองกิจการในกรณี
เกิดการระบาดของเชื้อไวรัสโคโรนา 2019
(โควิด 19)

มีการจัดอบรมใหความรูพนักงานเกี่ยวกับการปองกัน
และควบคุมการติดตอของโรค หรือหัวหนางานมีการ
ใหความรูเรื่อง โรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 ใหกับ
พนักงานกอนเริ่มการปฏิบัติงาน

มีการอบรมใหความรูพนักงานเกี่ยวกับการจัดการความเครียด หรือสภาพปญหา
ทางจิตใจที่อาจเกิดขึ้นจากโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019

มีระบบการคัดกรอง โดยจัดใหมีจุดตรวจวัดอุณหภูมิผูปฏิบัติงานและผูมาติดตองาน
กอนเขาในพื้นที่ของสถานที่ทำงาน และตองไมอนุญาตใหเขา หากมีอุณหภูมิ
รางกายสูงกวา 37.5 องศาเซลเซียส และตองใหผูปฏิบัติงานและผูมาติดตองาน
พบแพทยทันที

มีแนวทางการสงตอกรณีสงสัยวาเปนผูปวย
เพื่อเขารับการตรวจรักษาในโรงพยาบาล

มีนโยบายใหผูที่มีอาการผิดปกติ
หรือมีอาการสงสัยวาจะปวย
เปนโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019
หยุดอยูบานอยางนอย 14 วัน

มีการจัดจุดลางมือ พรอมสบูและน้ำ หรือจัดเจลแอลกอฮอล
ลางมือ อยางเพียงพอและทั่วถึง

มีการกำหนดใหพนักงาน “เวนระยะหาง อยางนอย 1 เมตร” ในพื้นที่สวนกลาง
ของสถานที่ทำงาน เชน การตอแถวซื้ออาหาร การนั่งรับประทานอาหาร การนั่ง
ในหองประชุม การนั่งในจุดติดตองาน การใชพื้นที่สูบบุหรี่ จุดพักผอน เปนตน

มีการเพ่ิมความถ่ีในการทำความสะอาดดวยน้ำยาฆาเช้ือโรค
บริเวณที่มีความเสี่ยง เชน ลูกบิดประตู กอกน้ำ สวิตชไฟ
เครื่องถายเอกสาร หรืออุปกรณอื่น ๆ ที่มักมีผูสัมผัส
จำนวนมาก

อนุญาตใหพนักงานสวมใสหนากากอนามัยหรือหนากากผา ท้ังในและนอกสถานท่ีทำงาน

มีการติดตามผูปฏิบัติงานท่ีตองกักกันตัวท่ีบานอยางสม่ำเสมอ เพ่ือใหการสนับสนุน
ในดานตาง ๆ

กรณีสถานท่ีทำงานมีหอพักใหกับพนักงานตองมีการดำเนินการควบคุม ปองกันโรค
ที่ครอบคลุมพื้นที่หอพัก เชน การจัดใหมีเจลแอลกอฮอลลางมือ การเพิ่มความถี่
ในการทำความสะอาดพื้นที่สวนกลางตาง ๆ เปนตน

กรณีสถานที่ทำงานมีรถรับ - สงพนักงาน มีการดำเนินการ ควบคุมปองกันโรคที่
ครอบคลุมพ้ืนท่ีรถรับ - สง เชน มีการจัดท่ีน่ังโดยการเวนระยะหางในการโดยสารรถ
การทำความสะอาดภายในรถ เปนตน

สถานที่ทำงานมีการประเมินมาตรการที่กำหนดเปนระยะ ๆ เพื่อปรับใหเหมาะสม
กับสถานการณ
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มาตรการการดำาเนินงาน เฝ้าระวัง ป้องกัน ควบคุมโรคติด เชื้อไวรัสโคโรนา 2019
สำาหรับพัฒนา “สถานที่ทำางาน ต้านโควิด 19 ในฐานวิถีชีวิตใหม่ New Normal” 10

มีการปรับปรุงสถานที่ทำงานใหสามารถระบายอากาศไดดีขึ ้น เชน การเพิ่ม
ระบบระบายอากาศ ใหมีการหมุนเวียนอากาศมากขึ้นหรือ การเพิ่มความถี่
ในการทำความสะอาดเครื่องปรับอากาศอยางนอย 2 เดือนตอครั้ง เปนตน

มีการจัดทำกระจก/แผนใสก้ันในจุดท่ีพนักงานตองส่ือสารพูดคุยกับผูอ่ืน ท้ังภายใน
และภายนอกองคกรในระยะประชิดตัว (กรณีที่มีจุดทำงานในลักษณะนี้ เชน
แผนกประชาสัมพันธ/ตอนรับ แผนกหรือจุดรับเอกสารของพนักงานหรือลูกคา)

20

21

มาตรการสำหรับความเสี่ยงปานกลาง 
(โดยต�องปฏิบัติให�ได�ตามมาตรการพ�น้ฐาน และมาตการสำหรับความเส่ียงต่ำ
ครบทุกข�อด�วย)



มาตรการการดำาเนินงาน เฝ้าระวัง ป้องกัน ควบคุมโรคติด เชื้อไวรัสโคโรนา 2019
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มีการจัดใหทำงานท่ีบาน (Work from home) กรณีท่ีงานน้ันสามารถทำท่ีบานได

มีการจัดการประชุมทางโทรศัพทหรืออินเตอรเน็ต
แทนการจัดประชุมที่พนักงานตองมารวมตัวกัน

22

23

มีการจัดพื้นที่การทำงานของพนักงาน ใหมีระยะ
หางกันอยางนอย 2 เมตร (ในกรณีท่ีพนักงานสวม
หนากากอนามัยหรือหนากากผาตลอดเวลา อนุโลม
ใหหางกันอยางนอย 1 เมตรได)

24

มีการเหล่ือมเวลาพักท่ีครอบคลุม ท้ังเวลาพักรับประทานอาหารกลางวัน และพักเบรก25

กรณีสถานท่ีทำงานมีการใหบริการท่ีพนักงานตองติดตอกับบุคคลภายนอกเปนประจำ 
ใหมีมาตรการในการลดความเสี่ยงตอการสัมผัสเชื้อ เชน การใชระบบการให
บริการโดยไมลงจากรถ (drive - through service) การใชระบบ cashless
การใชระบบยื่นเอกสารแบบ online เปนตน

26

สถานที่ทำงานจัดใหมีมาตรการอื่น ๆ นอกเหนือจากที่กลาวมา เพื่อการปองกัน
การระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019

27

มาตรการสำหรับความเสี่ยงสูง
(โดยต�องปฏิบัติให�ได�ตามมาตรการพ�น้ฐาน และมาตรการสำหรับความเส่ียงปานกลาง
ครบทุกข�อด�วย)
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ขั้นตอนที่ 2

การแยกขั้นตอน
ของงานนั้น

แนวทางการประเมินความเสี่ยงของการระบาดของเชื้อไวรัสโคโรนา 2019

(โควิด 19) ในสถานที่ทำงานประกอบดวย 5 ขั้นตอน ดังตอไปนี้

ส�วนที่
แนวทางการประเมินความเส่ียงของการระบาด
ของเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (โคว�ด 19)
ในสถานที่ทำงาน

AVOID CLOSE CONTACT
FROM PEOPLES WITH SYMPTOM

ขั้นตอนที่ 1

ขั้นตอนที่ 5

การแยกงาน
ออกมาใหชัด

ขั้นตอนที่ 3

การประเมินความเสี่ยง
 ตอการระบาดของ
แตละขั้นตอนงาน

ขั้นตอนที่ 4

การติดตามและ
ประเมินผล

การดำเนินมาตรการ

การดำเนินมาตรการ
เพื่อปองกันควบคุม

ความเสี่ยงที่อาจเกิดขึ้น
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(โควิด 19) ในสถานที่ทำงานประกอบดวย 5 ขั้นตอน ดังตอไปนี้

ส�วนที่
แนวทางการประเมินความเส่ียงของการระบาด
ของเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (โคว�ด 19)
ในสถานที่ทำงาน

AVOID CLOSE CONTACT
FROM PEOPLES WITH SYMPTOM

ขั้นตอนที่ 1

ขั้นตอนที่ 5

การแยกงาน
ออกมาใหชัด

ขั้นตอนที่ 3

การประเมินความเสี่ยง
 ตอการระบาดของ
แตละขั้นตอนงาน

ขั้นตอนที่ 4

การติดตามและ
ประเมินผล

การดำเนินมาตรการ

การดำเนินมาตรการ
เพื่อปองกันควบคุม

ความเสี่ยงที่อาจเกิดขึ้น

 ข้ันตอนน้ีจะเปนการแจกแจงงานท้ังหมดท่ีเก่ียวของในกระบวนการของสถานท่ีทำงาน
เพื่อใหสามารถวิเคราะหความเสี่ยงตอการระบาดของเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (โควิด 19)
ไดอยางครอบคลุม ท้ังงานท่ีเกิดข้ึนในพ้ืนท่ีกระบวนการผลิตและนอกพ้ืนท่ีกระบวนการผลิต
โดยสถานที่ทำงานอาจนำเทคนิคของการวิเคราะหงานดานความปลอดภัย (Job Safety
Analysis: JSA) มาใชในการแยกงานได ทั้งนี้วิธีการในการแยกงานนั้น อาจเปนไปตาม
แผนภาพดานลางนี้

แผนผังที่ 1 แสดงความสัมพันธของงานที่เกี่ยวของในกระบวนการของสถานที่ทำงาน
  เพื่อวิเคราะหความเสี่ยงตอการระบาดของเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (โควิด19)

ขั้นตอนที่ 1 การแยกงานออกมาให�ชัด 

งานที่ 1 งานที่ 2 งานที่ 3
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 ข้ันน้ีจะเปนข้ันตอนท่ีตอเน่ืองจากข้ันตอนท่ี 1 คือ ตองนำเอางานท่ีแยกในข้ันตอน
ท่ี 1 แลวมาแยกข้ันตอนของงานแตละงานใหละเอียด เพ่ือใหสามารถวิเคราะหความเส่ียง
ตอการระบาดของเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (โควิด 19) ไดอยางครอบคลุมมากที่สุด
 ทั้งนี้วิธีการในการแยกขั้นตอนของงานนั้น อาจเปนไปตามแผนภาพดานลางนี้

แผนผังที่ 2  แสดงงานและการจำแนกข้ันตอนการทำงานของงานน้ัน ๆ เพ่ือนำมาวิเคราะห
   ความเสี่ยงตอการระบาดของเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (โควิด 19)

ขั้นตอนที่ 2 การแยกขั้นตอนของงานนั้น

ขั้นตอนการทำงาน งานที่ 1 ขั้นตอนการทำงาน งานที่ 1 ขั้นตอนการทำงาน งานที่ 1

ขั้นตอนการทำงาน งานที่ 2 ขั้นตอนการทำงาน งานที่ 2 ขั้นตอนการทำงาน งานที่ 2

ขั้นตอนการทำงาน งานที่ 3 ขั้นตอนการทำงาน งานที่ 3 ขั้นตอนการทำงาน งานที่ 3

ขั้นตอนการทำงาน งานที่ … ขั้นตอนการทำงาน งานที่ … ขั้นตอนการทำงาน งานที่ …

งานที่ 1 งานที่ 2 งานที่ 3
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สำาหรับพัฒนา “สถานที่ทำางาน ต้านโควิด 19 ในฐานวิถีชีวิตใหม่ New Normal” 15

 ข้ันน้ีจะเปนข้ันตอนท่ีตอเน่ืองจากข้ันตอนท่ี 1 คือ ตองนำเอางานท่ีแยกในข้ันตอน
ท่ี 1 แลวมาแยกข้ันตอนของงานแตละงานใหละเอียด เพ่ือใหสามารถวิเคราะหความเส่ียง
ตอการระบาดของเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (โควิด 19) ไดอยางครอบคลุมมากที่สุด
 ทั้งนี้วิธีการในการแยกขั้นตอนของงานนั้น อาจเปนไปตามแผนภาพดานลางนี้

แผนผังที่ 2  แสดงงานและการจำแนกข้ันตอนการทำงานของงานน้ัน ๆ เพ่ือนำมาวิเคราะห
   ความเสี่ยงตอการระบาดของเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (โควิด 19)

ขั้นตอนที่ 2 การแยกขั้นตอนของงานนั้น

ขั้นตอนการทำงาน งานที่ 1 ขั้นตอนการทำงาน งานที่ 1 ขั้นตอนการทำงาน งานที่ 1

ขั้นตอนการทำงาน งานที่ 2 ขั้นตอนการทำงาน งานที่ 2 ขั้นตอนการทำงาน งานที่ 2

ขั้นตอนการทำงาน งานที่ 3 ขั้นตอนการทำงาน งานที่ 3 ขั้นตอนการทำงาน งานที่ 3

ขั้นตอนการทำงาน งานที่ … ขั้นตอนการทำงาน งานที่ … ขั้นตอนการทำงาน งานที่ …

งานที่ 1 งานที่ 2 งานที่ 3

 เปนขั้นตอนการประเมินความเสี่ยงตอการระบาดฯ ของแตละขั้นตอนงานที่แยก
ออกมาอยางละเอียดแลว โดยเกณฑการพิจารณาความเส่ียงตอการติดเช้ือไวรัสโคโรนา 2019
(โควิด 19) นั้น ใช “สมการการประเมินความเสี่ยงตอสุขภาพ : Risk matrix ของโอกาส
ในการแพรเชื้อในขณะปฏิบัติงาน และลักษณะงานวามีองคประกอบความเสี่ยง หรือไม
และมีแนวทางการใหคะแนนโดยพิจารณาจาก 5 องคประกอบ ดังนี้ 

ขั้นตอนที่ 3 การประเมินความเสี่ยงต�อการระบาดของแต�ละขั้นตอนงาน

ลักษณะงาน
โอกาสแพร�เช�้อ

น�อย ปานกลาง มาก

ความหนาแนนของ
คนที่มารวมกันใน

ชวงเวลาใด ๆ

หางกันมากกวา 
1 เมตร

(1 คะแนน) 

หางกันนอยกวา
1 เมตร

แตไมเบียดเสียด
(2 คะแนน)

เบียดเสียด หรือ
หางกันนอยกวา
30 เซนติเมตร
(3 คะแนน)

ระยะเวลาที่ใช นอยกวา 30 นาที
(1 คะแนน)

30 นาที - 1 ชั่วโมง
(2 คะแนน)

มากกวา 1 ชั่วโมง
(3 คะแนน)

ลักษณะการพูดคุย
ระหวางปฏิบัติงาน

พูดธรรมดา
หรือไมมีการพูดคุย

ระหวางทำงาน
(1 คะแนน)

มีการใชเสียงดัง
หรือตองตะโกน

เปนบางชวง
(2 คะแนน)

มีการรองตะโกน
เกือบตลอดเวลา

(3 คะแนน)

การระบายอากาศ
ทำงานในที่โลง

ไมมีเครื่อง
ปรับอากาศ

(1 คะแนน)

สถานที่ปด
ติดเครื่อง

ปรับอากาศและ
มีการระบาย

อากาศเพียงพอ
(2 คะแนน)

สถานที่ปด
ติดเครื่อง

ปรับอากาศและ
ไมมีการระบาย

อากาศ
(3 คะแนน)
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จากนั้นนำคะแนนแตละองคประกอบมารวมกัน และจัดแบงระดับความเสี่ยง
เปน 3 ระดับ ดังนี้

เชน 
 ความหนาแนนของคนที่มารวมกันในชวงเวลาใด ๆ มีโอกาสแพรเชื้อ อยูในระดับ
 นอย 1 คะแนน (หางกันมากกวา 1 เมตร) 
 ระยะเวลาท่ีใช มีโอกาสแพรเช้ือ อยูในระดับปานกลาง 2 คะแนน (30 นาที – 1 ช่ัวโมง) 
 ลักษณะการพูดคุยระหวางปฏิบัติงาน มีโอกาสแพรเช้ือ อยูในระดับปานกลาง 2 คะแนน
 (มีการใชเสียงดัง หรือตองตะโกนเปนบางชวง)
 การระบายอากาศ มีโอกาสแพรเชื ้อ อยูในระดับมาก 3 คะแนน (มีสถานที่ปด
 ติดเครื่องปรับอากาศ และไมมีการระบายอากาศ)

ดังนั้น  คะแนนความเสี่ยงของขั้นตอนงาน นี้ คือ 1 คะแนน + 2 คะแนน + 2 คะแนน
  + 3 คะแนน = 8 คะแนน จะถูกจัดอยูใน ระดับความเสี่ยงปานกลาง

4 – 5   คะแนน ขั้นตอนงานนั้นมี ความเสี่ยงระดับต่ำ

6 - 10  คะแนน ขั้นตอนงานนั้นมี ความเสี่ยงระดับปานกลาง

11 - 12 คะแนน    ขั้นตอนงานนั้นมี ความเสี่ยงระดับสูง
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สำาหรับพัฒนา “สถานที่ทำางาน ต้านโควิด 19 ในฐานวิถีชีวิตใหม่ New Normal” 17

จากนั้นนำคะแนนแตละองคประกอบมารวมกัน และจัดแบงระดับความเสี่ยง
เปน 3 ระดับ ดังนี้

เชน 
 ความหนาแนนของคนที่มารวมกันในชวงเวลาใด ๆ มีโอกาสแพรเชื้อ อยูในระดับ
 นอย 1 คะแนน (หางกันมากกวา 1 เมตร) 
 ระยะเวลาท่ีใช มีโอกาสแพรเช้ือ อยูในระดับปานกลาง 2 คะแนน (30 นาที – 1 ช่ัวโมง) 
 ลักษณะการพูดคุยระหวางปฏิบัติงาน มีโอกาสแพรเช้ือ อยูในระดับปานกลาง 2 คะแนน
 (มีการใชเสียงดัง หรือตองตะโกนเปนบางชวง)
 การระบายอากาศ มีโอกาสแพรเชื ้อ อยูในระดับมาก 3 คะแนน (มีสถานที่ปด
 ติดเครื่องปรับอากาศ และไมมีการระบายอากาศ)

ดังนั้น  คะแนนความเสี่ยงของขั้นตอนงาน นี้ คือ 1 คะแนน + 2 คะแนน + 2 คะแนน
  + 3 คะแนน = 8 คะแนน จะถูกจัดอยูใน ระดับความเสี่ยงปานกลาง

4 – 5   คะแนน ขั้นตอนงานนั้นมี ความเสี่ยงระดับต่ำ

6 - 10  คะแนน ขั้นตอนงานนั้นมี ความเสี่ยงระดับปานกลาง

11 - 12 คะแนน    ขั้นตอนงานนั้นมี ความเสี่ยงระดับสูง

 เม่ือประเมินความเส่ียงของแตละข้ันตอนงานแลว ผูรับผิดชอบหรือคณะกรรมการ
ในการดำเนินการเฝาระวัง ปองกัน ควบคุมโรคของสถานที่ทำงานตองทำตามมาตรการ
เพ่ือปองกัน ควบคุมความเส่ียงท่ีอาจเกิดข้ึนตามระดับความเส่ียงท่ีพบ โดยแบงการดำเนิน
ตามมาตรการ ดังนี้

อ�างอิงการดำเนินงานตามตาราง
มาตรการการดำเนินงาน

เร�่อง โรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019
สำหรับสถานประกอบการ

 เม่ือประเมินความเส่ียงของแตละข้ันตอนงานแลว ผูรับผิดชอบหรือคณะกรรมการ
ในการดำเนินการเฝาระวัง ปองกัน ควบคุมโรคของสถานที่ทำงานตองทำตามมาตรการ
เพื ่อปองกัน ควบคุมความเสี ่ยงที ่อาจเกิดขึ ้นตามระดับความเสี ่ยงที ่พบ โดยแบง
การดำเนินตามมาตรการ ดังนี้

ข้ันตอนท่ี 4 การดำเนินมาตรการเพ�อ่ป�องกัน ควบคุมความเส่ียงท่ีอาจเกิดข��น

ี้
  
 ความเสี่ยงระดับปานกลาง ดำเนินการตามมาตรการพื้นฐานครบถวนทุกขอ
 และดำเนินการตามมาตรการเฉพาะของมาตรการสำหรับความเสี่ยงปานกลาง
 ความเสี่ยงระดับสูง ดำเนินการตามมาตรการพื้นฐาน และ มาตรการสำหรับ
 ความเสี่ยงปานกลางครบถวนทุกขอ และดำเนินการตามมาตรการเฉพาะของ
 ความเสี่ยงสูงอยางครบถวนทุกขอ หากไมสามารถดำเนินการได ขั้นตอนงานนั้น
 จะไมอนุญาตใหปฏิบัติงาน เนื่องจากมีความเสี่ยงในการติดตอของโรคฯ ในระดับสูง

ความเสี่ยงระดับต่ำ

ดำเนินการตามมาตรการพื้นฐาน

      ความเสี่ยงระดับปานกลาง

ดำเนินการตามมาตรการพ้ืนฐาน มาตรการ
สำหรับความเสี่ยงต่ำครบถวนทุกขอและ
ดำเนินการตามมาตรการเฉพาะของมาตรการ
สำหรับความเสี่ยงปานกลาง

      ความเสี่ยงระดับสูง

ดำเนินการตามมาตรการพ้ืนฐาน มาตรการสำหรับความเส่ียงต่ำ และมาตรการสำหรับ
ความเส่ียงปานกลางครบถวนทุกขอและดำเนินการตามมาตรการเฉพาะของความเส่ียงสูง
อยางครบถวนทุกขอ หากไมสามารถดำเนินการได ขั้นตอนงานนั้นจะไมอนุญาตให
ปฏิบัติงาน เนื่องจากมีความเสี่ยงในการติดตอของโรคฯ ในระดับสูง
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 หลังจากสถานท่ีทำงานดำเนินการตามมาตรการในการปองกัน ควบคุมการระบาด
ของเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 เปนระยะเวลาตั้งแต 14 วันขึ้นไปแลว ผูรับผิดชอบหรือ
คณะกรรมการในการดำเนินการเฝาระวัง ปองกัน ควบคุมโรค และคณะผูบริหารของ
สถานที่ทำงาน ตองมีการติดตาม และประเมินผลการดำเนินมาตรการดังกลาว เพื่อให
ทราบถึงปญหา อุปสรรคในการดำเนินงาน และนำไปสูการจัดการแกไขปญหาใหบรรลุ
ตามเปาหมายการควบคุมการระบาดของโรคฯ ท่ีสถานท่ีทำงานกำหนดไว ท้ังน้ีระยะเวลา
ในการติดตามประเมินผลนั้น สถานที่ทำงานสามารถกำหนดไดตามความเหมาะสม
ตามระดับความเสี่ยงขององคกร

ข้ันตอนท่ี 5 การติดตามและประเมินผลการดำเนินมาตรการ

ี้
  
 ความเสี่ยงระดับปานกลาง ดำเนินการตามมาตรการพื้นฐานครบถวนทุกขอ
 และดำเนินการตามมาตรการเฉพาะของมาตรการสำหรับความเสี่ยงปานกลาง
 ความเสี่ยงระดับสูง ดำเนินการตามมาตรการพื้นฐาน และ มาตรการสำหรับ
 ความเสี่ยงปานกลางครบถวนทุกขอ และดำเนินการตามมาตรการเฉพาะของ
 ความเสี่ยงสูงอยางครบถวนทุกขอ หากไมสามารถดำเนินการได ขั้นตอนงานนั้น
 จะไมอนุญาตใหปฏิบัติงาน เนื่องจากมีความเสี่ยงในการติดตอของโรคฯ ในระดับสูง

1 - 2 M
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ส�วนที่
คู�มือการจัดทำแผนประคองกิจการภายในองค�กร
(Business Continuity Plan : BCP)
เพ�อ่เตร�ยมความพร�อม : กรณีการระบาดของ
โรคติดต�ออุบัติใหม�
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เอกสารอ�างอิง

1. กองโรคจากการประกอบอาชีพและสิ่งแวดลอม กรมควบคุมโรค. แนวทาง

 การดำเนินงาน เรื่อง โรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 สำหรับสถานประกอบการ

2.  ศูนยพัฒนาวิชาการอาชีวอนามัยและสิ่งแวดลอม จังหวัดสมุทรปราการ และ 

 กองโรคจากการประกอบอาชีพและสิ่งแวดลอม กรมควบคุมโรค กระทรวง

 สาธารณสุข.แนวปฏิบัติ (Standard Operation Procedures: SOPs)

 ที่ปลอดโรค ปลอดภัยสำหรับผูประกอบอาชีพ เพื่อการปองกันและควบคุมโรค

 ติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (โควิด-19) 

3. ภารกิจดานการติดตามและประเมินผลการดำเนินมาตรการ และ ศูนยพัฒนา

 วิชาการอาชีวอนามัยและสิ่งแวดลอม จังหวัดสมุทรปราการ กรมควบคุมโรค. 

 แบบสำรวจการดำเนินการสนับสนุนมาตรการเพื่อปองกันการระบาดของ

 โรคไวรัสโคโรนา 2019 ในสถานประกอบการ




